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Аннотация. Сегодня мир наблюдает и участвует в развитии пе-

редовых цифровых технологий, их внедрение в различные сферы эко-
номики и общества, что сопровождается созданием нормативно-
правового поля регулирования цифровой экономики на международ-
ном и национальном уровнях. Государства «евразийской пятерки» 
имеют большой потенциал для перехода к цифровой экономике, С этой 
целью была разработана Цифровая повестка ЕАЭС до 2025 года. В ста-
тье подчёркивается особая актуальность изучения международного 
опыта регулирования цифровой экономики в контексте промышленной 
революции 4.0 и анализа возможностей его использования для реше-
ния приоритетных задач евразийской интеграции. Важным является 
также анализ приоритетов российской политики в области цифровиза-
ции, лучших российских разработок и инструментов, которые могут 
быть тиражируемы в странах ЕАЭС. 
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Annotation. Today, the world is observing and participating in the 

development of advanced digital technologies, their implementation in vari-
ous spheres of economy and society, which is accompanied by the creation of 
a legal framework for regulating the digital economy at the international and 
national levels. The States of the “Eurasian five” have a great potential for the 
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transition to a digital economy. for this purpose, the Digital agenda of the 
EAEU until 2025 was developed. The article emphasizes the special rele-
vance of studying the international experience of regulating the digital econ-
omy in the context of the industrial revolution 4.0 and analyzing the possi-
bilities of its use for solving priority problems of Eurasian integration. It is 
also important to analyze the priorities of the Russian policy in the field of 
digitalization, the best Russian developments and tools that can be replicated 
in the EAEU countries. 

Key words: digital economy, EEU, digital agenda, international expe-
rience, Russia. 

 
 

Переход к четвёртой промышленной революции сопро-
вождается стимулирующей государственной политикой в обла-
сти развития передовых цифровых технологий и внедрением их 
в различные сферы экономики и общества, а также созданием 
нормативно-правового поля регулирования цифровой экономи-
ки на международном и национальном уровнях. Гармонизация 
нормативно-правой базы цифровой повестки Евразийского эко-
номического союза (ЕАЭС) как между его государствами-
членами, так и с международными стандартами и лучшими 
практиками ‒ одна из наиболее актуальных задач евразийской 
интеграции. Это направление важно для успешной реализации 
стратегии развития ЕАЭС до 2025 года, в которой в качестве од-
ной из целей стоит формирование евразийской «территории 
инноваций» и стимулирование научно-технических прорывов1. 

Государства «евразийской пятерки» имеют большой по-
тенциал для формирования «трансграничного пространства до-
верия»2 и перехода к цифровой экономике, для совместных ис-
следований и разработок, трансфера технологий, которые необ-
ходимы для модернизации действующих производств и созда-
ния новых инновационных секторов промышленности, эффек-
тивной интеграции в существующие и новые глобальные цепоч-
ки добавленной стоимости, адаптации к новому технологиче-
скому укладу, усиления мобильности рабочей силы на экономи-

                                                           
1Декларация о дальнейшем развитии интеграционных процессов в рамках ЕАЭС, 
принята главами государств-членов Союза 6 декабря 2018 года. 
2Совокупность правовых, организационных и технических условий, согласован-
ных государствами-членами с целью обеспечения доверия при межгосудар-
ственном обмене данными и электронными документами между уполномочен-
ными органами. 
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ческом пространстве Союза для повышения конкурентоспособ-
ности товаров и услуг. 

В этой связи особенной актуальным становится изучение 
международного опыта регулирования цифровой экономики в 
контексте промышленной революции 4.0 и анализ возможно-
стей его использования для решения приоритетных задач 
евразийской интеграции. Важным является также анализ прио-
ритетов российской политики в области цифровизации, лучших 
российских разработок и инструментов, которые могут быть ти-
ражируемы в странах ЕАЭС. 

Приоритеты России в области цифровизации 
Указом Президента Российской Федерации от 07 мая 

2018 года № 204 «О национальных целях и стратегических за-
дачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» 
Правительству Российской Федерации при реализации совмест-
но с органами государственной власти субъектов Российской 
Федерации национальной программы «Цифровая экономика 
Российской Федерации» поручено обеспечить к 2024 году реше-
ние задачи по разработке и внедрению национального меха-
низма осуществления согласованной политики государств-
членов ЕАЭС при реализации планов в области развития циф-
ровой экономики. 

Ключевыми цифровыми приоритетами Российской Феде-
рации на пространстве ЕАЭС являются, в том числе: 

‒ снижение объёмов незаконного оборота товаров, созда-
ние прозрачного рынка за счёт обеспечения цифровой просле-
живаемости движения продукции, товаров, услуг и цифровых 
активов; 

‒ создание конкурентоспособных на мировом уровне 
транспортных коридоров на базе технически и технологически 
интегрированной транспортно-логистической инфраструктуры; 

‒ улучшение инвестиционного климата и создание ком-
фортных условий осуществления внешнеэкономической дея-
тельности российскими компаниями посредством развития 
цифровой торговли; 

‒ внедрение национального механизма осуществления со-
гласованной политики государств-членов ЕАЭС при реализации 
планов в области развития цифровой экономики, в том числе 
обеспечение кибербезопасности. 
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Решение этих задач предполагает продвижение и защиту 
национальных интересов и цифровых приоритетов Российской 
Федерации при реализации цифровой повестки Союза, а также 
обращение к лучшим зарубежным практикам с тем, чтобы ис-
ключить риск отставания от них в ходе цифровой трансформа-
ции государств-членов. 

Ускоренная реализация общей «цифровой повестки» Со-
юза стала одним из приоритетов председательства Российской 
Федерации в ЕАЭС в 2018 году. В качестве ключевых задач были 
выделены: координация действия по развитию «интернет-
экономики»; формирование общих правил ведения цифровой 
торговли, единых стандартов обмена информацией и её защиты; 
внедрение высоких технологий в государственное управление, 
промышленность, системы таможенного регулирования, другие 
сферы; запуск совместных конкурентоспособных, инновацион-
ных и наукоёмких производств; модернизация транспортной 
инфраструктуры; выстраивание эффективных логистических 
цепочек. Сохраняя преемственность с повесткой российского 
председательства, в 2019 году Республика Армения особое вни-
мание уделила консолидации усилий IT-сообществ государств-
членов с целью активного развития высокотехнологических сек-
торов экономики и полноценной реализации цифровой повест-
ки Союза. 

Приоритеты цифровой повестки ЕАЭС 
Основные направления реализации цифровой повестки 

Евразийского экономического союза до 2025 года3, реализуются 
с учётом необходимости гармонизации правового регулирова-
ния в рамках Союза, в том числе с учётом: 

 национальных интересов каждого из государств-членов, 
уровня их экономического развития, уровня развития нацио-
нальных рынков, технологических особенностей и состояния 
цифровой инфраструктуры; 

 особенностей регулирования секторов и отраслей эконо-
мики в рамках цифровой повестки, а также специфики отраслей 
экономики; 

                                                           
3 Решение Высшего Евразийского экономического совета от 11.10.2017 № 12 «Об 
основных направлениях реализации цифровой повестки Евразийского экономи-
ческого союза до 2025 года» 
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 обязательств государств-членов в рамках международ-
ных договоров, включая обязательства, принятые в соответствии 
с международными договорами с третьими странами. 

В документе отмечается, что цифровая трансформация 
рынка товаров и услуг приведёт к значительному упрощению 
торговых процедур путём перехода в цифровую форму, актив-
ному использованию электронной торговли, а также к эффек-
тивной реализации и использованию механизмов «единого ок-
на» в сфере экономики. Это потребует проведения дальнейшей 
гармонизации в сфере правил ведения трансграничной элек-
тронной торговли, стимулирования ведения бизнеса в цифровой 
форме, координации действий в сфере защиты прав на объекты 
интеллектуальной собственности и прав потребителей цифрово-
го рынка, а также включения вопросов регулирования сотруд-
ничества в сфере цифровой экономики в повестку дня торговых 
переговоров Союза с третьими странами. Особое внимание в до-
кументе уделено многосторонним инициативам с высоким инте-
грационным потенциалом. К ним относятся, прежде всего, циф-
ровая промышленная кооперация, вопросы электронной тор-
говли и государственных закупок, цифровая прослеживаемость 
продукции, цифровые транспортные коридоры, трансгранич-
ный оборот данных и обеспечение интероперабельности (взаи-
модействия программного обеспечения).Реализация цифровой 
повестки ЕАЭС затрагивает все сферы интеграционного сотруд-
ничества и будет носить кросс-секторальный и мультиплика-
тивный характер. 

Цифровая повестка ЕАЭС носит динамичный характер. В 
2018 году создан офис управления для работы с цифровыми 
инициативами, в который от предпринимателей и госорганов-
поступают предложения по цифровым преобразованиям, ряд из 
которых уже запущен. Как отметил Председатель Коллегии ЕЭК 
Т.С. Саркисян, евразийский подход к подключению стран к еди-
ной цифровой экосистеме принципиально отличается от США, 
Китая, ЕС, поскольку цифровая повестка ЕАЭС основана на рав-
ноправном и взаимовыгодном участии всех стран, и фактически 
формируется цифровое пространство на пять стран с возможно-
стью подключения новых участников и партнеров4. 

                                                           
4Интеграция переходит на цифру. Глава Коллегии ЕЭК Тигран Саркисян о новых 
ориентирах ЕАЭС //Газета «Коммерсантъ» № 91 от 29.05.2019, стр. 2. 
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Динамичный характер цифровой повестки ЕАЭС позволя-
ет дополнять её новыми цифровыми приоритетами по мере 
углубления интеграции. Так, помимо уже реализуемых цифро-
вых приоритетов, связанных с цифровой прослеживаемостью и 
маркировкой товаров, услуг и цифровых активов, развитием 
цифровой торговли и цифровых транспортных коридоров, циф-
ровой промышленной кооперацией, созданием эффективной 
системы кибербезопасности, созданием системы регулятивных 
«песочниц» ЕАЭС и созданием среды, обеспечивающей прора-
ботку проектов цифровой трансформации в формате регулятив-
ной «песочницы», в стратегическую повестку развития ЕАЭС 
до 2025 года включены такие новые цифровые приоритеты, как: 

 формирование цифровой экосистемы для обеспечения 
трудоустройства и занятости граждан; 

 цифровая трансформация сельского хозяйства; 

 интеграция трансграничных цифровых платёжных и 
финансовых сервисов. 

В качестве важной задачи до 2025 года обозначено фор-
мирование евразийских цифровых экосистем, в том числе с ис-
пользованием интегрированной информационной системы Со-
юза, а также цифровая интеграция на глобальном, региональ-
ном и отраслевом уровнях с использованием интегрированной 
информационной системы Союза. 

Таким образом, цифровая повестка ЕАЭС является очень 
амбициозным, динамичными открытым интеграционным про-
ектом, который во многом служит драйвером для развития ин-
теграционных процессов в целом, а также для ускорения разви-
тия цифровой экономики в странах Союза. 

Глобальная повестка сотрудничества в области цифро-
визации 

Государственные программы и стратегии развития и сти-
мулирования цифровых технологий и цифровизации нацио-
нальных экономик к настоящему времени разработаны и реали-
зуются в десятках различных стран мира, а также и на межгосу-
дарственном уровне. Вопросы цифровизации стоят на повестке 
ряда международных организаций и объединений, включая ЕС, 
АСЕАН, АТЭС, «Группа двадцати», ОЭСР, ВТО и др. 

Так, только в странах Евросоюза насчитывается более 
30 национальных и региональных инициатив по промышлен-
ной цифровизации. В 2010 г. странами ЕС в рамках реализации 
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стратегии «Европа 2020» была запущена специальная инициа-
тива «Цифровая Европа» (Digital Europe)5, основной акцент в 
которой был сделан на стимулирование роста общеевропейской 
интернет экономики. В том же годубыла опубликована «Цифро-
вая повестка для Европы» (Digital Agenda for Europe)6, которая 
предусматривала выработку общих подходов и приоритетов 
стран-членов ЕС по отношению к дальнейшему развитию циф-
ровых секторов европейской экономики и мер по стимулирова-
нию цифровых инноваций. 

В рамках цифровой повестки АСЕАН большое внимание 
уделяется практикам, призванным помочь бизнесу в освоении 
цифровых технологий и их интеграции в бизнес-процессы, а 
также упрощению и цифровизации большей части экономиче-
ских процессов для привлечения иностранных инвестиций и 
повышения конкурентоспособности отдельных предприятий и 
региона в целом7. 

Цифровая повестка Азиатско-Тихоокеанского экономиче-
ского сотрудничества (АТЭС) в основном сконцентрирована на 
таких вопросах как: гендерное равенство в доступе к цифровым 
технологиях, ликвидация цифровой безграмотности; нивелиро-
вание неравномерности уровней цифрового развития стран-
участниц, которая является главным вызовом развитию цифро-
вой торговли и развитию региональной интеграции малого и 
среднего бизнеса экономик АТЭС8. 

В рамках ВТО ведутся переговоры более чем 80 странами 
по выработке многосторонних правил электронной торговли. 
Рассматриваются четыре группы вопросов: содействие цифро-
вым сделкам, включая безбумажную торговлю, электронные 
подписи и электронные платежи, доступ на рынки и переток 
данных, режим данных, касающихся потребителей и персональ-

                                                           
5 Цифровая Европа // Сайт стратегии [Электронный ресурс] Режим досту-
па:https://www.digitaleurope.org/(дата обращения: 25.10.2019) 
6Цифровая повестка для Европы // Сайт Европарламента [Электронный ресурс] 
Режим доступа: https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digital-
agenda(дата обращения: 25.10.2019) 
7ASEAN Economic Community Blueprint 2025 // Сайт АСЕАН [Электронный ре-
сурс] Режим доступа: https://www.asean.org/storage/2016/03/AECBP_ 
2025r_FINAL.pdf(дата обращения: 25.10.2019) 
8  2017/CSOM/006 APEC Internet and Digital Economy Roadmap // Сайт АТЭС 
[Электронный ресурс] Режим доступа: https://www.apec.org/-
/media/Files/Groups/ECSG/17_csom_006.pdf (дата обращения: 25.10.2019) 

https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digital-agenda
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/64/digital-agenda
https://www.apec.org/-/media/Files/Groups/ECSG/17_csom_006.pdf
https://www.apec.org/-/media/Files/Groups/ECSG/17_csom_006.pdf
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ных сведений, транспарентность мер регулирования в сфере 
цифровой торговли. 

Деятельность «Группы двадцати» со времени первой 
встречи на высшем уровне 2008 г. направлена в том числе на 
выработку правил для регулирования быстрорастущей цифро-
вой экономики, связывая её с приоритетами глобального устой-
чивого развития. В настоящее время «Двадцатка» в качестве 
всеобъемлющей и авторитетной платформы управления много-
сторонним международным сотрудничеством накопила ряд 
уникальных преимуществ, которые позволяют ей претендовать 
на роль ведущего игрока в абсолютном большинстве сегментов 
глобального цифрового регулирования. «Группа двадцати» рас-
сматривает цифровую экономику как уникальную интегрирую-
щую среду, стирающую границы между цифровыми, физиче-
скими и биологическими системами. В последние годы боль-
шинство государств «Группы двадцати» разработали стратегии 
развития цифровой экономики на среднесрочный или долго-
срочный периоды, что способствовало росту доли цифровой 
экономики в национальных ВВП. 

Наряду с преимуществами глобальной цифровизации (до-
стижения в области медицины, распространение нанотехно-
логий, биотехнологии, персонализированная медицина, диаг-
ностика на основе «больших данных», развитие «умной инфра-
структуры», помощь в решении климатических проблем, созда-
ние рабочих мест, повышения качества услуг через развитие 
технологий и интеллектуальных приложений и т.д.) в докумен-
тах «Двадцатки» постоянно подчёркиваются и риски глобаль-
ной цифровизации. Лидеры стран и руководители профильных 
национальных министерств исходят из того, что цифровые тех-
нологии могут иметь деструктивный характер, что в будущем 
может отрицательно сказаться на производительности, занято-
сти, благосостоянии и «цифровой безопасности» населения. 
Вместе с созданием рабочих мест, цифровые технологии также 
могут вытеснить с рынка труда работников и усугубить диспро-
порции в уровне их доступности и использования, что приведёт 
к углублению цифрового разрыва и росту неравенства. 

На эти же риски цифровизации, в том числе связанные с 
распространением искусственного интеллекта, обращает внима-
ние и ООН и её специализированные организации. Направле-
ние для глобальных усилий в целях максимизации преимуществ 
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и минимизации рисков цифровизации задают Цели устойчивого 
развития (ЦУР), в том числе ЦУР 9 «Создание стойкой инфра-
структуры, содействие всеохватной и устойчивой индустриали-
зации и инновациям», в рамках которой идёт работа по обеспе-
чению общедоступности информации через расширение доступа 
к ИКТ, открытые образовательные ресурсы, открытый доступ к 
научной информации и свободное и открытое программное 
обеспечение. Примером реального инструмента может служить 
инициатива YouthMobile9, целью которой является научить мо-
лодёжь пользоваться мобильными приложениями и разрабаты-
вать их на национальных языках. 

Особое внимание среди международных институтов сле-
дует уделить Организации экономического сотрудничества и 
развития (ОЭСР), которая является одной из наиболее автори-
тетных международных организаций, ведёт разработку между-
народных стандартов, изучает лучшие практики разных стран и 
разрабатывает на этой основе рекомендации для правительств 
по повышению эффективности мер в области экономики и госу-
дарственного управления. Значимость стандартов ОЭСР нашла 
отражение в поручениях Правительства Российской Федерации 
по анализу возможностей их использования при реализации 
приоритетных национальных проектов и программ и для со-
вершенствования законодательной базы евразийской интегра-
ции, а также соответствующих решениях ЕЭК и текущей работе 
Комиссии по определению перечня пилотных проектов с ис-
пользованием стандартов ОЭСР10. 

Стандарты и лучшие практики ОЭСР в области регули-
рования цифровой экономики 

Основные приоритеты ОЭСР по вопросам цифровизации 
экономики и общества зафиксированы в «Декларации о цифро-
вой экономике: инновации, рост и социальное благополучие» 

                                                           
9 UNESCO YouthMobile [Электронный ресурс] Режим доступа: 
https://en.unesco.org/youthmobile 
10В частности, Протокол Подкомиссии по экономической интеграции Прави-
тельственной комиссии по экономическому развитию и интеграции от 
26 февраля 2018 года; Рекомендация Коллегии ЕЭК от 13 декабря 2017 года 
№ 32 «О целесообразности имплементации и использования в рамках Евразий-
ского экономического союза наилучших практик Организации экономического 
сотрудничества и развития». 
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(Канкунская Декларация)11. Ключевыми целями в области циф-
ровой экономики являются обеспечение свободного движения 
информации при одновременном достижении высокого уровня 
безопасности и конфиденциальности передаваемых данных; 
стимулирование разработки и внедрения инноваций и расши-
рение возможностей, связанных с использованием цифровых 
технологий для граждан, представителей бизнеса и государ-
ственных органов; распространение широкополосного доступа к 
Интернету; увеличение уровня занятости граждан за счёт предо-
ставления им возможности получить знания и навыки, необхо-
димые для жизни и работы в условиях цифровой экономики; 
способствование развитию электронной торговли и возникнове-
нию онлайн-платформ с дальнейшей максимизацией использо-
вания возможностей, появляющихся в данных условиях. 

Глобальной стратегической инициативой ОЭСР в области 
цифровой экономики в настоящее время считается горизон-
тальный проект «На пути к цифровизации»(Going Digital)12, ко-
торый стартовал в 2017 году. Цель проекта – дать национальным 
регуляторам лучшее понимание сути цифровых преобразова-
ний, помочь в выработке оптимальных стратегий в сфере циф-
ровой экономики, применимых на национальном и междуна-
родном уровне. В рамках проекта оцениваются возможности и 
риски цифровизации, лучшие практики и перспективы цифро-
вой трансформации в различных секторах, в том числе в конку-
рентной политике, экономической политике (монетарная, фис-
кальная и структурная), политике в сфере потребления, в сфере 
науки, технологий и инноваций, в промышленности и в области 
предпринимательства, налогообложения, статистики, образова-
ния, занятости, государственного управления и торговли. По 
итогам проекта формулируются рекомендации для политиче-
ских деятелей по разработке и внедрению проактивных политик 
в вопросах, связанных с цифровой экономикой, что в дальней-
шем должно привести к увеличению темпов экономического 
роста, повышению общественного благосостояния и решению 

                                                           
11 OECD/LEGAL/0426 Declaration on the Digital Economy: Innovation, Growth and 
Social Prosperity (Cancún Declaration) // Сайт ОЭСР [Электронный ресурс] Режим 
доступа: https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0426 
(дата обращения: 21.10.2019) 
12 Going Digital // Сайт ОЭСР [Электронный ресурс] Режим 
доступа:https://www.oecd.org/going-digital/project/ (дата обращения: 21.10.2019) 
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проблем, связанных с низкими темпами роста производитель-
ности, высоким уровнем безработицы и растущим экономиче-
ским неравенством. 

Большая работа проводится ОЭСР в области изучения и 
регулирования стремительного распространения сквозных тех-
нологий, прежде всего искусственного интеллекта (ИИ). Именно 
ОЭСР разработала первый межгосударственный стандарт по ИИ 
‒ Рекомендацию Совета ОЭСР по искусственному интеллекту 
(2019 г.), который устанавливает пять взаимодополняющих 
ценностных принципов ответственного управления надежным 
ИИ: инклюзивный рост, устойчивое развитие и благосостояние; 
ориентированность на человеческие ценности и справедливость; 
прозрачность и объяснимость; надёжность и безопасность; кон-
тролируемость), а также рекомендации для лиц, принимающих 
решения. На основании данной Рекомендации разработаны 
принципы по искусственному интеллекту, включённые в Декла-
рацию лидеров «Группы двадцати» (Осака, июнь 2019 г.). В 
настоящее время ОЭСР также разработала информационную 
платформу для обмена опытом в области ИИ‒Политическую 
обсерваторию искусственного интеллекта (Artificial intelligence 
Policy Observatory)13. 

Большая работа проводится ОЭСР в области регулирова-
ния электронной торговли, в том числе защиты прав потребите-
лей цифровых товаров и услуг. ОЭСР совместно с ВТО разрабо-
тали определение электронной торговли. В Рекомендации Сове-
та по защите потребителей в сфере электронной торговли 
(2016)14 и разработанном на её основе инструментарии по защи-
те прав потребителей в цифровой торговле для лидеров стран 
«Группы двадцати» уделяется внимание таким аспектам, как: 
защита прав потребителей при приобретении цифрового кон-
тента, осуществлении онлайн платежей, защита их прав при 
участии в онлайн платформах (например, в социальных сетях и 
онлайн-аукционах), раскрытие информации, предотвращение 
недобросовестных договорных практик, обеспечение эффектив-
ных способов рассмотрения споров в онлайн среде. 

                                                           
13 [Электронный ресурс] Режим доступа: https://www.oecd.org/going-digital/ai/; 
https://www.oecd.org/going-digital/ai/about-the-oecd-ai-policy-observatory.pdf 
14 Рекомендация совета по защите потребителей в сфере электронной торговли 
2016 г. (OECD/LEGAL/0422 Recommendation of the Council on Consumer Protec-
tion in E-commerce 

https://www.oecd.org/going-digital/ai/
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Заслуживающим внимания, в том числе с точки зрения 
возможностей тиражирования опыта на евразийском простран-
стве является глобальный онлайн инструмент ОЭСР по проверке 
информации о безопасности продукции «OECD Global Recalls 
Portal, который содержит регулярно обновляемую информацию 
об отзыве потребительских товаров, выпущенных юрисдикция-
ми по всему миру. Данный интернет-портал служит для повы-
шения осведомленности граждан, правительств и компаний о 
проблемах безопасности товаров во всем мире, экономя при 
этом деньги. Подобный портал ОЭСР по химическим веществам 
уже экономит правительствам и промышленности примерно 
150 миллионов евро в год. 

Традиционно ОЭСР уделяет большое внимание вопросам 
информационной безопасности, включая такие аспекты, как: 

 защита и трансграничная передача персональных дан-
ных (Руководящие принципы ОЭСР по защите неприкосновен-
ности частной жизни и трансграничной передачи персональных 
данных (1980 г., с изменениями от 2013 г.) 15 ; Рекомендация 
ОЭСР о трансграничном сотрудничестве в области реализации 
законов о защите неприкосновенности частной жизни(2007 г.)16; 

 управление цифровыми рисками (Рекомендация ОЭСР 
по управлению цифровыми рисками для обеспечения экономи-
ческого и социального процветания (2015 г.)17; 

 защита критических информационных инфраструктур в 
соответствии с текущими и ожидаемыми мировыми изменени-
ями, которые происходят на фоне быстрой цифровой трансфор-
мации и повышения степени доверия бизнеса и правительств к 
цифровым технологиям(Рекомендации по защите критических 
информационных инфраструктур (2008)18. 

В фокусе внимания ОЭСР находятся также вопросы разви-
тия современных средств мобильной связи и телекомму-

                                                           
15OECD/LEGAL/0188 Recommendation of the Council concerning Guidelines Gov-
erning the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data 
16OECD/LEGAL/0352 Recommendation of the Council on Cross-border Co-operation 
in the Enforcement of Laws Protecting Privacy 
17OECD/LEGAL/0415 Recommendation of the Council on Digital Security Risk Man-
agement for Economic and Social Prosperity 
18  Рекомендации по защите критических информационных инфраструктур 
(2018) // Сайт библиотеки ОЭСР [Электронный ресурс] URL https://www.oecd-
ilibrary.org/science-and-technology/policies-for-the-protection-of-critical-
information-infrastructure_efb55c54-en (дата обращения: 06.11.2019) 
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никаций. В рекомендации по развитию широкополосной связи 
(Рекомендация Совета ОЭСР по развитию широкополосной свя-
зи (2014 г.)19 уделяется внимание эффективным и новаторским 
механизмам управления и финансирования, которые будут спо-
собствовать развитию услуг широкополосной связи, включая 
эффективную конкуренцию между провайдерами, расширение 
различных технологических платформ, стимулирование инве-
стиций, прежде всего частных, в новую технологическую инфра-
структуру, развитие культуры безопасности для повышения до-
верия к использованию ИКТ в бизнесе и т.д. 

ОЭСР также проводит исследования в области развития 
пятого поколения беспроводных сетей (The Road to 5G 
Networks)20, исходя из того, что в будущем новое поколение бес-
проводных сетей (5G) может играть ключевую роль для рынков 
связи с точки зрения инвестиций, передового опыта в области 
управления использованием спектра, конкуренции, покрытия и 
удовлетворения растущих требований цифровой трансформа-
ции. Кроме того, 5G ‒ это первый стандарт, задуманный с учё-
том Интернета вещей (IoT), где разные подключённые устрой-
ства предъявляют различные сетевые требования. Одновремен-
но нужны новые подходы к регулированию и стимулированию 
развития 5G, в том числе необходимы соглашения о совместном 
использовании инфраструктуры между операторами с целью 
снижения затрат на развёртывание соответствующих платформ 
и технологий. Требуются новые политические подходы, направ-
ленные на улучшение инвестиционных условий  стимулирова-
ние притока частных инвестиций для поддержки 5G. 

В контексте формирования евразийской «территории ин-
новаций» может также представлять интерес Инновационная 
стратегия ОЭСР21, которая была выработана еще в 2008 году как 
ответ на острую фазу мирового экономического кризиса. Доку-
мент содержит, в том числе, рекомендации по адаптации систе-
мы поддержки и стимулирования инновационной деятельности 
к комплексной, пространственно распределённой и интенсивно 

                                                           
19OECD Recommendation of the Council on Broadband Development 
20 OECD (2019) In The road to 5G networks. Experience to Date and Future Develop-
ments. OECD Digital Economy Papers. July 2019 N 284. 
21 Experience to date and future developments novation Strategy – Сайт ОЭСР [Элек-
тронный ресурс] Режим доступа: http://www.oecd.org/site/innovationstrategy/ 
(дата обращения: 25.10.2019) 
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изменяющейся природе инноваций. Особое внимание было уде-
лено связи между процессами цифровизации и инновациями, в 
том числе появлению «открытых инноваций» и инноваций, 
инициируемых пользователями. В Стратегии рекомендовалось 
усилить региональную и кластерную составляющую политики, 
обеспечить последовательную межведомственную координацию 
предлагаемых мер (whole-of-government approach). 

Одним из ключевых инструментов в рамках Инновацион-
ной стратегии является увеличение инвестиций, как со стороны 
государства, так и со стороны бизнеса в инновации и их внедре-
ние. Под инвестициями подразумеваются не только вложения 
средств в разработку и производство, но и инвестиции в челове-
ческий капитал. Таким образом, необходимым условием для 
развития инновационной и цифровой экономики является ин-
вестирование и формирование эффективной системы создания 
цифровых знаний и навыков и их распространения. При этом 
необходимо уделить внимание развитию талантов и знаний: 
оказать поддержку населению в получении инновационных и 
цифровых навыков и знаний и обеспечить их оптимальное ис-
пользование. Необходимо также предпринимать меры по сти-
мулированию цифровизации у бизнеса, в том числе МСП. 

В рамках Инновационной стратегии ОЭСР был апробиро-
ван в числе первых платформенный принцип взаимодействия 
стран в области инноваций‒Платформа инновационной поли-
тики (The Innovation Policy Platform (IPP) 22 , которая является 
своего рода депозитарием лучших практик и интерактивной 
площадкой для обмена лучшим опытом стран. 

Возможности и ограничения использования междуна-
родных стандартов для реализации цифровой повестки ЕАЭС 

Сфера цифровой экономики является одной из тех, где 
использование стандартов ОЭСР для совершенствования 
евразийского законодательства и разработки совместных коопе-
рационных проектов может оказаться наиболее эффективным. 
Это касается, в том числе, рекомендаций ОЭСР по защите прав 
потребителей и оценке рисков цифровой торговли; управлению 
рисками информационной безопасности и регулированию 
трансграничных потоков данных; борьбе со спамом; обеспече-

                                                           
22 The Innovation Policy Platform (IPP) [Электронный ресурс] Режим доступа: 
https://www.innovationpolicyplatform.org 
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нию кибербезопасности; реализации потенциала «больших 
данных», искусственного интеллекта и интернета вещей, циф-
ровизации рынка труда и других областей. 

Внедрение разработанного совместно ОЭСР и ВТО опре-
деления электронной торговли в законодательство ЕАЭС и от-
дельных стран-членов позволит выработать единый подход и 
разработать единую эффективную политику в области цифровой 
торговли, включая защиту прав потребителей. В перспективе 
можно было бы подумать о разработке Договора по цифровой 
торговле ЕАЭС, в том числе, на основе стандартов ОЭСР. 

Гарантии защиты прав потребителей и принцип равенства 
потребителей закреплены Договором о ЕАЭС (раздел XII). 
В ЕЭК создан специальный Консультативный комитет, рабочая 
группа по разработке актов в сфере защиты прав потребителей, 
которая в качестве отдельного направления выделила направ-
ление защиты прав потребителей при совершении сделок в сети 
Интернет. Первым шагом стала разработка рекомендации ЕЭК 
по определению единых подходов к проведению государствами 
Союза согласованной политики в сфере защиты прав потребите-
лей при дистанционных способах продажи товаров, заказа ра-
бот, услуг. Этот документ призван вобрать как лучшие нацио-
нальные практики регулирования интернет-торговли, так и 
международные стандарты, в том числе стандарты ОЭСР. В 
этой связи представляют интерес рекомендации ОЭСР по созда-
нию отраслевого механизма саморегулирования (привлечение 
отраслевых бизнес-ассоциаций к выработке правил игры в сфе-
ре интернет-торговли в конкретных областях), по внедрению 
механизмов по разрешению споров, контролю безопасности 
продукции в рамках электронной торговли. 

В целом стандарты ОЭСР в области цифровой торговли 
являются важными в связи с подготовкой в настоящее время 
Плана мероприятий («Дорожной карты») по созданию благо-
приятных условий для развития цифровой экосистемы торгов-
ли ЕАЭС. 

Рекомендации ОЭСР по защите персональных данных мо-
гут быть использованы для внедрения единых принципов обра-
ботки, защиты персональных данных и их трансграничной пе-
редачи в странах ЕАЭС, особенно учитывая тот факт, что в неко-
торых странах-членах Союза законодательство в этой сфере 
только формируется и наблюдаются препятствия в трансгра-
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ничном взаимодействии уполномоченных органов. С учётом 
международных стандартов уже ведётся разработка Соглашения 
об общих принципах и правилах оборота данных в рамках ЕАЭС. 
В перспективе можно было бы рассмотреть вопрос о закрепле-
нии трансграничного оборота данных в ЕАЭС в качестве пятой 
свободы наряду с четырьмя другими (свобода передвижения 
товаров, услуг, капитала и рабочей силы). 

В рамках формирования трансграничного пространства 
доверия и общего финансового рынка ЕАЭС важно обратить 
внимание на методологию ОЭСР по управлению цифровыми 
рисками, активно разрабатываемую в последнее время. Реко-
мендации и лучшие практики, продвигаемые организацией в 
рамках противодействия распространению спама, также могут 
быть полезны для России и ЕАЭС, учитывая, что на наднацио-
нальном уровне кооперация по данному вопросу всё ещё не вы-
строена. 

В связи с разработкой общих принципов и согласованных 
подходов стран ЕАЭС по развитию сквозных технологий, вклю-
чая этические и социальные аспекты ИИ, важно обратить вни-
мание на соответствующую рекомендацию ОЭСР, которая в 
настоящее время является передовой в данной области. 

Использование в ЕАЭС рекомендаций ОЭСР, выработан-
ных в соответствии с содержанием рамочной Инновационной 
стратегии ОЭСР, будет способствовать созданию благоприятных 
условий для разработки и использования инноваций, основан-
ных на цифровых технологиях. 

В целом, оценивая потенциал и возможные эффекты ис-
пользования международных стандартов и лучших практик в 
области регулирования цифровой экономики, можно ожидать, 
что внедрение стандартов ОЭСР в области цифровой трансфор-
мации может способствовать росту производительности во всех 
странах ЕАЭС, созданию новых рабочих мест, повышению каче-
ства государственного управления, упрощению доступа на ми-
ровые рынки, укреплению конкурентоспособности Союза в гло-
бальной экономике, повышению позиций стран ЕАЭС в гло-
бальных рейтингах, характеризующих развитие ИКТ, человече-
ского капитала, инновационного развития; развитию цифровых 
компетенций и повышению цифровой грамотности в странах-
участницах ЕАЭС, а также ускорит создание трансграничного 
пространства «электронного доверия» и формирование инте-
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грированной информационной системы ЕАЭС, намеченное к 
2025 году. 

Оценивая потенциал использования международных ре-
гуляторных инструментов в области цифровой экономики в 
ЕАЭС, не стоит забывать и о существующих рисках и ограниче-
ниях. Наиболее противоречивыми являются принципы обеспе-
чения свободного распространения информации в глобальном 
масштабе и мультистейкхолдеризма, продвигаемые ОЭСР. Не-
смотря на то, что их внедрение способствует развитию интернет-
экономики, это может входить в противоречие с текущим наци-
ональным законодательством стран Союза в области кибербез-
опасности. А основные ограничения связаны с тем, что государ-
ства-члены ЕАЭС пока находятся на разных уровнях технологи-
ческой, нормативно-правовой и институциональной готовности 
для имплементации международных стандартов и лучших прак-
тик, а также включения в кооперационные проекты в рамках 
евразийской цифровой повестки. 

Вместе с тем, на сегодняшний день уже можно говорить не 
только об использовании международных стандартов, но и об 
обмене опытом и лучшими практиками в области цифровой 
экономики между ЕАЭС и другими международными институ-
тами. Как отметил Председатель Коллегии ЕЭК Т.С. Саркисян, 
«в глобальной цифровой конкуренции, где важен масштаб, 
страны ЕАЭС имеют уникальную возможность реализовать свою 
субъектность, то есть сохранить цифровую суверенность и само-
стоятельность, а не быть только потребителями чужих техноло-
гических и технических продуктов»23. 
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Аннотация. Статья посвящена рассмотрению существующих 

научных подходов к построению математических моделей качества 
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Summary. The article is devoted to the consideration of existing scien-

tific approaches to the construction of mathematical models of the quality of 
life of the population as a degree of satisfaction of their life-supporting, so-
cial and spiritual needs. The prospects of using each of the methods, their 
effectiveness in order to describe various aspects of the quality of life of the 
population are described. The managerial aspect of regulating the quality of 


