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Introduccion

Maass, M."y Quintd, M.C.2

Los cambios en los sistemas de educacién superior se hacen presentes de distin-
tas formas. El reto de la vinculacion intra e interinstitucional es una de ellas. Otro
de los retos es el de la perspectiva de trabajo interdisciplinario e inter-sectorial.
Afortunadamente, en las Ultimas décadas y en distintos espacios fisicos y simbo-
licos se ha incrementado la reflexion sobre la funcién social y la razén de ser de
la universidad y se tienen mas claras las exigencias que el complejo mundo re-
clama a las instituciones de educacién superior, a la investigacion cientifica, a los
Estadosy a la empresa. Esta realidad exige, por tanto, un proceso permanente de
vinculacion no solamente entre universidades y centros de educacion superior,
sino entre éstos y agencias gubernamentales y/o no gubernamentales; vincula-
cion con el entorno productivo y empresarial y vinculacién con comunidades
organizadas.

Hablar de vinculacién en la educacién superior es referirse a procesos de in-
teracciones efectivas entre programas similares o diferentes, y entre instituciones.
Se trata de una relacion de cooperacion de doble via que se establece entre la
institucién educativa del nivel superior y aquellas otras instituciones con las que
se vinculan. Esta relaciones van generalmente acompanadas de objetivos y me-
tas compartidas que beneficien a comunidades, regiones o que se orienten hacia
los esfuerzos nacionales de desarrollo econémico y humano. Estamos hablando
de interacciones de beneficio compartido.

' Centrode Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades, Universidad Nacional Autdnoma de
México, México.
2 Facultad de Filosoffa y Letras, Universidad Nacional de Cuyo, Mendoza, Argentina.
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Las relaciones entre la universidad y la sociedad se producen de diferentes
formas que incluyen desde experiencias vivenciales con la “realidad” social, la for-
macion de profesionistas con perfiles especificos para puestos de trabajo, hasta la
realizacion de investigaciones cientificas y tecnoldgicas entre una empresa y una
institucion de educacion superior. Por ello la vinculacion es una funcién educati-
va de gran relevancia, sobre todo como estrategia de aprendizaje y colaboracion
interinstitucional para el desarrollo de los estudiantes.

En algunos casos se desarrollan procesos que no necesariamente involucran
los proyectos curriculares, o por lo menos no los afectan directamente; en otras,
las vinculaciones surgen dentro de los programas académicos y afectan a la tota-
lidad del proyecto curricular. Sin duda, en estas dos formas existen diferencias im-
portantes. De igual modo, las universidades por diversas razones muestran una
perspectiva que marca su accionar, ya sea que estan relacionadas con las politicas
del Estado, como los recortes presupuestarios y la necesidad de obtener recursos
para financiar su funcionamiento, o por la naturaleza misma de la institucion, que
privilegia algun sector econémico o social en particular. De alli que se pueda ha-
blar de una perspectiva social, cuando la universidad trabaja para elevar la calidad
de vida del conjunto de la poblacion, detectando previamente las necesidades
de los distintos sectores y aportando soluciones viables con los recursos huma-
nos calificados de que dispone.

En este contexto se hace necesario hacer algunas reflexiones sobre el con-
cepto de pertinencia social y de las implicancias de una perspectiva social en
las relaciones universidad y entorno. La universidad es una instituciéon social en-
marcada en el contexto de una formacién social histéricamente determinada. La
interaccion de esta institucion social con la sociedad en la cual estd inserta se
da, como se dijo, de diferentes formas y con estructuras diversas, tanto al interior
de la universidad como en relacion al entorno social. Desde el punto de vista
histérico, la universidad latinoamericana no ha permanecido estética, ha sufrido
cambios importantes. Al respecto, varios autores han planteado distintas etapas.
Jofré Vartanian (1998,11-56) hace referencia a cuatro concepciones de la universi-
dad, que también estéan referidas a ciertos periodos histéricos: elitista, desde 1538
hasta finales del siglo XIX; abierta, que se corresponderia con la universidad que
surgi¢ del Movimiento de Cérdoba (Argentina) en 1918 y se extenderfa hasta fina-
les de los 60; desarrollista, que corresponderfa a la universidad surgida en el mar-
co de los inicios de la globalizacién y con mayores posibilidades de articulacion
con el entorno a partir de los procesos de flexibilizacién, tanto en las economias
como al interior de la organizacién universitaria; y, finalmente, una concepcion




LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

integradora, la cual se trata de una propuesta a futuro. De igual modo, Brunner
(1985), en su trabajo sobre la caracterizacion de la universidad latinoamericana,
expuso dos grandes modelos de universidad: la elitista, tradicional y auténoma, y
la moderna y heterénoma. La primera, anclada en las sociedades predominante-
mente agrarias y de bajo desarrollo industrial, y la segunda, ligada a los procesos
de modernizacion, urbanizacién y masificacion de la educacion. Las primeras,
muy desligadas de los procesos sociales, sumergidas en su ideal y, por ende, poco
pertinentes, y las segundas, mas integradas a las dindmicas sociales y con mayor
capacidad de intervencion institucional.

Sin embargo, se hace dificil hablar del modelo de la universidad latinoameri-
cana, dada la diversidad institucional y la brecha tan grande entre los grupos de
universidades respecto de las demas instituciones de educacion superior y del
funcionamiento propio de cada grupo. Por ello, decir que la universidad latinoa-
mericana es napolednica, humboldtiana, inglesa o norteamericana, es estar lejos
de la realidad, por cuanto son modelos que se corresponden con organizaciones
sociales distintas a las nuestras y porque serfa una generalizacion sin sentido. Sf es
valido afirmar que la universidad latinoamericana entre los aflos 60 y 90 ha cam-
biado significativamente, tanto en los aspectos cuantitativos como cualitativos.
En los primeros, porque el sistema de educacién superior se ha masificado, y en
los segundos, porque la universidad de hoy esta presionada para transformarse
en una “institucién de servicios”. Pero ademas, por cuanto la universidad de los
60, 70 y 80, elitista y tradicional, tenia un cardcter mas critico y deliberativo que la
universidad de hoy y también, mas aislada de los entornos sociales. Con claridad,
Barron Tirado expresa:

Durante la década de los ochenta, las fuertes criticas del mundo empre-
sarial a las instituciones escolares, especialmente en el dmbito de la Edu-
cacion Superior, se convierten en algo cotidiano, ya que, de acuerdo con
la empresa, dichas instituciones no estaban respondiendo a sus intereses.
(2000, p. 23).

Histdricamente, la relacion universidad-desarrollo en América Latina ha sido
muy endeble; toma impulso hacia fines de la década de los 90, y como resultado
delimpacto de los procesos de globalizacion en la educacion superior, las univer-
sidades han flexibilizado sus estructuras y formas organizativas, adecuando su mi-
sion a los intereses y demandas de la sociedad. En principio podemos establecer
dindmicas de pertinencia entre la universidad y las empresas, entre la universidad
y el Estado (organismos gubernamentales de la educacion superior), entre la en-
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seflanza superiory los sectores sociales, entre la educacién superior y el conjunto
del sistema de educacion, entre este nivel de educacion y el sistema de valores
de una sociedad; pero también entre educacion superior y los saberes populares,
los procesos internacionales, los procesos culturales y, entre la universidad y la
region. Estas vinculaciones van a constituir los espacios para la concrecion de la
pertinencia y para determinar qué tan pertinente es o no la educacion superior.

La universidad tiene estructuras especificas que cumplen funciones en re-
lacion con la pertinencia: organismos de apoyo académico, no necesariamente
vinculados directamente con los proyectos de formacion, como, por ejemplo,
centros de investigacion, de desarrollo, de accion social, oficinas de pasantes, en-
tre otros, y las estructuras que soportan los proyectos curriculares, como las es-
cuelas, departamentos, direcciones de programas. Ambos tipos de mecanismos
posibilitan la concrecion de la pertinencia. Es posible afirmar que la pertinencia
de la educacién superior hoy se hace més viable a partir de una mayor permeabi-
lizacion del sistema universitario al sistema productivo y ello como resultado tam-
bién de que ambos sistemas manejan un lenguaje comun: flexibilidad, calidad,
competitividad, resultados, productividad. Las profesiones (competencia profe-
sional) y el desempeno laboral (competencia laboral) se integran en un nuevo
modelo de formacion, utilizado en el marco de “una organizacion curricular flexi-
ble” (Barrén Tirado, 2000, p. 25).

Pero quizas el elemento fundamental que ha permitido esa permeabiliza-
cion y esa integracion, sea precisamente el marco general de los dos sistemas: Ia
sociedad del conocimiento. Esto determina que hoy asistimos a un proceso de
redefinicion de los saberes, en el cual las aulas universitarias ya no constituyen
los espacios naturales de construccion del conocimiento, sino los contextos de
aplicacién de la ciencia: la practica. En ese sentido, hay un desplazamiento hacia
la investigacién como el motor de desarrollo en la funcion social de la universi-
dad. Del mismo modo, las diferentes formas de organizacién del conocimiento:
inter, trans y multidisciplinariedad, constituyen propiedades importantes para los
procesos de formacién y de articulacion de la relacién universidad- contexto, por
cuanto involucran elementos como: contextos de aplicacién como espacios de
generacién de conocimientos; las alternativas de solucién conjugan componen-
tes tedricos y empiricos; la comunicacion y distribucion de los resultados se dan
a través de todos los participantes en el proyecto y no simplemente a través de
los cauces institucionales; lo transdisciplinario aprovecha la problematica en mo-
vimiento, responde a las necesidades del contexto e interacciona con las necesi-
dades del medio (Malagén Plata, 2006).
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Indudablemente estamos frente a un nuevo modelo educativo que tiene cam-
bios pedagdgicos importantes. Los roles de profesor y estudiante estan en mu-
chos casos, modificados, redefinidos, haciéndose menos jerarquicos, menos
dependientes y mas colaborativos e interactuantes. El conocimiento se apropia
de diferentes maneras, dentro y fuera de la universidad. La creatividad, la imagi-
nacion, la reflexion y el trabajo colectivo constituyen estrategias para el trabajo
cognoscitivo. El campus universitario tiende a no tener limites y el aprendizaje
debe desarrollarse durante toda la vida, sin restricciones de tiempo y lugar. Se
reconoce en la produccién del conocimiento una de las formas mas claras de
interaccion entre la universidad y el contexto. El desplazamiento del eje sobre el
cual se generaba el conocimiento de lo disciplinar a lo interdisciplinar, multidisci-
plinar y transdisciplinar, involucra componentes del contexto —problemas, nece-
sidades, retos— a la base de la construccion de nuevos sentidos, a la pertinencia.
La disciplina, como visién unilateral de la realidad, no agota la comprension de
ella'y mucho menos en sus dimensiones complejas. De tal forma que se precisa
de instrumentos mas potentes, de nuevas formas de acumulacién del saber y el
concurso de colectivos, equipos que manejan mas de una disciplina y nuevas
areas del conocimiento.

Para hablar del trabajo colectivo y la gestién del conocimiento, partimos de
una primera premisa que ofrecen Maturana y Varela, biélogos que estudian los
procesos bioldgicos de la construccion de conocimiento, que dice asi: “El Conocer
depende de la estructura del que conoce” (Maturana y Varela, 1999). Trabajar co-
lectivamente implica que cada participante aporte al grupo lo que sabe y reciba
lo que los otros aportan. Cada participante recibird, asimilard y acomodara en su
propia estructura cognoscitiva aquello que su propia estructura le permita perci-
bir y valorar. El resultado de compartir nuestros conocimientos, habilidades y ex-
periencia es la mejor manera de enriquecer la estructura cognoscitiva individual
y colectiva de los miembros de un grupo. Con ello logramos aumentar grados de
auto-organizacion y auto-gestion del conocimiento ademas de facilitar la crea-
cion de nuevo conocimiento.

La experiencia de aprendizaje y la formacién profesional debe implicar el de-
sarrollo de competencias para compartir el conocimiento y utilizarlo entre los
miembros cuando se trabaja en grupo. Para explicitar el valor de la experiencia de
vinculacion para el aprendizaje o formacion profesional revisaremos el modelo
de Nonaka y Konno (1998), quienes plantean que la generaciéon de conocimiento
puede ser representada en cuatro etapas y desde la dimension epistemoldgica
y la dimension ontoldgica. Presenta su modelo en cuatro cuadrantes que se ge-
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neran a partir de cruzar los componentes de la dimension epistemoldgica que
se refiere al conocimiento tacito y el explicito, con los componentes ontolégicos
individual y grupal.

Figura 1. Cuadrantes de Nonaka y Konno3
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Entonces tenemos que el conocimiento tacito interno o individual, es aquel
relacionado con las experiencias propias, las intuiciones, percepciones y valora-
ciones en una matriz que se da a partir de nuestra trayectoria educativa, cultural
y por las relaciones sociales. Podriamos decir que es lo que Bourdieu llamarfa el
habitus, o esquemas incorporados de percepcion, valoracion y accion, es este
conocimiento incorporado a las habilidades y la experiencia que se adquiere fue-
ra del aula, en la empresa, en la organizacion, en el espacio social. Y como es un
conocimiento experiencial, se refiere al saber hacer y se genera a nivel individual.
Los individuos aislados, que pueden ser varios, se configuran como grupo. Eso
implica compartir experiencias o llevar a la mesa de trabajo los productos genera-

*  Nonakay Konno, 1998
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dos por el trabajo individual. Asf, tanto la responsabilidad y el compromiso, como
la solidaridad vy el didlogo en la diferencia, son elementos que aparecen en este
cuadrante.

El conocimiento explicito se refiere a las ideas y conceptos que normalmente
se trabaja en las universidades y en el salon de clase. La interaccion entre los
miembros del grupo ayuda a que las experiencias se transformen en ideas o con-
ceptos. Este nuevo conocimiento permitird nuevas experiencias (conocimiento
tacito) que a su vez, cuando se explicite, ayudard a generar nuevas ideas y con-
ceptos, formando asi un circulo virtuoso.

El modelo de Nonaka y Konno (1998), se representa en cuatro fases en espiral:

a) Lasocializacion: en la que se comparten experiencias para crear conocimiento
tacito, como habilidades y destrezas. Pero ademas, en esta etapa se compar-
ten sentimientos y emociones y modelos mentales individuales.

b) Externalizacion: es el proceso por medio del cual el conocimiento tacito se
convierte en explicito, con la generacién de ideas y conceptos nuevos a partir
de la intuicién y el razonamiento colectivo.

¢) Combinacion: Es el proceso de sistematizacion de los nuevos conceptos e ideas.
Asi se crean nuevos conocimientos explicitos, marcos tedricos y referenciales.

d) Internalizacion: La etapa anterior da paso a nuevos problemas, preguntas, nue-
vas experiencias, de tal manera que inicia el nuevo ciclo de construccion de
conocimiento desde la experiencia individual, que a su vez se comparte, pa-
sando nuevamente a la socializacion.

Este modelo nos ayuda a comprender cémo la vinculacidon como experiencia
pedagdgica, nos permite hacer gestion del conocimiento, es decir, transferir el
conocimiento gue se genera por la experiencia -conocimiento tacito-, al cono-
cimiento explicito o conceptual. Completamos el circulo del “saber hacer” con el
“saber”. Unos aprenden, o conocen a partir de la experiencia del otro.

La gestién de conocimiento nos permitird identificar “el saber” desde el lugar
donde se genera hasta el lugar en donde se va a emplear y viceversa. Pasa de lo
individual a lo colectivo y nuevamente a lo individual. La pregunta es entonces

11
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/qué hace el docente para aprovechar la vinculacion como estrategia de forma-
Cion tanto de conocimiento explicito como de conocimiento tacito? Pensamos
que el docente toma la funcién de gestor del conocimiento, acercando a los es-
tudiantes a estas cuatro fases y facilitando la estimulacion cognoscitiva, participa-
ciony reflexion del grupo durante todo el proceso y tanto en el aula como en los
espacios fuera de ésta.

Podemos entonces sintetizar los grandes beneficios de educacion y forma-
cion integral que los estudiantes reciben dentro de los procesos de vinculacion
entre instituciones y sectores de la sociedad. Los estudiantes:

- Se enfrentan al mundo social de manera directa, con experiencias vivas en
distintos sectores y grupos sociales

- Sevinculan con las diversas dindmicas del mundo laboral real, y se enfrentan al
espacio de la productividad, a las diferentes clases de empleo, y a los factores
del desarrollo econémico

- Acrecienta sus competencias, habilidades y destrezas necesarias para el traba-
jo profesional, diferentes a las que adquiere en la educacion formal.

- Tienen la oportunidad de formarse en perfiles especificos con alta capacita-
cion para responder a demandas de comunidades y organizaciones, publicas
y privadas. Pero no solamente se forman para el empleo, sino que los estudian-
tes se estimulan para desarrollar creativamente nuevas maneras de trabajo y
de emprendimiento.

+  Los estudiantes se relacionan e interactlan con actores diversos y con otras
personas de las que aprenden nuevos conocimientos a partir de una experien-
cia vivencial.

- Las experiencias que viven fuera del aula les dotan de distintos conocimientos
que son asimilados e incorporados a su estructura cognoscitiva, proceso que
los re-estructura internamente.

- Valoran la posibilidad de participar en investigaciones cientificas y tecnolégi-
cas entre una empresa y una institucion de educacion superior.

- Re-estructuran su escala de valores al percibir, conocer y participar en expe-
riencias fuera del aula y de los espacios universitarios.

- Entienden cémo las diferentes formas de conocimiento se recontextualizan
conforme las personas se mueven entre sitios de aprendizaje y practica en uni-
versidades, institutos, lugares de trabajo y comunidades, y cémo los diversos
contextos proporcionan nuevas luces sobre el problema de relacionar la teorfa
y la practica.

12
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Este documento presenta un conjunto de estrategias de vinculacién para el
aprendizaje. Se incluyen experiencias en distintas areas del conocimiento, en di-
ferentes universidades de diversos paises de América Latina y en las que se hace
patente alguno o varios de estas ventajas y riquezas de los procesos de vincula-
cion e interaccion estudiantil con otras instituciones fuera del aula.

Sin duda, estas estrategias re-definen el papel social de la Universidad por
medio de la vinculacion como instrumento que potencie y favorezca la forma-
cion de los jovenes y la sinergia hacia dentro y fuera de la institucion desde sus
funciones sustantivas e interactuando con los distintos sectores de la sociedad.

Ademas, se incluye una experiencia de la Universidad Industrial de Santander,
Colombia, en la formacion de estudiantes para desempenar la funcion de tutores
pares en el marco del Programa de Acompafamiento para el Mejoramiento del
Rendimiento Académico (PAMRA) que esta Universidad propuso como una estra-
tegia para apoyar a los estudiantes de que presentan dificultades en su proceso
de aprendizaje. Los profesores de esta institucion participantes en la Red Innova
Cesal implementaron una escuela de tutores para introducir a los estudiantes tu-
tores en la experiencia docente, a partir de la revisién de las caracteristicas del
proceso de ensefanza - aprendizaje, los factores que influyen en el aprendizaje y
algunas estrategias metodoldgicas para la ensefanza, usadas en el quehacer de
los profesores universitarios.

13
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Sistematizacion de estrategias de
vinculacion en la formacion en Ciencias
Basicas, Bioldgico- Agropecuarias e
Ingenieria

Verdejo Paris, P." y Valdés Cristerna, R.? (Coords.)

INTRODUCCION

La formacion de profesionales en el siglo XXl tiene el reto de prepararlos para vivir
y desempenfarse en una sociedad compleja y dindmica, inserta en relaciones glo-
bales y para incorporar los vertiginosos cambios en los conocimientos, la infor-
macion y la tecnologia. Este es un reto que ha propiciado el surgimiento de una
gran diversidad de acercamientos y convocatorias de actores tanto del campo de
la educacion como de los diversos sectores de la sociedad.

Los nuevos roles y configuraciones de las instituciones de educacion superior
como respuesta a las demandas de la sociedad han motivado estudios e investi-
gaciones que permiten extraer estrategias, compartir buenas practicas y perfilar
tendencias de transformacion. Las investigaciones sobre los cambios en las estra-
tegias de formacion que estan ocurriendo y sobre los cambios que se requieren
toman en cuenta la complejidad del fendmeno y se observa un aumento en la
cooperacion de los investigadores de educacion superior, ciencias sociales, asi
como de las dreas de estudios sobre innovacion en las universidades. (Bonaccorsi,
Daraio, & Geuna, 2010).

Los investigadores, cada vez mas, reconocen el rol de las universidades como ac-
tores cruciales para el desarrollo social, por lo que se plantean modelos mas amplios
de andlisis, en donde se incorpora el enfoque de la economia de la educacién. En
estos estudios se refleja la necesidad de considerar, ademas de las funciones tradicio-

' Aseguramiento de la Calidad en la Educacion y en el Trabajo, S.C., México.
2 Universidad Autonoma Metropolitana - Iztapalapa, México.
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nales de la universidad como son educacién e investigacion, la funcion de transfe-
rencia de conocimiento a la sociedad. En varias instituciones de educacion superior
se han instalado unidades de transferencia y vinculacién con los sectores sociales
para favorecer el desarrollo de estrategias que mejoren los procesos de comunica-
cion y transferencia a comunidades, organizaciones y empresas con proyectos im-
portantes pero que no alcanzan a la mayoria de los estudiantes de las instituciones.

Las demandas sociales son diversas, pero en términos generales presionan
para que las universidades incrementen y diversifiquen sus actividades. Uno de
los aspectos que mas se ha enfatizado en las universidades es la vinculacién con
la industria y con la sociedad. En el andlisis critico de Stan Metcalfe (Bonaccorsi,
Daraio, & Geuna, 2010) se argumenta que no hay razones suficientes para orientar
una politica general para involucrar a todas las universidades y todas las discipli-
nas en este tipo de actividades, aunque se reconoce, por estudios empiricos, los
beneficios de esta colaboracion.

Se sabe que las relaciones universidad-negocios se han examinado en la lite-
ratura bajo dos puntos de vista opuestos. Por un lado, las nociones de universidad
emprendedora, capitalismo académico, y las relaciones triple hélice (universidad,
empresa, gobierno) han enfatizado las ganancias sociales y econémicas que se
pueden alcanzar silas universidades se involucran sistematicamente en relaciones
directas con la industria, por la comercializacién del conocimiento y transfirién-
dolo mas rdpidamente al mercado. Por otro lado, algunos autores se cuestionan
el impacto que pueden tener esas practicas en la circulacion de conocimiento,
elevando los costos de transaccién y poniendo restriccion sobre las practicas
de publicacion. Metcalfe ofrece un punto de vista balanceado, que define con
cuidado las condiciones bajo las cuales las relaciones universidad-negocios son
productivas, no solo para los actores individuales, sino también a la sociedad en
su conjunto. Este cuestionamiento apunta en particular al conocimiento que se
aplica al mercado, al que no necesariamente contribuyen todas las universidades.
En una vision mas amplia, queda abierta la relacién de todas las instituciones de
educacion superior con la sociedad para lograr mayor relevancia y pertinencia de
la formacion y la investigacion para el desarrollo humano y social.

La necesidad de contribuir con mayor eficacia al desarrollo de las sociedades,
a la empleabilidad y al autoempleo, ha motivado el desarrollo de estrategias de
vinculacion entre las IES vy las organizaciones de la sociedad. Entre los tipos de
universidades que menciona Salinas (2001) estan aquellas con una visiéon local y
regional, y aquellas de caracter internacional, a saber:
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- "Alianzas estratégicas universidad-industria. La asociacion y las alianzas
estratégicas se estan desarrollando entre universidades y organizaciones con
animo de lucro. Esto supone el contacto entre diferentes culturas organizati-
vas, diferentes objetivos, y diferentes principios operativos. Entre los beneficios
de este tipo de asociaciones cabe esperar el intercambio de informacion y
de conocimientos y el desarrollo de estrategias adecuadas para un mercado
en constante cambio. Desde la perspectiva de las universidades, este tipo de
asociacién debe prepararlas para un mundo en competencia.”

+ “Universidades Multinacionales Globales. Generalmente apoyados en al-
guna universidad convencional (Universidad tradicional extendida o Univer-
sidad a distancia basada en la tecnologia), se trata de servicios de formacion
superior de cardcter internacional -o mejor global que se pueden apoyar 0 no
en universidades de los otros pafses.” Las universidades multinacionales pue-
den incluir en sus proyectos de colaboracion internacional, no solo aquellos
de tipo académico, sino también la relacion con organizaciones de la sociedad
que dan lugar a consorcios o redes ampliadas de formacion.

MARCOS DE REFERENCIA

Se han propuesto diversas estrategias con base en los resultados de la inves-
tigacion tedrica y practica sobre la importancia e impacto de su aplicaciéon en
la educacion superior (Smith & O'Neil 2003a; Smith & O'Neil, 2003b; Leornard &
Marquardt, 2010; Congdon & Congdon, 2011; Pedler & Attwood, 2011. Citados en
Zalizan Mohd, Norshidah Mohamad, Manisah Mohd, & Rosadah Abd, 2012), entre
las que destaca la adopcién e incorporacion del aprendizaje en la accion.

De forma general, se entiende que las actividades de aprendizaje en la ac-
cion son aquellas en las cuales los estudiantes tienen la oportunidad de partici-
par directamente en la ejecucién de alguna actividad, independientemente del
contexto en el que se lleve a cabo. A diferencia de las actividades disefadas parar
realizarse desde la universidad, en el caso de la vinculacién con organizaciones
de la sociedad, estas actividades se basan en trabajo de campo en la comunidad
y en los lugares de trabajo junto con los profesionales, asumiendo mayores res-
ponsabilidades como aprendientes (Raelin, 1997b; Smith, 2001 citado en Zalizan
Mohd, Norshidah Mohamad, Manisah Mohd, & Rosadah Abd, 2012).

17



W RED INNOVA CESAL

Con frecuencia, las universidades establecen los convenios de vinculacion a
través de oficinas dedicadas para ello. Una vez establecidos los convenios, se pro-
cura involucrar a los profesores, investigadores y alumnos. Es por ello que, en mu-
chas ocasiones, se genera resistencia de los profesores, sobre todo cuando abrir
estos espacios novedosos de aprendizaje puede implicar alguna modificacion en
el curriculo y representan un cambio de forma de ensefiar a como solian hacerlo
en un curriculo que estd construido con la légica de transmitir conocimientos,
con poco espacio para la aplicacion en contextos profesionales y sociales (Cle-
ments, 2011).

De las modalidades de vinculacion universidad-empresa, la vinculaciéon para
la formacién profesional es la menos formal, hay mejores aproximaciones en edu-
cacion continua, en capacitacion especifica y en la contratacion de profesionales
como profesores en la universidad, pero el tema de la “educacion cooperativa”
como una forma de aprendizaje en el que el tiempo se divide entre la educacion
en un entorno educativo formal y en el puesto de trabajo aun es dificil de incor-
porar como una actividad cotidiana en los curriculos (Konishi, 2000). La llamada
“formacion dual” que consiste en cursar parte del programa de formacién en una
organizacion productiva resolviendo los problemas de la vida real profesional y la
otra en la institucion educativa, ha tenido su mayor aplicacion en Alemania y ha
resultado ser una estrategia que facilita la pertinencia y la empleabilidad de los
estudiantes. Sin embargo, el enfoque dual debe adaptarse a las condiciones del
sistema educativo de cada pais y considerar las condiciones estructurales, forma-
les y de operacion para establecer los convenios de colaboracion en un proyecto
de largo alcance (Euler, D,, 2013).

Para lograr cambios verdaderos y de largo alcance, las universidades necesi-
tan considerar que los profesores dificilmente podran cambiar sus formas de en-
sefianza sin un apoyo de la administracién v sin la participacién de los estudian-
tes. Se requiere que el conjunto de profesores, estudiantes y la administracion:

a) integren una alianza para promover y facilitar el cambio hacia nuevos espacios
de aprendizaje y la introduccién de una cultura de emprendimiento y de con-
tribucion al desarrollo social;

b) compartan una comprension comun de lo que puede significar una forma-
cion orientada al emprendimiento;

) desarrollen procesos administrativos y registros escolares diferentes que per-
mitan el sequimiento y espacios de aprendizaje en diversos contextos;
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d) incorporen los estudiantes un cambio de rol hacia una posicion mas activa y
auténoma para lo cual serd necesario desarrollar en ellos habilidades de estu-
dio independiente y de regulacion de su propio aprendizaje.

La vinculacion para la formacién con organizaciones externas no solo ofre-
ce oportunidades para compartir con profesores y estudiantes conocimientos y
aprendizajes tacitos que se desarrollan durante el ejercicio profesional, también
es importante la exposicién de los estudiantes a espacios de aprendizaje diversos
en empresas, proyectos universidad-empresa, participacion en conferencias de
expertos, que requieren disenos pedagdgicos particulares. Pero la vinculacién no
solo se refiere a los espacios de aprendizaje, muchas universidades amplian la
colaboracién con organizaciones externas para el disefo curricular, las acciones
de formacion, espacios de aprendizaje y para la evaluacion de los aprendizajes.

En las buenas practicas reportadas en la literatura, se indica que el éxito de
un aprendizaje en el lugar de trabajo que satisfaga las necesidades individuales
y las del lugar de trabajo tienen a la base una clara definicion, genuinamente
compartida, de los roles del curriculo (Biggs, 2004) y la pedagogia necesaria para
esta situacion. Sin embargo, aun hay mucho por investigar y comprender sobre
las dinamicas y acercamientos a las relaciones de cooperacién entre las universi-
dades y las organizaciones (Choy & Delahaye, 2011).

De acuerdo con el modelo de curriculo de Biggs, para tratar con las posibles
deficiencias y cumplir con la promesa del aprendizaje en el trabajo, debe haber
una interaccion entre:

a) pronostico (caracteristicas, antecedentes y contexto de los estudiantes, profe-
sores e institucion),

b) proceso (materiales, metodologfa, actividades, evaluacion y espacios de apren-
dizaje) y

Q) producto (aprendizajes logrados, calidad, motivacion).

Esto implica un andlisis y disefio de la experiencia de aprendizaje en cola-
boracién entre la universidad y las organizaciones para incorporar la experien-
cia académica y profesional en la propuesta para disefiar y facilitar espacios de
aprendizaje en el lugar de trabajo.
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Para el disefo y operacion de la oferta de formacion en vinculacion, los pro-
fesionales en el lugar de trabajo pueden aportar su experiencia para definir las
caracteristicas de la aplicacion en el campo laboral. Mientras que los académicos,
con su experiencia pedagdgica y epistemoldgica ayudan a los profesionales en el
lugar de trabajo a relacionar los conceptos tedricos con el contexto y el abordaje
de las situaciones y problematicas presentes en el campo laboral. Es importante
equilibrar las relaciones de poder entre profesionales y académicos (universidad
— organizacién), negociar los territorios de trabajo y mediar la interaccion.

El ejercicio conjunto, entre profesionales y académicos, facilita una profunda
relacion donde las transformaciones resultantes del aprendizaje llegan a ser una
responsabilidad compartida entre ambas partes en donde ambos fueron apren-
dientes activos. Primero se identifica la necesidad de formacién para seleccionar
diferentes alternativas de espacios y actores en vinculacion.

DISCUSION

Uno de los factores mas importantes en el proceso de considerar la vinculacion
como estrategia de aprendizaje es la transformacion de la pedagogfa y de las
estrategias docentes de acuerdo a los aprendizajes y competencias a lograr. En
la comunidad de aprendizaje de la Red Innova Cesal se han desarrollado varias
experiencias de los cuales se extrajeron las principales estrategias del trabajo en
los grupos de Ciencias Basicas, Ciencias Bioldgico- Agropecuarias e Ingenierfas.

Paraidentificar las estrategias presentes en los trabajos de estas areas, se anali-
zaron los diferentes actores en vinculacion, situaciones de trabajo y los propositos
de la formacion. En cuanto a los propdsitos, se busca desarrollar en los estudian-
tes utilizando la vinculacion como estrategia docente:

- habilidades para actuar en situaciones reales profesionales especificas con base
en conocimientos y competencias previas y adquiridas en la propia situacion,

- habilidades para desarrollar proyectos integrales profesionales en contextos
disciplinares, multidisciplinares, y para la contribucién social.

En las experiencias realizadas se presentaron como principales situaciones de
vinculacion las siguientes:
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La vinculacién investigacién docencia, hacia el interior de la institucion.

La vinculacién con la comunidad, con fines de educacion o transferencia de
conocimientos.

La vinculacién con el sector productivo con fines de desarrollo profesional.

La vinculacion con el sector gubernamental con fines de extensién o divulgacion.

ESTRATEGIAS GENERALES

En el grupo de Ciencias Bésicas, Bioldgico-Agropecuarias e Ingenieria de la Red
Innova Cesal se propusieron intervenciones educativas empleando cuatro gran-
des modalidades de vinculacién como estrategia para la formacion en educacion
superior, a saber:

ESTRATEGIA 1. LA VINCULACION INVESTIGACION DOCENCIA,
HACIA EL INTERIOR DE LA INSTITUCION CON FINES DE
DESARROLLAR APLICACIONES ESPECIFICAS EN SITUACIONES
REALES PROFESIONALES, CON ENFOQUE UNIDISCIPLINAR.

Explicacion de la estrategia

Las habilidades de investigacion son indispensables tanto para el ejercicio profe-
sional como para la carrera de investigador, por lo que la vivencia de los procesos
de investigacion y el trabajo con investigadores es un espacio que permite un
aprendizaje situado, modelado, y la forma de observar, cuestionar y abordar pro-
blematicas emergentes desde el enfoque de la investigacion.

Caso
m Estrategias de vinculacion Posgrado-Licenciatura aplicadas a es-

tudiantes del programa de estudios de Quimica Industrial en la
Facultad de Giencias Quimicas de Orizaba, Ver.
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Universidad Veracruzana, México.

José Maria Rivera

Considerando a la investigacion como una actividad humana, orientada a la obtencion
de nuevos conocimientos y su aplicacion para la solucion a problemas o interrogantes de
caracter cientifico, su vinculo con la docencia es fundamental en la educacion superior,
ya que el estudiante logra un desarrollo integral, lo cual le permite no sélo incrementar
sus capacidades de comprension en cualquier area de las disciplinas inmersas en el
vinculo, sino que le dota de un caracter altamente critico con una amplia facilidad para la
resolucion de problemas. Debido a que en el drea de Quimica en la Facultad de ciencias
Quimicas de la region Cordoba-Orizaba no existen vinculos en esta practica imprescindi-
ble, en el presente trabajo se resumen las estrategias utilizadas para intentar vincular de
manera directa la docencia con la investigacion en el area de la Quimica. Las estrategias
consistieron en tres practicas fundamentales: a) la Tutoria como guia del estudiante para
vincularse a la investigacion, b) Vinculacion Posgrado-Licenciatura, con la organizacion e
imparticion de simposios por estudiantes de Posgrado y ¢) Estancias cortas de laboratorio.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area02_tema05/274/
archivos/redIC_CB_vinculacion_07_2014.paf

ESTRATEGIA 2. LA VINCULACION CON LA COMUNIDAD, CON
FINES DE EDUCACION O TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
EN SITUACIONES REALES, CON ENFOQUE UNIDISCIPLINAR.

Explicacion de la estrategia

La interacciéon con la comunidad enfrenta a los estudiantes con la posibilidad y
la necesidad de aplicar y transferir sus conocimientos profesionales para contri-
buir a la solucién de problemas concretos, tomando en cuenta las condiciones
y la forma de acercamiento a la comunidad, con el propoésito de lograr el mayor
beneficio para ambos.
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Caso

m Uso racional de la energia eléctrica, una intervencion de la uni-
versidad hacia la comunidad.

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, México.
Cristina Ponce Parra, Luis Antonio Zurita Oropeza, Juan Antonio Cérdova Hernan-
dez y Heberto R. Priego Alvarez

En este trabajo se valoran e implementan procesos de vinculacion interna que los alumnos
experimentaron a la par que los profesores. Se realizd una interaccion fisica entre univer-
sidad y sociedad a través de la practica de socializacion y sensibilizacion con la sociedad
del entorno energético. La asignatura en donde se llevd a cabo la experiencia fue la de
Estudio y proyecto de ahorro de energia eléctrica que, dadas sus caracteristicas, es una
materia que permitio y permitira a los alumnos de educacion superior la integracion de
conocimientos tedricos y practicos por medio de la interaccion con la sociedad.

La importancia del ahorro de energia actualmente a nivel mundial busca las mejores
estrategias y programas enfocados a este tema lo que permite que cada vez llegue a mas
personas, para hacer conciencia de una medida mas en apoyo al medio ambiente. Por la
parte educativa, se considera el método de investigacion-accion como una estrategia para
observar los cambios por lo que se hizo una investigacion (recopilacion de informacion)
de las estrategias docentes orientada a un cambio en las précticas de ahorro de energia
de los participantes. Hubo reuniones por parte del equipo de profesores para la planea-
cion, considerando la implementacion y la evaluacion. Durante la primera evaluacion, 10s
alumnos recopilaron informacion relevante de paginas referentes a los temas de estudio
y ahorro de energia, para después llevar a cabo unas jornadas académicas de “maraton
de energia”. En la segunda etapa los alumnos desarrollaron una entrevista a un usuario
para hacer un historial de consumo basado en los habitos de los habitantes de la casa
habitacion y los recibos de cobro de la energia eléctrica. En la tercera etapa se realizo el
andlisis, diagnostico y recomendaciones de uso de energia doméstica.

De los resultados se considera que la realizacion de la vinculacion interna en los marato-
nes de ahorro de energia son un precursor de sensibilizacion hacia el medio ambiente y
la sociedad, ademas los alumnos lograron vincular su aprendizaje de una manera integral
iniciando con la entrevista, analisis de la situacion y recomendaciones con base en los
habitos de consumo de un usuario cualquiera.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area06._
tema05/300/archivos/redIC_ing_vinculacion_02_2014.pdf
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ESTRATEGIA 3. LA VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO
CON FINES DE DESARROLLO PROFESIONAL CON ENFOQUE
UNIDISCIPLINAR Y MULTIDISCIPLINAR.

Explicacion de la estrategia

En este tipo de vinculacion es posible lograr un aprendizaje tanto en los estudian-
tes como en los participantes del sector productivo ya que se intercambian co-
nocimientos en torno a una situacion que requiere el concurso de ambos para su
solucion o mejoramiento. Los estudiantes aprenden aspectos técnicos del sector
productivo y al mismo tiempo la universidad contribuye a mejorar aspectos de la
forma de abordar la situacion o problematica. Los proyectos pueden ser aborda-
dos con un enfoque unidisciplinar, con miras a conocimientos especializados, o
bien de forma multidisciplinar con la contribucion de varias disciplinas

Casos

m Vinculacion Universidad—Escuela—Gomunidad en la promocion de
la meliponicultura, en tres escuelas de sectores rurales de Chiriqui.

Universidad Nacional de Chiriqui, Panama.
Roberto Guevara A., Vielka C. de Guevara e Iris Cano de Cumbreras

Se diseno el proyecto de vinculacion para la produccion artesanal de la miel de abeja
sin aguijon, actividad conocida también como meliponicultura, en tres escuelas de areas
rurales. El objetivo central propuesto para el proyecto de vinculacion universidad-sociedad
es el de llevar a la escuela y a la comunidad una tradicion que es la produccion artesanal
de la miel de abeja sin aguijon, y a la vez favorecer la divulgacion del conocimiento sobre
el valor ecoldgico que tienen las abejas meliponas por su labor de polinizacion. También
se pretende establecer meliponarios y orientar en la forma como se puede desarrollar
esta actividad en las Escuelas, con la colaboracion de productores artesanales locales y
dar asistencia técnica sobre la calidad de la miel que se produzca. Los participantes de
este proyecto son alumnos de la escuela de Educacion de la Universidad Autonoma de
Chiriqui, meliponicultores, personal docente de escuelas primarias rurales y entomdlogo
de la Facultad de Biologia.
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Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area02_tema05/273/
archivos/redIC_CB_vinculacion_02_2014.pdf

m Logistica y cadenas de suministro, experiencias de vinculacion
con las empresas de la zona norte de Veracruz.

Universidad Veracruzana, México.
Alejandro Marquina Chavez

Se presentan las experiencias de vinculacion con empresas dentro de la asignatura Lo-
gistica y cadenas de suministro en la carrera de Ingenieria Industrial. La innovacion se
planted a partir del cuestionamiento sobre las competencias que se desean generar a
través de la vinculacion. Al mismo tiempo se plantearon las preguntas de qué estrategia
utilizar, cdmo, cuando y donde llevar a cabo la experiencia de vinculacion.

A partir de la estancia de los alumnos en las empresas, se identificaron las principales dificul-
tades y beneficios para establecer y llevar a cabo la vinculacion, entre las que se mencionan
tanto los aspectos de confidencialidad como la importancia de la aplicacion de los aprendiza-
jes en contextos reales. Como uno de los principales resultados y beneficios los estudiantes
tuvieron la oportunidad de aclarar y aplicar en contextos reales varios conceptos de la asig-
natura, asi como contar con la experiencia y vivencia para definir su quehacer profesional.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area06_
tema05/299/archivos/redIC_ing_vinculacion_01_2014.pdf

ESTRATEGIA 4. DESARROLLO DE PROYECTOS INTEGRALES
PROFESIONALES, PARA LA FORMACION SOCIAL, EDUCACION,
COMUNICACION Y DIVULGACION, EN VINCULACION CON
DIVERSOS SECTORES.

Explicacion de la estrategia

En un proyecto integral confluye la aplicacion de diversos saberes de la profesion
para resolver una problemética compleja de la comunidad, en donde se presen-

25



W RED INNOVA CESAL

tan elementos que se requieren abordar con la concurrencia de saberes de otras
profesiones o disciplinas. En este tipo de trabajo es posible una transferencia de
conocimientos entre los participantes.

En el caso de la vinculacién con comunidades y sector gubernamental, se
enfatiza la posibilidad de proyectos que incluyen aspectos de educacién, comu-
nicacion y divulgacion, como elementos para lograr una apropiacion de las solu-
ciones por la comunidad y que al mismo tiempo contribuyen para la formacién
social de los estudiantes.

Casos

m La vinculacion con el sector social y productivo de los ISPA a tra-
vés del Servicio Social.

Universidad Veracruzana, México.
Nereida Rodriguez Orozco y Alejandro Retureta Aponte

El servicio social es una actividad académica que permite articular la docencia y la inves-
tigacion a través de la vinculacion para responder a las necesidades sociales. El programa
de la experiencia educativa de Servicio Social en el programa de Ingeniero en Sistemas de
Produccion Agropecuaria tiene como fin proporcionar a los estudiantes un ambiente real
de trabajo en donde conocen los problemas que enfrentan los productores agropecuarios
y participan en su solucion, aplicando los conocimientos tedrico-practicos (disciplinarios e
interdisciplinarios) adquiridos a lo largo de su trayectoria académica, y fortalecen las com-
petencias de comunicacion oral y escrita, toma de decisiones, planeacion y organizacion.

El proyecto de intervencion se desarrolld con 34 estudiantes inscritos en la experiencia
educativa de Servicio Social. Del total de estudiantes, el 88% concluyo el proceso durante
el periodo agosto 2013-Julio 2014 en 10 Unidades Receptoras, logrando que mas del
90% de estos alumnos obtuviera la nota de calificacion mas alta. Los estudiantes ma-
nifestaron, a través de sus reportes escritos y foro final, que el participar en actividades
productivas y proyectos en beneficio de la sociedad les permitid conocer los problemas
ambientales de la region, las condiciones de vida de los pobladores de comunidades pre-
ponderantemente indigenas, los procesos para la consecucion de recursos de proyectos
productivos agropecuarios, los problemas de produccion y comercializacion de productos
agricolas y pecuarios; asi como, las estrategias para la capacitacion a productores y de
educacion ambiental a estudiantes de ensefianza media superior.
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Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area07_tema05/302/
archivos/redIC_BA_vinculacion_02_2014.pdf

Vinculacion desde el Aula: Experiencias en la Facultad de Biologia.

Universidad Veracruzana, México.
José Armando Lozada-Garcia y Maria del Socorro Fernandez

El presente trabajo reporta la Intervencion Educativa aplicada a la Experiencia Educativa
(EE) de Metabolitos Secundarios de la Facultad de Biologia de la Universidad Veracruza-
na (UV), cuyo objetivo fue aplicar una estrategia innovadora donde la vinculacion fue el
motivo central para desarrollar las competencias profesionales en la formacion integral
de los estudiantes. Se construyd un disefio instruccional que incluyé como elementos de
intervencion un proyecto de vinculacion, la ejecucion de una tarea de aprendizaje com-
plejo, la participacion en un foro académico y la contribucion en la realizacion de un video
documental. Esta experiencia incorpor¢ los diferentes tipos de vinculacion ejercidos en la
UV: académica, comunitaria, sector publico y sector productivo.

Para generar las condiciones de intervencion donde la vinculacion fuera el motivo central
para desarrollar las competencias profesionales en la formacion integral de los estudian-
tes, se planeo, registro, gestiono, y ejecutd, previo y durante la intervencion, un proyecto
de vinculacion que llevé por titulo “Biotecnologia Apropiada a la Caprinocultura Veracruza-
na". La evaluacion del impacto de la intervencion educativa se realizd con una encuesta
de once preguntas formuladas con una escala de percepcion de nueve niveles asociada a
una escala visual analoga, donde 1 corresponde a nada significativo y 9 muy significativo.
La encuesta incluyo preguntas en funcion de la experiencia de formacion antes y después
de la intervencion, para comparar la percepcion del efecto logrado en el aprendizaje y la
formacion de los estudiantes. Ademas, se llevo el registro del proceso en una bitacora
del profesor. Los valores promedio grupales en los diferentes tipos de vinculacion antes
de la intervencion estuvieron entre 5.7-6.4, después de la intervencion entre 8.1-8.7. La
percepcion del efecto logrado por los diferentes elementos de intervencion alcanzd un
rango entre 5.2-6.2 y 8.3-8.8 antes y después del proceso. Cabe sefialar que la evalua-
cion de los saberes alcanzados durante la experiencia educativa resulté de excelencia, es
decir, ademas de un aumento en la percepcion favorable de su participacion, los alumnos
alcanzaron el dominio de los saberes planteados. Se concluye que la presente estrategia
educativa innovadora permite desarrollar las competencias profesionales, y que todos
los elementos y ejes de intervencion incorporados resultan ser muy significativos en el
proceso de formacion, segun la percepcion de los estudiantes y profesores.
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Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area07_tema05/301/
archivos/redIC_BA_vinculacion_01_2014.pdf

m Lavinculacion externa y la sensibilizacion artistica como estrate-
gia docente.

Universidad de Costa Rica, Costa Rica.
Leonardo Garro Mena y Jenny Calderdn Castro

En el presente trabajo se muestran los resultados sobre el disefio y la aplicacion de una
estrategia docente basada en la vinculacion externa y mediada por la sensibilizacion con-
textual ejecutada por medio del arte. Para ello, se formuld un proyecto para el curso
Disefio de Procesos Quimicos basado en el desarrollo de un proceso para una necesidad
real en el aprovechamiento de residuos pesqueros.

La contextualizacién del proyecto y la sensibilizacion social se ejecutd por medio de una
exposicion fotografica del Colectivo de Arte y Disefio Desenfoque, ya que de esta manera,
se busco la integracion de los factores sociales como una variable significativa en el
disefio de procesos quimicos.

Finalmente, la experiencia se evalud en tres frentes: el cumplimiento de los objetivos
inicialmente planteados, la comparacion con experiencias posteriores en las que se en-
contraba ausente el elemento de la vinculacion y una herramienta de evaluacion para
la percepcion estudiantil. Como principales resultados se obtiene que la vinculacion es
considerara como pertinente y adecuada por la mayoria de estudiantes, pero que se de-
ben agregar elementos como giras de campo y pruebas de laboratorio para mejorar el
contacto con la realidad industrial y mejorar la eficiencia de la vinculacion como estrategia
docente. Finalmente, con base en los frentes de evaluacion se generé una nueva propues-
ta estructural para una eventual aplicacion posterior.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area06_
tema05/298/archivos/redIC_ing_vinculacion_03_2014.pdf

28



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

BIBLIOGRAFIA

Biggs, J. (2004). Calidad del aprendizaje universitario. Madrid: Narcea.

Bonaccorsi, A, Daraio, C, & Geuna, A. (2010, March). Universities in the New Knowledge
Landscape: Tensions, Challenges, Change-An introduction. (S. S. BV, Ed.) Minerva (48).

Choy, S, & Delahaye, B. (2011, July). Partnerships between universities and workplaces:
some challenges for work-integrated learning. Studies in Continuing Education, 33(2), 157-
172.

Clements, M. (2011). Embedding Enterprise in the University Curriculum: Can One Solu-
tion FitAll? Journal of Higher Education Theory and Practice, 11(3), 9-17.

Euler, D. (2013). Germany’s dual vocational training system: a model for other countries? Ger-
many: Bertelsmann Stiftung.

Konishi, Y. (2000). Industry-University Linkage and the Role of Universities in the 21st Cen-
tury in Conceicao, P, Gibson, D., Heitor, M.V. & Shariq,S., Science, Technology, and Innovation
Policy: Opportunities and Challenges for the Knowledge Economy (pp 87-98). Greenwood
Publishing Group. USA.

Salinas, J. (2001). Universidades globales multinacionales: redes de aprendizaje y consor-
cios institucionales para el desarrollo de la formacién flexible. En J. Salinas, & A. Batista,
Diddctica y tecnologia educativa para una universidad en un mundo digital. (pags. 42-65).
Panama, Panama: Universidad de Panama.

Zalizan Mohd, J,, Norshidah Mohamad, S., Manisah Mohd, A., & Rosadah Abd, M. (2012).
Action Learning in Higher Education: Linking University and Community. The Internatio-
nal Journal of Learning, Vol. 18 Issue 8, p305

29



W RED INNOVA CESAL

CASOS DESARROLLADOS EN EL MARCO
DE LA RED INNOVA CESAL

Garro Mena, L, Calderdn Castro, J. (2014). La vinculacion externa y la sensibilizacion
artistica como estrategia docente. Universidad de Costa Rica, Costa Rica. Red
Cesal. La vinculacién como estrategia de formacion en educacion superior.
Recuperado de http:.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publi-
ca/area06_tema05/298/archivos/redIC_ing_vinculacion_03_2014.pdf

Guevara, R, Caballero de Guevara, V., de Cumbres, I. C. (2014). Vinculacién Universi-
dad-Escuela-Comunidad en la promocién de la meliponicultura, en tres escuelas
de sectores rurales de Chiriqui. Universidad Autonoma de Chiriqui, Panama.
Red Cesal. La vinculacién como estrategia de formacion en educacion supe-
rior. Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/
publica/area02_tema05/273/archivos/redIC_CB_vinculacion_02_2014.pdf

Lozada-Garcia, J. A, Ferndndez, M. del S. (2014). Vinculacién desde el aula: experien-
cias en la Facultad de Biologia. Universidad Veracruzana, México. Red Cesal.
La vinculacion como estrategia de formacién en educacion superior. Re-
cuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/
area07_tema05/301/archivos/redIC_BA_vinculacion_01_2014.pdf

Marquina Chavez, A. (2014). Logistica y cadenas de suministros, experiencias de vin-
culacién con las empresas de la zona norte de Veracruz. Universidad Veracru-
zana, México. Red Cesal. La vinculacién como estrategia de formacion en
educacion superior. Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_
public/archivos/publica/area06_tema05/299/archivos/redIC_ing_vincula-
cion_01_2014.pdf

Ponce Parra, C, Zurita Oropeza, L. A, Cérdova Hernandez, J. A, Priego Alvarez, H.
R. (2014). Uso racional de la energia eléctrica, una intervencion de la universidad
hacia la comunidad. Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco, México. Red
Cesal. La vinculacién como estrategia de formacion en educacion superior.
Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publi-
ca/area06_tema05/300/archivos/redIC_ing_vinculacion_02_2014.pdf

Rivera, J. M. (2014). Estrategias de vinculacién posgrado-licenciatura aplicadas a estu-
diantes del PE Quimica Industrial en la Facultad de Ciencias Quimicas de Orizaba,

30



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

Veracruz. Universidad Veracruzana, México. Red Cesal. La vinculaciéon como
estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado de http:./www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area02_tema05/274/archi-
vos/redIC_CB_vinculacion_01_2014.pdf

Rodriguez Orozco, N, Retureta Aponte, A. (2014). La vinculacidn con el sector social y
productivo de los ISPA a través del Servicio Social. Universidad Veracruzana, Mé-
xico. Red Cesal. La vinculacion como estrategia de formacién en educacion
superior. Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archi-
vos/publica/area07_tema05/302/archivos/redIC_BA_vinculacion_02_2014.
pdf

31



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR



Estrategias docentes para fortalecer
la Vinculacion profesional con el
entorno social en el Area Econdmico
Administrativa

Acosta Morales, E., Barradas Gerdn, M.A. (Coords.)’

INTRODUCCION

El presente documento muestra una sintesis de cinco reportes de intervencién
llevados a cabo en diversas asignaturas y en tres instituciones de educacion supe-
rior de América Latina, elaborados por integrantes del grupo del drea Econémico
Administrativa, para fomentar la Vinculacién con el entorno desde la diversidad
de los grupos de aprendizaje, como un eje de innovacién en la docencia. También
se presenta una descripcion de las estrategias pedagdgicas mas representativas
aplicadas como parte de la experiencia recuperada. La intencién es compartir el
esfuerzo de un grupo de profesores de educacion superior en el desarrollo de
procesos didacticos, con las facilidades y dificultades a las que se enfrentaron vy,
en consecuencia, las recomendaciones derivadas para la adecuada implementa-
cion de las estrategias propuestas. El documento estd integrado por los maestros
Miguel Angel Barradas Gerén y Estela Acosta Morales, ambos de la Universidad
Veracruzana, México y quienes colaboran en la coordinacion del grupo del area
Econdmico Administrativa de la Red Innova Cesal®. Los trabajos que se presentan
fueron elaborados por los siguientes profesores, de la Universidad Juarez Auto-
noma de Tabasco, México: Miguel Angel Ramirez Martinez, Juliana Alvarez Rodiri-
guez, Manuela Camacho Gémez, Fabiola de Jesus Mapén Franco, Carlos Alberto
Rodriguez Garza y Jorge Alberto Rosas Castro; de la Universidad del Rosario, Co-
lombia: Dalsy Yolima Farfan Buitrago e Irma Maria Olis Barreto; de la Universidad
Veracruzana, México: Dario Fabidn Herndndez Gonzélez y José Luis Pérez Chacon.

' Universidad Veracruzana, México.
2 Comunidad de Educacion Superior de América Latina
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MARCOS DE REFERENCIA

El eje de innovacion que se desarrollé en cada una de las intervenciones docen-
tes, fue el de “Vinculacién con el entorno desde el aula”, mismo que ofrecid, en el
marco de las discusiones de los participantes de este grupo de trabajo, elementos
para reflexionar sobre las tendencias de la vinculacion universitaria, las funciones
de las universidades publicas y privadas, y las orientaciones emergentes en la for-
macién de profesionistas. A continuacion, se presentan algunas consideraciones
conceptuales que parten de las inspiraciones de las universidades de proceden-
cia de los participantes del grupo y que fueron el referente de partida para el
desarrollo de las estrategias que se llevaron a cabo.

Los profesores Ramirez Martinez y Alvarez Rodriguez, de la Universidad Judrez
Autdnoma de Tabasco, México, describen a la Vinculacion rescatando lo que se
plantea en el plan de desarrollo institucional de la misma universidad:

Esta Institucién conceptualiza a la vinculacién como la relaciéon que se es-
tablece con el universo de sectores productivos de bienes y servicios, or-
ganismos publicos y privados, instituciones de educacién bésica, media, y
superior, instancias nacionales e internacionales, entidades no lucrativas y
la sociedad en general, mediante mecanismos idéneos para la obtencién
de un beneficio reciproco y contribuir a la prosperidad del entorno estatal
y nacional. Hoy en dfa esta relacion de cooperacién entre la Universidad y
otras instancias y grupos ocupa un espacio de primer orden, y consiste en
aportar soluciones, asistencia técnica y asesoria en materia de docencia, in-
vestigacion y tecnologia en diversos campos del conocimiento; en informéa-
tica y comunicacién, capacitacion y administracion de recursos humanos,
iniciativa empresarial, en economia, cultura y promocion de valores civicos,
y preservacion de la biodiversidad, entre otras dreas no menos importantes,
como son la salud y la veterinaria.

Las profesoras Farfan Buitrago y Olis Barreto, de la Universidad del Rosario,
Colombia, describen cémo se asume la Extension desde lo que se plantea institu-
cionalmente en la Direccion de Extension y Proyeccion de la misma Universidad:

La Extension se desarrolla mediante actividades y relaciones con el mundo
social y en especial profesional y productivo. Sobre este aspecto sefiala su
importancia estratégica en la sociedad de la economia del conocimiento;
generando una gestion de la extensién como flujo de caja y como mecanis-
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mo de participacion, relacionamiento y aporte con la vida socioecondémica
e institucional, siendo un medio privilegiado para la transferencia tecnolé-
gica y de conocimiento, el desarrollo socio-cultural, la modernizacion del
Estado, el desarrollo politico e infraestructural de un territorio.

Los profesores Hernandez Gonzélez y Pérez Chacon, de la Universidad Vera-
cruzana, argumentan sobre la vinculacion lo siguiente:

No existe un concepto generalmente aceptado de lo que significa “vincula-
cion universitaria’, pero en la practica universitaria suelen suceder dos casos
de aplicacion de ella: el primer significado de ellos erréneo, al circunscri-
birse en la tercera actividad sustantiva de toda universidad publica “exten-
sion’, es erroneo porque la vinculacion es en realidad transversal a las tres
actividades sustantivas de la educacion universitaria, o0 no es vinculacion
sino asistencialismo. El segundo significado, pragmatico y Util, generalmen-
te para una universidad dividida en “dreas de conocimiento cientifico”; asf
tenemos: vinculacion con los sectores productivo, académico, social, am-
biental, etc. Este segundo caso es el vigente en la Universidad Veracruzana,
y gran numero de universidades “fragmentadas” en cuanto a vinculacion. Y
una tercera propuesta de significado; que se expone y sustenta en el pre-
sente documento, donde basicamente se trata de evitar y borrar las barre-
ras entre las dreas del conocimiento, entre los sectores sociales y el medio
ambiente. Esta tercera se suma y no sustituye a la sequnda, sino que en la
practica coexisten, se complementan.

Cabe sefalar que en los tres casos, la nocién de vinculacion que realizan las
universidades debe traducirse en beneficios para el contexto y desarrollarse en
un ejercicio transversal y reflexionado que permita transformar y hacer partici-
pes a las personas que habitan los contextos en la generacion de relaciones re-
ciprocas de construccion del saber. Por otro lado, se advierte que hay que tener
cuidado en diferenciar acciones de voluntariado que tienden al asistencialismo,
con acciones de vinculacién donde existe una corresponsabilidad de las partes
involucradas y beneficios compartidos.

También es importante destacar que en cada una de las universidades en
donde laboran los profesores, cuyos reportes aquf se presentan, cuenta con una
estructura que apoya al trabajo de Vinculacién, por lo que a continuacion se pre-
senta una breve descripcién de cémo se aborda en cada institucion.
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En la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, México, existe una Direccion
de Vinculaciéon que tiene como objetivo el siguiente “Desarrollar mecanismos diri-
gidos a coordinar e impulsar la vinculacion de la Universidad con los sectores edu-
cativo, productivo, gubernamental y social en el ambito estatal, regional, nacional
e internacional”. Algunas de las funciones que considera son: Promover proyectos
de vinculacién relacionados con las dreas de conocimiento que se cultivan en las
Divisiones Académicas cuya finalidad sea el desarrollo social, econémico y cultural
del Estado, la region vy el pais, fomentar la vinculacién entre los sectores produc-
tivo, gubernamental y social y la Universidad mediante la transferencia del cono-
cimiento y experiencia cientifico técnica de sus profesores-investigadores a través
de la prestacion de servicios de capacitacion y asesorfa técnica.

La Universidad del Rosario, Colombia, cuenta con un Programa de Proyectos So-
ciales que impulsa la vinculacion de estudiantes, profesores, investigadores, el sector
externo, entre otros, potenciando la articulacién entre la docencia, la investigacion y
la extension y fortaleciendo la relacién universidad, comunidad, estado y sociedad.

La Universidad Veracruzana, México, cuenta con una Direccion General de
Vinculacién que tiene como objetivo el siguiente “Contribuir con la docencia, in-
vestigacion, difusion de la cultura y extension de los servicios, desarrollando poli-
ticas y procedimientos que faciliten procesos de gestion, operacion y evaluacion
de convenios y contratos, vinculando la Universidad con los sectores productivos
y sociales”. A través de esta Direccion se apoya al desarrollo de los siguientes tipos
de vinculaciéon: Comunitaria, Sector publico, Sector productivo y Académica. Se
asume a la vinculacién como un proceso por medio del cual se articulan las fun-
ciones sustantivas de la Universidad orientada a dos elementos clave: la retroali-
mentacion interna y el impacto social.

Los tipos de vinculacion que se identificaron en las intervenciones docentes
que llevaron a cabo los profesores fueron Vinculacion con el Sector Productivo;
Vinculacion con grupos especificos: consumidores de bienes y servicios; Vincula-
cion interna; Vinculacion con el entorno social; y Vinculacion alternativa. Las ca-
racteristicas que presentan cada uno son las siguientes:

Vinculacidn con el sector productivo. Para este tipo de vinculacion se requiere del
establecimiento de convenios en donde se defina como se va a lograr la articu-
lacion del quehacer universitario con dichos sectores para contribuir en la forma-
cién de estudiantes en competencias profesionales que les permitan coadyuvar
en la atencién de las necesidades y problematicas vigentes.
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Vinculacidn con grupos especificos: consumidores de bienes y servicios. Otro tipo de
vinculacion, es la que no necesariamente se hace con organizaciones que ofre-
cen bienes o servicios, sino con quienes los consumen, pues son un referente
importante para obtener informacion directa sobre el funcionamiento de las
organizaciones o empresas que sean de interés para el grupo de estudiantes y
profesores y revelar informacion que permita la construccion de un saber en co-
munidades poco consideradas para el desarrollo de aprendizajes formales.

Vinculacion interna. La universidad también ofrece opciones para el ejercicio pro-
fesional, por lo que este tipo de vinculacion implica generar vinculos en diferen-
tes campus, entidades o departamentos, al interior de la misma universidad en
donde labora el profesor. Para su desarrollo es importante establecer acuerdos y
definir compromisos con los responsables de los espacios correspondientes para
facilitar la participacion de los estudiantes, en donde se logren beneficios mu-
tuos, por un lado un aprendizaje in situ para el estudiante y, por otro, un beneficio
para la mejora laboral.

Vinculacién con el entorno social. Para llevar a cabo este tipo de vinculacion es
necesario que los profesores y estudiantes identifiquen grupos de familias, aso-
ciaciones o fundaciones, entre otras agrupaciones, que se hayan integrado como
pequefnos productores y que potencialmente puedan desarrollarse como uni-
dades productivas para la produccién y exportaciéon de articulos y servicios. Se
busca brindar herramientas, compartir experiencias y conocimientos mediante la
participacion de acciones conjuntas y dinamicas que impulsen la gestion de las
agrupaciones para que se inserten en los mercados e incrementen de manera
sostenible sus ingresos y contribuyan a una mejor calidad de vida.

Vinculacion alternativa. Este tipo de vinculacion asume a la realidad como com-
pleja, para llevarla a cabo se requiere de la participacién de académicos y estu-
diantes de diversas profesiones y personas de localidades rurales y semi-urbanas
(campesinos y artesanos primordialmente) organizados en su contexto que, de
conjunto, trabajan en funcion de la consecucion de determinados fines educati-
vos y del desarrollo en comun. La presencia en las comunidades sociales, significa
que el investigador académico debe ser capaz de estar en la comunidad de pro-
fesores, dialégicamente e intercambiando saberes y estar simultdneamente en la
comunidad social con los estudiantes.

Esimportante enfatizar que, independientemente del tipo de vinculacién que
el profesor asuma, brinda al estudiante una especie de laboratorio para proyectar
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su practica profesional en diferentes ambitos; promueve aprendizajes significati-
vos; fortalece el desarrollo de ciertas competencias profesionales al contar con la
asesorfa del profesory la supervisién y sequimiento de los responsables donde se
lleva a cabo el gjercicio profesional; impulsa una apertura de perspectivas para la
busqueda de soluciones a diferentes situaciones con las que se enfrentan en su
vida en general y, particularmente, en la practica profesional.

Para desarrollar una adecuada Vinculacion con el entorno desde el aula, es re-
comendable que la Universidad cuente con una estructura que ofrezca las facilida-
des para hacer los convenios de vinculacion y colaboracién en donde se definan
formalmente los compromisos y las acciones que correspondan a cada parte invo-
lucrada de tal manera que permita el sequimiento y evaluacion de los mismos.

Algunas limitaciones que puede ofrecer la vinculacion con el entorno son:
que no exista coincidencia entre los tiempos del calendario escolar y los esta-
blecidos por el ambito con el que interesa hacer la vinculacion; la rigurosidad en
los trdmites para la definicion de los convenios y que el personal administrativo y
directivo no apoye en la gestion académica para facilitar el trabajo de los profe-
sores fuera de la institucion.

ESTRATEGIAS GENERALES

En cada uno de los reportes de intervencion que llevaron a cabo los profesores,
en diversas asignaturas de planes de estudio del Area Econémico-Administrativa,
se identifican varias estrategias pedagdgicas que, en estos casos, estan orienta-
dos a fortalecer la Vinculacion de la Universidad con el entorno. A continuacion
se hace una descripcién de las estrategias desarrolladas.

ESTRATEGIA 1. FOROS DE ESPECIALISTAS.

Explicacion de la estrategia

Los foros de especialistas ofrecen a los estudiantes una perspectiva directa del
saber que tienen en desarrollo durante su proceso formativo, ademas favorece la
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interaccion y el establecimiento de vinculos para ligar su quehacer a dmbitos de
desempenfo reales.

Aprendizajes que se promueven

Escucha atenta

Toma de decisiones

Comprension entre las personas como condicion de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)
Comunicacion oportuna y asertiva
Discriminacion de ideas
Planteamiento de interrogantes
Debate argumentado

Respeto al otro

Reconocimiento de la diversidad
Libertad de expresion

Recomendaciones para su uso

Seleccionar adecuadamente a los especialistas para que, ademdas de plantear su
saber, compartan su experiencia profesional con los estudiantes en formacion.

Limitaciones que presenta

Sino es retroalimentada por el profesor responsable de la asignatura o materia, el
estudiante puede adoptar posturas reducidas sobre puntos de vista especificos.

ESTRATEGIA 2. INVESTIGACION-ACCION.

Explicacion de la estrategia

Ademas de acercar a los estudiantes al método cientifico, permite que un proble-
ma se aborde directamente en los lugares donde tienen acontecimiento los he-
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chos. Es una estrategia muy generosa, pues implica la participacion colaborativa
e igualitaria de todos los involucrados.

Aprendizajes que se promueven

Disposicion al didlogo

Observacion directa e indirecta

Enfrentamiento a la incertidumbre y ligadura al conocimiento
Saber interpretar la realidad

Emprendimiento de acciones

Planeacién de procesos

Toma de decisiones

Comprension entre las personas como condicién de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)

Proyeccion de escenarios

Empatia

Recomendaciones para su uso
Ofrecer una adecuada asesoria sobre el método a seguir y sobre el andlisis de la
informacion que se recupere.
Limitaciones que presenta
El hecho de investigar sobre la propia practica puede ser una limitante para un
verdadero andlisis critico.
Caso

m La Vinculacion Universidad (curso de microeconomia) — Empresa:
Una propuesta de innovacion educativa en la DAGEA de la UJAT.

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, México
Miguel Angel Ramirez Martinez y Juliana Alvarez Rodriguez
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Se integro en la clase de microeconomia el proceso de vinculacion Universidad-Empresa,
para lo cual se invitd a expertos en las areas de la psicologia, la sociologia, la antropologia,
laingenieria industrial y a empresarios para que desde el enfoque de cada una de las cien-
cias que ellos cultivan explicaran al alumno los fendmenos y procesos microecondmicos;
se seleccionaron 10 empresas de cada uno de los sectores econémicos de la entidad con
la finalidad de que los alumnos aplicaran los conocimientos tedricos, hubiese un acerca-
miento con las empresas y se generara un conocimiento nuevo para el alumno. Se aplico
el modelo de investigacion accion. Observandose un cambio cualitativo y cuantitativo en
cada uno de los alumnos que cursaron la materia.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04_tema05/285/
archivos/redIC_CEA_vinculacion_01_2014.pdf

ESTRATEGIA 3. 0BSERVACION PARTICIPANTE.

Explicacion de la estrategia

Si bien la observacién en algunas disciplinas, como la antropologia, se concibe
como una técnica basica para realizar estudios etnogréficos, en este espacio se
ve mas como una estrategia de aprendizaje que igual permite relacionar a los
estudiantes con la poblacidn con la que requiere estudiar para aprender de ella
y fortalecer los saberes que la escuela le ofrece. Esta estrategia parte del recono-
cimiento que el saber se encuentra afuera de la escuela, en las comunidades, en
el contexto, en el colectivo social, en las interacciones de los sujetos que habitan
un espacio. Sugiere al estudiante un reto en tanto que debe disefar formas de
relacionarse basados en ejercicios de confianza.

Aprendizajes que se promueven

« Observacion directa e indirecta

- Aplicacién de técnicas para el registro de informacion

+ Reconocimiento del otro

- Codificacién de signos y estimulos

- Identificacion de errores, ilusiones y aciertos

«Apreciaciéon de otras formas de construccion de aprendizajes
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Comunicacion oportuna y asertiva
Comprension entre las personas como condicién de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)

- Racionalidad constructiva

- Deduccién e induccién

Recomendaciones para su uso

Hacer un esfuerzo por evitar pre-concepciones y estar dispuestos al reconoci-
miento y comprension del otro. Evitar la construccion de listas de cotejo.

Limitaciones que presenta

- En caso de contar con pre-concepciones puede limitar el andlisis y compren-
sion de lo que se observe.

ESTRATEGIA 4. GRUPOS FOCALES.

Explicacion de la estrategia

Con esta estrategia el estudiante debe asumir una postura de liderazgo frente al
colectivo que conforme para la recuperacion valiosa que serd parte de un proce-
so de construccion de alternativas para mejorar determinada situacion. £l grupo
focal favorece la vinculacion de los estudiantes con los grupos especificos de la
sociedad y es en la discusion que se generan espacios de reconfiguracion de los
saberes tedricos considerados en los programas de estudios, a saberes mas apli-
cativos con fundamento en acontecimientos y necesidades, como en este caso,
de los usuarios de un producto o un servicio.

Aprendizajes que se promueven

Liderazgo
Construccion y evaluacion de soluciones alternativas
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- Escucha atenta

« Discusion argumentada

«Apertura al didlogo

- Planteamiento de interrogantes

+ Reconocimiento de objetos de estudio en variedad de situaciones
+ Confianza

- Comunicacion oportuna y asertiva

« Coordinacion y organizacion de grupos

Recomendaciones para su uso

Planear con detalle el desarrollo de los Grupos Focales, desde la seleccion de los
participantes, los puntos a tratar, el espacio y materiales adecuados, entre otros
aspectos.

Limitaciones que presenta

« Siel moderador no domina alguin tema o no coordina adecuadamente la dis-
cusion del grupo, puede distraer el tema principal y caer en ambigUedades. Si
esto sucede se puede perder el tiempo en asuntos de poca trascendencia.

- Elmoderador debe cultivar un ambiente de confianza entre los participantes,
de lo contrario se vera limitado el proceso de retroalimentacion de ideas en el
colectivo.

Caso
= Vinculacion productiva con investigacion cualitativa en marketing.

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, México
Manuela Camacho Gémez

Este caso se enfoca a la participacidn-accion de un grupo de estudiantes de la Licen-
ciatura en mercadotecnia, que cursaron la materia de investigacion de mercados, cuya
motivacion y rendimiento se incremento al realizar trabajo de campo con enfoque cua-
litativo. Las actividades se llevaron a cabo en tiendas de autoservicio de la ciudad de
Villahermosa, Tabasco, México a través de la técnica de mistery shopper para conocer la
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calidad en el servicio a los clientes, por parte de las organizaciones estudiadas. Bajo un
enfoque cualitativo, la investigacion tuvo lugar en un total de 25 tiendas de autoservicio,
con la utilizacion de un instrumento cualitativo. Como actividad complementaria para el
aprendizaje del proceso de investigacion de mercados se utilizo el focus group.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04._tema05/281/
archivos/redIC_CEA_vinculacion_03_2014.pdf

ESTRATEGIA 5. GRUPOS DE COLABORACION
MULTI E INTERDISCIPLINARIOS.

Explicacion de la estrategia

Esta estrategia centra al estudiante como el actor principal y motor de cambio
para impactar en problemas puntuales que se manifiestan en un dmbito espe-
cifico e implica que desarrolle actitudes de apertura, disposicion para compartir
informacion y estimula la creatividad para relacionarse con el problema que ten-
ga en la mira. La vinculacién se favorece en tanto que el estudiante aprende a
establecer relaciones de diversos tipos, desde construir canales de comunicacién
basica con terceros, hasta la implementacion de acciones tomadas o derivadas
del esfuerzo de grupos y comunidades que persiguen el mismo fin.

Aprendizajes que se promueven

Apertura a nuevas situaciones de aprendizaje
Disposicion para construir propuestas de trabajo en colaboracién con otros
Sensibilidad afectiva a los aspectos morales
Manejo de conflictos y emociones
- Toma de decisiones congruentes
« Empatia
Visualizacion de escenarios
Respeto intelectual
Compromiso profesional compartido
Derechos humanos
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Recomendaciones para su uso

Participar colaborativamente en el proyecto a desarrollar por el grupo y seleccio-
nar a un coordinador que gufe al grupo y de seguimiento al proyecto.

Limitaciones que presenta

+ Sino se cuenta con un coordinador que gufe adecuadamente al grupo el pro-
yecto se puede desviar de su propdsito.

Caso

m Estrategia interdisciplinaria de cambio organizacional para forta-
lecer la identidad universitaria: un ejercicio de vinculacion.

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, México
Fabiola de Jesus Mapén Franco, Carlos Alberto Rodriguez Garza y Jorge Alberto
Rosas Castro.

La presente intervencion educativa parte de la premisa de que el aprendizaje interdisci-
plinario favorece la apropiacion de conocimientos y que, al aplicarlos, se logran apren-
dizajes mas significativos. En este caso la experiencia practica se ha disefiado para que
los estudiantes de los grupos sujetos de estudio, participen en un ejercicio de cambio
organizacional vinculandose con su entorno, consistente en conocer primero, si los valo-
res que conforman la identidad universitaria han sido apropiados por los estudiantes de
las Divisiones Académicas de: Ciencias Econdmico Administrativas y Educacion y Artes
de la UJAT, con la finalidad de que posteriormente se disefie una estrategia de cambio or-
ganizacional, tendiente a fortalecer la identidad universitaria de dichos estudiantes. Dicha
practica estara sustentada en el tema de la identidad.

Reporte: http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04._tema05/284/
archivos/redIC_CEA_vinculacion_02_2014.pdf
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ESTRATEGIA 6. DIAGNOSTICOS DE NECESIDADES.

Explicacion de la estrategia

Como estrategia para realizar procesos de vinculacion, favorece la identificacion
de situaciones que precisan de una mirada atenta pues de ellas se pueden des-
encadenar, a manera de ejercicios de prospectiva, escenarios problematicos que
habré que atender con puntualidad. El diagndstico asegura, en alguna medida,
que las intervenciones o las formas posibles de llevar a cabo la vinculacién son
pertinentes y viables.

Aprendizajes que se promueven

Sensibilidad hacia las situaciones cotidianas del entorno

Visualizacion de escenarios futuros

Identificacién reflexionada de carencias, problemas y probleméticas atendi-
bles por su profesion

Identificacién de dmbitos actuales y construccion de dmbitos emergentes
Comprension entre las personas como condicion de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)

Educacioén para la ciudadania

Derechos humanos

Aplicacién de principios de justicia y equidad

Apreciacion de otras formas de construccion de aprendizajes

Observacién directa o indirecta

Recomendaciones para su uso

Asesorar en el uso adecuado de instrumentos que aseguren la adecuada recopi-
lacion de informacion.

Limitaciones que presenta

Puede generar altas expectativas en la atencién o resolucion de los problemas
que se detecten en el dmbito de aplicacion y, por ende, generar desmotiva-
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cién cuando no se cuente con los elementos necesarios para satisfacer dichas
expectativas.

ESTRATEGIA 7. APRENDIZAJE EN SERVICIO.

Explicacion de la estrategia

Es una estrategia muy vital para los estudiantes pues el saber se encuentra justo
en el lugar donde acontecen los problemas o las experiencias exitosas. A través
de esta estrategia los estudiantes pueden reconocer las fortalezas y debilidades
de sus aprendizajes formales al contrastarlos con escenarios reales. Por otro lado,
sugiere el descubrimiento natural de nuevos saberes y formas de resolver proble-
mas con los recursos propios.

Aprendizajes que se promueven

- Compromiso social de la educacion

- Educacion para la ciudadania y desarrollo de la democracia

- Establecimiento de relaciones de reciprocidad y compromiso compartido

. Ftica del cuidado de uno y del otro

+ Planteamiento de hipotesis

« Formulacién de problemas

+ Aplicaciony resolucion de problemas especificos

- Identificacion de dambitos actuales y construccion de dmbitos emergentes

- Comprension entre las personas como condicion de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)

- Toma de decisiones

Recomendaciones para su uso

Ofrecer acompafhamiento permanente al estudiante en el dmbito de desempeno
para generar la reflexion sobre los aprendizajes aprehendidos in situ.
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Limitaciones que presenta

Si no se cuenta con una guia que propicie la reflexion sobre la experiencia
vivida, puede ser que no se evidencien explicitamente la riqueza de los apren-
dizajes alcanzados.

Caso

m Polos de desarrollo productivo — proyeccion social y extension
escuela de administracion.

Universidad del Rosario, Bogota, Colombia
Dalsy Yolima Farfan Buitrago e Irma Maria Olis Barreto

Con este proyecto se pretende involucrar al estudiante en un aprendizaje transversal, inte-
ractivo y aplicado con el sector real de la economia Colombiana. En este caso especifico
un grupo de estudiantes se convierten en los asesores empresariales de la Organizacion
FUNPROECO en temas de estrategia, finanzas, mercadeo, produccion y gestion humana,
para desarrollar trabajos propios en cada uno de los ejes de formacion de la Escuela de
Administracion de la Universidad del Rosario (Direccion y Gerencia), generando asi un
centro de capacitacion, tanto para los estudiantes como para las personas que conforman
la fundacion. La aplicacion de los conocimientos adquiridos a través de su formacion
como administrador permite a los estudiantes el desarrollo de competencias profesionales
en cada uno.

Reporte: hitp://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04._tema05/282/
archivos/redIC_CEA_vinculacion_04_2014.pdf

ESTRATEGIA 8. DIALOGO DE SABERES.

Explicacion de la estrategia

El didlogo de saberes, como estrategia pedagogica, parte del reconocimiento de
los sujetos que son parte del proceso formativo, desde los estudiantes hasta los
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involucrados en las actividades laborales de las comunidades donde se realiza la
vinculacion. La estrategia favorece la interacciéon en tanto que enfatiza el didlogo
y resignifica acciones, saberes y situaciones que son vitales para iniciar procesos
de transformacion.

Aprendizajes que se promueven

Construccion de vision profesional y social
Reconocimiento de la diversidad de pensamiento
Investigacion comunitaria

Construccion de relaciones interpersonales
Recreacion de identidades plurales y dindmicas
Didlogos contextualizados

Comprension entre las personas como condicion de solidaridad intelectual y
moral (aprehender en conjunto)

Apropiacion critica de cédigos, simbolos y saberes
Recuperacién de vivencias

Expresion de imaginarios sociales

Recomendaciones para su uso

Generar un ambiente en donde todos los participantes puedan opinar, dialogar,
expresarse desde el conocimiento reciente aprendido asf como desde la expe-
riencia de quienes desempefan las actividades laborales en la comunidad.

Limitaciones que presenta

El tiempo de las Universidades (ciclos académicos) suele no relacionarse con
los tiempos reales (ciclos naturales), de un proyecto comunitario.
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ESTRATEGIA 9. TUTORIAS.

Explicacion de la estrategia

Esta estrategia responsabiliza a los estudiantes de estar atentos a los saberes de
la experiencia educativa, pues implica que se relacionen con ellos a través del
contacto y abordaje con los otros en procesos de acompafnamiento frecuente.

Aprendizajes que se promueven

Confianza académica

Construccion colegiada de proyectos
Toma de decisiones reflexionadas
Colaboracién profesional

Compromiso compartido

Construccion de relaciones interpersonales
Visualizacion de escenarios futuros
Comunicacion oportuna y asertiva
Disposicion al didlogo

Empatia

Recomendaciones para su uso
Guiar a los estudiantes desde y en las comunidades, no sélo por un profesor,

sino por el grupo de profesores de diferentes disciplinas, que participen en los
procesos de formacion.

Limitaciones que presenta

Si no se cuenta con una gufa que propicie la reflexién sobre la experiencia
vivida, puede ser que no se evidencien explicitamente la riqueza de los apren-
dizajes alcanzados.
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Caso

m La vinculacion principio y fin de la misién' de toda institucion de
educacion superior piblica. El caso de “Etica para la economia
del desarrollo” de la red-Vitae-Vida.

Universidad Veracruzana, Xalapa, México
Dario Fabian Hernandez Gonzalez y José Luis Pérez Chacon

Etica de la Economia para el Desarrollo, propicia que los alumnos aprendan que la econo-
mia debe buscar una nueva perspectiva mas humana; que se interesen por las personas
porque sdlo asi se puede dar un desarrollo econémico verdadero. No se circunscribe
exclusivamente a la ciencia que imprime los conocimientos, sino entre las personas que
verdaderamente emprenden y comprenden estos conocimientos, une en un mismo plano
de igualdad y equidad a tres tipos de comunidades: académicos, estudiantes y comuni-
dad-sociedad. Los alumnos tuvieron la oportunidad de realizar un proyecto de desarrollo
econdmico para ayudar a los habitantes de una comunidad campesina que vive de la
produccion agropecuaria y cuya vida se desarrolla en un espacio comunitario lleno de
tradiciones y costumbres, con reminiscencias indigenas

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area04_tema05/283/
archivos/redlC_CEA_vinculacion_05_2014_.pdf
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LA VINCULACION ENTRE LA UNIVERSIDAD
Y LA SOCIEDAD APLICADA EN LA
FORMACION SUPERIOR EN EL AREA DE
CIENCIAS DE LA SALUD

Salcedo Monsalve, A." (Coord.)

INTRODUCCION

La vinculacion entre las instituciones universitarias y la sociedad es un asunto que
se puede abordar de diversas formas, segun la relacion que se desee analizar.
Esta vinculacion puede considerarse de manera natural y primaria por el mismo
resultado de la formacion profesional, en el momento en el que los egresados
se insertan en el medio social y productivo, y también puede ser analizada al
considerar que en las instituciones universitarias coexisten diversas finalidades y
funciones que las llevan a proyectarse y relacionarse de diversas maneras con el
medio social.

En esta publicacion se describen de manera resumida las experiencias que
fueron disefiadas e implementadas por los profesores en las intervenciones edu-
cativas realizadas en universidades latinoamericanas durante los afos 2013 y 2014
con el propésito de favorecer la vinculacién como estrategia de formacion en
educacion superior en programas de ciencias de la salud, en el marco de la Red
Innova Cesal “Redic”.Los reportes en extenso se publican en el sitio electronico de
la Red Innova Cesal.

En la Redic participan académicos de Latinoamérica y la Unidon Europea con
el objetivo de contribuir a la transformacion de la ensefianza universitaria a través
de: la discusion y reflexion de experiencias y practicas pedagdgicas; la construc-
cion y desarrollo de estrategias docentes innovadoras que promuevan el apren-

' Universidad Antonio Narifio, Colombia.
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dizaje de los estudiantes de pregrado; y la incorporacion de la investigacion en el
aula como elemento motivador de nuevas practicas educativas.

Para este caso en particular se trabajé en estrategias o experiencias que impli-
caran realizar vinculacion entre la universidad con el medio social para innovar o
aportar en la formacion en el pregrado, lo cual fue trabajado de manera diversa
por las instituciones participantes.

El presente documento inicia con un marco de referencia sobre el concepto
de vinculacion que recoge los postulados que fueron tenidos en cuenta para el
disefio y desarrollo de los trabajos reportados en el grupo de salud, la segunda
parte describe las estrategias empleadas en los cursos de pregrado de las univer-
sidades participantes enfatizando en la metodologia y los resultados obtenidos
con la innovacion pedagdgica.

MARCOS DE REFERENCIA

La vinculacion es definida por el Diccionario de la Real Academia Espafola (2014)
como la accién o efecto de vincular o vincularse; su caracteristica principal es unir
0 atar a dos entes. Refiere una accion de atar algo en otra cosa.

Cuando se aborda este concepto en el dmbito educativo se encuentra que
es muy amplio y puede ser interpretado de maneras muy diversas. Para el grupo
de trabajo se partio de la definicién de Campos y Sanchez Daza (2005) en la que
postulan que “la vinculacion alude siempre a las relaciones que existen —o deben
existir- entre la universidad y la sociedad de la cual forma parte”

Estas relaciones han sido analizadas por autores que han intentado mostrar
los tipos o clases de vinculacion que pueden establecerse entre la universidad y
la sociedad y las han clasificado o categorizado para entenderlas de una mejor
manera.

La propuesta de clasificacion que hacen Campos y Sanchez Daza (2005) inclu-
ye tres posiciones diferenciadas:

- Lavisién economicista para quienes consideran que la vinculacién tiene un con-
tenido econdmico fundamentalmente. En esta se incluyen los que conciben a
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la vinculacion como una forma para obtener recursos econdmicos mediante la
venta de productos y servicios universitarios. También se incluye la propuesta
productivista, que entiende la vinculacion como la relacién con el sector pro-
ductivo de la economia y en especial con la infraestructura industrial. También
se incluye la posibilidad de realizar investigacion, desarrollo y transferencia tec-
noldgica gracias a la investigacion que se pueda llevar a cabo en el ambito uni-
versitario y cuyos resultados puedan ser transferidos como tecnologia.

+ La vision fisicalista que corresponde al acortamiento de las distancias fisicas
entre universidad y sociedad, en esta se incluyen todas aquellas actividades
que realiza la universidad con la comunidad. En esta visién se hacen presente
de manera frecuente las actividades de tipo asistencialista que tienen la orien-
tacion de atender sectores desprotegidos econdmica y socialmente, y pueden
caber actividades de tipo educativo, prestacion de servicios médicos o de sa-
lud a una comunidad, la formacién de talento humano en una empresa, la
presentacion de una obra cultural en una comunidad, etc.

+Lavinculaciéon como una nueva funcion de la universidad en la cual las funcio-
nes de docencia y de investigacion se articulan de manera mas estrecha con la
sociedad y la economia, superando el caracter asistencial que ha prevalecido
por mucho tiempo y logrando que el sector gubernamental y el sector priva-
do tengan lazos estrechos y efectivos con la universidad y se trabaje para la
solucion de las problematicas que enfrentan los ciudadanos de las regiones en
las cuales estan localizadas o de la sociedad en general.

Por su parte, Davyt y Cabrera (2014), analizan la complejidad de las distintas
funciones y finalidades de las universidades y su relacién con la manera como se
proyectan en la sociedad, desde un abordaje histérico, categorizando las univer-
sidades en tres grandes tipos y asi mismo sus maneras de vinculacion.

Segun estos autores hay tres modelos universitarios que presentan maneras
de vinculacion con caracteristicas diferenciables:

+ Universidad napolednica, o también llamada modelo francés, nacionalista o
profesional. Cuya relacién primordial con la sociedad era formar profesionales
que posteriormente cumplieran funciones en el Estado nacion, en el gobierno,
en la burocracia. En este modelo el Estado fija los planes de estudio, administra
el estudio en las universidades y provee a los futuros funcionarios del Estado.
La principal vinculacion de la Universidad es con el Estado.

« Universidad alemana. Su funcion primordial era formar personas con amplios
conocimientos, no necesariamente ligados a las demandas del mercado laboral
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0 la sociedad. Se buscaba la generacién de conocimiento cientifico. Desarrolla
de manera notable la investigacién. Establece la unidad investigacion, docen-
cia, estudio, que es llamada revolucién académica. Se consolida como mode-
lo de universidad que conforma comunidades de investigadores, en la cual el
aprendizaje se produce por la incorporacién activa en el quehacer cientifico
bajo la direccion de un maestro investigador. La relacion de la Universidad se
fortalece con el sector productivo y es la universidad el sitio del que emergen
los cientificos profesionales que se vinculan a las empresas desde los laborato-
rios universitarios. La vinculacion de la universidad con la sociedad se hace a tra-
vés del conocimiento cientifico y tecnoldgico que se generay va a ser utilizado
en la empresa privada para grandes emprendimientos e innovacion.

- Universidad norteamericana. Se fundamenta en la universidad alemana y
toma el modelo de la investigacion. Se diferencia por el gran aporte social que
pretenden, en la busqueda de brindar educacion a sectores mas amplios de
la poblacion y por la intencion de brindar soluciones y respuestas eficientes y
agiles a las necesidades sociales, buscando soluciones y respuestas a los pro-
blemas cotidianos. Se enfatizd en el saber Util, un saber aplicado en los planos
sociales y productivos cotidianos.

Estos autores concluyen que aunque la formacion universitaria ha variado y
las maneras de vinculacién han tenido una evolucién histérica, pueden identifi-
carse patrones que se conjugan en unos pocos tipos de vinculacién que respon-
den a la categorizacion de las universidades. De la misma manera postulan que
en cada carrera o grupo de carreras la relacion con el medio social se produce,
aun hoy, de manera similar a aquella que més influencia generé en el momento
en el que se origind la profesion.

En ese orden de ideas, carreras como la medicina y demas profesiones de la
salud, mantienen una relacion con el medio segun el modelo napolednico, don-
de la vinculacion tiene un caracter asistencialista y se prestan servicios de salud a
las poblaciones por una relacion con instituciones de salud publicas o privadas.
Por su parte, carreras de naturaleza basica, como la fisica o la quimica, se relacio-
nan con el medio social en un modelo alemdan con enfoque a la investigacion,
produccion de conocimiento y generacién de empresa e innovacion. Por ultimo,
ciencias aplicadas como las ingenierfas o las ciencias agropecuarias mantienen
mas una relacion con el modelo norteamericano en el que los docentes y es-
tudiantes se vinculan con el entorno inmediato, con la sociedad y con el sector
productivo en la busqueda de soluciones a los problemas cotidianos.
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Desde otra perspectiva, en la conceptualizacién de la relacion entre la universi-
dad vy la sociedad, Malagén (2006) ha planteado dos formas de vinculacion:

+La vinculacion que surge dentro del programa académico y compromete el
conjunto del proyecto curricular. Hace referencia a los espacios de formacién
académica para los estudiantes que se favorecen en las empresas, las practicas
profesionales, los proyectos empresariales o sociales.

- Lavinculacion que no necesariamente involucra el proyecto curricular o no lo
afecta directamente. En este caso hace referencia a situaciones como la venta
de servicios, asesorfas o consultorias que realizan los cuerpos docentes o son
resultados de investigacion.

Por otra parte, la relacion de la universidad con la sociedad se puede abordar
desde el entendido de que la vinculacién es un proceso de interrelacion y apoyo
entre la universidad y la sociedad, mediante el cual se fortalecen los procesos
educativos que contribuyen a mantener la pertinencia social de los programas
de formacion universitaria.

De acuerdo a Cabrera (2010) la formacion universitaria debe ser un instru-
mento fundamental para lograr profesionales de la més alta calificacion, y debe
estar acorde al desarrollo y el progreso econémico y social. En este sentido, es im-
portante que las instituciones de educacion atiendan la relacion existente entre
la actividad econdmica y las habilidades y conocimientos que los profesionales
deben poseer ya que los cambios socioeconémicos, culturales y demogréficos
inciden en los cambios de las ocupaciones vy éstos, a su vez, deben reflejarse en
los planes de estudio.

Por lo tanto es menester que las instituciones de educacién obtengan infor-
macién actualizada acerca de las necesidades del campo laboral en el que se
desarrollan profesionalmente los egresados a fin de retroalimentar y adecuar los
planes de estudio y asi, asegurar la mayor pertinencia a nivel local, regional, na-
cional y mundial (Guzman y cols, 2008).

Mantener la pertinencia social de los programas de formacion de educacién su-
perior es una responsabilidad de las universidades, que tal como lo plantea Ma-
lagon (2006), constituye un fendmeno complejo con multiples determinaciones,
ya que se deben establecer dindmicas de pertinencia entre la universidad y la em-
presa, la universidad y el Estado, la universidad y los sectores sociales, la universi-
dad y los saberes populares, la universidad y los demés participantes del sistema
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educativo, la universidad y los procesos culturales nacionales e internacionales, la
universidad y el sistema de valores de una sociedad.

Para logar esto la universidad tiene estructuras que pueden ayudar a mante-
ner esta pertenencia dentro de las cuales se encuentran los organismos de apoyo
académico relacionados directamente con la formacion como las escuelas, los
departamentos, las unidades académicas, las direcciones de programas; y tam-
bién otros organismos de apoyo, no relacionados directamente con los planes de
formacion, como los centros de investigacion, los centros de asesorias y consulto-
rias, las oficinas de relaciones internacionales y pasantes, entre otros.

ESTRATEGIAS PARA LA VINCULACION APLICADAS EN LA
FORMACION EN EL AREA DE CIENCIAS DE LA SALUD

En el Grupo de Ciencias de la Salud de la Red de Innova Cesal se propusieron
intervenciones educativas que se pueden dividir en dos grupos de acuerdo con
la aproximacion al concepto de vinculacién que cada institucion apropid:

«Vinculacion entendida como un acercamiento de la universidad a la sociedad,
en el cual los estudiantes en sus asignaturas realizaron actividades con la co-
munidad.

- Vinculacion entendida como la relacion de la universidad con la sociedad que
contribuye a mantener la pertinencia de los programas de formacion.

En el primer grupo se encuentran cuatro estrategias implementadas con es-
tudiantes de medicina y estudiantes de psicologfa en Colombia y México. En el
segundo grupo se incluye la intervencion realizada con estudiantes de quimica
clinica en México.

A continuacion se presentan de manera sintética las estrategias implementa-
das por los integrantes del Grupo de Ciencias de la Salud, que corresponden a las
siguientes universidades:

-+ Universidad Antonio Narifio, Colombia, Programa de Medicina.
- Universidad del Norte, Colombia, Programa de Medicina.
- Universidad del Rosario, Colombia, Programa de Psicologia.
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Universidad Judrez Auténoma de Tabasco, México, Programa de Medicina.
Universidad Veracruzana, México, Programa de Quimica Clinica.

VINCULACION ENTENDIDA COMO UN ACERCAMIENTO
DE LA UNIVERSIDAD A LA SOCIEDAD

En este grupo se incluyen intervenciones educativas que tuvieron en comun la
realizacion de actividades con las comunidades. Tal como fue planteado en el mar-
co tedrico, los programas de formacion de los profesionales de la salud frecuen-
temente establecen este tipo de relacién con la sociedad, en la que predomina
la realizacion de actividades asistenciales, por ejemplo, asistencia en instituciones
prestadoras de servicios de salud, la intervencion de la comunidad para hacer
diagnosticos o levantar informacion sobre determinantes en salud, o el trabajo
con la comunidad para prevencion de la enfermedad y promocién de la salud.

ESTRATEGIA 1. ESTRATEGIA PEDAGOGICA TRANSFORMADORA
DEL ABORDAJE DE LA SALUD PUBLICA Y LA MEDICINA
PREVENTIVA EN UNA EXPERIENCIA SOCIAL, PARA
ESTUDIANTES DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD ANTONIO
NARINO EN BOGOTA, COLOMBIA.

El objetivo de la estrategia fue generar un espacio académico que les permitiera
a los estudiantes de medicina de la Universidad Antonio Narifio adquirir el cono-
cimiento técnico, cientifico, pedagdgico e investigativo en actividades de preven-
ciéon de la enfermedad y promocién de conductas saludables a nivel individual
y comunitario, y que lograran la apropiacion de la salud familiar y comunitaria,
gracias a la relacion que se establecié con los centros operativos de la Secretaria
de Integracion Social de la Localidad de Martires (jardines infantiles, centro de
atencion a personas mayores y centro de atencion a personas en condicion de
discapacidad) y el Instituto de Educacion Distrital (IED) Costa Rica de la Localidad
de Fontibdn. Estos espacios fueron los escenarios de practica formativa que per-
mitieron la vinculacién de la Universidad con entidades externas.
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El trabajo se organizo en el marco de las asignaturas de medicina preventiva
y de salud publica y conté con la participacion de 46 estudiantes del programa
de medicina que inscribieron estas asignaturas durante el segundo semestre de
2014, quienes fueron divididos en 10 grupos.

Para esta estrategia de innovacion pedagdgica se organizé a los estudiantes
en un unico espacio de trabajo durante todo el semestre académico, lo cual per-
mitié recopilar los aprendizajes, vivencias y experiencias de cada uno de los es-
cenarios de formacion y favorecer la interaccion de los estudiantes con las comu-
nidades, permitiendo que ellos hicieran una mejor lectura de las necesidades de
cada grupo poblacional e implementaran algunas actividades de intervencion.

La metodologia incluyd la realizacion de clases magistrales, acompanamiento
continuo en practica, el uso guiado del aula virtual construida en la plataforma
Moodle y la realizacion de un trabajo de profundizacion.

Los estudiantes realizaron las actividades practicas propuestas para las asig-
naturas durante las 16 semanas del semestre académico 2014-2, en estos esce-
narios debian implementar estrategias de promocion y prevencion de acuerdo
a las necesidades que identificaran en las poblaciones que encontraban en cada
uno de los escenarios de practica, realizando alguna de las siguientes actividades
que se consideraron trazadoras ya que tenfan un formato preestablecido para
su realizacion y evaluacion por parte de los docentes: valoracion de pacientes;
capacitacion; charla educativa; asesorfa individual; canalizacién; revision de tema.
Cada grupo de estudiantes debid realizar una planeacion de las actividades a
realizar durante el semestre académico, que fue conocida y consensuada con los
profesionales de los escenarios de practica y con los docentes de las asignaturas.
En total fueron realizadas 486 actividades trazadoras.

La estrategia contempld la elaboracion semanal de una bitdcora de practi-
ca por parte de los estudiantes, la cual permitié recoger las percepciones de los
estudiantes durante su trabajo préactico y favorecié el seguimiento semanal por
parte de los docentes.

El seguimiento y evaluacion del cambio fue realizado mediante la aplicacion
de una encuesta de percepcion que fue aplicada a los alumnos una vez finalizado
el curso y el andlisis de las bitacoras de los alumnos.

Como parte de los resultados se puede mencionar que la experiencia la rea-
lizaron la totalidad de estudiantes inscritos en las asignaturas (46 alumnos). En

60



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

todos los sitios de practica se cumplieron los objetivos planteados. Los estudian-
tes lograron las competencias que se buscaban con las actividades académicas
planeadas. La percepcion de los estudiantes sobre la experiencia pedagdgica
fue favorable en todos los aspectos evaluados, mostrando que: adquirieron las
competencias esperadas, los recursos pedagogicos fueron adecuados, el uso del
aula virtual fue innovador y los sitios de practica permitieron la vinculacién de los
estudiantes con la practica y la construccion y desarrollo de su conocimiento.

Los resultados de la encuesta de percepcidn mostraron, entre otros aspectos,
que el 81% de los estudiantes estd totalmente de acuerdo o de acuerdo con que
los escenarios de practica son coherentes con las temdticas y los contenidos de
las asignaturas, son pertinentes para el aprendizaje de la salud publica y la medici-
na preventiva, contaron con el acompafamiento de sus docentes, las actividades
trazadoras favorecieron el desarrollo de la practica, y con que el diligenciamien-
to de formatos y bitacoras permitié ver la evolucion del proceso de ensefianza
aprendizaje en la practica formativa.

Con relacion a la evaluacion de los estudiantes durante el semestre se em-
plearon instrumentos de heteroevaluacién y autoevaluacion. El 88% de los estu-
diantes esté totalmente de acuerdo o de acuerdo con que la forma de evaluacién
es adecuada y es coherente con los contenidos planeados para las asignaturas,
es dada a conocer a los estudiantes al inicio del trabajo académico y se respeta lo
definido para la misma.

El 90% de los estudiantes esta totalmente de acuerdo o de acuerdo con que
lograron desarrollar las competencias propuestas para las asignaturas, desarrolla-
ron las habilidades y destrezas de comunicacién esperadas con el trabajo acadé-
mico y tuvieron la capacidad para dar respuesta a las necesidades sociales identi-
ficadas en el sitio de rotacién seleccionado.

El trabajo realizado tras la implementacion de esta estrategia pedagdgica
permitio el registro organizado, periédico, completo, organizado y sistematico
del proceso de ensefianza aprendizaje realizado con los estudiantes en las asig-
naturas de salud publica y medicina preventiva, lo cual es un producto valioso
para los estudiantes y para los docentes de la facultad de medicina y ademas se
convierte en un recurso de alto valor para las instituciones que trabajaron en co-
laboracion con la Universidad dado que les permite el seguimiento y evaluacion
de las actividades que alli se desarrollan.
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La implementaciéon de la estrategia presentd pocas dificultades, las que se
presentaron estuvieron relacionadas con la logistica y dindmicas propias de las
instituciones educativas que no se pudieron prever desde la planeacion de las
asignaturas, por ejemplo, el cambio de programacién u horarios de los colegios en
determinada fecha para la realizacion de actividades extra-institucionales sin pre-
vio aviso. O de manera particular, la insatisfaccion con la asignacion del escenario
de practica por parte de los estudiantes que no asistieron a la jornada de induc-
cion y fueron asignados sisteméaticamente de acuerdo a los cupos disponibles.

Se puede concluir que la estrategia pedagodgica permitio la adquisicion de las
competencias para la realizacion de actividades de prevencion de la enfermedad
y promocioén de la salud y permitié transformar los imaginarios de los estudiantes
de medicina con respecto a la forma de realizar acciones de salud publica en una
comunidad.

El desarrollo de esta estrategia pedagdgica impacto en tres actores, los estu-
diantes, la comunidad y los docentes, que desde su actuar encuentran un beneficio
que permite el aprendizaje conjunto a través del didlogo de saberes. Los estudian-
tes lograron identificar el rol del médico en los diferentes escenarios de salud pu-
blica y medicina preventiva, colocando en practica los conceptos de educacion en
salud, los determinantes sociales y la lectura de necesidades, los cuales son direc-
trices de lo que se trabaja actualmente desde las politicas publicas que se manejan
en el Distrito Capital. Para los profesores también existié un aprendizaje basado en
las dindmicas pedagdgicas que se vivenciaron en el aula, la practica y el acompa-
Aamiento al trabajo de profundizacion. Para la comunidad fue valioso contar con
los estudiantes en su entorno cotidiano pues a través de la interaccion se logrd un
aprendizaje en temas de salud que redunda en mejoras condiciones de vida.

Caso

m Estrategia pedagogica transformadora del abordaje de la salud
publica y la medicina preventiva en una experiencia social, para
estudiantes de medicina de la Universidad Antonio Narifio en Bo-
gota, Colombia.

Universidad Antonio Narifio, Colombia.

Andrea Bibiana Algarra Poveda, Andrea Betancourt Bernal, Diana Lucia Silva La-
rrarte, Alejandra Salcedo Monsalve
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La intervencion busco generar un espacio académico que permitiera a los estudiantes
adquirir competencias en actividades de prevencion de la enfermedad y promocion de
conductas saludables a nivel individual y comunitario y lograr la apropiacion de la salud
familiar y comunitaria como parte importante del ejercicio profesional. Se emplearon cla-
ses magistrales, aula virtual, trabajo de profundizacion y acompafiamiento en practica en
centros de la Secretaria de Integracion Social, Localidad de Martires y el IED Costa Rica,
Localidad Fontibon. Se aplicd una encuesta de percepcion y se analizaron bitacoras de
alumnos. El trabajo permitio la adquisicion de las competencias para la realizacion de ac-
tividades de prevencion y promocion y transformar los imaginarios de los estudiantes con
respecto a la forma de realizar acciones de salud publica en una comunidad.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_tema05/275/
archivos/redIC_Salud_vinculacion_06_2014.paf

ESTRATEGIA 2. EVALUACION DE LA PERCEPCION DE
ESTUDIANTES Y DOCENTES DE LA DIVISION CIENCIAS DE
LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD DEL NORTE ACERCA DE LAS
INNOVACIONES EN LAS PRACTICAS EN LA ASIGNATURA
PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD. BARRANQUILLA, COLOMBIA. 2013- 2014.

Este trabajo identifica la percepcion de estudiantes y docentes que participaron
en la asignatura de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad du-
rante el aflo 2013 y primer semestre 2014, en la cual se incorporaron una serie de
modificaciones a la practica que se desarrolla en instituciones de salud de la red
de servicios, en donde los estudiantes adquieren habilidades en actividades para
la atencién primaria en salud y su rol en acciones educativas en la comunidad.

Se realizd un disefo descriptivo evaluativo, mediante un abordaje cuantita-
tivo y cualitativo que evaluo la satisfaccién de los estudiantes relacionados con
las précticas (sitio, entorno, equipamiento, interrelacion) el logro de los objetivos
actitudinales y adquisicion de habilidades. En lo relacionado con el docente se
abordaron oportunidades de cambio en la ensefanza y logro de objetivos curri-
culares en la préactica que posibiliten habilidades y capacidades en los estudiantes
de medicina y enfermerfa. Participaron 86 estudiantes de cuarto semestre, 17 del
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programa académico de enfermeria y 69 del programa de medicina de la Univer-
sidad del Norte.

Con respecto a la vinculacién con el sector externo, en este trabajo participa-
ron de manera voluntaria seis tutores de practica de los centros de salud, denomi-
nados “Paso’- Punto de Atencién en Salud Oportuna-y Caminos (corresponden a
hospitales de primer nivel; Centros de Atencion Médico Integral Oportuna: “Cami-
no”; Camino Simoén Bolivar, Hospital Nazareth, Paso Carlos Meisel, Paso Las Flores,
Camino el Pueblo y Paso Nueva Era) que hacen parte de la red de instituciones
que administra la IPS Universitaria de Antioquia. Durante el afno 2014 se adiciond
el Puesto de Salud del Corregimiento de Salgar.

En este disefio se introdujo la estrategia de grupos focales a fin de profundizar
en algunos aspectos relacionados con satisfaccion y experiencias de la practica
de promocioén y prevencion.

El modelo propuesto para esta actividad incorpora una serie de ajustes rela-
cionado con la organizacion de las actividades y el tiempo.

En la primera parte los estudiantes de ambos programas recibieron una capa-
citacion tedrica durante una semana donde especialistas del drea de salud publica
y salud familiar introducen a los estudiantes en aspectos normativos del modelo
de atencién para el Distrito de Barranquilla en la estructura de “Pasos y Caminos”
dentro de la estrategia de Atencion Primaria en Salud, ademas, se revisan conceptos
trabajados en asignaturas previas relacionados con la tarjeta familiar, la visita familiar
y los instrumentos que se aplican a las familias; de otra parte se presentaron los
compromisos de trabajo de la Secretaria de Salud Distrital con respecto a los pro-
gramas de promocién y prevencion, y lo que se pretende avanzar en actividades
especificas para: control prenatal, crecimiento y desarrollo, programa ampliado de
inmunizaciones, planificacion familiar, deteccion precoz de carcinoma de cérvix y
valoracion del riesgo cardiovascular en adultos y adultos mayores. Esta actividad
denominada —induccién- se desarrollé durante tres dias de la primera semana de
actividad en sesiones de tres horas dia (lunes a miércoles).

En un segqundo momento, los estudiantes constituidos en pequefos grupos
(7) participaron en un entrenamiento denominado: “practica simulada en labora-
torio”, actividad que realizan en el laboratorio de habilidades y destrezas clinicas
del Hospital de la universidad (Hospital Universidad del Norte), en donde los estu-
diantes con acompafiamiento de los tutores de practica apropiaban los concep-
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tos basicos y las técnicas que implementarian en los centros de atencién tenien-
do en cuenta el manejo de los respectivos insumos y diligenciar apropiadamente
los datos; resaltando que en los centros se dispone de registros sistematizados
que captan el dato; esta actividad se desarrollé durante dos semanas.

Para el desarrollo de la actividad en la institucion asignada, sea ésta “Paso”
0 "Camino’, se distribuyeron los grupos, cada uno acompafado del respectivo
tutor, el cual mantiene vinculo institucional por ser funcionario de la IPS Univer-
sitaria de Antioquia y/o docente de practica de promocion y prevencion de la
Division Ciencias de la Salud, adscrito al Departamento de Salud Publica de la
Universidad del Norte. La actividad se desarroll¢ durante cuatro semanas tres ho-
ras por dia. Durante el primer semestre 2014, se adicioné como sitio de practica
el Puesto de Salud del Corregimiento de Salgar, teniendo en consideracion que la
Division Ciencias de la Salud eligi¢ al finalizar el 2013 este lugar, como sitio piloto
para la implementacion de un Modelo de Atencién, con Enfoque de Atencién
Primaria en Salud.

Los resultados identifican fortalezas bajo la mirada de los estudiantes. £l 92,3%
de los estudiantes, esta de acuerdo en que se cumplieron los objetivos de la rota-
cion. La realizacion de actividades previas en el laboratorio de simulacién, brinda-
ron seguridad para el 84,4% de quienes realizaron estas actividades. La mayoria
(90%) expresd que las condiciones de las practicas promovian el desarrollo de
habilidad para trabajar en un contexto comunitario, mostrando respeto por la
cultura de la comunidad. De igual manera el 95% aproximadamente afirma que
en las practicas se estimuld el desarrollo de un componente ético y el desarrollo
de habilidades comunicativas.

En cuanto a los docentes, la mayoria expresé que el tiempo v la distribucion
de las actividades en este nuevo modelo permitieron un mayor desarrollo de
las habilidades de los estudiantes. El 85% considera que aprecia mayor trabajo
en equipo entre los estudiantes y el personal de los servicios contrastado con la
estrategia anterior, y expresaron que durante este semestre fue mas facil lograr
los objetivos de aprendizaje por parte de los estudiantes.

La percepcion de satisfaccion fue homogénea para estudiantes y docentes
bajo el nuevo modelo de rotacion, favorecio estimar el logro de competencias
en cada equipo de trabajo a partir de la identificacion de habilidades en los labo-
ratorios de simulacion y el desempefo en la practica real con casos. Se visualiza
interrelacion entre el personal administrativo y asistencial de la IPS Universitaria
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de Antioquia con los tutores de practica y los estudiantes. En cuanto al nuevo
lugar de practica se evidencia que por parte del nivel directivo, existe una gran
aceptacion hacia la presencia de la universidad, igualmente en otros sectores del
corregimiento, como el caso del sacerdote y los grupos juveniles de la parroquia,
con los cuales se organizaron varias actividades de salud. Con el equipo operativo
del centro se debe trabajar en mejorar las alianzas, ya que en ocasiones, segun
expresaron docentes y estudiantes, aceptaban las actividades organizadas vy eje-
cutadas por la academia, en otras no se involucraban de manera efectiva.

Con la innovacién realizada en la asignatura practica durante este semestre, se
logré un mayor conocimiento de los estudiantes en cuanto al nuevo modelo de
atencion, con énfasis en atencién primaria en salud. Al igual que adquirir mayores
habilidades por medio del laboratorio de habilidades y destrezas clinicas, previo
a la practica comunitaria. Se considera que esta experiencia puede replicarse a
otras asignaturas, en la medida que permite al estudiante aproximarse a la reali-
dad de los servicios de salud y aumentar la seguridad para la atencion y realiza-
cion de procedimientos en pacientes, permitiendo asi que el proceso de delega-
cion de funciones que se realiza en los lugares de practica sea mas 4gil y segura.

Caso

m Evaluacion de la percepcion de estudiantes y docentes de la Di-
vision GCiencias de la Salud de la Universidad del Norte acerca de
las innovaciones en las practicas en la asignatura promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad. Barranquilla, Colombia.
2013- 2014

Universidad del Norte, Colombia
Nelly Lecompte Beltran, Ana Liliana Rios Garcia

Se realizo un disefio descriptivo evaluativo, mediante un abordaje cuantitativo y cualitativo
que evalud la percepcion de estudiantes y docentes que participaron en la asignatura
de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad durante el afio 2013 y primer
semestre 2014, en relacion con la satisfaccion de los estudiantes relacionados con las
practicas, el logro de los objetivos actitudinales y adquisicion de habilidades. Participaron
86 estudiantes de cuarto semestre, 17 del programa académico de enfermeria y 69 del
programa de medicina de la Universidad del Norte, en actividades académicas en las que
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se incorporaron una serie de modificaciones a la practica que se desarrolla en institu-
ciones de salud de la red de servicios para la formacion en atencion primaria en salud y
acciones educativas en la comunidad.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_tema05/278/
archivos/redIC_Salud_vinculacion_07_2014.paf

ESTRATEGIA 3. PERCEPCION DE ALUMNOS Y DOCENTES
UNIVERSITARIOS DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES DE
SALUD PUBLICA.

El objetivo de la intervencion pedagogica fue evaluar la actuacion y percepcion
de los alumnos y docentes universitarios durante la realizacion de las practicas
profesionales de salud publica en comunidad con el propésito de mejorar el pro-
ceso ensenanza — aprendizaje.

En la Licenciatura de Médico Cirujano, de la Universidad Judrez Autdbnoma de
Tabasco, la vinculacion involucra el proyecto curricular, de tal forma, que el progra-
ma de estudio contempla la asignatura “Précticas profesionales de Salud publica’,
a la cual se inscriben un promedio de 170 estudiantes por ciclo escolar asistidos
por 7 profesores, los cuéles establecen coordinaciéon con los Centros de Salud, para
determinar las comunidades mas vulnerables que requieren atencion a la salud.

El trabajo comunitario es de ocho horas semanales, donde los estudiantes lle-
van a cabo acciones y servicios educativos y de salud, entre ellas: levantamiento
censal, promocién de la salud y detecciones en los diversos programas especifi-
Cos, como son: atencion al nifo sano, control de embarazo y puerperio, planifica-
cion familiar, cancer, tuberculosis, dengue, enfermedades crénico degenerativas,
escuelas saludables, entre otros.

Lo maés interesante de la vinculacion es el establecimiento de propuestas de
solucion a las principales probleméticas encontradas a través del diagnostico de
la comunidad visitada durante seis meses.

La vinculacion Universidad — Secretarfa de Salud — Comunidad contribuye a
la creacién de espacios de aprendizajes significativos que contribuyen a la for-
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macién profesional de los médicos, por lo cual, la actuacion y percepcion de los
actores universitarios involucrados (alumnos y docentes) en el campo de la pro-
mocion de la salud, debian ser evaluadas para futuras mejoras en el proceso de
ensefanza aprendizaje.

Se realizd una investigacion educativa de tipo etnogréfica interpretativa. Se
utilizé la observacion y la supervision de las acciones, las cuales fueron realizadas
directamente por los profesores de asignatura, de donde se obtuvieron los datos,
se evaluaron las acciones y actitudes, y se explicd lo ocurrido.

El universo de estudio lo constituyeron los estudiantes y profesores de la asig-
natura de Practicas Profesionales de Salud Publica de la DACS — UJAT. La técnica
empleada fue la observacion y para la validacién de la informacion se invitaron
a las promotoras de cada centro de salud que acompafaron a los estudiantes
durante todo el proceso.

La evaluacion de las acciones se realizd mediante la investigacion cualitativa a
través de la siguiente metodologia: 1) Andlisis de texto (reportes semanales de los
alumnos integrados en equipos de trabajo), 2) Un Grupo focal con los estudian-
tes, y 3) Un Grupo focales con los profesores que impartieron la asignatura prac-
tica, lo anterior con el fin de generar informacién que sirva de base para realizar
cambios en el curriculum, en el programa de practicas y sobre todo para mejorar
el aprendizaje de los estudiantes.

Se analizaron cuatro categorifas: importancia de la asignatura en el plan de
estudios de medicina, fortalezas y debilidades, aprendizaje significativo y suge-
rencias.

Algunos de los resultados muestran que los estudiantes emitieron su opinion
respecto a laimportancia de las practicas de salud publica coincidiendo la mayo-
ria de ellos en la necesidad de aplicar lo fundamental de la salud publica durante
su proceso de formacion profesional. Los profesores externaron la necesidad del
trabajo de campo para la comprension de las teméticas que se desarrollan en la
asignatura previa de salud publica.

La asociacion entre los significados y las acciones fueron valorados por los
alumnos desde el punto de vista de la aplicacion del conocimiento, ya que desde
su perspectiva la forma de aprender y apoderarse del conocimiento depende de
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muchos factores del proceso de ensefianza aprendizaje y las estrategias didacti-
cas, en este aspectos las ideas y opiniones de cada estudiante coinciden en que
se debe mejorar los aspectos pedagdgicos y operativos del programa.

Respecto al aprendizaje significativo, los profesores manifestaron que si o
hay, pero que podria mejorarse. El hecho de estar en contacto con personas sa-
nas, enfermas, de todas las edades y niveles educativos durante varias semanas,
asf como observar el nivel de vida de la poblacién, es importante para su sensi-
bilizacion, dijo uno de los profesores, se dan cuenta de los factores de riesgo de
las enfermedades, “viven la experiencia”. También manifestaron que adquieren
adicionalmente otras habilidades como el trabajo colaborativo, la forma de ex-
presarse combinando lo empirico con lo cientifico, y sobre todo la de promo-
cionar la salud. Todos los profesores coincidieron en la necesidad de reforzar los
conocimientos que adquieren durante la asignatura tedrica de salud publica, y las
asignaturas de lectura y redaccién, pensamiento matematico, proyecto de inves-
tigacion y las relacionadas con la practica de salud publica.

La informacién relevante obtenida de los dos grupos focales con relacién a las
practicas profesionales de salud publica es la siguiente:

«  Eldesarrollo adecuado del programa de practicas profesionales es importante
para su formacion como profesionales de la salud, desde el enfoque de la pre-
vencion antes de los procesos de intervencién médica.

« Estas practicas permiten interactuar en escenarios reales con los problemas de
salud de las comunidades.

« Dentro de las principales fortalezas consideran el aprender como tratar y qué
hacer ante determinadas situaciones de atencion a la salud.

+ Ladebilidad més acentuada fue la inseguridad en las comunidades y la falta de
difusién de las intervenciones de estudiantes en las comunidades con fines de
apoyo.

-« Con relacion al aprendizaje obtenido, se considera la importancia de la prac-
tica para desarrollar las competencias que el profesional debe tener para en-
frentar los problemas de salud en el contexto social.

+  La aplicacion del conocimiento adquirido en la asignatura permite enfrentar
nuevos retos.

+ Las sugerencias mas destacadas comprenden mayor seguridad y apoyo co-
munitario.
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De acuerdo a la percepcién de alumnos y docentes universitarios acerca de
las practicas profesionales de salud publica que se imparten en la DACS — UTAT
en vinculacion con la Secretarfa de Salud, éstas son de suma importancia, de-
biendo mantenerse en el plan de estudios de medicina y de las carreras afines.
Las actividades de campo estén enfocadas a la promocion y prevencién de la
salud, por tanto al llenado de formatos. Las sugerencias son adicionar la gestion
para la realizacién de detecciones de enfermedades, la posibilidad de trabajar de
manera multidisciplinaria con otras profesiones, asi como extender la vinculacion
con organismos no gubernamentales.

Caso

m Percepcion de alumnos y docentes universitarios de las practicas
profesionales de salud publica.

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, México.
Heberto Romeo Priego Alvarez, Manuel Higinio Morales Garcia, Maria Luisa Casti-
llo Orueta, Jorge Sala Beltran, Maria Isabel Avalos Garcia

Se realizd una investigacion educativa de tipo etnografica interpretativa con el objetivo
de evaluar la actuacion y percepcion de los alumnos y docentes universitarios durante
la realizacion de las practicas profesionales de salud publica en comunidad con objeto
de mejorar el proceso ensefianza — aprendizaje. Los instrumentos de andlisis empleados
fueron: 1) Analisis de texto (reportes semanales de los alumnos integrados en equipos de
trabajo), 2) Un Grupo focal con los estudiantes, y 3) Un Grupo focales con los profesores
que impartieron la asignatura practica.

Los resultados confirmaron la importancia de la asignatura, los cambios sugeridos fueron
hacia la operatividad del programa asi como considerar la seguridad de los estudiantes
durante el trabajo de campo.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_tema05/279/
archivos/redIC_Salud_vinculacion_03_2014.pdf
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ESTRATEGIA 4. EXPERIENCIA DE FORMACION EN SALUD
MENTAL COMUNITARIA PARA PREGRADO: PARTICIPACION
SOCIAL EN NINOS Y NINAS DE 0 A 5 ANOS EN SITUACION DE
DESPLAZAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE KENNEDY, BOGOTA,
COLOMBIA.

Los procesos de investigacion formativa en los programas de la Escuela de Medi-
cina y Ciencias de la Salud (EMCS), de la Universidad del Rosario, han trascendido
hacia el aprovechamiento de la participacion de estudiantes en escenarios de
practica. La presente experiencia corresponde a la sistematizacion del ejercicio
investigativo en el marco de procesos de cooperacion de los grupos Ciencias de
Rehabilitacion y Salud Publica en el que participaron estudiantes de pregrado de
Terapia Ocupacional en la modalidad de asistentes de investigacién como op-
cion de grado. El estudio se realizd conscientes de la necesidad de generar evi-
dencia en temas de salud mental de poblacion en situacién de desplazamiento
forzado, especificamente en durante la primera infancia, estudiantes de Terapia
Ocupacional implementaron actividades bajo el enfoque Investigacién — Accion
— Participacion que respondieron a satisfacer necesidades en salud mental de
un grupo de 71 nifos y nifas entre 0y 5 afos, vinculados a programas de apoyo
implementados por la Fundacion Dorcas en la Localidad de Kennedy (Bogotd).

La Fundacion DORCAS es una institucion que recibe anualmente cerca de
cien ninos menores de cinco (5) afos de edad, provenientes de familias en situa-
cion de desplazamiento durante una jornada de aproximadamente ocho horas,
en la que les proporcionan alimentacion y cuidado con un enfoque especial cen-
trado en el desarrollo integral.

El objetivo de la investigacion fue determinar los niveles de participacion so-
cial en nifos y nifas entre 0y 5 anos.

En el marco de la investigacion se pretendié realizar un abordaje ecléctico
que incorporara elementos propios del desarrollo humano a partir de la partici-
pacion en escenarios vitales que promuevan, la adquisicion y consolidacion de
destrezas motoras y praxis, sensoriales-perceptuales, de regulacion emocional,
cognitivas, de comunicacion y sociales, procurando implementar programas de
atencion dirigidos a mejorar la calidad de vida a la poblacion sujeto de estudio
desde un abordaje holistico, independientemente del diagnéstico clinico. Con la
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articulacion del grupo de Salud Publica y el grupo de Ciencias de la Rehabilitacion
de la Escuela de Medicina y Ciencias de la Salud de la Universidad del Rosario, se
generd un espacio para la divulgacion de los resultados de las actividades de
practicas en el escenario de Bienestar Social del programa académico de Terapia
Ocupacional, mediante estrategias que involucraron procesos de Investigacion —
Accion — Participacion.

El estudio se realizé cumpliendo con las siguientes fases:

1. Busqueda de evidencia. Se realizd busqueda sistemética de evidencia relacio-
nados con participacién social, medicion de participacion social y anteceden-
tes de la Clasificacion Internacional de funcionamiento de la Salud y la Discapa-
cidad. Lo anterior permitié dar soporte tedrico a la propuesta de investigacion.

2. Determinacién de variables. Luego de determinar la temética, fue necesario
enfocarse en la poblacion a la cual se dirigi¢ el presente proyectoy asi obtener
la evidencia necesaria para identificar los niveles de participacién social; razon
por la cual se determinaron variables sociodemograficas, clinicas y de partici-
pacion social.

3. Instrumentos. A partir de la evidencia recopilada, el grupo de investigacion
sometid a proceso de traduccién — retrotraduccion a dos instrumentos espe-
cificos de acuerdo a la edad, basados en las listas de chequeo propuestas por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Ambos incluyen los dominios Acti-
vidad y Participacion de la CIF-NJ. Para garantizar la validez de contenido y de
criterio, los instrumentos fueron sometidos a juicio de expertos: una psicéloga
y una docente en lenguas extranjeras quienes aprobaron la traduccion del do-
cumento original al castellano, se realizd una prueba piloto con el 10% de la
muestra (9 padres de nifos y nifas en situacion de desplazamiento).

4. Recopilacién de datos. Consolidacién de datos obtenidos por medio de instru-
mentos seleccionados, segun las actividades propuestas durante la ejecucion
del proyecto. Se identificaron los factores relacionados con la participacion
social. Este componente, incorpor¢ estrategias de trabajo colaborativo con
padres y maestras de la Fundacion Dorcas.

5. Andlisis de la informacion. Andlisis Cualitativo: Para la informacion recolectada
en las entrevistas semiestructuradas se realizé la categorizaciéon de los datos,
describiendo el comportamiento de las categorias deductivas y la aparicién de
categorias emergentes. Analisis cuantitativo: Se realizd andlisis univariado que
permitio establecer frecuencias que involucren medidas de tendencia central
de acuerdo a las caracteristicas de variables (promedio para variables cuantita-
tivas y porcentajes para variables categdricas).
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6. Elaboracion de informes. Se construyd un documento que incorporo las carac-
terfsticas sociodemograficas de la poblacion sujeto de estudio y las caracteris-
ticas de las situaciones que identifiquen la participacion social de los nifios y
nifas en situacion de desplazamiento. Lo anterior se ajustara a las definiciones
establecidas en el Marco de Trabajo para la préctica de la Terapia Ocupacional.

7. Difusion de resultados. Cada padre de familia recibié el informe de los nifos (as)
y dos talleres de formacion fueron realizados con las maestras de la institucion.
Adicionalmente, se proyecté un articulo para ser sometido a revision en una
revista indexada y estudiantes de Terapia Ocupacional socializaron resultados
en la segunda bienal de investigaciones realizada en la Universidad del Rosario.

En el presente trabajo de innovacién pedagdgica se destaca el rol activo de
estudiantes en procesos de investigacion. En el caso de la Universidad del Rosario,
se han definido varios mecanismos para adelantar la opcién de grado, por ejem-
plo realizar u a monograffa, una pasantia o asumir el rol de asistente de investiga-
cion. En el caso de la experiencia presentada basada en este estudio, correspon-
de a la tercera y existe una caracteristica diferenciadora, que se fundamente en
que las estudiantes participaron desde el inicio mismo de la propuesta centrada
en la participacion social.

Las estudiantes bajo orientacion de los docentes asumieron responsabilida-
des que fueron delegadas de manera progresiva. Asumir esta postura por parte
de los docentes, permitid que las estudiantes conocieran los elementos de un
proceso investigativo formativo en el marco de una investigacion formal. En otras
palabras, las estudiantes aprendieron a establecer un vinculo entre la generacién
de evidencia y su quehacer profesional (Investigacion — Accion).

La mayor riqueza de la propuesta radica en el trabajo radica en la capacidad
de trabajo articulado desde disciplinas como psicologia y medicina (préctica de
salud publica), terapia ocupacional (investigacion formativa).

Este trabajo coordinado permitié establecer una relacion horizontal con inte-
grantes de la comunidad educativa (directores, maestros y padres de familia) para
generar respuestas a las problematicas identificadas. Con este componente de
participacién definido para la propuesta, se puede concluir que el trabajo colabo-
rativo es necesario en la implementacion de programas basados en la educacion
para la salud y ante todo, para la toma de decisiones basadas en el consenso y el
dialogo de saberes.
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Caso

m Experiencia de formacion en salud mental comunitaria para pre-
grado: participacion social en nifios y niiias de 0 a 5 afios en si-
tuacion de desplazamiento en la localidad de Kennedy, Bogota,
Colombia.

Universidad del Rosario, Colombia
Elvis Siprian Castro Alzate, Maria Helena Restrepo Espinosa, Viviana Andrea L6-
pez Garzon, Jennifer Seidner Torres

Los procesos de investigacion formativa en los programas de la Escuela de Medicina y
Ciencias de la Salud (EMCS), han trascendido hacia el aprovechamiento de la partici-
pacion de estudiantes en escenarios de practica. Estudiantes de Terapia Ocupacional
implementaron actividades en bajo el enfoque Investigacion — Accion — Participacion que
respondieron a satisfacer necesidades en salud mental de un grupo de 71 nifios y nifas
entre 0 y 5 afios, vinculados a programas de apoyo implementados por la Fundacion
Dorcas en la Localidad de Kennedy (Bogota). El objetivo de la investigacion fue determinar
los niveles de participacion social en nifios y nifias entre 0y 5 afios. Los resultados se
convierten en un indicador que permite hacer una aproximacion holistica a la salud mental
de la poblacion sujeto de estudio.

Reporte: http.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_tema05/276/
archivos/redIC_Salud_vinculacion_02_2014.pdf

ESTRATEGIA 5. APROPIACION DE VALORES RELACIONADOS
CON ESTILOS DE VIDA SALUDABLE EN ESTUDIANTES DE SEXTO
SEMESTRE DE MEDICINA. 2013-2014.

Los estilos de vida saludable son una serie de factores, comportamientos o acti-
tudes que llevan a cabo los individuos para alcanzar una mejor calidad de vida.
Dentro de este grupo de elementos, se encuentran la practica de actividad fisi-
ca y la alimentacion saludable, los cuales empiricamente han sido observados
como elementos que no suelen practicar muchos estudiantes de ciencias de Ia
salud, quienes deben apropiarse de ellos, interiorizar su importancia y ponerlos
en practica para disminuir la probabilidad de padecer enfermedades cronicas y
ser mejores referentes para sus pacientes y para su entorno en general.
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Es por ello que en la rotacion de Epidemiologia integrada a Clinicas Médicas
se pone énfasis en la importancia de los estilos de vida saludable, a través de
la practica de actividades orientadas al fortalecimiento de la actividad fisica y la
alimentacion saludable como pilares fundamentales para prevenir la incidencia
de enfermedades cardiovasculares y sus determinantes como la obesidad, con
escolares pertenecientes a colegios cercanos al sitio de practica y con la comuni-
dad de pacientes que consultan el Hospital Universidad del Norte, promoviendo
en los estudiantes competencias comunicativas, afectivas y de autosuperacion.

Los estudiantes visitan colegios, y en cada institucion educativa se lleva a
cabo el enlace con los coordinadores académicos, haciendo el proceso de sensi-
bilizacion. Posteriormente, una vez establecida la autorizacion, se procede a apli-
car una encuesta sobre factores de riesgo cardiovascular y mediciones antropo-
métricas (peso, talla, perimetro de cintura y porcentaje de grasa corporal), con el
fin de establecer el perfil nutricional y de riesgo cardiovascular en los estudiantes
seleccionados.

Estas actividades son supervisadas por el docente, y se acompanan de charlas
alacomunidad educativa sobre los hallazgos encontrados, y sobre promocién de
la salud y prevencion de la enfermedad.

Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo de esta estrategia fue describir la
apropiacién de valores relacionados con estilos de vida saludable en estudiantes
de sexto semestre de medicina, pertenecientes a la Universidad del Norte, duran-
te el periodo 2013-2014.

Al tener contacto directo con la comunidad, se hace énfasis en estrategias de
comunicacion efectiva, y en la relacién empética que debe establecerse con la
comunidad en general, valorando al ser humano desde un punto de vista biolo-
gico, psicoldgico y social.

Para lo anterior, se llevd a cabo un estudio descriptivo, transversal, en el cual
participaron 30 voluntarios (N=70), estudiantes de sexto semestre, quienes di-
ligenciaron una encuesta enviada a través de Google drive, con preguntas en-
focadas a la percepcion y practicas relacionadas con estilos de vida saludable.
La informacion fue procesada mediante el programa Epilnfo 7,y el andlisis de la
informacion fue de tipo univariado. Asi mismo, se describen las principales apre-
ciaciones cualitativas de los estudiantes con respecto al tema.
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Se encontrd que 90% de los encuestados indicaron que la rotacion de epi-
demiologfa contribuyd a mejorar su percepcion sobre estilos de vida saludable;
76,6% indicd que mejord su percepcion sobre alimentacion saludable y 93,3%
lo mismo sobre el ejercicio. De la misma forma, se encontrd que 76,7% de los
participantes manifestaron que después de la rotacion siguieron poniendo en
practica las ensefianzas sobre estilos de vida saludable, de la siguiente manera:
solo deporte el 33,3%, alimentacion saludable: 10%, y las dos actividades el 23,3%.

Por otro lado, la mayorfa de opiniones cualitativas apuntaron al cumplimiento
de los objetivos, lo que se logré evidenciar con comentarios como: “Al hacer la
actividad de tamizaje cardiovascular nosotros mismo credbamos conciencia al
momento que le ddbamos consejos a nuestros pacientes y nos auto-motivaba
a realizar las mismas actividades que les sugeriamos a ellos”, o: “la rotaciéon me
ayudo a darme cuenta de la importancia y repercusién positiva o negativa que
tienen los estilo de vida sobre la salud de las personas.”

Se logro evidenciar una amplia apropiacion de valores relacionados con es-
tilos de vida saludable, en aras de promoverlos en la comunidad y ponerlos en
practica para una mejor calidad de vida.

Caso

m Apropiacion de valores relacionados con estilos de vida saludable
en estudiantes de sexto semestre de medicina. 2013-2014

Universidad del Norte
Rusvelt Vargas Moranth, Edgar Navarro Lechuga

El objetivo del estudio fue describir la apropiacion de valores relacionados con estilos
de vida saludable en estudiantes de sexto semestre de medicina, pertenecientes a la
Universidad del Norte. Se hizo un estudio descriptivo, transversal con 30 estudiantes
voluntarios de sexto semestre, quienes diligenciaron una encuesta electronica sobre la
percepcion y practicas relacionadas con estilos de vida saludable. La mayoria de los en-
cuestados indicaron que la rotacion de epidemiologia contribuy6 a mejorar su percepcion
sobre estilos de vida saludable; su percepcion sobre alimentacion saludable y practica de
gjercicio, logrando evidenciar una amplia apropiacion de valores relacionados con estilos
de vida saludable, en aras de promoverlos en la comunidad y ponerlos en practica para
una mejor calidad de vida.
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Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_
tema05/280/archivos/redIC_Salud_vinculacion_04_2014.paf

VINCULACION ENTENDIDA COMO LA RELACION DE LA
UNIVERSIDAD CON LA SOCIEDAD QUE CONTRIBUYE A
MANTENER LA PERTINENCIA DE LOS PROGRAMAS DE
FORMACION

En este apartado se presenta la intervencion pedagdgica en la que se concibe la
vinculacion como un proceso de interrelacion y apoyo entre la universidad v la
sociedad, mediante el cual se fortalecen los procesos educativos que contribu-
yen a mantener la pertinencia social de los programas de formacion universitaria,
ya que permite establecer las necesidades de formacion en relacién con los avan-
ces cientificos en el drea, los cambios socioecondmicos y de las ocupaciones y las
necesidades del campo laboral.

ESTRATEGIA 6. LA VINCULACION CON LOS EMPLEADORES
COMO ESTRATEGIA PARA MANTENER LA PERTINENCIA SOCIAL
DEL PROGRAMA DE QUIMICA CLINICA.

En la Ultima década los avances cientificos y tecnolégicos han transformado el
campo laboral de los quimicos clinicos, donde se introducen nuevas técnicas de
diagndstico, perfeccionamiento de los equipos automatizados, desarrollo de sis-
temas de informatizacion y de gestion de calidad, asi mismo aparecen nuevas
dimensiones en el gjercicio de estos profesionistas que pudieran causar un des-
ajuste entre la formacion de los egresados del programa de Quimica Clinica y las
necesidades actuales del campo laboral.

Ante este panoramay al considerar que los empleadores de quimicos clinicos
son parte del sector que inserta los recursos humanos de acuerdo a las compe-
tencias requeridas en cada puesto, sus expectativas constituyen una referencia
relevante para conocer la pertinencia social de este programa.
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El objetivo general de la intervenciéon pedagogica fue conocer la opinion de
los empleadores acerca del desempefo profesional de los egresados y de las
competencias que requieren en el campo laboral actual, para orientar la toma de
decisiones sobre las estrategias curriculares que mejoren la formacién y favorez-
can la insercion laboral de los egresados.

Los objetivos especificos planteados fueron:

- Identificar las demandas de los empleadores con relacién a las competencias
de los quimicos clinicos.

- Conocer las fortalezas y debilidades que los empleadores identifican en el des-
empeno profesional para impulsar la innovacion en el proceso de ensefianza
-aprendizaje.

- Fortalecer la vinculacién entre la facultad de Bioandlisis y las instituciones pu-
blicas y privadas donde el quimico clinico desarrolla su profesiéon para mante-
ner la pertinencia social del programa y apoyar la educacion continua de los
egresados.

El estudio se llevd a cabo durante el perfodo febrero 2013 — enero 2014 y con-
té con la participacion de una alumna que cursaba Experiencia Recepcional v la
profesora titular del curso.

Se realizd un estudio de tipo descriptivo que incluyd a los empleadores de
los egresados de Quimica Clinica de la Facultad de Bioanalisis de la Universidad
Veracruzana, Campus Xalapa. Se definié como empleador a toda persona que
tuviera a su cargo de manera directa o indirecta la supervision y/o control de las
actividades que desarrollan los egresados en el dambito laboral.

Se recurri6 a las redes sociales identificdandose 105 empleadores en distintos
ambitos laborales tanto privados como publicos a nivel regional, estatal y nacio-
nal, y se elabord un directorio.

La técnica utilizada para obtener la informacion fue la encuesta vy el instru-
mento seleccionado fue el cuestionario. Las dimensiones consideradas en el di-
sefo del cuestionario fueron: Criterios para la contratacion, Desempefo profesio-
nal de los egresados, Satisfaccion con el desempefio laboral y Prospectivas del
mercado laboral. Se incluyeron preguntas abiertas, cerradas y de opciéon mdltiple.
Para otorgar validez al instrumento se realizé una prueba piloto con cinco em-
pleadores. El cuestionario fue aplicado de manera personal, por correo electroni-
coy por via telefonica.
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Entre las limitaciones del estudio se encontraron la dificultad para localizar a
los empleadores, la falta de disponibilidad y cooperaciéon de algunos (se conse-
gufa una cita y la cancelaban sin previo aviso) y la escasa respuesta presentada ya
que solo fueron contestados 24 (23%) cuestionarios.

Dentro de los resultados se encontrd que los empleadores valoran el desem-
pefo profesional de los egresados como bueno; mencionan que los contratarian
preferentemente sobre otros profesionistas e identifican como caracteristicas de
los futuros profesionistas la creatividad, actitud positiva y proactiva y habilidad
para el trabajo en equipo.

Para los empleadores, los egresados desarrollan todas las competencias del
perfil de egreso y lo evidencian en el desempeno que realizan en su dmbito de tra-
bajo, el cual es valorado por la mayorfa como bueno; no obstante algunas eviden-
cias de desempefo son consideradas como excelentes entre las que se encuen-
tran la administracion y manejo con responsabilidad de los recursos y servicios del
laboratorio, el manejo y disposicion de sustancias quimicas y bioldgicas de acuer-
do a las normatividad. Caso contrario sucede con la forma en que los egresados
se comunican tanto en espafnol (oral y escrito) como en otro idioma, valorados en
su mayorfa como insatisfactorio. También identifican que con frecuencia tienen
dificultad con la toma de muestras y manejo de equipo automatizado.

Los empleadores manifiestan que el desemperio adecuado de los egresados
en el campo laboral actual requiere de conocimientos cientificos disciplinarios,
habilidades procedimentales para el manejo correcto de equipos automatizados,
la toma de muestras y la comunicacion oral y escrita, asi como de actitudes de
liderazgo, disciplina, responsabilidad, iniciativa, buen trato al paciente, ética profe-
sional, deseos de superacion, entre otras. Para la formacion de futuros profesionis-
tas, los empleadores consideraron importante fomentar la creatividad, la actitud
positiva y proactiva y la habilidad para trabajar en equipo.

La informacién recabada en este estudio resultd de gran utilidad al progra-
ma de Quimica Clinica para conocer las demandas de agentes externos- los em-
pleadores- respecto a las competencias que necesitan los egresados para incor-
porarse favorablemente al dmbito laboral, y con esta base llevar a cabo ajustes
curriculares necesarios para reorientar la formacion de los estudiantes. Para los
empleadores representara la oportunidad de contar en un futuro cercano con
recursos humanos competentes para desempefarse adecuadamente e incidir en
la productividad vy la calidad de los servicios que otorgan, lo que estara eviden-
ciando los beneficios mutuos de la vinculacion.
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Caso

m La vinculacion con los empleadores como estrategia para mante-
ner la pertinencia social del programa de Quimica Clinica.

Universidad Veracruzana, México.
Sandra Luz Gonzalez Herrera, Anahi Guadalupe Roldan Gémez

El objetivo del estudio fue conocer la opinidn de los empleadores acerca del desempefio
profesional de los egresados y de las competencias que requieren en el campo laboral
actual, para orientar la toma de decisiones sobre las estrategias curriculares que mejoren
la formacion y favorezcan la insercion laboral de los egresados. Se empled la encuesta
y el instrumento seleccionado fue el cuestionario. Las dimensiones de analisis fueron
los criterios para la contratacion, desempefo profesional de los egresados, satisfaccion
con el desempeno laboral y prospectiva del mercado laboral. Los empleadores valoran el
desempefio profesional de los egresados como bueno; mencionan que los contratarian
preferentemente sobre otros profesionistas e identifican como caracteristicas de los fu-
turos profesionistas la creatividad, actitud positiva y proactiva y habilidad para el trabajo
en equipo.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area03_tema05/277/
archivos/redIC_Salud_vinculacion_05_2014.pdf
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La vinculacion como estrategia de formacion
en la educacion superior. Areas de
Humanidades y Ciencias Sociales y de

Artes, Arquitectura y Diseio

Maass, M.y Sabulsky, G.?

INTRODUCCION

Dentro del Foro Internacional de Innovacion Docente en Bogotd, Colombia, ini-
ciamos la discusion sobre el tema de la vinculacién como estrategia de formacion
en la educacion superior. En el grupo de Humanidades, Artes y Ciencias Sociales,
participaron profesores y académicos de cuatro paises: Argentina, Colombia, Mé-
xico, Panama. En este grupo partimos de cinco preguntas que fueron surgiendo
durante nuestra reflexion y que gufan la estructura de nuestro texto:

:Qué entendemos por vinculacion?

2. iPor qué la vinculacion podria ayudar a formar a nuestros estudiantes de ma-

nera distinta?

3. iQué entendemos por innovacion?

iQué estrategias de vinculacion innovarfan la practica docente?

5. iComo podemos estimular, motivar ese proceso constructivo dentro y/o fuera

del aula?

2

Es miembro fundador del LabCOMplex, Laboratorio de investigacion y desarrollo en Comunicacién Com-
pleja del Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencia y Humanidades de la UNAM. Licenciada en
Restauracion de bienes Muebles por el INAH, maestra en Comunicacion y doctora en Ciencias Sociales por la
Universidad Iberoamericana. Ha colaborado con instituciones académicas y culturales como la Universidad
Iberoamericana, La UNAM, el FONCA, y CONACULTA. Ha participado en diversos congresos nacionales e
internacionales y en proyectos de investigacion dentro del drea de cultura. Es autora de “Gestion cultural,
comunicacion y desarrollo” y coautora de “Cibercultura e iniciacion en la investigacién”y “Cultura y Cibercul-
tura para el desarrollo humano” los tres textos pertenecientes a la coleccién intersecciones de CONACULTA.
Es maestray tutora en programas de formacion de gestores culturales, como son la Licenciatura en “Gestién
y Desarrollo Interculturales”, de la Facultad de Filosofia y Letras de UNAM; la licenciatura en Gestion Cultural
y Desarrollo sustentable, de la UABJO; la licenciatura de Gestion cultural del ITESO; la licenciatura en Gestion
Cultural del Instituto Mora; la Maestria en Gestion Cultural de la UAdeC y del Diplomado Gestién y Cultura:
Contextos, Sujetos y Acciones de CONACULTA y ANUIES.

Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina.
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Para acercarnos a las respuestas de estos cuestionamientos, este documento pre-
senta una serie de estrategias docentes de vinculacion en educacion superior
en el drea de Humanidades y Ciencias Sociales y en Artes, Arquitectura y Disefio.

FORMAS DE ENTENDER LA VINCULACION
UNIVERSIDAD-SOCIEDAD

Pensar la vinculacién como estrategia de formacion en la Educacion Superior nos
remite directamente a analizar la tematica como problema metodoldgico, es de-
cir, como una estrategia de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, el concepto
mismo de vinculacion ha sido interpretado con el correr de los afos de diferentes
maneras, por ende, la manera en cémo entendemos la vinculacién entre univer-
sidad—sociedad, marca diferencias significativas a la hora de definir las estrategias
de ensefanza. Hacia finales de la década de 1980 comienza a instalarse en las
agendas de politicas universitarias la denominacién “vinculacion universidad-
empresa’, la cual se entiende como parte del proceso de modernizacion de las
universidades y la adecuacion de éstas a las necesidades de la sociedad. Estas
ideas se afianzan en la década de 1990, momento histérico que estuvo signado
en el dmbito latinoamericano “por un proceso general de circulacién e impo-
sicion de ideas principalmente basado en la descalificacion de lo publico y “las
vigjas estructuras” obstaculizadoras de la “légica de mercado” (Versino, M., Guido,
L.y DiBello, M., 2012). En ese contexto se formaliza e institucionaliza la vinculacion
o trasferencia de tecnologias como una més de las funciones universitarias, a la
par de la docencia, la investigacion y la extension.

Esta idea de vinculacion remite a la relacion universidad y sectores produc-
tivos, siendo la universidad la proveedora de servicios y/o de conocimientos v la
sociedad (entiéndase principalmente organizaciones productivas) quien legitima
y da validez a la aportacion que realiza la universidad. Se trata de una I6gica vin-
culacionista que alenté una dindmica unilateral, centrada en la transferencia de
conocimientos de la universidad al medio.

Desde esta perspectiva la universidad ofrece servicios, que en el mejor de los
casos, puede involucrar a estudiantes en procesos formativos, los cuales a través
de espacios de practica o de investigacién aportan conocimientos, innovacio-
nes, desarrollo tecnoldgicos a determinadas organizaciones que demandan de
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sus servicios. Los estudiantes proyectan sus conocimientos, aprenden de modo
significativo pues la actividad de produccion de conocimientos tiene un sentido
mas alld del aula, y se ubican en la posicion de devolver a la sociedad lo que ella
ha invertido en su formacion.

Partimos de un dato alarmante que nos permite afirmar que la universidad
debe vincularse a todos los sectores sociales: “El 90% del conocimiento no se pro-
duce donde se necesita” (Salvador Malo, 2013). Esto puede leerse de dos maneras.
Por un lado significa que el conocimiento que se genera en las instituciones de
educacion superior y los centros de investigacion de las universidades no tiene
relacion directa con los espacios fisicos y simbdlicos donde se requiere. Por otro
lado, las problematicas sociales cotidianas no se resuelven con el trabajo de las
universidades. La vinculacion de la universidad con los otros sectores sociales se
hace pues, pertinente, Util, necesaria, urgente, pero ademas, requiere de una revi-
sion profunda de las modalidades que ha tomado hasta el presente.

Por ello, consideramos ahora una concepcién alternativa sobre la idea de vin-
culacién que en simultdneo durante estos Ultimos afios ha ido asumido nuevos
sentidos. La vinculacion se relaciona mas a la idea de extensién universitaria que a
servicios de transferencia. Se trata de una perspectiva dialogica, a partir de la cual
no son la universidades las Unicas portadoras de conocimientos sino por el con-
trario, a partir de la vinculacién, en términos relacionales, se construye vy legitima
conocimientos relevantes para ambas partes del binomio universidad-sociedad.
En este planteo se redefine la extension universitaria desde una posicion de dié-
logo entre universidad y sociedad. Dice M.I. Peralta:

"Extender: ;Llevar lo propio hacia afuera?, jponer en tensién lo propio con
el afuera? La relacién que establecemos con un/a “otro/a” es lo que se nos
plantea como desafio. Multiples son las definiciones dadas y las concepcio-
nes que subyacen en las practicas extensionistas de nuestras universidades
publicas. Lejos de entender la extension como un movimiento unidireccio-
nal en el que el saber del “experto” aporta a un otro “carente” de saber, o
como una practica utilitaria que toma los problemas del medio como “ejerci-
cios” que “sirven” para la formacién profesional o que resultan “interesantes”
para ser investigados, nos ubicamos en una posicion dialdgica. Ello implica
entender que la universidad se relaciona con sujetos y con instituciones por-
tadoras de saberes, capacidades y limitaciones y que los diferentes saberes
no se asientan en diferencias de jerarquia sino en diferentes puntos de vista,
diferentes lugares desde donde se interroga la realidad. Y justamente en el
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1.

hecho de dialogar desde la diferencia radica la posibilidad de lograr una ma-
yor complejidad y riqueza en el conocimiento” (Peralta, 2008:1)

En tal sentido, Peralta (2008) considera que las concepciones epistemoldgicas
sobre el conocimiento marcan nuestra capacidad de lectura de la demanda so-
cial. La autora propone:

“Debemos avanzar en las perspectivas asentadas en la integralidad, la mul-
tidimensionalidad y el pensamiento complejo en los enfoques sobre las
problematicas/tematicas/acciones a abordar, ya sea en la formacion de re-
cursos humanos, como en la producciéon de conocimientos, como en la in-
tervencién educativa/ comunicativa de nuestras acciones en y con actores
extrauniversitarios. Ello lleva necesariamente a poner en cuestion, repensar,
debatir y actualizar permanentemente los aportes disciplinares e interdisci-
plinares. Sila demanda social es leida desde estos principios, necesariamen-
te se veran interpelados los marcos tedricos disciplinares y se generard una
tensién potenciadora de la interdisciplina, verificdndose aqui el importante
aporte de la extension hacia adentro de la Universidad. Didlogo, Interdisci-
plina y Articulacion, desafios aln pendientes al interior de nuestras institu-
ciones (...) entre la docencia, investigacion y extension”. (2008: 2)

Esta perspectiva supera el modelo tradicional de la extension, caracterizado
por Gonzalez y Gonzdlez (2003) como parte de una universidad iluminista, la cual
“es fuente de conocimiento y saberes, y desde este lugar se vincula con algunos
sectores con su cardcter mas bien de dador a receptor y de manera especialmen-
te unidireccional. Relacion del saber institucionalizado dirigiéndose a quien no lo
posee”, y por tanto también requiere revisar el concepto vinculacion ligado a la
adecuacion de la universidad a la sociedad desde una perspectiva unidireccional.

Por tanto, se reconoce claramente a la vinculacion como practica necesaria
en las universidades para relacionarse con su entorno, permitiendo el logro de
dos objetivos importantes:

Por un lado, crear alianzas y generar estrategias para responder a las necesi-

dades de la sociedad, desde distintos tipos de acciones que impacten a corto,
mediano y /o largo plazo, y de manera directa o indirecta en la comunidad de
la cual forma parte.

Por el otro, permitir que la realidad multifacética (social, cultural, econdmica,

politica) ingrese en los planes y practicas de ensefianza, haciendo mas signi-
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ficativa y genuina la formacién de los estudiantes universitarios, que luego se
integraran a dicha comunidad.

iComo pasar de los programas asistenciales a los proyectos productivos, a
universidades interculturales, al trabajo de vinculacion con, desde y para las co-
munidades?

En este sentido, la vinculacién posibilita generar “Un encuentro que redun-
dard en nuevos conocimientos y reconocimientos construidos conjuntamente:
contribuyendo a la “generacién y articulacion de nuevos conocimientos y nuevas
practicas sociales”. (Gezmet, Sdnchez Dagum, 2013)

Jaramillo (citado por Gezmet 2013) dice “la comunidad es nuestro curriculum”.,
Esta frase encierra el sentido profundo de incluir propuestas de vinculacién en la
Educacion Superior. Por ello es imprescindible integrar en la formacion no sélo la
reflexion critica sobre la realidad sino la accion sobre la realidad para transformar-
la. Solo asi estaremos posibilitando una formacion integral en tanto “(..) la raciona-
lidad cientifico tecnolégica debe estar sometida a la razén social, a la racionalidad
critica, con decision y compromiso ético” (Jaramillo citado por Gezmet 2013).

Generalmente se da un acercamiento para asesorar aspectos productivos y
para la generacion y difusién de conocimiento.

LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA
DE FORMACION

La ensefianza en las aulas universitarias ha ido modificando sus rigidas estructu-
ras e incorporando paulatinamente nuevas manera de pensar la practica educati-
va. La vigencia del paradigma socio-constructivista pareciera generar consensos
importante respecto a la necesidad de promover la participacion activa de los
estudiantes, promover la significativad de los conocimientos a ser ensefiados y
buscar desde lo metodoldgico situaciones problematicas como forma estratégi-
cade traer la realidad al aula (Litwin 2008, Gros 2011, Hannan, 2002). También pare-
ce ampliamente aceptada la idea de aprendizaje situado (Lave y Wenger, 1990) el
cual propone que el aprendizaje estd inmerso en la actividad, contexto y cultura,
de aquf el concepto de participacion periférica legitima, es decir el aprendizaje se
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legitima con la participacion del estudiante alrededor (periferia) de los expertos,
en comunidades de practica.

Si entendemos el conocimiento como un proceso constructivo que realiza
todo ser humano; si estamos de acuerdo en que la construccién de conocimiento
se realiza permanentemente a través del encuentro experiencial con la realidad;
si consideramos que la experiencia sensorial enriquece la estructura cognoscitiva
y la re-estructura; si queremos salir del aula y ampliar nuestros espacios fisicos y
simbdlicos en nuestra practica docente; si queremos mejorar nuestras estrategias
de aprendizaje, entonces debemos pensar en que la vinculacién con otros secto-
res de la sociedad es fundamental.

En tal sentido, es necesario y pertinente proponer un enfoque interactivo y dia-
l6gico a partir de la construccion de un espacio cooperativo de trabajo pedagdgi-
co, universidad-sociedad, aula universitaria-organizacion social, estudiantes-miem-
bros de la comunidad, en el que se incluyan los conocimientos y experiencias de
todos los actores sociales sin subordinar unos conocimientos a otros y generando
un marco de respeto, de reconocimiento y de aprendizaje colaborativo.

No se trata de abandonar la reflexion académica en aras de un pragmatismo
miope (Follari 2010), pero dice este autor “es imprescindible sostener la coheren-
cia cientifica, y el valor de la teoria y de la discusién conceptual. Pero no olvide-
mos direccionarnos también al rol profesional, si no queremos quedar disociados
de la demanda social (..)" (2010, parr. 8)

Recordemos que la construccién de conocimiento es funcionalmente idén-
tica pero estructuralmente distinta. Esto explica que el conocer depende de la
estructura del sujeto que conoce y del contexto donde esta situacién de aprendi-
zaje se produce. Bajo este supuesto, ;como enriquecer la estructura cognoscitiva
de los estudiantes?, jcomo re-estructurarla para que tengan nuevos elementos
de informacion para una mejor forma social de organizarnos para producir cono-
cimiento?, ;como motivar, como estimular a los estudiantes para que otorguen
sentido a sus procesos de conocimiento?

Como dice Peralta (2008), debemos avanzar en las perspectivas asentadas en
la integralidad, la multidimensionalidad y el pensamiento complejo en los enfo-
ques sobre las problematicas/tematicas/acciones a abordar. Nuestra realidad es
cada dia mas compleja, lo que significa que tiene multiples facetas que deben ser
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estudiadas en su conjunto, de manera integral, esto es, holisticamente. Si la reali-
dad debe ser nuestro curriculum, en palabras de Jaramillo, las situaciones reales
posibilitaran al estudiante acercarse a esa realidad desde distintos dngulos todos
ellos complementarios. Por ende, las actividades de vinculacion como estrategias
metodoldgicas, favoreceradn en nuestros estudiantes el pensamiento complejo.

Pero como es practicamente imposible que un individuo aislado pueda
formarse en todas las disciplinas necesarias para construir un objeto de estu-
dio complejo, el didlogo v la interaccion entre especialistas disciplinares y todos
aquellos sujetos vinculados a dicha realidad para definirla, estudiarla, recortarla,
estructurarla, informarla, son fundamentales para acercarnos a la “informacion”.
La informacion es base para la construccion de conocimiento.

El trabajo interdisciplinario requiere de trabajo colaborativo.

+ jCémo motivar a los estudiantes?

+ iCoémo guiarlos para un acercamiento con la realidad desde un pensamiento
complejo?

« ;Como hacer para que el aprendizaje tenga sentido para ellos?

El conocimiento se ha desbordado. Las sociedades estan mas cercanas al co-
nocimiento. Ya estamos hablando de la “Distribucion social del conocimiento”.
No hay globalizacién que funcione sin localidad a la que sirva.

El proceso de vinculacion se refiere a la relacion que la universidad como ins-
titucién establece con otros sectores sociales como son la empresa, el gobierno
y el tercer sector, la sociedad.

Los individuos, tanto universitarios como los miembros de las comunidades,
formamos parte de los socio-eco-sistemas. Los problemas son de todos y, por
tanto, deben ser definidos, cuestionados y resueltos entre todos los miembros de
dichos socio-ecosistemas a partir de poner en la mesa el conocimiento de todos,
las ideas de todos y el trabajo no sélo colectivo e interdisciplinario sino transdisci-
plinario y sostenible.

La realidad compleja demanda el trabajo y las aportaciones no solamente de
los distintos enfoques disciplinares, sino del conocimiento tradicional, colectivo,
comunitario.
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ELEMENTOS CENTRALES DE LA VINCULACION PARA
NUESTRAS ESTRATEGIAS DE FORMACION

Con la reflexion anterior, podemos decir que existen aspectos centrales que se
deben tener en cuenta en las estrategias de formacion que incorporen la vincula-
cion con el medio en alguna etapa del proceso:

1. laidea de una perspectiva dialdgica entre universidad y sociedad.

2. la perspectiva del aprendizaje desde el pensamiento complejo.

3. la necesidad de promover practicas de ensefianza innovadoras que incluyan
diversos escenarios donde es posible que el aprendizaje se produzca, en parti-
cular, las situaciones reales como espacios de ensefanza y aprendizaje.

Para ello una secuencia posible a tener en cuenta podria ser:

- En primera instancia, es importante iniciar la revision epistemoldgica respec-
to a qué conocimientos son socialmente validos de ser ensefados, para pa-
sar luego a una reflexion metodoldgica, es decir, cuél es la mejor manera de
aprender dichos contenidos.

-+ Enfuncién de lo anterior, se visualizard un sector social y/o espacio comunita-
rio, con quien nos vincularemos para realizar cada una de las estrategias.

- Partirde una problemética compleja construida con los miembros de la comu-
nidad o sector social con el que se trabaja. Identificar los distintos elementos
de la problematica, mismos que le otorgan su dimensién compleja.

- Relacionar dicha problematica con los ejes de la formacion, a la vez que dise-
fAar actividades que promuevan la interaccion entre los diferentes actores de
este proceso (docentes, estudiantes y miembros de la comunidad, en general)

- Desarrollar y evaluar la intervencion en terreno, generando espacios de inter-
cambio, de sistematizacion y devolucion de la experiencia.

- Disenar las técnicas que se utilizaran para la obtencion de informacion relacio-
nada con el contexto de la problematica.

- Disefar los indicadores que nos permitiran saber si hubo resultados de apren-
dizaje y si estamos ayudando al cambio social.
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INNOVACION

El concepto de innovacién es confuso. Podriamos preguntarnos ;qué innovamos,
cémo innovamos, para qué lo hacemos y desde dénde?

Entendemos la innovacion como un horizonte utépico hacia el cual deberian
apostarle nuestras estrategias docentes para lograr grados de “cambio o transfor-
macién” social, por un lado, pero sobre todo para lograr la “modificacion” de las
formas sociales en que nos organizamos para producir conocimiento. No pode-
mos seguir con el conocimiento parcelado y con el producido solamente en las
universidades. Tenemos que pasar al producto de conocimiento interdisciplinario
y transdisciplinario, por eso la vinculacion es fundamental.

La universidad tiene que servir a la sociedad. Debemos reflexionar sobre la for-
ma en que lo hacemos. A esto llamamos reflexién de 2° orden. Con ello podremos
avanzar en la re-configuracion de la forma de trabajar para acercarnos al reto de:

- Reinventar las formas en que hacemos las cosas.

+La creacion transformadora de sociedades. Necesitamos formar estudiantes
mas creativos y mejores ciudadanos.

« Pasar del salén de clase al espacio social para “tocar realidad”.

-+ Pasar del trabajo colectivo interdisciplinario al trabajo transdisciplinario con la
comunidad. Pues entendemos la transdisciplina como una nueva légica de
organizacion del pensamiento.

+ Aumentar grados de auto-determinacion.

« Aumentar grados de auto-estima.

« Aumentar grados de libertad.

+ Mejorar la calidad de vida e incrementar las capacidades basicas.

+ Estudiantes mas creativos y mejores ciudadanos.

«  Estudiantes que participan en el cambio social.

+ Pensar de manera distinta el concepto de desarrollo.

« Generar nuevas preguntas sobre viejos problemas.

« Construir la vinculacion como membrana permeable.

+ Establecer la vinculacién en términos de trabajo interpares.

+ Trabajar con, desde y para la comunidad.

« Formar pensamiento critico.

+ Sistematizar las experiencias.

.« Reflexionar sobre nuestra practica.
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ESTRATEGIAS DE VINCULACION PARA FOMENTAR EL
TRABAJO INTERDISCIPLINARIO

COMUNICACION: « Estrategia para aprender a escuchar y dialogar
Fortalecimiento de los procesos « Estrategias para mejorar la interaccion entre personas
comunicativos y de conectividad entre . . .

personas. - Estrategias para cultivar los procesos reflexivos

« Estrategias para incentivar el trabajo en red
« Estrategias para estimular el trabajo colaborativo

« Estrategias para la vinculacién entre individuos, grupos, sectores

INFORMACION: « Estrategias de lecto-escritura

Acercamiento a la realidad y fortaleci- | - Estrategias para la asimilacion de informacion

miento de los procesos de estimulacién . » . . »
cognoscitiva y asimilacién de + Estrategias para la acomodacion (cognoscitiva) de informacién
informacion. « Estrategias para organizar (sistematizar) la informacién obtenida
CONOCIMIENTO: « Estrategias para fortalecer los procesos de categorizacion
Construccién de conocimiento « Estrategias para fortalecer los procesos de conceptualizacion

interdisciplinario. ) R
« Estrategias para fortalecer los procesos de teorizacion

« Estrategias para estimular el pensamiento complejo
« Estrategias para aprender a construir argumentos

« Estrategias para desarrollar un pensamiento analitico

Pasamos ahora a la sistematizacion de las estrategias a partir de cuatro es-
trategias generales que nos permiten agrupar las trece estrategias especificas
trabajadas por los académicos de distintas universidades de los paises participan-
tes en la Red Innova Cesal. Esas cuatro estrategias generales se diferencian y se
complementan. De cada una de ellas haremos una descripcion, hablaremos de
los aprendizajes que se fomentan y las recomendaciones para aplicarlas.

Estrategia general 1, “Gestion cultural y acercamiento a la realidad social’,
agrupa tres ejemplos especificos que muestran el camino metodolégico en que
los estudiantes que estéan estudiando para ser gestores culturales deben acercar-
se a las comunidades con las que pretenden trabajar y servir.

Estrategia general 2, “Vinculacion con la sociedad a través de proyectos artis-
ticos”, se agrupan dos ejemplos que presentan formas novedosas de acercarse a
los grupos sociales a partir del arte, con lo que comprenderan la importancia de
la creacion artistica en la dindmica social y construccion de mejores personas y
ciudadanos.
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Estrategia general 3, "Vinculacion para el fomento del trabajo interdisciplinario’,
agrupa cinco propuestas de trabajo docente que nos permiten ver como podemaos
entender los procesos de aprendizaje de manera sistémica e interdisciplinaria. Ya en
si mismo este trabajo es una muestra de formas de vinculacion entre colegas de
distintas disciplinas. Con mayor razén lo serd cuando estos docentes invitan a sus
estudiantes a vincularse con grupos sociales ajenos a las instituciones educativas.

Estrategia general 4, "Aprendizaje desde la vinculacién pedagdégico-académica
con los espacios laborales”, presenta 3 casos especificos que nos muestran como
los docentes pueden vincular a sus estudiantes con la empresa, la industria, el
sector gubernamentaly otros sectores laborales, en los que fortaleceran lo apren-
dido en el aula, y tendran un conocimiento directo de la realidad laboral y com-
prenderdn mejor su compromiso social.

Esperamos que estas estrategias de vinculacion para la educacién superior sean
un estimulo para aquellos docentes que deseen dan unos pasos mas alld en los
procesos de ensefanza aprendizaje, y un reto para aquellos que buscan nuevas
maneras de construir conocimiento a partir de la experiencia de vida.

ESTRATEGIAS GENERALES

La vinculacién permite apoyar la generacién, apropiacion y distribucion social
del conocimiento. El acercamiento vy trabajo con todos los sectores sociales nos
permite identificar probleméticas reales y concretas. Por ello tenemos que propo-
ner la modificaciéon de la forma de ensefanza de la disciplina. En este sentido, las
actividades de vinculacién nos permiten:

« Darle la oportunidad al estudiante de salir del aula para experimentar un
acercamiento e involucramiento en la realidad laboral y/o a la realidad social,
aprendiendo de dicha experiencia.

« Ofrecer al estudiante otras herramientas para el proceso de construccion de
conocimiento.

+ Apoyar a las comunidades con trabajo profesional y avanzar en la profesionali-
zacion del estudiante en su proceso formativo.

En términos pedagdgico, entendemos que las actividades de vinculacién con
el medio permiten innovar en las practicas de ensefianza, haciendo posible:
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+ Romper las fronteras institucionales

- Configurar un nuevo espacio de aprendizaje fuera de las aulas

- Organizarnos de manera distinta para producir conocimiento

- Generar nuevos caminos para la obtencién de informacion

- Construir maneras colectivas de abordar una problemética social compleja
« Promover nuevas maneras de intervenir en la realidad

- Proponer nuevas maneras para que el alumno construya su conocimiento
- Favorecer el rol profesional del estudiante

En una palabra: la vinculacion como estrategia para cambiar el paradigma
educativo. En esta ocasion las comunidades académicas del drea de Humanida-
desy Ciencias Sociales y de Artes, Arquitectura y Disefio, que son miembros de la
Red Innova Cesal presentan el disefo y aplicacion de estrategias de vinculacién
en educacion superior desarrolladas en 2014. Tuvimos participantes de cuatro
pafses: Argentina, Colombia, México y Panama. La estructura de esta sistemati-
zacion de las estrategias se presenta con cuatro estrategias generales que pro-
mueven la vinculacion en educacion superior tanto en el nivel de licenciatura
como en posgrado y dentro de cada una de ellas, se presentan los casos de las
aportaciones por areas especificas.

ESTRATEGIA 1. GESTION CULTURAL Y ACERCAMIENTO
A LA REALIDAD SOCIAL.

Descripcion y explicacion de la estrategia

La Gestion Cultural es un reto que debe iniciarse por un acercamiento del ges-
tor a la comunidad y a su realidad social para trabajar con ella, por ella y para
ella. Sélo asi podremos preguntarnos en conjunto lo que necesitamos responder
para proceder con la accién o intervencién. Si bien el acto mismo de investigar,
haciendo participe de alguna forma a la comunidad, ya tiene un grado de inter-
vencién —del investigador/gestor a la comunidad y viceversa—. Lo que se busca
es que el gestor cultural siempre proceda a partir de la reflexion hecha desde la
comunidad y con conocimiento de causa, y no simplemente porque juzgue de
antemano que tales o cuales acciones son lo que la comunidad necesita.
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En este tipo de estrategia, todo gestor cultural que realmente busque una vincu-
lacion social debe cumplir con una investigacion previa, ya que ésta, en primer
lugar, aportard los antecedentes que guiaran su quehacer, y en segundo lugar, le
permitir iniciar un acercamiento al grupo social con el que desea trabajar.

Aquf surge una cuestion importante, los estudiantes de Gestion Cultural deben
asumir desde el inicio de cualquier proyecto un compromiso con la comunidad a
la que llega. No se trata sélo de cumplir con una actividad académica requerida
o en el dmbito profesional entregar o mas pronto posible un proyecto solicitado
por alguna instancia gubernamental o privada. Si fuera ése el caso se caerfa en
el orden burocrético. Se debe tener muy claro que la Gestion Cultural siempre
es trabajo con y para la gente, en donde la empatia juega un papel fundamental.

Aprendizajes que se promueven

El gestor cultural es todo aquel agente social que de manera profesional trabaja
en proyectos por la cultura en sus diferentes acepciones. En esta estrategia de
vinculacion social se promueven los siguientes elementos de aprendizaje:

a) Formacion especifica en cualquiera de las dreas que engloba el perfil del sec-
tor cultura y requiere herramientas especificas para los diferentes dmbitos
(patrimonio, creacién artistica, trabajo comunitario, etc.) en el sector publico y
privado.

b) Disefio de diferentes modelos de proyectos para cada uno de los dambitos e
instituciones culturales, asi como el disefio de estrategias.

c) Elaboracion de modelos de gestién de equipamientos, programas y proyectos
culturales —en dmbitos nacional e internacional- de interés por su gestién, pla-
nificacién o innovacion de programas.

d) Trabajo en inteligencia distribuida, respetando las diferencias culturales.

e) Fomento de las culturas de informacion, conocimiento y comunicacion para el
enriguecimiento de la estructura interna.

f)  Aumento del volumen y composicién del capital global especifico. Compren-
sion de lo que significa el concepto de ecologias simbdlicas y practicas cultu-
rales dentro del campo de la cultura.

g) Mejoramiento de la estructura cognoscitiva interna.

h) Reflexion sobre nuestro Patrimonio Cultural histérico, artistico, natural y ar-
queoldgico tangible e intangible, y especificamente en los procesos de ges-
tién del mismo con, en, desde y para la comunidad.
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Comprension de las formas en que la comunidad de actores sociales son los
propios constructores de su historia, de su cultura y su patrimonio cultural.

A partir de esta estrategia, los estudiantes logran los siguientes objetivos:

Reflexionar sobre la funcion del gestor cultural comunitaria.

Conocer los procesos historicos y geograficos relacionados con el patrimonio
cultural de la propia comunidad.

Reflexionar sobre la tarea profesional del gestor como vinculo entre la comu-
nidad y otras instancias sociales.

Guiar un proyecto gestion del patrimonio bio-cultural en, desde y para la co-
munidad.

Igualmente, los alumnos se forman en distintas habilidades y competencias:

Cultura de investigacion: al leer y analizar textos tedricos previos al proceso de
vinculacion, para aprehender y aprender a elaborar un marco tedrico y refe-
rencial formado por una serie de categorias conceptuales trabajadas colecti-
vamente.

Cultura de comunicacion: al mejorar sus procesos comunicativos a partir de
nuevas formas de escuchar, dialogar y respetar las diferencias entre individuos
y comunidades.

Cultura de informacion: al utilizar distintas técnicas de investigacion social,
como son la entrevista a profundidad, la observacion etnogréfica y la observa-
cién participante, los estudiantes descubren que generan unidades de infor-
macion que deben registrar y sistematizar para poder analizarla.

Desarrollo del pensamiento critico: al hacer ejercicios de reflexion de primery
segundo orden (la reflexion sobre las formas en que construirnos conocimien-
to colectivo).

Si bien el investigador se introduce a la problematica ya con cierto marco

tedrico, el gestor cultural debe conocer y tratar de entender las problematicas
de la comunidad desde la vision de ésta, para después interpretarlas desde la
perspectiva de la Gestion Cultural y finalmente compartir los resultados de este
trabajo dialéctico (teoria<—>practica) con ella.

Idealmente, el efecto de esta estrategia de vinculacién debe ser de tal manera

que al finalizar no sea imprescindible la presencia del gestor en la comunidad,
sino todo lo contrario: lo que se busca es catalizar los procesos de reflexién al
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interior de ellay que los proyectos se conviertan en auto-gestionables por parte
de la comunidad misma. Por ello, el compromiso es clave para la vinculacién con
la comunidad debe ser fomentada por los profesores desde el aula.

Asimismo, el estudiante debe evitar los papeles protagdnicos y procurar la
claridad de los hechos presenciados y vistos durante dicha fase. El promotor cul-
tural dard prioridad a la vision desde adentro, es decir, a la que tienen los miem-
bros del grupo vy los propios creadores o participantes de una practica artistica o
ritual. Una vez estructurada esta vision, la confrontard con la vision que se tiene
desde afuera de los mismos fendmenos, esto es, las ideas y representaciones que
hacen sobre ellas otros sectores de la sociedad, y en especial los juicios y criterios
de los cientificos sociales.

Los gestores culturales, deben ser conscientes de realizar proyectos que partan
del seno de las comunidades y en beneficio comun, pues sélo a partir del reco-
nocimiento de su patrimonio y de una identidad reafirmada, se podra plantear un
futuro sustentable, sin olvidar el pasado y la historia comun.

Recomendaciones

En el caso de los profesores en humanidades, artes, disefio y ciencias sociales, que
es el drea que nos ocupa, consideramos esta estrategia representa una buena
forma de incentivar a sus alumnos, puesto que al realizar practicas de campo en
las que éstos interactien con las comunidades (ya sea en el ambito urbano o
rural), tendran la oportunidad de ampliar su marco conceptual hacia realidades
distintas. Consideramos que dichas experiencias enriqguecen y complementan el
aprendizaje en el aula y permiten sensibilizar a los nuevos investigadores a partir
de vivencias formativas unicas.

Cada caso abordado por la Gestion Cultural merece una planeaciéon metodo-
l6gica que se adecue a sus particularidades y a las intenciones del gestor. En este
sentido, dentro de esta estrategia se hace necesaria una buena formacién en me-
todologfa de investigacion. Asi, por ejemplo, el estudiante podré determinar qué
técnicas de investigacion son las mas adecuadas para lograr los objetivos que ha
determinado como guia de su proyecto. Asimismo vale la pena que el profesor
insista a sus alumnos en preguntarse acerca de la importancia de plantearse un
problema de investigacién y que aprendan a argumentarlo. Esto implica reflexio-
nar qué costo tiene el dejar de atender desde la investigacion social y la gestion
cultural una problematica en especifico.
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Cuando la etapa de investigacion en campo termina, el gestor cultural debe
siempre estar atento, dispuesto y propositivo para la accion. Una accion que sea
solidaria con las personas que investigaron con él/ella y con la comunidad que
aquéllas representan.

El trabajo interdisciplinario es fundamental, debido a que una accién aislada
o desde una sola mirada no tendra jamas trascendencia ni cambiara el estado de
las cosas. Lo importante es promover la transformacion desde diversas disciplinas
y en los diferentes campos del conocimiento, no importando si estos no se han
relacionado previamente.

Por otra parte, los gestores culturales no deben, bajo ninguna perspectiva,
actuar como agentes externos que operen a la forma del “antropélogo de prin-
cipios del siglo XX" es decir, tratando de mantenerse al margen para no “afectar”
aquellos modos de vida “exdtica y tan ajena a la civilizacion occidental”. El investi-
gador social del siglo XXI, debe tratar a la comunidad como un equipo de trabajo,
en el que no se prohiba establecer lazos afectivos, siempre y cuando se procure
la objetividad de su labor.

Por consiguiente, esta estrategia se recomienda en proyectos de caracter so-
cial y el trabajo en conjunto con las comunidades, pues son necesarias tanto para
el empoderamiento de éstas hacia su patrimonio comun, como para el cambio
cognoscitivo y estructural de los estudiantes que salen del salon de clase. Asi, la
experiencia de vinculacion se convierte en un medio de enlace entre la academia
y la cultura popular, puesto que articula, enfrenta y pone a dialogar, diversas rea-
lidades: comunidad/ambito institucional, cultura popular/cultura académica, co-
nocimiento tradicional/conocimiento cientffico, los cuales no pueden articularse
naturalmente. Pasemos entonces a cuatro casos de este tipo de estrategia.

Casos

m La vinculacion en la gestion cultural: la investigacion como medio
y no como fin. Una experiencia en Tlacotalpan, Veracruz.

Universidad Auténoma del Estado de Morelos, México.

Adriana Guadarrama Sosa

Gestora intercultural independiente

Estudiante de la Maestria en Estudios Territoriales, Paisaje y Patrimonio.
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La investigacion académica, sobre todo en las ciencias sociales y humanas, no puede
pensarse sin una funcién social y sin un compromiso genuino con las comunidades a las
que se llega, ya que sin esto carece de sentido. Investigamos porque queremos mejorar
alglin aspecto de la vida humana y ése debe ser nuestro motor. La investigacion en la
gestion cultural se realiza siempre pensando en su trascendencia social y de esto deben
salir convencidos los estudiantes que han pasado por las aulas. En este articulo, se ha-
blara de este tema y se compartira una experiencia propia de vinculacion social desde la
investigacion, acontecido en el pueblo de Tlacotalpan (Veracruz).

La importancia de promover la investigacion vinculada a lo social desde las aulas tiene un
claro ejemplo en el campo de la Gestion Cultural. Esta disciplina, de reciente estructura-
cion teodrica y metodoldgica, es una tarea doble de reflexion-accion en donde la vincula-
cion con la comunidad debe estar presente en ambas fases y su ensefianza siempre debe
promover esta cualidad. Como se demostrara a continuacion, la reflexion no excluye la
accion y la accion siempre es reflexiva.

Es importante, entonces, que desde los primeros semestres l0s estudiantes de Gestion
Cultural practiquen la investigacion social con proyectos hipotéticos o ejercicios de trabajo
de campo. Por ejemplo, si plantean acercarse a un grupo social determinado para su
practica escolar, tendran que indagar minimamente sobre su historia y contexto, sus ras-
gos identitarios, sus costumbres y tradiciones, la forma en la que se organizan e incluso
sobre sus luchas historicas y conflictos presentes, entre otros elementos que el profesor
crea necesarios. Incluso el presentarse y contactarse con personas que formen parte del
grupo social o la comunidad y que pudieran interesarse en la problematica o tema abor-
dado, resulta una experiencia muy enriquecedora y motivadora para el estudiante, ya que
esto los compromete a realizar mejor su trabajo.

Desde un primer acercamiento a Tlacotalpan, resultaba llamativo el que una ciudad de-
clarada Patrimonio de la Humanidad se encontrara en una situacion socioecondmica y
cultural tan grave, lo cual incluia una elevada emigracion, falta de empleo, asi como el
deterioro y pérdida de patrimonio cultural y natural. Si a fin de cuentas, 1o que se busca al
nominar un sitio como Patrimonio de la Humanidad son los beneficios de toda indole que
se puedan obtener —economicos, culturales, sociales, medioambientales, incluyendo el
prestigio politico—, ¢por qué estos no habian llegado a la poblacion de Tlacotalpan? Yo
parti de la idea de que la manera en que incide la politica de Patrimonio Mundial de la
Unesco en el espacio local tiene que ver, en mayor medida, con la gestion del patrimonio
cultural que se realice o no dentro del municipio en cuestion. Asi, con mi investigacion
podia, por un lado, entender un problema practico en una ciudad Patrimonio Mundial de
las diez con las que cuenta México, y por otro lado, abordar temas méas generales, es
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decir, la gestion del patrimonio desde el ambito municipal y los efectos de este tipo de
declaratorias internacionales.

El desarrollo de la empatia en los gestores culturales es muy importante. Tratar de po-
nerse en los zapatos del otro, en este caso un colectivo, no suele ser tarea facil, por lo
tanto, me parece importante fomentar esta actitud desde las aulas. Realizar ejercicios
de entrevista cualitativa, registro de la memoria historica, sondeos o cualquier otro que
requiera de la interaccion directa con distintos tipos de grupos sociales y culturales (ni-
fios y jovenes, adultos y ancianos, habitantes de barrios, pertenecientes a alguna etnia,
sociedad organizada, etcétera) dentro de las tareas escolares, serd de gran ayuda para
que los estudiantes vayan identificandose con los problemas socioculturales cotidianos de
comunidades cercanas a ellos.

Se logro la motivacion de los entrevistados a realizar un ejercicio de reflexion sobre la
transformacion de su ciudad y su cultura a partir de las politicas culturales que habian
incidido en su espacio cotidiano. Me di cuenta de que se trataba de un problema vivido
y comentado mas frecuentemente de lo que se podia uno imaginar al inicio de la investi-
gacion, pero que pocas veces la comunidad habfa tenido la oportunidad de reflexionarlo
e incluso de desahogarse. Una vez hecha esta primera vinculacion con los agentes cul-
turales a través de sus preocupaciones en torno a su ciudad, su patrimonio y las politicas
culturales, pude darle un rostro humano al marco teérico que habia reunido al principio. Si
bien no podia aportar una solucion al problema complejo que se me presentaba, senti un
enorme compromiso por entender, explicar y denunciar lo que sucedia.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/287/
archivos/redIC_HyCS_vinculacion_01_2014.pdf

m Entre la academia y el conocimiento local: El papel del gestor cul-
tural en la vinculacion de realidades distintas.

Universidad Nacional Autdnoma de México, México.
Facultad de Filosofia y Letras
Ana Ménica Hernandez Pichardo

Se describe la estrategia de investigacion social utilizada en la gestion cultural, como
una alternativa metodoldgica para la reactivacion, difusion y preservacion del patrimonio
cultural. Asimismo, se pretende que esta estrategia sea un ejercicio de retroalimentacion
y vinculacion entre dos esferas que suelen contraponerse, el conocimiento académico y

102



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

el conocimiento local. Para este fin, se abordard en primer lugar el caso de estudio de los
Sones Canarios y la fiesta del Tlalmalli o “Tamal en el hoyo” de la comunidad de Pilateno,
San Luis Potosi, como un ejemplo de conocimiento local transmitido a través de una fiesta
tradicional y como un saber indispensable para la pervivencia econémica de la localidad
y, el rescate y salvaguardia de su patrimonio cultural.

La comunidad de Pilateno se sita a las orillas del municipio de Xilitla, San Luis Potosi.
Como muchas otras comunidades indigenas y campesinas de nuestro pais, también se
encuentra influenciada por el bombardeo de los medios masivos de comunicacion, el
fendmeno de migracidon campo-ciudad generado a partir del abandono a las actividades
agricolas y el escaso apoyo gubernamental al desarrollo rural, ademas del incremento
de las relaciones interculturales en la llamada era global. Esto, ha generado la adopcion
y asimilacion de nuevos habitos culturales y la transformacion de patrones de consumo,
principalmente entre los jovenes. Sin embargo, a pesar de esta situacion, también encon-
tramos la permanencia de valores identitarios importantes en la educacion de los nifios
de Pilateno, tales como: el fuerte arraigo del nahuatl como lengua materna por encima del
castellano, el predominio de productos naturales y organicos en la dieta alimentaria de la
poblacion y la ensefianza de la herbolaria y la medicina tradicional.

Aunado a esto, tanto Pilateno como el municipio de Xilitla, pertenecen a la region geogréafica-
cultural de la Huasteca, la cual ha contribuido histéricamente al desarrollo del pais a partir
de la concentracion de grandes flujos turisticos, la extraccion de recursos naturales vy la
preservacion de tradiciones y manifestaciones culturales reconocidas a nivel internacional.

Del mismo modo, la Huasteca también se distingue por preservar la planta de maiz como
base alimentaria de su poblacion. Incluso, es a esta zona a quien se atribuye el origen de
su siembra, “La base de la cultura del hombre americano, se encuentra en el principio
del cultivo del maiz [...] y es en la Huasteca que el sefior don Henrique Juan Palacios,
arqueologo mexicano, ha sefialado como su patria original [...]".% Lo anterior, es un dato
de gran relevancia ya que el maiz es considerado el elemento primordial las culturas
mesoamericanas y un simbolo presente en diversas mitologias, ritos y creencias que a
pesar de sus transformaciones, han logrado perpetuar en el imaginario de los pueblos
indigenas actuales.

El maiz en Pilateno ademéas de ser el producto alimenticio por excelencia, también es
considerado desde la cosmovision nahuatl como una deidad a la cual se atribuyen ca-

*  MEADE, Joaquin (1942) La huasteca, época antigua, Edit. COSSIO, México. p.22
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racteristicas humanas y a quien se debe “mantener contento” para garantizar las buenas
cosechas y la supervivencia alimentaria. Entre las practicas culturales de agradecimiento
al maiz, se inserta la musica de canarios 0 Sones Canarios.

Al realizar un ejercicio de preservacion patrimonial, también se debe procurar que los
registros y productos obtenidos, permanezcan en la comunidad como parte de su patri-
monio y en aras de devolver a la comunidad, lo que le brinda a la academia. Asimismo, el
papel del investigador social en la difusion del patrimonio cultural, es fundamental pues
permite ampliar el dominio de éste al llevarlo a otras esferas tales como: comunidades
urbanas, comunidades académicas, comunidad internacionales y comunidades en la red
0 virtuales.

Lo anterior, es una parte fundamental en nuestra estrategia metodoldgica, pues es aqui
donde existe un proceso de retroalimentacion hacia adentro de la comunidad, generando
una revaloracion de su patrimonio y una introspeccion hacia su cultura.

Por dltimo, debemos recordar a los cientificos sociales, que el seguimiento del trabajo
que se realizd y la documentacion de los cambios posteriores a la intervencion, son fun-
damentales para transformar las relaciones investigador-comunidad. Sobre todo en los
casos practicos, pues es aqui en donde las localidades podran comprobar el impacto de
la preservacion de su patrimonio y la “efectividad” ya sea material o simbdlica, que se
genero a partir de su reactivacion.

El investigador social actual, debe asumir el papel de agente interno, es decir, pertenecer
genuinamente al mismo sector del pueblo en que actua, pues lo fundamental es que
conozca la cultura local y crea en la conveniencia de preservar el patrimonio como una
posibilidad de desarrollo sustentable. El proceso de investigacion fue enriquecedor en dis-
tintos sentidos, por un lado la parte analitica del tema y la investigacion documental que
me generaron un gran interés por conocer mas sobre la musica y el patrimonio y por otro,
el trabajo de campo y la experiencia adquirida. Puedo asegurar que la comunidad y yo, nos
transformamos de manera positiva a partir del trabajo conjunto y que es ese sentimiento
lo que genera la verdadera retroalimentacion en la investigacion social.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/289/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_03_2014.pdf
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m El curso de Gestion del Patrimonio Cultural como experiencia de
vinculacion con la comunidad.

Universidad Nacional Autonoma de México, México.
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades
Margarita Maass Moreno

Si partimos de la idea de que la universidad debe vincularse con la sociedad a través de
estrategias de ensefianza-aprendizaje fuera del aula, podemos decir que la gestion cul-
tural es, por si misma, una practica vinculante entre ambas instancias. La licenciatura de
Gestion y Desarrollo Interculturales de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Auténoma de México tiene como uno de sus objetivos centrales esta practica
vinculatoria. Este texto presenta una estrategia llevada a cabo con un grupo de alumnos
de esta licenciatura, que cursaron la materia de “Elementos para la gestion del patrimonio
cultural” y que eligieron trabajar con el patrimonio bio-cultural de la comunidad del barrio
de Xochimilco, en la delegacion Xochimilco en esta ciudad de México. Se presenta paso a
paso la estrategia y los resultados logrados en un semestre.

México es una nacion mega-diversa en términos de patrimonio cultural y biodiversidad.
Entre los 190 paises del mundo México se encuentra entre los 5 primeros lugares en bio-di-
versidad4- Solamente por ello se explica que México sea un pais Multicultural. El patrimonio
bio-cultural de carécter histdrico y geografico de una comunidad comprende las manifesta-
ciones de creacion individual y colectiva heredadas por sus integrantes y sus antepasados,
constituye su memoria y expresa su identidad. El caso que nos ocupa es el patrimonio bio-
cultural del barrio de Xochimilco, en la ciudad de México. Este patrimonio estd compuesto
por un conjunto de lugares y de bienes materiales e inmateriales legados por los miembros
y ascendientes de dicha comunidad, testimonios del acontecer pasado que traducen ex-
periencias y valores espirituales y estéticos, tecnoldgicos y simbolicos. Esta herencia es la
base para explicar la historia de los grupos humanos que se asentaron ahi, en Xochimilco y
de los pueblos que atn viven en el barrio, y con ello podemos entender su presente.

La estrategia de vinculacion esta constituida por varias partes:
a) Preparacion de los elementos tedricos: aqui explicaremos cémo los alumnos del curso

son preparados tedrica y metodoldgicamente para acercarse a una realidad que poco
conocen y que esta alejada de la suya.

4 CONABIO. Consejo Nacional de la biodiversidad. México 2014. http://www.biodiversidad.gob.mx/
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b) Preparacion del primer acercamiento a la comunidad: en esta parte describiremos
como fue el trabajo con la comunidad y la manera en que estuvo guiado por mi como
tutora y profesora.

c¢) Preparacion del segundo acercamiento:

d) Registro, clasificacion y sistematizacion de observables.

e) Presentacion de resultados en el aula y presentacion de resultados en la comunidad.

Este curso esta disefiado para establecer un trabajo comunitario de reflexion grupal dina-
mica. Cada tematica contenida en el temario tiene una lectura y un ejercicio de vinculacion
con la comunidad. La maestra iniciara cada sesion con una introduccion al tema y dara
la pauta para iniciar la reflexion y la participacion activa de los alumnos. Cada elemento
revisado del temario ayudara en el cumplimiento de los objetivos en particular y del ob-
jetivo general del curso. Los alumnos profundizaran el tema visto en clase con una tarea
especifica marcada con antelacion.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/292/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_11_2014.paf

m Culturas y sociedades comparadas: aprendizaje en el contexto
colombiano

Universidad del Norte, Barranquilla, Colombia.
Iryna Zhyrun

El proyecto de clase fuera de aula (“out-door class”) fue aplicado en el curso de inglés
basado en contenido a los estudiantes de Relaciones Internacionales en la Universidad del
Norte, Barranquilla, Colombia. El objetivo de la intervencion fue desarrollar la competencia
histérica-cultural en el ejemplo de la sociedad colombiana, analizar sus raices e influen-
cias. Después de cubrir el médulo de estudio en el salén, el grupo de estudiantes visita el
museo local con el fin de recolectar informacion sobre poblacion del Caribe Colombiano
y analizar sus influencias a la sociedad contemporanea. Después de la visita estudiantes
escriben el texto corto describiendo sociedad colombiana. Los textos cortos son analiza-
dos por su contenido y comparados con los textos de estudiantes que no fueron al museo
pero cursan la misma asignatura con el mismo profesor. Segun los resultados, los estu-
diantes que participaron en la intervencion, tienen percepcion mas completa y compleja
de la sociedad colombiana. Aunque la gran mayoria de los estudiantes reconocen que Co-
lombia es un pais multicultural, muchos carecen ejemplos concretos y precisos de quien
son los que constituyen esta sociedad multicultural. En comparacion con los estudiantes
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del grupo focal, el estudiante que no participo en la intervencion, no percibe su pais como
el pais-recipiente de inmigracion, ni menciona los hechos histdricos y su influencia a la
sociedad contemporanea.

Inglés Relaciones Internacionales V — Culturas y Sociedades (IREV) es una asignatura
obligatoria para estudiantes de pregrado de la carrera de Relaciones Internacionales en
la Universidad del Norte. Es una asignatura nueva, desarrollada por el grupo de disefio de
curriculo del Instituto de Idiomas de la Universidad del Norte y piloteado por primera vez en
el segundo semestre del 2013. En el momento de la intervencion y elaboracion del informe
preliminar, el Instituto estaba dictando este curso por segunda vez en el primer semestre
de 2014y por tercera vez durante el curso intensivo intersemestral de verano en junio-julio
de 2014. El curso durante el semestre es 16 semanas de duracion y el intersemestral es
de cuatro semanas; ambos cursos tienen 64 horas. La intervencion durante el semestre
fue en la semana 6 de estudios (después de 24 horas en el salon) y en curso intersemes-
tral fue en la segunda semana, después de 25 horas en el salon. Los estudiantes reciben
tres créditos académicos por este curso.

En esta asignatura los estudiantes aprenden sobre las culturas al rededor del mundo, y
discuten las preguntas sobre la cultura y sociedad colombiana para tener un punto de
partida para hacer la comparacion. La gran mayoria de los estudiantes nunca han viajado
afuera de Colombia o la region del Caribe Colombiano y es dificil para ellos analizar a su
propia cultura. En el primer semestre durante el periodo de piloto del curso se not6 que los
estudiantes no manejan informacion actual sobre la sociedad Colombiana, las respuestas
acerca de su cultura, subculturas y étnicas carecian de ejemplos, reflexion y profundidad.

Los objetivos especificos de la intervencion fueron:

e Hacer el estudiante consiente de su propia comunidad.
e Enriquecer su conocimiento con ejemplos concretos.
e Entender la cultura y sociedad por medio de la historia e influencias extranjeras.

Con este tipo de estrategia logramos tres elementos centrales de aprendizaje:

a) Reforzamos el “Conocimiento basico™: los estudiantes aprenden/revisan las tribus y
grupos étnicos del Caribe colombiano, sus idiomas y costumbres,

b) Desarrollamos el pensamiento critico aplicando los términos de teorfa vista en clase a
la realidad colombiana;

c¢) Desarrollamos el tipo de aprendizaje “Integracion”: conectamos el conocimiento obte-
nido en el museo con el contexto de la sociedad colombiana contemporanea. Conec-
tamos historia, gente y modernidad.
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Antes de participar en la clase fuera de aula, los estudiantes hacen las siguientes activi-
dades en la clase:

e |dentifican componentes de cultura en los iméagenes del texto

e Conocen la definicion de la cultura

¢ Trabajan en grupos para aplicar los conceptos como simbolo, rito, valores, héroes,
mitos a la sociedad Colombiana

e Discuten supersticiones colombianas

e Conocen la definicion de subcultura, clase social y grupo étnico

e Discuten las relaciones entre subcultura, clase social y grupo étnico en la sociedad
colombiana

e Responden a las preguntas:

- ¢Cudles son los ejemplos de subculturas en tu pais?

- ¢Cudles grupos étnicos existen en Colombia?

- ¢Qué sabes tU de sus (grupos étnicos) idiomas, apariencia, costumbres y religiones?

- ¢Silos grupos étnicos en Colombia preservan su identidad cultural?

Completan una gréfica identificando su identidad cultural o pertenencia a los grupos

(catélico, colombiano; estudiante; hijo; etc.)

La clase fuera de aula se lleva a cabo en el Museo del Caribe de Barranquilla donde en la
Sala Gente estudiantes estudian material interactivo e informativo sobre indigenas y afro-
colombianos, inmigracion y sus paises de origen, recolectan evidencias sobre el impacto
de inmigrantes a la sociedad colombiana. La universidad del Norte provee el bus que lleva
y trae estudiantes del museo a la hora de su clase de inglés.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/297/
archivos/redIC_HyCS_vinculacion_06_2014.pdf

ESTRATEGIA 2. VINCULACION CON LA SOCIEDAD
A TRAVES DE PROYECTOS ARTISTICOS.

Descripcion y explicacion de la estrategia

Actualmente, el tema de la vinculacién entre la educacién y sociedad cobra espe-
cial relevancia, es considerada desde hace algunos aflos, como un nuevo paradig-
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ma de la educacion superior en general incluyendo la artistica no sélo en México
sino en el mundo; la vinculacion como tema de las instituciones de educaciéon
superior en nuestro pais no es reciente; puede decirse que siempre ha existido;
sin embargo, este modelo de vinculacion se basaba fundamentalmente en una
relacion profesionalizante, es decir, la de preparar profesionales para los diversos
sectores productivos o de intervencion en espacios tradicionales ya ganados de
por si'y que han salido de la importancia contextual o cultural. Esta relacion tra-
dicional o predominante ahora es cuestionada y se sugieren nuevas formas de
articulacion o de intervencion.

Retomando la teoria de Garner (2005) en su publicacion Las Cinco Mentes
del Futuro, se demanda una educacién capaz de crear personas de mente dis-
ciplinada, mente sintética, mente creativa, mente respetuosa y mente ética, es
decir; analfticas y autdbnomas que puedan resolver problemas, comunicar ideas,
ser sensibles al mundo que les rodea y construir conocimiento a partir de in-
formacion previamente seleccionada y ordenada; nuestro mundo globalizado
requiere personas capaces de usar formas verbales y no verbales, de comunicar
ideas complejas en variedad de formas, de comprender palabras, sonidos e iméa-
genes, de interactuar con otros en equipos de trabajo y hacerlo creativamente,
se reflexiond acerca de nuestra funcion como académicos, sobre la tarea de la
Facultad de Artes Plasticas, que tendra que profundizar y ampliar sus multiples
procesos educativos, de investigacion y formas de vincularse a través de temas
transversales, a fin de construir herramientas diversas cada vez mas complejas en
pro de proyectos artisticos en conexion con la ciencia y la tecnologia para interac-
tuar con la realidad y no sélo eso, sino intervenirla y mejorarla. “Toda vida social es
esencialmente practica, pero esta totalidad practico-social podemos descompo-
nerla en diferentes sectores tomando en cuenta el objeto material sobre el que
ejerce el hombre su actividad practica transformadora” (Sanchez Vasquez, 2003).

Aprendizajes que se promueven

En este tipo de estrategia, el estudiante desarrolla una propuesta conceptualiza-
da y sustentada que impacta en el medio social con una propuesta artistica en
espacios urbanos, institucionales u otros a través de concursos, y eventos disci-
plinarios e interdisciplinarios en contextos particulares o generales a partir de un
proyecto de las artes visuales sustentado y propiciando la reflexién critica y con-
gruencia con un entorno social y medio de socializacion. Interesa especialmente:
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- Propiciar el trabajo en equipo (respeto y tolerancia)

- Generarinterés por la investigacién y reflexion sobre la practica artistica (la ética)
- Promover la gestion y vinculacién con el entorno social (el compromiso)

-+ Generar interés por relacionar otras disciplinas y la tecnologia (la disciplina)

- Privilegiar otras formas de relacién y produccion artistica (la creatividad)

Con todo ello, el alumno de manera individual o grupal investiga y disefa,
construye un proyecto de artes visuales, utilizando sus elementos generales y par-
ticulares de las disciplinas en congruencia a la formalidad estética y conceptual al
integrar estos conocimientos y llevarlos a la practica a través de la vinculacion so-
cial. Igualmente, el estudiante aplica los procesos de creacion y la metodologia en
proyectos artisticos o culturales de hoy en dia, es decir; el alumno consigue tener
experiencia y conocimiento de planeacion; con una vision actualizada consciente
de su contexto y evalla un proyecto.

Recomendaciones

Esta estrategia se recomienda ampliamente porque ayudard a que el estudiante
cuente con los conocimientos necesarios para desarrollarse como profesional en
las artes visuales, siendo capaz de desarrollar proyectos creativos, con un espiritu
humanista y de acuerdo con su entorno social y natural, con una vision ética acor-
de a su formacion tedrica, axioldgica y heuristica. Se recomienda insistir en dar in-
tencionalidad en la utilizacion del arte y su vinculacién a través de proyectos que
lleven al estudiante a insertarse en el mundo real y que procuren una transforma-
cién social ya que todavia no es suficiente, aun estando conscientes de que el arte
incide de manera importante en el imaginario colectivo que implica verdaderos
cambios de las dindmicas y conductas sociales y que desarrolla competencias
significativas en los estudiantes a través del pensamiento complejo fortaleciendo
de esta forma la investigacion.

El arte posibilita al hombre recobrar su identidad y vinculacion con el mundo,
a través de una nueva relacién con él, convirtiendo esa relacion en una activi-
dad Iudica, pues en el arte el receptor se transforma en un participante activo
ante la tarea de darle significado a lo que tiene frente como obra artistica, para
conformar el mundo vy transformarlo con el cual se alimenta, se libera y le da un
significado mas a su vida.
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Caso

m La profesionalizacion de las artes. Los proyectos artisticos y la vin-
culacion social como estrategia de formacion de los estudiantes.

Universidad Veracruzana, Xalapa, México.
Facultad de Artes Plasticas

Javier Petrilli Rincon, Cuauhtémoc Méndez Lopez y Maria Guadalupe Buzo Flores

La Universidad Veracruzana, se ha propuesto generar a través de proyectos, estrategias
de vinculacion interna y externa con la sociedad. La vinculacion dimensionada, es uno de
los elementos fundamentales que redefinen las tareas de la extension universitaria en la
Universidad Veracruzana y es la clave para dinamizar a través de temas transversales los
procesos educativos y de investigacion.

Se presentan algunas estrategias que se utilizaron para fortalecer, estrechar y actualizar
los lazos de vinculacion en el curso Proyectos de las Artes Visuales del Programa Educa-
tivo de Artes Visuales, de la Facultad de Artes Plasticas de la Universidad Veracruzana, a
través de un Proyecto Artistico encaminado a adaptarse a los retos que plantea la nueva
forma de ver a la vinculacion hacia los temas transversales, ante un mercado del arte
cada vez mas competitivo. Se comentan ademds algunas de las acciones que fortalecen
el compromiso educativo y profesional de los estudiantes; la ética, la creatividad, la dis-
ciplina, el respeto y el razonamiento al conectarse con la investigacion y la realidad del
entorno con la nuevas exigencias que nos planteamos en el arte actual, asumiendo el
compromiso social y su complejidad a través de la vinculacion con un proyecto titulado
“Ciclos en Reflexion” que se presento en la Casa de los Lagos UV, en Xalapa, Veracruz.

En este sentido se ha realizado un proyecto artistico, destacando que la educacion o
formacion artistica, es un proceso experiencial que articula lo individual y lo colectivo, lo
cultural y lo social en este contexto particular al que denominamos lo contemporaneo, en
el que la revolucion cognitiva crea nuevos ambientes de aprendizaje dentro y fuera de la
escuela. Un arte contemporaneo que promueve el dialogo intercultural, el que reconoce al
otro desde la igualdad de su humanidad y desde su diferencia cultural, el que promueve
identidad en contextos multiculturales. Es el arte el que irrumpe en el espacio publico
como derecho humano y habilita construccion de ciudadania. Las précticas artisticas
se constituyen en practicas politicas en la vida cotidiana, como producto de las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacion. Es este arte contemporaneo universal el que,
rompiendo los limites, permanece en las fronteras. Es este arte contemporaneo el que
alimenta y se nutre de la realidad de su tiempo.
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Para la planeacion del proyecto se hizo énfasis en el modelo basado en competencias
como una forma de orientar la formacion y actualizacion, enfocada a la vinculacion de los
procesos de aprendizaje con habilidades requeridas en la practica del arte contempora-
neo. A través de la planeacion de un proyecto que plante6 analizar experiencias de apren-
dizaje que involucraron al estudiante en la complejidad del mundo real, donde aplicaron
conocimientos, habilidades y formas de vincularse no solo con otros académicos sino
con el entorno social previsto, generando un dialogo a través de su produccion artistica
e intercambio.

La vinculacion artistica con la realidad social y el mercado del arte, nos llevé a constatar
que es necesario crear las condiciones para el aprendizaje significativo. Por lo tanto,
el trabajo en arte y el trabajo en la ensefianza del arte, no sélo consisten en potenciar
destrezas o habilidades para hacer arte, sino que implica también la conceptualizacion
de nuestro entorno y muy especialmente, el de la creacion de condiciones, de redes de
solidaridad, apoyo y socializacion que permitan hacer arte con intencion de hacer socie-
dad y profesionalizar las nuevas formas de relacion y vinculacion del arte contemporaneo.
Las relaciones entre los hombres en su calidad de productores se manifiestan a través
de sus productos. Las relaciones sociales estan mediadas por cosas en lugar de que las
cosas estén mediadas por relaciones sociales. Lo que posibilita el intercambio de cosas
es su condicion de equivalentes y de Utiles; lo que a la vez produce que se pierdan las
diferencias entre los individuos.

A partir del objetivo general de interiorizar y motivar la reflexion del espectador, con-
cientizandolo acerca de preservar el patrimonio natural, moviéndolo a razonar su actuar
y consumir respecto del medio, el curso en su desarrollo parte de la concepcion del
Proyecto Aula®, se hace énfasis en la vinculacion académica y social para lograr a través
de estrategias que los estudiantes obtengan competencias en la gestion, el mercado del
arte y la interaccion social a través de un proyecto artistico reflexivo donde se privilegia
la participacion del publico. El curso Proyectos de las Artes Visuales en relacion al tema
de la vinculacion, permite inferir ambos conceptos como algo muy relacionado y natural,
aunque si no se planea, es muy facil perder la dimension del espacio de impacto social y
todo lo que significa de provecho esa relacion estrecha que define para qué un proyecto
artistico y para qué la vinculacion.

La idea principal de esta propuesta estuvo basada en el reconocimiento y desarrollo del
caracter estético y la vinculacion con las mdiltiples posibilidades que ofrece en el ambi-

5

Proyecto de innovacién en las practicas docentes de la Universidad Veracruzana.
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to educativo y social, para reconocernos a nosotros mismos en los otros al compartir
compromisos y significados, y asi finalmente, planteamos la participacion como el lugar
donde se recupera la comunicacion de todos con todos, entendiendo que comunicar no
es informar sino generar inclusion, haciendo comdn lo que antes era particular y aislado.

La experiencia de trabajar bajo la idea de la vinculacion ha sido de mucho provecho, se
ha fortalecido la formacion profesional, conocimientos y compromiso de los estudiantes
del curso de Proyectos de las Artes Visuales, demostrado en los resultados que se han
experimentado desde la planeacion y los objetivos alcanzados a través del Proyecto “Ci-
clos en Reflexion”.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area01_tema05/272/
archivos/redIC_AAD_vinculacion_01_2014.pdf

ESTRATEGIA 3. VINCULACION PARA EL FOMENTO
DEL TRABAJO INTERDISCIPLINARIO.

Descripcion y explicacion de la estrategia

Las complejas condiciones sociales, politicas, territoriales, ambientales, econdmi-
cas y culturales; los avances tecnologicos en el ambito de la informacion y la co-
municacion (TIC), la extension de los mercados, el fomento de practicas competi-
tivas, los procesos de integracion regional son fendmenos actuales asociados con
la globalizacién, los que generan una creciente necesidad de perfeccionamiento
y actualizacion de los cuadros profesionales, demandas a la que debe responder
la universidad desde el trabajo interdisciplinario.

En el campo ocupacional, las profesiones exigen la aplicacion de herramien-
tas de intervencion con base en nuevas construcciones conceptuales y en el
dominio de nuevas estrategias de asociacion e intervencion, que contribuyan a
reforzar el tejido social y las iniciativas locales. Frente a estos desafios resulta de
importancia fundamental la oferta de nuevas iniciativas de formacion y actualiza-
cién profesional e interdisciplinaria.
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En este contexto, los sistemas educativos también han sufrido grandes trans-
formaciones desde la Ultima década del siglo XX. Pero, si bien las reformas estan
siendo evaluadas por los diversos actores sociales, tanto dentro como fuera del
sector educativo, existen consensos generales acerca de la necesidad de profun-
dizar y mejorar los cambios.

En esta situacién, para asegurar la calidad y la equidad del servicio educa-
tivo -relacionados con la eficiencia, eficacia y pertinencia cultural, es indispen-
sable plantear nuevos estilos de conduccion y supervision e introducir mode-
los renovados de planeamiento, administracién y gestion, tanto a nivel politico
como institucional y curricular. Las instituciones educativas necesitan entonces,
una transformacion - curricular y organizativa- que les permita responder a los
requerimientos de los docentes y de la sociedad actual. Un aspecto clave para la
optimizacién del sistema, es el de la administracion y gestion educativas.

La vinculacién para el fomento de la interdisciplinariedad, es una estrategia de
aprendizaje para la relacion de la universidad con sociedad. Tienen el proposito
de lograr una formacion integral en los futuros profesionales de distintas dreas
del saber, ya que les permite fortalecer los conocimientos tedricos adquiridos en
el aulay los preparard para interactuar con diversidad de personas en su carrera
profesional. Es igualmente, una estrategia de aprendizaje que facilita, a los estu-
diantes a interactuar entre si, compartir conocimientos de sus areas de especiali-
dad, desarrollar competencias del trabajo en equipo y prepararlos para enfrentar
su vida personal y profesional. Ello conduce a un aprendizaje significativo de los
temas de su especialidad y la compresién del entorno en el cual les corresponda
desenvolverse.

Aprendizajes que se promueven

Esta estrategia de vinculacion favorece el proceso de ensefanza y aprendizaje
interdisciplinario. Ademas, se evidencia el impacto en la sociedad, pues queda
demostrado que al investigar se producen conocimientos que incentivan al in-
dividuo a conocer més de otras disciplinas, por lo que se considera efectivo en
este aspecto.

Los resultados que ofrecieron los instrumentos de investigacion muestran
que después de aplicado el sistema de actividades con enfoque de vinculacién
como estrategia de formacion en la educacion superior, existen diferencias sig-
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nificativas entre el estado inicial y el estado final que manifiesta el proceso de
ensenanza y aprendizaje de la Historia, bajo las nuevas condiciones y su vincula-
cion con la comunidad, la sociedad y la universidad. Los estudiantes cambiaron
considerablemente su modo de actuary su mayor interés en las clases de historia
y en las ensefanzas de las mismas.

Podemos decir que en esta estrategia se promueven los siguientes aprendizajes:

+Actualizacién y perfeccionamiento para la gestién del ambiente, del territorio
en distintas dreas institucionales y empresariales.

+Asimilacién de herramientas conceptuales y metodolégicas desde una pers-
pectiva inter y transdisciplinaria aplicables a la gestion, para el abordaje de las
diversas problematicas de actualidad que se plantean en el campo ambien-
tal y territorial, los entornos socioculturales, la complejidad del conocimiento
cientifico y el desarrollo tecnologico.

+ Abordaje de nuevas perspectivas y técnicas en las diferentes actividades de
gestion.

Con esta estrategia el estudiante sera capaz de:

+Identificar, analizar, valorar y utilizar como herramientas para la gestion estraté-
gica y eficaz, conocimientos actualizados provenientes de diversas disciplinas
sociales y humanas.

+ Gestionar (disefar, implementar y evaluar) tanto en forma individual como co-
lectiva, distintos planes, programas y modelos de intervencién en institucio-
nes gubernamentales y no gubernamentales involucradas con las tematicas
propuestas.

+ Gestionar en forma individual y colectiva proyectos encaminados a generar
conocimientos que optimicen su desempeno profesional.

. Trabajar en equipos inter y transdisciplinarios en forma colaborativa y propositiva.

« Evaluar de forma critica y objetiva las diversas situaciones, problemas, argu-
mentos y propuestas con una actitud comprensiva, respetuosa y tolerante ha-
cia las culturas e ideas de los demas.

+ Comunicar las ideas y /o resultados de los estudios realizados en forma in-
dividual y/o colectiva, con el lenguaje adecuado al propésito académico y/o
profesional, de acuerdo con los actores sociales a los que se dirige el mensaje,
y con el empleo de los medios técnicos necesarios.
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Recomendaciones
Consideraciones para reproducir esta experiencia:

- Conocer la normatividad de las universidades para las practicas fuera del aula.

« Organizar la experiencia interdisciplinaria con tiempo de antelacion.

- Invitar a los estudiantes de distintas disciplinas a participar en la experiencia.

- Planear rigurosamente los tiempos y actividades de la experiencia para que se
pueda realizar y evaluar adecuadamente.

-+ No perder de vista el proceso de reflexion interdisciplinaria de todas y cada
una de las actividades realizadas, para que los estudiantes re-vivan y evalien la
experiencia.

Se invita a los profesores que trabajen el tema de interdisciplinariedad y que
realicen este tipo de experiencias de vinculacion, pues les aseguramos que tanto
para ellos como para los estudiantes son experiencias inolvidables por su contri-
bucién en la formacion holistica de los estudiantes.

Se recomienda pensar en los siguientes elementos para tomar en cuenta du-
rante la aplicacion de la estrategia:

- Definir el sector social con quien nos vincularemos para realizar cada una de
las estrategjias.

- Partirde una problematica compleja construida con los miembros de la comu-
nidad o sector social con el que se trabaja.

- Identificar los distintos elementos de la problematica, mismos que le otorgan
su dimensién compleja.

- Disenar las técnicas que se utilizardn para la obtencién de informacion relacio-
nada con el contexto de la problematica.

- Disefar los indicadores que nos permitiran saber si hubo resultados de apren-
dizaje y si estamos ayudando al cambio social.
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Casos

m La memoria historica en la historia oral en Alanje y San Pablo
Nuevo. Su vinculacion como estrategia de formacion en la educa-
cion superior.

Universidad Autonoma de Chiriqui, Panama
Agustin Alberto Martinez Rivera

Estudiantes de distintas carreras como son de Derecho, Geografia, Historia, Administra-
cion de Empresas y Medicina de la Universidad Auténoma de Chiriqui en compaiiia de los
profesores: Dr. Roger Sanchez, Vicerrector de Investigacion y Posgrado; Dr. Agustin Al-
berto Martinez Rivera, docente de Historia, Facultad de Humanidades; Dra. Evelia Aparicio
de Esquivel, profesora de la Facultad de Medicina; Magister Rosa Nelly Méndez decana
de la Facultad de Administracion Publica, visitaron el sabado 10 de mayo y domingo 1
de junio de 2014, las comunidades de Alanje y San Pablo Nuevo, Provincia de Chiriqui,
Republica de Panama.

La vinculacion se entiende como préctica en las universidades para relacionarse con su
entorno, con objeto de crear alianzas para responder a las necesidades de la sociedad,
desde distintos tipos de acciones que imparten a corto y largo plazo y de manera directa
0 indirecta. La universidad debe vincularse a todos los sectores sociales para servir con
mayor pertinencia a las comunidades y a la sociedad en general. Es importante salir del
aula de clases y proyectar nuestra universidad en diferentes comunidades para mejorar
nuestras estrategias de aprendizaje.

El objetivo central de esta experiencia es analizar los hechos historicos y religiosos en
Alanje y San Pablo Nuevo.

Los seres humanos no viven ni han vivido en forma aislada. Se vinculan a través de una
serie de actividades, creando redes de relaciones y diferentes tipos de instituciones en el
marco de un espacio que las comprende: la sociedad. Una porcion significativa de esas
redes de relaciones e instituciones esta orientada a garantizar la produccion, distribucion
y consumo de bienes. Configuran la organizacion econoémica de esa sociedad.

Por otra parte, las sociedades generan y estan marcadas por normas e instituciones que
regulan las relaciones sociales y los conflictos vinculados con la existencia de diferentes
posiciones, con la presencia de intereses contrapuestos y con la gravitacion de concepcio-
nes, creencias y principios disimiles. Estos elementos se conceptualizan como “lo politico”.
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Junto con las actividades materiales destinadas a satisfacer las necesidades mas inme-
diatas, los hombres y las mujeres han desarrollado una serie de iniciativas y estrategias
con el propdsito de elevar la calidad de vida y ademas, se han preocupado por reflexionar
acerca de sus practicas, el significado de éstas y los resultados de sus acciones y proyec-
tos. Estas y otras cuestiones pueden recuperarse a través de los contenidos agrupados
bajo el amplio titulo de “cultura...”.

La preceptiva metodoldgica es aceptada actualmente por todos los que hacen Historia.

“...Entre los historiadores contemporaneos se da por sentado que la Historia sin teoria no
puede ser cientifica. Desde hace medio siglo la Historia que se proponia exclusivamente
rescatar los hechos del pasado y exponerlos en forma coherente y /0 bella, ha ido cedien-
do el lugar a una Historia atenta a los métodos y teorfas...”. De aqui la importancia del
trabajo interdisciplinario que se propuso en esta experiencia de formacion.

“...El verdadero fin de la investigacion interdisciplinaria es, pues, reestructurar y reor-
ganizar los dominios del saber con base en los intercambios, los cuales son en realidad
recombinaciones constructivas...”. (Piaget).

El trabajo interdisciplinario requiere de trabajo colaborativo.

e ,Como motivar a los estudiantes?

e ,Como guiarlos para un acercamiento con la realidad desde un pensamiento complejo?
e ,Como hacer para que el aprendizaje tenga sentido para ellos?

e ;Como lograr el trabajo colaborativo de profesores y estudiantes de distintas carreras?

Este son algunos de los retos que se enfrentaron en este esfuerzo de recuperacion de la
memoria historica de estas dos comunidades.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/293/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_02_2014.pdf

m El diplomado universitario en gestion con mencion en “territorio
y ambiente” como estrategia vinculante entre la universidad y su
entorno social.

Universidad Nacional de Cuyo, provincia de Mendoza, Argentina.
Maria Cristina Quinta
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La vinculacion entre la universidad y la sociedad atraviesa transformaciones sustantivas
en América Latina. El panorama es cada dia mas complejo y diverso; panorama en el que
toma un rol central la demanda social hacia el conocimiento. En este contexto y desde la
Facultad de Filosofia y Letras se planted como eje de discusion, qué estrategias debian
implementarse para lograr una adecuada generacion y distribucion social de conocimien-
to, necesario para un desarrollo sustentable en la region. Se inicié asi, un rico debate
académico acerca de como construir conocimiento social y tedricamente pertinente, a
la vez que comunicable y Util para la sociedad en su conjunto, teniendo en cuenta las
necesidades que se detectan a través de distintos medios. Uno de los resultados ha sido
la creacion e implementacion de Diplomados Universitarios. Para esta presentacion se ha
seleccionado quiza el de mayor relevancia: brindar alternativas de solucion a una de las
probleméticas de mayor complejidad en la provincia de Mendoza, como es una gestion
eficiente para la distribucion territorial y ambiental, prestando especial atencion al buen
manejo de los escasos recursos hidricos.

La intervencion que se presenta fue desarrollada durante el segundo semestre del afio
2013 e inicios de 2014. En esta ocasion se implementd a través de un convenio entre la
Universidad Nacional de Cuyo y el gobierno de la provincia de Mendoza, y dirigida especial-
mente a funcionarios de los distintos departamentos provinciales, extendida también a pro-
fesionales, técnicos y alumnos avanzados de grado relacionados y/o interesados en la te-
matica propuesta. Varios de los trabajos finales han constituido importantes insumos para
los organismos gubernamentales relacionados a la mencionada problematica, lograndose
ya la Ley de Ordenamiento Territorial que se encuentra en proceso de aplicacion en terreno.

Desde la perspectiva de la Gestion del Ambiente y del Territorio, cabe sefialar que la des-
aparicion del Estado de Bienestar y la instauracion del neoliberalismo como nuevo modelo
de desarrollo en la década de los "90 han provocado transformaciones significativas. El
Estado ha dejado de ser protagonista de los procesos econdmicos y solo acompafia el
proceso. Las politicas implementadas no logran atenuar estos procesos. Surgen nuevas
demandas por el crecimiento econémico pero sin equidad social y sustentabilidad am-
biental. Se habla de gobernanza y se plantea la necesidad de abrir nuevos canales de
participacion, de articular acciones entre el sector publico, el privado y la sociedad en su
conjunto, de nuevos actores sociales con los que es necesario negociar y ganar consen-
sos frente a las contradicciones presentes. No solo siguen existiendo superposicion de
competencias y funciones sino que la gestion sigue siendo verticalista, compartimentada
y rigida, ademas de actuar a destiempo. Se trabaja en la coyuntura sin tener en cuenta
el corto, mediano y largo plazo, es decir que no se planifica. Frente a esta realidad en la
actualidad comienza a tomar fuerza el Ordenamiento Territorial como forma de planifica-
cion que centra su atencion en el territorio, lo local, lo ambiental, pero se estima que para
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que no fracase es importante mejorar la capacidad de gestion a través de la construccion
de sistemas de informacion institucionales integrados y articulados que permitan la toma
de decisiones con menor nivel de incertidumbre en forma eficiente y pertinente y la pro-
puesta de nuevas metodologias de trabajo que favorezcan la coordinacion institucional,
la participacion social, la concertacion entre actores e intereses distintos, la bisqueda
de soluciones a partir del consenso de los agentes intervinientes y esto es solo posible
en la medida que se cuente con un respaldo legal propio, es decir adecuado a la propia
naturaleza del Ordenamiento Territorial que le de credibilidad, viabilidad y permanencia.

El ordenamiento del territorio, como politica parte de una nueva concepcion de ésta,
diferente a la tradicional, de caracter transversal a las politicas sectoriales ya que centra
su atencion en el territorio que constituye el resultado de procesos naturales, historicos,
culturales y economicos que llevan a conformar una estructura productiva, socioeconomi-
ca y ambiental que identifica y da identidad a un lugar.

Cabe destacar que la implementacion de la Diplomatura responde bésicamente a ne-
cesidades concretas provenientes de una poblacion que no tiene como objetivo realizar
estudios de posgrado, pero que requiere de un complemento a su titulo de base, profun-
dizando y actualizando sus conocimientos para aplicarlos en su ambito de trabajo; en el
caso de los estudiantes o de quienes no tienen titulo de grado, el Diplomado les brinda
la posibilidad de incorporar conocimientos y adquirir herramientas innovadoras que les
permitira luego insertarse en el competitivo campo laboral actual, y quiza también, seguir
estudios superiores.

En sintesis, el proyecto de Diplomatura en Gestion (en este caso: Territorio y Ambiente) esta
destinado al perfeccionamiento y uso de herramientas innovadoras en las tareas de gestion
de alumnos avanzados, técnicos y profesionales de organizaciones educativas, culturales,
politicas, empresariales y de otras instituciones involucradas con la tematica propuesta.

Se presenta, como objetivo general, lograr una formacion académica pluridisciplinar para
la investigacion, la administracion y la gestion del territorio y del ambiente, en los diversos
ambitos académicos y laborales de los aspirantes, con un solido fundamento tedrico, con
capacidad técnica y operativa, y sentido critico y ético. Igualmente, habilitar procesos de
articulacion de saberes, a través de un sistema de Autogestion del Conocimiento, que
permita a los alumnos aportar a la re-creacion de nuevos modos de producir saber en
torno a la tematica territorial y ambiental.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/294/
archivos/redIC_HyCS_vinculacion_08_2014.pdf
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m Giras académicas interdisciplinarias como estrategia para la vin-
culacion universidad-sociedad.

Universidad Auténoma de Chiriqui
Roger Sanchez

Este caso que se presenta, pretende compartir estrategias de aprendizaje, desarrolladas
interdisciplinariamente por profesores de las asignaturas de Fitogeografia, Historia de Pa-
nama, Administracion Publica y Medicina, en la Universidad Auténoma de Chiriqui, las
cuales se empezaron a implementar, mediante un registro sistematizado de evidencias,
a partir del primer semestre académico del 2013 y se les ha dado continuidad durante el
afio académico 2014.

En el trabajo se desarrolla la estrategia de aprendizaje de la observacion y se complementa
con entrevistas y grabaciones. Las observaciones se centran en los trabajos teoricos rea-
lizados en el aula y que luego se trasladan a las actividades programadas durante la gira
académica de campo. Las entrevistas se realizan a autoridades, empresarios, sociedad
civil, pobladores originarios, profesores universitarios y estudiantes de las facultades de
Humanidades, Administracion Publica y Medicina. Las grabaciones recogen evidencias fo-
tograficas y en videos de las clases tedricas y de los trabajos de campo realizados, interdis-
ciplinariamente, con los estudiantes, profesores y miembros de las comunidades visitadas.

Para la implementacion de las estrategias de aprendizaje, se coordina con los profesores
de las respectivas asignaturas, una gira académica interdisciplinaria en una region histo-
rica; en este caso, la region de San Pablo Nuevo, localizado en la Provincia de Chiriqui, en
el suroeste de Panama, lugar donde se escenificd la guerra de los mil dias entre liberales
y conservadores, a inicios del siglo XX. La region es de interés para los estudiante por
tratarse de un entorno geografico diverso; un poblado que data de la época colonial,
dedicado a actividades agropecuarias; condiciones climaticas tropicales himedas, con
una de estacion seca marcada; vegetacion de un bosque tropical himedo, con exten-
sas areas de sabanas, plantaciones de cafa de azlcar y bosques de galeria de los rios
Platanal y Chirigagua. A ello se afiade el componente histdrico, ya que la region fue paso
de las caravanas de mulas y caballos, que trasladaban mercancias desde Centroamérica
hacia Portobelo, en la Zona Transistmica. Hoy dia permanece el Museo de San Pablo, que
recoge las costumbres de la época colonial y recrea la Batalla de los Mil Dias; la iglesia
catolica del siglo pasado; el Camino Real que era el paso utilizado por personas y animales
y la Barranca lugar donde ocurrié el combate. Muy préximo al lugar se encuentran los
cordones litorales de Playa La Barqueta, con un importante desarrollo y potencial turistico.
Es por lo tanto, la regién de San Pablo Nuevo, una region de interés para estudiantes de
turismo, historia, administracion publica y medicina.
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La idea de realizar las giras académicas interdisciplinarias, como una estrategia para vin-
cular los procesos de formacion en la educacion superior con la sociedad, surgen durante
las reuniones ordinarias de los miembros de la Red Innova Cesal y de manera particular
las disciplinas de Fitogeografia, Historia, Emergencias Médicas y Secretariado Ejecutivo,
por la estrecha vinculacion en algunas de las tematicas de estas carreras y las utilidades
que se derivan para estos profesionales. Al planificar la gira se toma en consideracion la
visita a la region historica de San Pablo Nuevo Abajo, por contar con sitios que son de
interés para los profesionales de diversas disciplinas. Las mismas se realizaron durante
el primer semestre de 2014, con la asistencia de los profesores de las asignaturas de
Fitogeografia, Historia de Panama, Sistemas de atencion en Salud y Secretariado Ejecu-
tivo y los estudiantes de Geografia e Historia, Turismo Ecoldgico, Secretariado Ejecutivo y
Emergencias Médicas.

Como estrategias de intervencion se realizaron grabaciones de los lugares y sitios his-
toricos visitados, entrevistas a personas descendientes de los pobladores originarios y
observaciones al entorno biogeografico actual. Los lugares visitados fueron el Museo
de San Pablo Nuevo, la Iglesia Colonial de San Pablo Nuevo, la Iglesia de Alanje, el sitio
de La Barranca y los Cordones Litorales de La Barqueta. Las entrevistas se efectuaron
a los sefiores Tedfilo Cerrud Quintero de 81 afios, Nicolas Coba Lezcano 88 afios y José
de Los Santos Diaz de 100 afios. Las preguntas de la entrevista fueron abiertas con la
participacion de los estudiantes y profesores. Las mismas estuvieron enfocadas en la
reconstruccion de los hechos histdricos del Combate de San Pablo y en la historia local de
sus pobladores. Las observaciones hiogeograficas se realizaron al bosque galeria, en los
alrededores del Puente del Ferrocarril sobre el Rio Chirigagua, a la formacién de sabana
en los alrededores de La Barranca y a los cordones litorales de la playa La Barqueta. Se
procurd reconocer especies vegetales representativas de dichos lugares.

La forma de implementar la estrategia de la observacion, fue mediante notas o registros es-
critos. Inicialmente se proporcionaban, los contenidos tedricos de los temas del eje tematico,
mediante documentos que se facilitaban a los estudiantes. A partir de estos documentos se
desarrollaban discusiones grupales, de las cuales se generaban, a su vez, investigaciones
complementarias, sintesis, resimenes, esquemas, graficas y mapas. Con toda esta docu-
mentacion se elabora el portafolio de registros en clases y se programa la gira académica
interdisciplinaria a la region histdrica de San Pablo Nuevo, en coordinacion con los grupos de
Historia de Panama, Secretariado Ejecutivo y Emergencias Médicas. La gira se realiza con el
proposito de contrastar, mediante observaciones de campo, los contenidos tedricos de los
ejes tematicos con los registros de clases desarrollados en el portafolio.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/296/archivos/redIC_HyCS._vinculacion_09_2014.pdf
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m Historia y geografia del patrimonio biocultural en México: Apren-
dizaje en el contexto local a través de un viaje de vinculacion:
caso Oaxaca, México.

Universidad Nacional Auténoma de México, México.
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades
Margarita Maass

Dentro de la Licenciatura en Gestion y Desarrollo Interculturales que se ofrece en la Fa-
cultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma de México, se imparte el
curso de Historia y Geografia del Patrimonio Cultural. En el primero y segundo semestre
de 2013 se disefié un proyecto de curso fuera de aula, “viaje de vinculacion”, especifica-
mente planeado para desarrollarse en el estado de Oaxaca, con dos grupos de alumnos.
El objetivo de la intervencion fue acercar a los estudiantes de ambos grupos a la historia
y geografia del patrimonio de Oaxaca, uno de los estados mas ricos en biodiversidad y
multiculturalidad, para comprender y analizar in situ la relacion que existe entre la biodi-
versidad y la diversidad de culturas.

México es uno de los paises con mayor biodiversidad y multiculturalidad en el mundo.
Forma parte de los 12 paises que poseen mas del 70% de la biodiversidad que hay en el
planeta. Y, por consecuencia, las multiples culturas que se relacionan a esta biodiversidad
estan intimamente vinculadas con ésta. El curso de Historia y Geografia del Patrimonio
Cultural en México, es una asignatura optativa dentro de la licenciatura en Gestion y De-
sarrollo Interculturales que se ofrece en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional Autonoma de México. Durante el curso se hace una revision general de la biodi-
versidad en nuestro pais y un recorrido por la historia de las culturas originarias y mestizas
de México, para comprender y analizar el variado patrimonio que se ha conformado a lo
largo de la historia nacional. Una realidad presente y evidente dentro de los grupos de
alumnos de esta licenciatura de la UNAM y en general de las universidad del pais, es
que no conocen la gran riqueza natural y cultural de México, ya sea porque no tienen los
recursos econdmicos para viajar, o por distintos razones y rezago educativo de diversa
indole. EI hecho es que pocos estudiantes en el curso del afio de 2013 (dos semestres),
habian salido fuera de su ciudad a conocer el patrimonio y los procesos culturales de otros
estados del pais. Por tal motivo, se disefid un proyecto de curso fuera de aula. Se pensé
especificamente un “viaje de vinculacion” para conocer el estado de Oaxaca, uno de
los estados mas ricos en historia, geografia, biodiversidad y multiculturalidad de nuestro
México. El proyecto se implementd con dos grupos de alumnos, ya que al primer viaje
asistieron 40 estudiantes y no hubo espacio para mas. El segundo grupo se organizé con
mucho mas interés, pues los del primer grupo contagiaron a los que no habian podido o
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querido ir, al contar sus experiencias del viaje. Cabe aclarar que esta experiencia de vincu-
lacion, se realizd también con estudiantes del Instituto Tecnoldgico Estudios Superiores de
Occidente (ITESO), de la licenciatura en Gestion Cultural. La experiencia se ha realizado 4
veces: dos con estudiantes de la UNAM y dos con estudiantes del ITESO.

Antes del viaje de vinculacion, no era tan evidente para ellos la riqueza de la intervencion,
pero se animaron simplemente con la idea de salir de clase y pasar cuatro dias fuera de
la ciudad. El proyecto contempld no solamente la experiencia de salir del aula y viajar a
400 km. de la capital del pais, sino vincularse y convivir con las comunidades locales y
entrar en contacto con la rica y variada geografia y oferta bioldgica y cultural de nuestro
pais. Para la evaluacion del curso, los estudiantes presentaron un ensayo de lo que sig-
nifico esa experiencia para ellos. Esas experiencias las compartieron con el resto de sus
compafieros en una plenaria organizada posteriormente al viaje.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/291/
archivos/redIC_HyCS_vinculacion_10_2014.pdf

ESTRATEGIA 4. APRENDIZAJE DESDE LA VINCULACION
PEDAGOGICO-ACADEMICA CON LOS ESPACIOS LABORALES.

Descripcion y explicacion de la estrategia

El aprendizaje de las teorfas y conceptos del desarrollo social y el desarrollo de la
competencia de pensamiento critico en los estudiantes ha orientado, desde el afo
2009, a una continua revision de la asignatura “Desarrollo Social”, buscando estimu-
lar en el estudiante una participacion activa y comprometida con la realidad social
y generar aprendizajes y experiencias que contribuyan a su formacién integral.

Esta busqueda ha llevado a considerar otras formas de conocer y aprender,
muy especialmente lo que se puede aprender de la realidad social por fuera del
salon de clase; partiendo de la interaccion directa del estudiante con esta reali-
dad, utilizando como medio el proyecto social para dar respuesta a las necesi-
dades y demandas de las poblaciones vulnerables. Esta experiencia permite Ia
generacién de empatia y compromiso social, asf como sensibilidad con el cambio
para el desarrollo social.
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Aprendizajes que se promueven

Estas estrategias promueven la interaccién del estudiante con la realidad social,
valiéndose del desarrollo de un proyecto mediante el cual se espera que el estu-
diante establezca una relacion e interactlie con una realidad social particular y las
problematicas que atafen a dicha realidad. Esta interaccion establecida entre los
estudiantes y las personas que hacen parte del grupo social con el que se vinculan
permite promover la capacidad de relacion, entendimiento, comprension, coopera-
cién, gestion, liderazgo, empatia, sensibilidad y compromiso social en el estudiante.

Gracias a los aportes tedricos de diversos autores constructivistas, hoy es claro
que el proceso de ensefanza-aprendizaje se da de una manera integral, donde
todos los actores que lo componen (estudiantes/ profesores/ instituciones edu-
cativas) deben tener una participacion activa. Sobre dicha premisa, surge la nece-
sidad de crear e implementar nuevas estrategias de ensefianza que conlleven a
un proceso de aprendizaje significativo y duradero.

La vinculacion como estrategia docente le permite al estudiante desarrollar
un discurso critico - social de la situacion que aborda, lo que a su vez fortalece la
competencia de pensamiento critico, es decir, estudiante desarrolla su compe-
tencia para evaluar su propio pensamiento y el de otros, con el fin de intercambiar
conocimientos y construir nuevas formas de comprender el mundo y sus realida-
des, con criterios de claridad, precision, pertinencia, amplitud y logica.

En particular se promueve en los estudiantes:

1) Laformacion integral a través de la interaccion con la realidad apuntando a la
conciencia, el compromiso social y la empatia.

2) Su motivacién mediante la interaccién y participacion activa en un contexto
social mediante la aplicacién de un proyecto de intervencion.

3) El andlisis v la retroalimentacion del proyecto realizado durante el periodo
académico como estrategia para la autoevaluacion y coevaluacion (alcance,
limitaciones, dificultades, aspectos por mejorar).

Recomendaciones

Para lograr el desarrollo en los estudiantes de los aprendizajes y competencias
propuestos es importante el disefio de proyecto que se va a trabajar. Para ello, es
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importante que la seleccion y disefio del proyecto se haga en colaboracion con
profesores, estudiantes y la comunidad con la que se va a trabajar. En particular,
si se trata de una comunidad vulnerable, se debe ser cuidadoso en no generar
expectativas de colaboracion que la institucién no pueda continuar. El principio
de colaboracién con la comunidad debe estar sustentado en generar en ella ca-
pacidades de autogestion que les permita dar continuidad a los proyectos.

Es importante también preparar a los estudiantes en aspectos conceptuales,
metodoldgicos, técnicos y humanos para colaborar en este tipo de proyectos.

Casos

m Aprendiendo de la realidad, interactuando con ella: una estrategia
pedagogica fundamentada desde el aprendizaje colaborativo y de
servicio.

Universidad del Norte, Barranquilla, Colombia.
Myriam Jiménez Arrieta y Eva M. Méndez

“Aprendiendo de la realidad, interactuando con ella” es una estrategia pedagdgica ba-
sada en técnicas de participacion activa, con grupos de trabajo, en un contexto social
determinado. Desde los aportes de autores como Thimoty Stanton, M. Max- Neef (1998),
K. Lewis, K. Deweys y Davidson, sobre el aprendizaje servicio, la conceptualizacion del
Desarrollo a Escala Humana, el aprendizaje colaborativo, basado en proyectos y fuera del
aula, se planifica y ejecuta una estrategia que permita a los estudiantes identificar y com-
prender el desarrollo social como el resultado de un proceso histérico, cultural, ambiental,
econdmico y social, centrados en el ser humano y en la satisfaccion de sus necesidades
fundamentales. De esta manera, se busca que el estudiante pueda reflexionar sobre el
acontecer del mundo contemporaneo, profundizando en la situacion de la region caribe
colombiana.

En el documento in extenso se muestran los resultados obtenidos a partir de la imple-
mentacion de diferentes técnicas (rubricas de evaluacion, grupos focales y QCD) durante
el primer y segundo semestre del 2013 y el primer semestre del 2014. A partir de los
datos recogidos y el andlisis de los diferentes aspectos del discurso de los estudiantes, se
evidencia el impacto de dicha estrategia desde categorias como: motivacion, conocimien-
to adquirido, conciencia social, compromiso social, empatia, sentido y significado de la
experiencia, que demuestran un nivel de participacion activa por parte de los estudiantes

126



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

en el proceso de ensefianza- aprendizaje, mejorando no solo su rendimiento, sino también
su postura ante el mundo social y el problema de la pobreza.

La estrategia tiene como marco la mision de la Universidad del Norte, que es contribuir
al desarrollo arménico de la sociedad y del pais, especialmente de la Region Caribe Co-
lombiana, formando a sus estudiantes como personas pensantes, analiticas y con sélidos
principios éticos que participen en el proceso de desarrollo social, econdmico, politico y
cultural de la comunidad. La universidad del Norte esta comprometida, desde sus orige-
nes, con todas las dimensiones del desarrollo social, con responsabilidad social (Uninorte,
Plan de Desarrollo: 2013-2017; Educar para transformar, 2014, p.p.1-2).

Esta estrategia ofrece la oportunidad de relacionar conceptos sobre los problemas que
enfrenta el mundo de hoy y el desarrollo, analizando distintas posiciones sobre su com-
prension y sobre su manejo. De la misma manera, pretende que el estudiante identifique
su papel en el logro del cambio social, valiéndose de la interaccion con las poblaciones
vulnerables y la aplicacion de un proyecto de intervencion social fuera del Salén de Cla-
se, donde los estudiantes, independientemente del ambito profesional en que se estan
formando, conozcan la realidad interactuando con ella desde una perspectiva cientifica,
es decir con rigor y sistematicidad y se comprometan con su transformacion y cambio.

De acuerdo a lo planteado en la asignatura, segun la aplicacion de la estrategia, se han
determinado cuatro momentos en el desarrollo del curso, dentro de los cuales, ademas
de realizarse un conjunto de actividades, se realiza la socializacion tanto de los criterios
de evaluacion general de la asignatura, como la de cada uno de momentos especificos
dentro del curso (guias para la elaboracion de informes periddicos por medio de rubricas
de evaluacion). Los cuatro momentos son:

e Sensibilizacion de los estudiantes respecto a la realidad social

e Acercamiento y concertacion con la organizacion, grupo y/o comunidad con la que se
iniciara el trabajo

e Desarrollo de la propuesta de intervencion por parte del grupo de trabajo

e Retroalimentacion y socializacion de los resultados

La estrategia de trabajar en grupos ha sido ampliamente difundida, debido a que el trabajo
en grupos, favorece la critica y la efectiva elaboracion de los contenidos mediante el inter-
cambio de conocimientos. Cuando se habla de aprendizaje colaborativo, hace referencia
a una estrategia pedagogica para designar la ayuda mutua entre pares, cuyo proceso
permita enriquecer el conocimiento individual.
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La colaboracion implica muchos cambios en la forma de entender y disefiar los procesos
de ensefianza y aprendizaje, como son: cambiar la relacion del profesor con el estudiante,
establecer una dindmica de trabajo de pares, construir ambientes de didlogo y consenso,
y desarrollar el compromiso en el grupo de trabajar juntos para aprender. Para que el
aprendizaje colaborativo sea posible no basta sélo con reunir a un grupo de personas,
sino que el mismo, debe estar organizado a partir de diversas actividades que conlleven
a la critica y al trabajo mutuo.

Los resultados, dan muestra del nivel de cumplimiento de los objetivos de la asignatura,
asi como el nivel de satisfaccion de los estudiantes con respecto a la experiencia. De esta
manera, resulta claro el impacto, a nivel pedagdgico, de la asignatura y la estrategia que
plantea, ya que propicia no s6lo el compromiso académico por parte de los estudiantes,
sino un cambio a nivel actitudinal en cuanto a la concientizacion de la realidad colombiana,
a partir del trabajo con la misma.

De esta manera, se puede concluir que “Aprendiendo de la Realidad, Interactuando con
Ella", es una estrategia de aprendizaje que utiliza la realizacion de un proyecto social para
entender y comprender la dindmica del desarrollo e identificar las posibilidades de cambio
que demanda. La estrategia utiliza la observacion e interaccion con los sectores vulne-
rables para generar en el estudiante una percepcion y motivacion hacia los problemas y
necesidades humanas, y un conocimiento de las carencias y condiciones de las personas
pobres y las oportunidades de inclusion que la sociedad les ofrece; de lo que se genera
un aprendizaje significativo de la pobreza, las necesidades basicas y la calidad de vida,
sus indicadores y tendencias.

Reporte: hito.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/290/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_04_2014.pdf

m Enseiar y aprender a partir de una experiencia de vinculacién
Universidad-Escuela/ISFD

Universidad Nacional de Cérdoba

Facultad de Filosofia y Humanidades, Escuela de Ciencias de la Educacion.
Gabriela Sabulsky, Paola Carolina Roldan, M.Eugenia Danieli, Sebastian Rodriguez
y Eliana Arévalos — Gabriela Reynoso

Esta estrategia relata una experiencia de ensefianza sobre Tecnologia Educativa, realizada
con alumnos del cuarto afio de la Carrera de Ciencias de la Educacion (Facultad de Filosofia
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y Humanidades, UNC). La metodologia de la asignatura incorpora como eje transversal la
intervencion en terreno, por lo que durante tres meses los estudiantes realizan actividades
de asesoramiento en escuelas que han recibido netbook bajo el modelo 1 a 1. Este planteo
significa un cambio de paradigma, poner al estudiante en una situacion profesional para de
alli favorecer su formacion. La realidad se transforma en el espacio privilegiado para apren-
der a ser profesional contribuyendo a una situacion, buscando soluciones a problemas,
interactuando con los protagonistas, etc. Sin embargo, la propuesta implica ain mas. Se
piensa la vinculacion como una membrana permeable de trabajo dialdgico y colectivo con
la comunidad, el saber de la universidad se enriquece con el saber de la préctica, desde la
intervencion de los propios actores de la comunidad, en este caso docentes de escuelas
medias y de formacion docente. En etapas progresivas de involucramiento, se articulan
instancias de formacion en las aulas universitarias y en los espacios escolares. Los estu-
diantes participan de jornadas de formacion docente y también se incorporan a las aulas
para compartir con los docentes a cargo una propuesta de ensefianza que tenga como
objetivo ensefiar y aprender con tecnologias. Propuestas, intercambios, producciones con
TIC, evaluaciones, experiencias, circulan en un clima de trabajo respetuoso, creativo y de-
safiante tanto para los estudiantes universitarios como para los docentes que se involucran
en la experiencia. Como estrategia de vinculacion se la puede identificar como de doble via,
supone un cambio en las personas que participan de la experiencia (docentes y estudiantes
universitarios y miembros de la comunidad educativa) y a la vez se modifica el campo social
donde se interviene (la escuela como ambito institucional en su conjunto).

El objetivo es generar el didlogo entre universidad y escuela, estimulando la posibilidad
de compartir saberes y experiencias, aprendiendo juntos. Especificamente se desea pro-
mover espacios de reflexion conjuntos para analizar el impacto del programa Conectar
Igualdad al interior de la institucion escolar. Asimismo, proponer modos innovadores de
integrar las TIC en la ensefianza, a partir del disefio de secuencias didacticas que incorpo-
ren el sentido pedagogico de las nuevas herramientas tecnoldgicas. Con ello se pretende,
promover el aprendizaje significativo de los alumnos que cursan la asignatura Tecnologia
Educativa a partir de la resolucion de problemas y la elaboracion de propuestas, generan-
do experiencias educativas en contextos y actividades reales. Permitirles a los alumnos
pensarse como profesionales y anticipar formas de intervencion profesionales.

A partir del trabajo conjunto con los alumnos de la carrera de Ciencias de la Educacion, se
promueve en los docentes el reflexionar sobre la practica e imaginar formas alternativas de
trabajo pedagdgico que incorporen las TIC con sentido didactico en el proceso de ensefianza.

La Facultad de Filosofia y Humanidades, de la Universidad Nacional de Cordoba, aprueba
por Res. 226/2013 el proyecto de Practicas Socio-comunitarias (PSC). Segun consta en
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la resolucion citada “La incorporacion de las practicas socio-comunitarias como modali-
dad en el grado emerge de la necesidad de institucionalizar nuevos modos de formacion
para los estudiantes”.

La propuesta de PSC se enmarca en la asignatura Tecnologia Educativa, por su mismo
objeto de ensefianza, es un espacio curricular que se va redefiniendo a partir de las trans-
formaciones socio-culturales y de los desarrollos tecnoldgicos que impactan fuertemente
en las practicas educativas. En este sentido, como equipo docente nos planteamos la
necesidad de que nuestros estudiantes transiten las escuelas, que releven las problema-
ticas a partir de la palabra de directivos y docentes, que puedan observar la diversidad de
practicas de los alumnos (adolescentes) con sus netbook, y que a la vez, puedan ofrecer,
imaginar, disefiar formas de integracion de la tecnologia en el aula que propicien nuevas
maneras de pensar la ensefianza, desde la diversidad de lenguajes y modalidades de
interaccion. A partir de estas ideas, durante el afio 2013 la asignatura se desarrolld a
través de clases tedrico-practicas, clases practicas y actividades en terreno que posibili-
taron a los estudiantes realizar observaciones, entrevistas y, posteriormente, el disefio de
secuencias didacticas que fueron entregadas a los profesores como forma de devolucion
y aporte a las problematicas relevadas. Durante el afio 2014 nos propusimos dar un paso
mas y organizar de manera sistematica el trabajo colaborativo entre docentes de aula y
estudiantes universitarios.

Respecto a la formacion que se ofrece desde la asignatura, la demanda social en nuestro
caso nos plantea la necesidad formar profesionales capaces de interpretar esta realidad
compleja y a la vez intervenir con propuestas que superen el enfoque instrumental y
propongan la inclusion genuina de las tecnologias en las escuelas y en las practicas de
ensefianza y aprendizaje. Este desafio no se resuelve desde la teoria, ni tampoco sélo
desde el aula universitaria. Implica la insercion en terreno, revalorizando el encuentro de
actores (docentes de escuela media y estudiantes de la carrera de Ciencias de la Educa-
cion) en el contexto real.

Esta experiencia desarrollada nos deja muchas reflexiones sobre la necesidad de arti-
culacion entre la universidad y la escuela (en sentido amplio) contribuyendo a acercar
visiones, sensibilizar y compartir problemas reales, aportando ideas que se suman a otras
ya en marcha. Pero también nos deja el convencimiento profundo sobre la necesidad de
promover desde los &mbitos académicos experiencias educativas que permitan a nues-
tros estudiantes ensayar, anticipar y experimentar formas de intervencion profesionales,
aprendiendo en la misma practica. Este desafio implica poner en juego el caudal de cono-
cimientos tedricos, que se interpelan con prejuicios y conocimientos del sentido comdn,

130



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

con estrategias de accion que solo pueden ser pensadas ante demandas reales. Entende-
mos que este ejercicio de poner en relacion los saberes con las acciones va formando el
oficio, en nuestro caso, del pedagogo en escuelas mediadas por la tecnologia.

Por otro lado, si bien ya se cuenta con un conjunto mas que interesante de documentos
que analizan el impacto del modelo 1 a 1 en Argentina y Latinoamérica, tal como se men-
ciond anteriormente, la complejidad de este proceso hace que las formas de apropiacion
de cada ambito educativo sean tan propios que dificilmente quedan reflejadas en analisis
mas generales. Esto hace también interesante, la posibilidad de reconocer las formas
de integracion propias de las instituciones seleccionadas para esta experiencia, dando
cuenta entonces de los modos especificos en que ha impactado el programa, y su acer-
camiento o distancia con evaluaciones nacionales o internacionales.

Ademas destacamos la importancia como estrategia didactica, pero también ético-poli-
tica de acercar las visiones y voces de estudiantes universitarios y directivos y docentes.
Esta de mas reconocer la importancia que para el estudiante adquiere la visita a terreno
como estrategia didactica para favorecer el aprendizaje significativo y el acercamiento
a problematicas reales. Lo que quizds no se ha planteado sistematicamente desde el
aula universitaria es como acercamos los saberes de estudiantes y actores educativos,
tomar sus demandas y construir juntos respuestas a las problematicas enunciadas. Nos
referimos a la necesidad de promover un didlogo de aprendizajes mutuos, en los que los
docentes puedan compartir sus experiencias, relatar sus problematicas y desafios ante
la llegada de las netbook y los estudiantes puedan compartir sus reflexiones y sus pre-
guntas y proponer estrategias que aporten a las problematicas planteadas. Para que este
didlogo sea fructifero, desde la asignatura se propone un ejercicio de acercamiento que
permita escuchar, observar y participar en la construccion colaborativa de conocimientos
y experiencias.

Reporte: hitp.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/295/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_05_2014.pdf
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m El Parallel Reading Course: una comunidad de aprendizaje y de

vinculacion académica para la inmersion cultural de los estudian-
tes de movilidad internacional.

Universidad Veracruzana, México.

Maria Magdalena Hernandez Alarcon®, Nora Margarita Basurto Santos’, Héctor
Santamaria Paredes®, Maria Teresa Barrera Castillo®, Ayulia Starenka Giiemes
Baez', Mirna Jiménez Guerrero", C. Teofi Alheli Espinosa Garcia'

El presente trabajo pretende difundir las actividades de vinculacion académica que se
desarrollaron durante una de las fases del proyecto PROMESAN-UV, el cual esta confor-
mado por ocho estudiantes y cinco profesores del drea académica de humanidades de
la Universidad Veracruzana, dicho proyecto tiene como finalidad la investigacion en red
sobre educacion superior y la movilidad estudiantil —y académica en un futuro, entre las
seis universidades pertenecientes a los tres paises que integran América del Norte.

El principal objetivo de la intervencion fue, ademas de promover la movilidad internacional
entre el estudiantado de las seis universidades, ampliar los conocimientos culturales,
lingUisticos y disciplinarios en espacios de inmersion. Lo anterior se logré aprovechando
las estrategias de ensefianza-aprendizaje y las capacidades de investigacion de las uni-
versidades involucradas y del grupo de académicos participantes.

Durante el tiempo que durd el financiamiento del proyecto, se llevaron a cabo distintos
trabajos conjuntos construyendo asi espacios de innovacion educativa y redes de cola-
boracion internacionales. Un ejemplo de lo anterior, es el Parallel Reading Course, una
sesion de trabajo on line en donde todas y cada una de las universidades involucradas
en el proyecto, desarrollamos tdpicos selectos sobre problematicas socio-culturales en
América del Norte.

El consorcio PROMESAN, esta conformado por dos universidades canadienses (Wilfried
Laurier University y Mount Allison University), dos universidades estadounidenses (Georgia
Southern University y University of New Brunswick) y dos mexicanas (ITESM campus DF

o ®
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Responsable del proyecto. Direccién General de Relaciones Internacionales-UV. Xalapa, México.
Escuela para estudiantes extranjeros-UV. Xalapa, México.

Facultad de Historia-UV. Xalapa, México.

Facultad de Idiomas-UV. Xalapa, México.

Facultad de Antropologia-UV. Xalapa, México.

Apoyo logistico. DGRI-UV. Xalapa, México.

Apoyo logistico. DGRI-UV. Xalapa, México.
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y la Universidad Veracruzana), lo que ha permitido que los estudiantes puedan adquirir
habilidades no solamente lingtisticas y culturales, sino también disciplinarias.

Actualmente, la investigacion sobre percepciones Norteamericanas, tiende a centrarse
en tdpicos como inmigracion/migracion o sobre el TLCAN vy las relaciones econémicas,
sin embargo, son practicamente inexistentes los estudios continentales trilaterales que
reflejen la percepcion de los individuos de una sociedad global, es por ello la importancia
de imaginar (y construir) nuevos escenarios para la preparacion y capacitacion de los
estudiantes.

Nuestra propuesta de trabajo, se orienta hacia nuevos enfoques metodoldgicos que in-
cluyen no solamente competencias profesionales, sino también competencias sociocul-
turales, generando asi, una nueva dimension de formacion obligatoria, las actividades
extra-aula, es decir, actividades de ensefianza-aprendizaje en espacios no solamente
universitarios, sino de la comunidad, ello como un ejercicio de practica que complemente
los conocimientos tedricos, pues es necesario integrar en los estudiantes una perspectiva
comunitaria en donde se conozcan las diferentes problematicas sociales que comparten
los tres paises.

Los espacios comunitarios, se seleccionaron cuidadosamente y en el caso de la Universi-
dad Veracruzana, las sesiones se realizaban los dias martes y jueves en un horario de 5 a
7 pm, en distintos espacios de aprendizaje.

El Parallel Reading Course, es nuestra propuesta/producto de vinculacion, pues es un
curso en linea que organizamos para trabajar conjuntamente durante cada semestre -y
mientras dure el proyecto- con la finalidad de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes
antes, durante y después de su estadia en alguna de las universidades norteamericanas
participantes.

El curso consiste en aproximadamente cinco o seis sesiones por semestre (extras) en don-
de cada universidad tiene la oportunidad de presentar un tema a propésito de las politicas
publicas de Norteamérica y al final dar la oportunidad a los estudiantes de movilidad de
presentar su trabajo de investigacion una vez finalizado a través del sistema de comu-
nicacion web Adobe Connect, lo que nos permite una vinculacién en dos modalidades:
sincrona y asincrona.

Entre los topicos mas sobresalientes desarrollados en la plataforma por la Universidad
Veracruzana, encontramos los siguientes: educacion, identidad, movimientos sociales,
etc., éste Ultimo ha tenido mayor impacto entre los estudiantes de Estados Unidos y Ca-
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nada. Debido al fuerte auge que los movimientos ciudadanos han tenido en nuestro pais,
se decidio organizar una sesion-debate sobre el Movimiento #YoSoy132 en la cual se
tuvo la importante participacion de profesores y especialistas de la UV involucrados en
este movimiento. EI debate se transmitié durante la sesion en linea y fue televisada por
Television Universitaria.

Aunque la innovacion educativa y la actividad mas fuerte de vinculacion académica en
red, se desarrolla durante la preparacion y puesta en marcha de cada sesion del Parallel
Reading Course, debo mencionar que sin las sesiones de trabajo extra-aula, -0 reunion
interna como le denominamos-, los objetivos fijados no serian posibles. Las sesiones de
trabajo, surgen con la finalidad de apoyar a los estudiantes en la participacion del curso en
linea, en la elaboracion de su trabajo de investigacion y en el fortalecimiento de la lengua
inglesa, o0 en el caso de los estudiantes extranjeros participantes de la lengua espafiola y
en general, para el conocimiento de la cultura norteamericana- entendiendo Norte Amé-
rica como Estados Unidos, Canada y México-.

El Parallel Reading Course y el proyecto en general, crean innumerables oportunidades
para que tanto los docentes como los estudiantes trabajemos en conjunto, por tal motivo,
nuestros resultados son trabajos innovadores y de colaboracién en distintos espacios y
niveles de aprendizaje, pues mas alla de lo que los profesores y estudiantes podamos
hacer dentro y fuera de las aulas, las experiencias de vida en otras comunidades aca-
démicas, permiten una formacion ampliada que sin duda favorece el didlogo entre pares
y propicia la sensibilizacion hacia la diferencia, favoreciendo la comunicacion y por ende
aprendizajes significativos.

Partiendo de la idea de que la universidad juega un papel determinante en el desarrollo
de nuevos ciudadanos que conformaran nuevas sociedades donde la comunicacion entre
diversas culturas sera una actividad cotidiana, es que desde el inicio de nuestras sesiones
internas, acordamos que nuestras participaciones en linea, serian siempre bilingties, pues
consideramos que de ésta manera damos a nuestra lengua materna la misma importancia
que al inglés y favorecemos un bilingtiismo coordinado.

La experiencia vivida durante la intervencion, nos permitié comprobar que el trabajo en
equipo bien coordinado en una comunidad de aprendizaje comprometida permite la cola-
boracién y la competencia para llegar a la meta propuesta, mas no la competitividad, de
ésta manera, se favorecio el mutuo aprendizaje.
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Si definimos vinculacion como la relacion de beneficio mutuo entre 1a o las instituciones y
su entorno en los sectores empresariales, educativos, sociales y de medio ambiente para
fortalecer las competencias laborales y profesionales del estudiante, podriamos decir que
el Proyecto PROMESAN y el Parallel Reading Course, ha cumplido satisfactoriamente con
los objetivos propuestos, pues durante el semestre en el que se desarrollo la intervencion,
se logro la movilidad de dos estudiantes y el crecimiento personal y profesional del resto
del grupo, desarrollando competencias disciplinarias, linglisticas y socioculturales que
pueden observarse durante el desarrollo de las sesiones on line.

Aunado a lo anterior, se fortalecieron y establecieron lazos de investigacion e intercambio
académico, consolidando procesos de gestion para la movilidad internacional al interior
de la universidad.

La idea de vincular lineas de generacion y aplicacion de conocimiento (LGAC) entre las
universidades y la movilidad internacional, constituye, entre otras cosas una estrategia de
desarrollo que ha empezado a cobrar particular importancia en muchos paises, Calman
(1991), argumenta que es uno de los principales ejes de la modernizacion de la educacion
superior y de la sociedad en su conjunto, ya que la universidad es una organizacion que
contribuye al bienestar social a través del desarrollo de sus tareas basicas, como lo son la
investigacion, la docencia y la extension.

Los integrantes de PROMESAN-UV creemos en el aprendizaje integral para nuestros es-
tudiantes, por tal motivo, estamos comprometidos con un concepto educativo que consi-
dera que la formacion intelectual amplia y profunda capacita al egresado para enfrentar y
solucionar cualquier problema de su carrera profesional, sin embargo, no podemos dejar
de lado los inconvenientes y problematicas a las que nos hemos enfrentado durante el
camino y desarrollo de ésta intervencion, pues aunque cada dia somos mas los docentes
comprometidos con la innovacion y con el aprendizaje multimodal y transdisciplinario,
todavia nos enfrentamos con problemas de tipo administrativo que dificultan la movilidad
al interior y al exterior de nuestra casa de estudios, asi como también al temor de algunos
estudiantes al enfrentarse a una lengua como el inglés y a un sistema de créditos distinto.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/288/archivos/redIC_HyCS._vinculacion_07_2014.pdf
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m La educacion superior y los proyectos integradores como estrate-
gia didactica. Caso Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia.

Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia, Hidalgo, México
Blanca Eva Gonzalez Monroy™

Esta estrategia presenta un proyecto integral y de vinculacion con la empresa y la socie-
dad, que busca fomentar el trabajo académico desde la consideracion de una perspectiva
sistémica que fortalezca el trabajo colaborativo en los estudiantes a través del desarrollo
de proyectos que en ese momento se denominaron proyectos integrales.

Es claro que los retos que actualmente enfrenta la educacion a nivel global se relacionan
con la necesidad de contar con una educacion que impacte en el desarrollo social y
econdmico, por ello los modelos educativos institucionales han optado por el modelo de
competencias que nos habla de un saber ser, un saber conocer y de un saber hacer estre-
chamente ligado a formar individuos que contribuyan al desarrollo de este pais, mediante
la aplicacion de los saberes adquiridos, detectar y resolver problemas del contexto con un
gran sentido de responsabilidad social.

Sin embargo, desde 2010, que inici6 el modelo de formacion por competencias en el
entonces llamado Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnologica y las 261 institu-
ciones que lo integraban, no habia sido posible lograr un enfoque sistémico del modelo de
formacion, de hecho los términos de enfoque sistémico, trabajo interdisciplinario no eran
temas de abordaje ni el proceso académico, ni en el administrativo.

Es asi que, a través de la puesta en marcha de un Modelo de Gestion Estratégica en 2012
dentro del Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia, que buscaba operar el Modelo Educativo
desde una vision sistémica, se iniciaron trabajos desde un enfoque interdisciplinario y se
gestaron desde octubre de 2012 procesos sistémicos de trabajo tanto en la dimension
organizacional, como en la académica y filoséfica, desde un esquema de proyectos.

Surge entonces un proyecto integral que busca fomentar el trabajo académico desde la
consideracion de una perspectiva sistémica que fortalezca el trabajo colaborativo en los
estudiantes a través del desarrollo de proyectos que en ese momento se denominaron
proyectos integrales.

3 Subdirectora Académica del Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia, Hidalgo, México, Doctora en Ciencias y
Humanidades para el Desarrollo Interdisciplinario, UAdeGUNAM.
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Desde ese principio en el Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia se comenz6 a trabajar con
el grupo de 5° semestre de Ingenieria Industrial™ mediante la idea de proyectos integra-
les, para ello se conjuntaron los docentes de las asignaturas de: Desarrollo Sustentable,
Administracion de Proyectos y Ergonomia con la finalidad de que en esas tres materias
se evaluaria y trabajarian los programas alrededor de un proyecto (nico por equipos de
trabajo integrados con un méaximo de ocho estudiantes.

Al cierre del semestre referido, los docentes involucrados evaluaron los resultados obte-
nidos y se presentaron ante la directiva de la institucion concluyéndose que para 2013 en
el semestre enero-junio se continuarian los trabajos de los proyectos, considerando que
la base fundamental de estos deberia ser la materia de Taller de Investigacion |, dandole
formalidad al trabajo mediante un pre-registro. Por otro lado se buscaria integrar el tra-
bajo interdisciplinario pensando en integrar estudiantes de otros programas educativos y
en caso de no ser posible integrar el trabajo interdisciplinario mediante la integracion de
docentes multidisciplinarios.

El “Proyecto Integrador PI”, esta concebido como una estrategia formativa que integra
personas, conocimiento (teoria y practica), areas, metodologias activas de aprendizaje
e investigacion interdisciplinaria, enmarcado en las lineas de investigacion de la facultad
para generar soluciones que contribuyan con el desarrollo social, a través de la relacion
universidad empresa. Asi entonces para el Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos los
proyectos integradores: se incorporan a la educacion como una estrategia curricular que
permite generar una nueva via para que los estudiantes desarrollen competencias, lo que
significa que debe de contemplar oportunidades para aprender a actuar de forma integral
y no individualizada. Todo proyecto busca abordar problemas en el contexto, y en ese
sentido es la estrategia mas integral para la formacion y evaluacion de las competencias.

Los proyectos integradores en la experiencia vivida demuestran que son una estrategia
que permite el desarrollo de proyectos interdisciplinarios donde el gjercicio de inteligencia
distribuida es constante y tiene claramente momentos de diferenciacion e integracion,
a este proyecto que es el primero en concluirse se unieron decididamente al trabajo,
docentes de diversas materias que siempre y de forma constante estuvieron atentos a
brindar apoyo a los estudiantes, asesores externos involucrados permitiendo con ello un
acercamiento a los sectores de incidencia del proyecto y dio lugar a un vinculo de cola-
boracién entre empresa-estudiantes-institucion, ademas se cumplié cabalmente con los
requerimientos que actualmente demanda la educacion:

' Ciclo escolar Agosto-Diciembre 2012.

137



W RED INNOVA CESAL

e El proyecto integrador como objeto mediador entre la teoria y la practica.

e | aformacion de competencias, a través de la aplicacion de conocimiento en un con-
texto de realidad: saber ser, saber hacer, saber conocer.

e Responsabilidad social.

e Trabajo interdisciplinario.

e Desarrollo de trabajo docente en torno al proyecto.

e Desarrollo de pensamiento complejo.

e Desarrollo de vision emprendedora.

e Fortalecimiento de las funciones sustantivas: docencia, investigacion y extension, di-
fusion de la cultura y vinculacion.

En definitiva es necesario acercarse al escenario de la realidad para desarrollar vinculos
solidos y formar profesionistas en relacion respetuosa, consciente y directa con el entorno
permitiendo el cambio de paradigma aula-aprendizaje y generar acuerdos entre sociedad-
empresa-gobierno-sectores, desde una perspectiva sistémica y reconociendo el alto valor
econdmico del conocimiento, respeto irrestricto sobre el derecho de la propiedad intelec-
tual, que mediante la generacion formal de documentos y sus registros en las bases de
datos institucionales asegura el respeto de este derecho.

Esta estrategia de los proyectos integradores permite reconocer que en las instituciones
de educacion superior se genera conocimiento eficaz y pertinente y este puede ser llevado
al contexto social y coadyuvar al desarrollo socio-cultural de su zona de incidencia.

La estrategia de Proyectos Integradores tiene desde luego la necesidad de que los grupos
de autoridades educativas, investigadores, docentes, empresarios, gobierno y actores
sociales, integren equipos de trabajo que permitan aprovechar esta oportunidad para
convertirse en instituciones educativas vinculadas a su realidad y a la vida productiva
del pais, buscando y estableciendo las reglas para un beneficio mutuo real que permita
que el compromiso fundado en la educacion de lugar a un desarrollo sustentable que nos
beneficie como pais y como individuos.

Los proyectos integradores son claramente un objeto mediador entre la teoria y la praxis
que permite no solamente el vinculo de los involucrados con la realidad contextual sino
también que desde el proceso de formacion exista un lazo solido entre el estudiante y
su entorno, haciendo mucho mas productivo el trabajo institucional, docente y de los
estudiantes.

La satisfaccion de los jovenes es notoria, el argumento es el sentimiento de haber adqui-
rido un conocimiento que sirve para algo y ver los objetos tangibles logrados y sobre todo
las experiencias vividas a lo largo de este proceso.
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Es darle sentido al discurso constante del aprendizaje significativo, es mirar como el co-
nocimiento se convierte en una realidad que se vivid como un reto constante a decir de
quienes integramos el equipo de asesores, la construccion de conocimiento dio pie a un
proceso de reestructuracion constante para todos los que nos involucramos en el trabajo
y la satisfaccion es simplemente valiosa, pues es posible a la larga impactar en los indices
de eficiencia terminal, reprobacion y desercion de manera positiva.

Reporte: htto.//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/286/archivos/redIC_HyCS._vinculacion_12_2014.paf

139



W RED INNOVA CESAL

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abreu, LF. (Coord.). (2014). Evaluacion de Programas de Posgrado. Guia de autoevaluacion.
Espana: Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado.

Gezmet, S.G, Sdnchez Dagum, E. (2013). Debates actuales sobre extension universitaria.
En Barriento M. Compendio bibliogrdfico asignatura Extensién Universitaria. Cérdoba. Secre-
tarfa de Extension, UNC.

Gonzalez Ferndndez-Larrea, M., Gonzélez Gonzélez, G. (2003). Extension universitaria:
principales tendencias en su evolucién y desarrollo. En Revista Cubana de Educacidn Su-
perior; 23(1).

Gros, B. (Ed)). (2011). Evolucidn y retos de la Educacion Virtual. Construyendo el e-learnig del
siglo XXI. Barcelona. Editorial UOC Innova.

Hannan, D. (Eds). (2002). La ensefianza universitaria en la era digital. Espafna: OCTAEDRO -
EUB

Litwin, E. (2008). £/ oficio de ensenar. Condiciones y contextos. Buenos Airtes: Paidos.

Peralta, M.I. (2008). Pronunciamiento sobre la funcion de extension en la Universidad
publica. En 2¢ Foro de Extensidn Universitaria: repensando el compromiso de la universidad
publica. Universidad Nacional de Cérdoba, 2 y 3 de octubre. Recuperado de http:.//www.
unc.edu.ar/extension/seu/consejo-asesor/foros-de-extension/segundo-foro-de-exten-
sion/unc_seu_pronunciamiento_ii_foro_extension.pdf

Peralta, M.I. (2008a). Aportes a la conceptualizacion y gestion de la extension universitaria
en nuestra universidad publica. En Revista e+e 1, aflo |, Octubre. Ed. Facultad de Filosofia y
Humanidades, Universidad Nacional de Cordoba.

Versino, M., Guido, L., Di Bello, M. (2012). Universidades y Sociedades: aproximaciones al and-
lisis de las universidades argentinas con los sectores productivos. Buenos Aires: Universidad
Nacional de Gral. Sarmiento.

140



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

CASOS DESARROLLADOS EN EL MARCO
DE LA RED INNOVA CESAL

Gonzélez Monroy, B. E. (2014). La educacion superior y los proyectos integradores
como estrategia diddctica. Caso Instituto Tecnoldgico de Atitalaquia. Instituto
Tecnoldgico de Atlalaquia-Hidalgo, México. Red Cesal. La vinculaciéon como
estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado de http:./www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/286/ar-
chivos/redIC_HyCS_vinculacion_12_2014.pdf

Guadarrama Sosa, A. (2014). La vinculacion en la gestion cultural: la investigacidn como
medio y no como fin. Una experiencia en Tlacotalpan, Veracruz. Universidad
Autonoma del Estado de Morelos, México. Red Cesal. La vinculacion como
estrategia de formacién en educacion superior. Recuperado de http://www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/287/archi-
vos/redIC_HyCS_vinculacion_01_2014.pdf

Hernandez Alarcon, M. M., Basurto Santos, N. M., Santamaria Paredes, H., Barrera
Castillo, M. T, GUemes Baez, A. S., Jiménez Guerrero, M., Espinosa Garcfa, T. A.
(2014). £l Parallel Reading Course: una comunidad de aprendizaje y de vincula-
cién académica para la inmersion cultural de los estudiantes de movilidad inter-
nacional. Universidad Veracruzana, México. Red Cesal. La vinculacién como
estrategia de formacién en educacion superior. Recuperado de http://www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/288/ar-
chivos/redIC_HyCS_vinculacion_07_2014.pdf

Hernandez Pichardo, A. M. (2014). Entre la academia y el conocimiento local: El papel
del gestor cultural en la vinculacion de realidades distintas. Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, México. Red Cesal. La vinculacion como estrategia
de formacién en educacion superior. Recuperado de http:/www.innova-
cesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/289/archivos/
redIC_HyCS_vinculacion_03_2014.pdf

Jiménez Arrieta, M. (2014). Aprendiendo de la realidad, interactuando con ella: Una
estrategia pedagdgica fundamentada desde el aprendizaje colaborativo y de
servicio. Universidad del Norte, Colombia. Red Cesal. La vinculacién como
estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado de http:.//www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/290/ar-
chivos/redIC_HyCS_vinculacion_04_2014.pdf

141



W RED INNOVA CESAL

Maass, M. (2014). £/ curso de Gestién del Patrimonio Cultural como experiencia de
vinculacion con la comunidad. Universidad Nacional Auténoma de México,
México. Red Cesal. La vinculaciéon como estrategia de formacién en edu-
cacion superior. Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_pu-
blic/archivos/publica/area05_tema05/292/archivos/redIC_HyCS_vincula-
cion_11_2014.pdf

Maass, M. (2014). Historia y Geografia del patrimonio biocultural en México: aprendiza-
Jje en el contexto local a través de un viaje de vinculacion: caso Oaxaca, México.
Universidad Nacional Autonoma de México, México. Red Cesal. La vincu-
lacion como estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado
de http//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/291/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_10_2014.pdf

Martinez Rivera, A. A. (2014). La memoria histdrica en la historia oral en Alanje y San
Pablo Nuevo, su vinculacidn como estrategia de formacidn en la educacion
superior. Universidad Autdonoma de Chiriqui, Panama. Red Cesal. La vincu-
lacion como estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado
de http//www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_
tema05/293/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_02_2014.pdf

Petrilli Rincon, J., Méndez Lopez, J. C, Buzo Flores, M. G. (2014). La profesionaliza-
cidn de las artes. Los proyectos artisticos y la vinculacién social como estrategia
de formacion de los estudiantes. Universidad Veracruzana, México. Red Cesal.
La vinculacion como estrategia de formacion en educacion superior. Recu-
perado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/
area01_tema05/272/archivos/redIC_AAD_vinculacion_01_2014.pdf

Quinté, M. C. (2014). £l Diplomado Universitario en Gestién con mencién en “territorio
y ambiente” como estrategia vinculante entre la universidad y su entorno social.
Universidad Nacional de Cuyo, Argentina. Red Cesal. La vinculacion como
estrategia de formacion en educacion superior. Recuperado de http.//www.
innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/area05_tema05/294/ar-
chivos/redIC_HyCS_vinculacion_08_2014.pdf

Sabulsky, G, Roldan, P. C, Danieli, M. E. (2014). Ensefiar y aprender a partir de una
experiencia de vinculacion Universidad-Escuela/ISFD. Universidad Nacional de
Cérdoba, Colombia. Red Cesal. La vinculacién como estrategia de formacion
en educacion superior. Recuperado de http://www.innovacesal.org/inno-

142



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

va_public/archivos/publica/area05_tema05/295/archivos/redIC_HyCS_vin-
culacion_05_2014.pdf

Sanchez, R., (2014). Giras académicas interdisciplinarias como estrategia para la vincu-
lacién universidad-sociedad. Universidad Autdnoma de Chiriqui, Panamé. Red
Cesal. La vinculacion como estrategia de formacion en educacién superior.
Recuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publi-
ca/area05_tema05/296/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_09_2014.pdf

Zhyrun, I. (2014). Culturas y sociedades comparadas: aprendizaje en el contexto co-
lombiano, informe preliminar. Universidad del Norte, Colombia. Red Cesal.
La vinculacion como estrategia de formacién en educacion superior. Re-
cuperado de http://www.innovacesal.org/innova_public/archivos/publica/
area05_tema05/297/archivos/redIC_HyCS_vinculacion_06_2014.pdf

143



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR



Formulacion e implementacion de
una escuela de tutores pares en la
Universidad Industrial de Santander
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RESUMEN

La tutoria es el método de ensefianza por medio del cual un estudiante o un gru-
po de estudiantes reciben educacién personalizada de parte de un profesor, o de
un estudiante académicamente destacado (tutoria entre pares), que acompana y
orienta en diversos aspectos el desarrollo integral del estudiante y propone alter-
nativas de solucion a los problemas que enfrenta.

El grupo de profesores de la red innova que trabaja en la Universidad Indus-
trial de Santander, orientd la experiencia de este afo a la formacion de estudian-
tes tutores que realizan su labor en el marco del Programa de Acompafnamiento
para el Mejoramiento del Rendimiento Académico (PAMRA), programa que lleva
mas de 18 afos de funcionamiento en el que los estudiantes con dificultades en
el proceso de aprendizaje reciben la orientacién de compareros de su programa
académico que tienen fortalezas en el conocimiento de la asignatura problemay
gue se constituyen en tutores pares, esta experiencia integrada como parte de la
politica para la excelencia académica que este afo la universidad propuso como
una forma de integracion de las estrategias que de manera aislada se estaban rea-
lizando en la universidad, orientadas a promover la graduacion de los estudiantes
y disminuir el tiempo de permanencia en la universidad.

En el programa PAMRA a lo largo de estos afos han participado muchos es-
tudiantes en el rol de tutor par, sin embargo, ellos han desarrollado su papel sin

' Profesores de las Facultades de Ingenierias Fisico-mecanicas, Salud, Ciencias Humanas e Instituto de Proyec-
cion Regional y Educacion a distancia, de la Universidad Industrial de Santander, Bucaramanga, Colombia.
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tener una preparacion pedagogica para realizar estas tutorfas, basados mas que
todo en la experiencia personal que cada uno tuvo al cursar las asignaturas obje-
to de las tutorias, en la transmisién de los conocimientos de la misma forma que
fueron adquiridos alli, y en su buen rendimiento académico al cursarla, por tanto
su experiencia ha sido como estudiantes destacados de un curso sin tener un
proceso de preparacion para desempenfar el rol de tutor par.

Por ello, los profesores de la Red Innova analizaron los aspectos mas relevantes
de la formulacién de politica de excelencia académica tales como: la implementa-
cion de estrategias para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, la busque-
da de mecanismos para disminuir tanto la desercion estudiantil, como los tiempos
de permanencia de los estudiantes en la universidad. Para ello, implementaron
una escuela de tutores buscando compartir la experiencia docente a partir de la
revision de las caracteristicas del proceso de ensefanza - aprendizaje, los factores
que influyen en el aprendizaje y algunas estrategias metodoldgicas para la ense-
Aanza, usadas en el quehacer de los profesores universitarios, con el animo de que
sirvieran como un referente para el desempero de los tutores pares.

Uno de los aspectos revisados en la escuela de tutores fue el potencial cogni-
tivo que todos los seres humanos tienen y que por naturaleza les permite apren-
der durante toda la vida, este principio es importante para que los tutores se
pregunten qué es lo que estd obstaculizando el proceso de aprendizaje en los
estudiantes y con este diagndstico se establezcan las acciones a seguir para que
él pueda salvar estos obstaculos cognitivos. Asi mismo, se presentd la mediacion
pedagdgica como la estrategia en la cual, la participacion del mediador (tutor), asi
como los contextos en que se desenvuelva el aprendiz son decisivos para lograr
la modificabilidad cognitiva a lo largo de los procesos de aprendizaje.

De igual forma se revisaron los diferentes estilos de aprendizaje que han mos-
trado que las personas procesan la misma informacion de manera distinta, usan-
do diferentes areas cerebrales, lo que conduce a que exista una preferencia de la
persona por enfocar sus mecanismos cognitivos hacia determinados tipos de se-
leccion, percepcion y comprension de la informacion. Es asf como cada individuo
aprende de manera distinta, tiene su manera personal de buscar la informacion,
posee su propio estilo de aprendizaje, o que ha llevado a que se busque esta-
blecer en cada estudiante o tutorado sus estilos de aprendizaje para orientar el
desarrollo de metodologias méas adecuadas para facilitar su aprendizaje.
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Entre las metodologias para favorecer el aprendizaje significativo revisadas
estuvieron los mapas conceptuales, estrategia pedagodgica con la cual se puede
organizar y relacionar en forma coherente los conceptos que hacen parte de un
tema para favorecer su aprendizaje. Este es un recurso esquematico para repre-
sentar un conjunto de significados conceptuales incluidos en una estructura de
proposiciones con tres elementos basicos: los conceptos que corresponden a
una palabra o una frase nominal muy breve que se emplea para designar obje-
tos, ideas o eventos, las palabras de enlace que unen los conceptos y sefalan los
tipos de relacion existente entre ambos y las proposiciones que corresponden a
unidades semanticas.

Otra de las metodologias revisadas fue el aprendizaje basado en problemas
0 en estudio de casos, que permite integrar la teorfa y la practica a través de la
aplicacion de estrategias de ensefianza y de aprendizaje que conecten el conoci-
miento aprendido con el mundo real. El método de estudio de casos permite el
aprendizaje significativo en el estudiante ya que enfrenta un problema concreto,
es decir, a un caso, que describe una situacion de la vida real, que debe ser com-
prendido, evaluado y resuelto por un grupo de estudiantes a través de un pro-
ceso de discusion. Con este método se desarrollan habilidades como el andlisis,
la sintesis y la evaluacion de la informacion; se desarrollan el pensamiento critico,
el trabajo en equipo y la toma de decisiones, ademas de otras actitudes como la
innovacion y la creatividad.

También se reviso el aprendizaje colaborativo que mediante el empleo didac-
tico de grupos reducidos de alumnos que trabajan juntos, maximizan su propio
aprendizaje y el de los demés reconociéndose desde sus fortalezas y debilidades
y valorando el respeto por el otro y por si mismo. El tutorado en formacién po-
sibilitard entre sus estudiantes el aprendizaje de sus propios conocimientos inte-
ractuando con sus tutorados y ellos con sus compafieros cuando reconozcan que
lo necesita. El trabajo colaborativo busca propiciar espacios en los cuales se dé el
desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir de la discusion entre los
estudiantes al momento de explorar nuevos conceptos.

A lo largo del desarrollo del curso se incorporaron las TIC al proceso ense-
Aanza — aprendizaje mediante el uso de la plataforma Moodle para el monta-
je de la estructura dada al curso, los recursos implementados por los docentes
tutores para generar un enriquecimiento del ambiente de aprendizaje y los en-
laces donde pudieron consultar videos y material bibliografico que les permitie-
ron complementar el proceso y retomarlo luego, durante su practica, asi como
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la orientacion de las actividades del programa. Este recurso sirvié como punto
de encuentro y comunicacion entre todos los participantes y de comunicacion
asincronica, complementando las demas estrategias que se implementaron.

La evaluacion del curso de escuela de tutores pares se realizé bajo dos pers-
pectivas: Desde la valoracion del aprendizaje de los estudiantes, planteando una
prueba de evaluacion para la revision de los aprendizajes significativos alcanza-
dos dentro del curso. En esta prueba se pudo verificar el nivel de conocimien-
to sobre los atributos que debe reunir el tutor, los factores que influyen en el
aprendizaje vy las diferentes metodologias que se revisaron y que ellos podrian
implementar en los encuentros con sus tutorados; y desde la valoracion de la ex-
periencia implementada para el desarrollo de este curso, para ello, los estudiantes
tutores pares elaboraron un ensayo en el que plasmaron su percepcion del curso,
los aportes que este les brindd vy si consideraron que esta experiencia ofrecio
alguin aporte para su rol como tutor pary por qué, con base en el trabajo desarro-
lladoy seleccionaron, desde su punto de vista, al menos una de las metodologias
revisadas que podrian incorporar en su quehacer como tutor par explicando por
qué la escogieron y como la implementarian de manera practica en sus tutorfas.
Adicionalmente, respondieron una encuesta en la que presentaron su percep-
cién del curso tanto en sus fortalezas como en los aspectos por mejorar.

Palabras clave: escuela de tutores; tutoria entre pares; aprendizaje significativo; meto-
dologias de ensefianza, aprendizaje.

CONTEXTO DE LA INTERVENCION

La Universidad Industrial de Santander en una institucién de caracter publico,
que durante los 66 afos de vida institucional ha realizado su mejor esfuerzo para
formar profesionales con una alta calidad ética, politica y profesional, buscando
responder a las necesidades de la sociedad de personas formadas con altas com-
petencias profesionales y personales. Para alcanzar estos logros ha requerido de
un alto compromiso no solo de la institucién sino de los estudiantes que deben
tener una disciplina de estudio que les permita permanecer en la universidad
hasta lograr ser promovidos al alcanzar su titulo profesional. En este esfuerzo mu-
chos ven truncadas sus posibilidades de finalizar su programa de estudio, lo que
genera no solo frustracion, puesto que pierde la oportunidad de formarse para

148



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

desempenfarse profesionalmente, si no la pérdida de recursos invertidos por el
estado en la formacion a nivel superior de estos ciudadanos.

Por eso una de las grandes preocupaciones de la universidad es el alto indi-
ce de desercion asi como de retencion por el bajo rendimiento académico, que
reflejan de manera conjunta las dificultades que tienen los estudiantes en los
procesos de aprendizaje durante su proceso de formacion. El primero de los es-
fuerzos fue la creacion, hace méas de 15 afos, del programa PAMRA (Programa de
Asesorfa para el Mejoramiento del Rendimiento Académico) en donde estudian-
tes que hayan demostrado un desemperfio académico consistente y sostenido a
lo largo de su estancia en la universidad y que exprese su interés por colaborar
con sus companeros en el proceso de aprendizaje, pueden asumir el rol de tutor
de estudiantes. Los aspectos de caracter administrativo que se consideraran para
la seleccion de los posibles tutores son los siguientes:

+ Relacién entre las asignaturas que ha cursado el estudiante frente a las asigna-
turas que se espera que haya cursado.

+ Relacién entre asignaturas cursadas y asignaturas aprobadas.

+ Queelestudiante cumpla con algunos de los requisitos establecidos en el Acuer-
do 066 de 2003 del Consejo Superior para el beneficio de auxiliatura docente.

+ Haber cursadoy aprobado quinto nivel de la carrera en la cual estd matriculado.

+ Tenerun promedio ponderado acumulado igual o superior a 3,5 (tres, cinco, cero).

+ Haber obtenido calificacién igual o superior a 3,5 (tres, cinco, cero) en las asig-
naturas en la cual aspira a ser tutor.

« No tener mas de un beneficio otorgado por la Universidad (residencias, come-
dores y beca fondo patrimonial).

En el afo 2011, la institucion desarrollé una investigacion de las causas de deser-
cion y retencion estudiantil en los programas de pregrado presencial de la Universi-
dad, de esta maneray a través de los datos obtenidos en SPADIES es posible conocer
que alrededor del 45% de la poblacion estudiantil universitaria deserta o permanece
periodos de tiempo mas largo a los esperados. Los balances académicos que emite
la Vicerrectoria Académica de la Universidad muestran que un problema paralelo a
los altos niveles de desercién y retencion de estudiantes tiene que ver con el bajo
rendimiento, lo cual lo demuestran las cifras de cancelacién de asignaturas, asf como
el nimero de estudiantes en condicionalidad o que quedan por fuera de la Uni-
versidad (PFU). Seguin los balances académicos del primer y sequndo semestre de
2010, la principal causa por la que los estudiantes cancelaron asignaturas es el bajo
rendimiento académico, como se evidencia en la siguiente grafica.
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Sumado a esta problematica, las condiciones de desigualdad en los niveles de
aprendizaje logrados en diferentes establecimientos de educacion media, llevan
a generar condiciones de vulnerabilidad en el momento de afrontar las exigen-
cias del proceso de formacion, lo cual produce condiciones de inequidad frente a
las oportunidades en la Educacién Superior. Se realizé una prueba piloto para va-
lorar el nivel de aprendizaje en competencias basicas matematicas de estudiantes
que ingresaron a programas de ingenieria y ciencias el primer semestre de 2013.
De 436 estudiantes que presentaron la prueba, solo 26 la aprobaron.

La problematica es evidente y surge la necesidad de generar estrategias que
permitan a la institucion cumplir con la politica de pedagogia para la formacién
integral, por esta razén la universidad cred el programa SEA (Sistema de Exce-
lencia Académica) que busca reconocer que la calidad en cualquiera estructura
educativa involucra la busqueda de la excelencia académica en el proceso de for-
macién, y que es fundamental reconocer que la sola actividad del aula de clase ya
no es suficiente para generar los atributos de calidad requeridos por la sociedad
para el talento humano capacitado en las Instituciones de Educacién Superior y
que en los estudiantes existen problemas cognitivos, familiares, sociales, econo-
micos, de salud fisica o psicoldgica que influyen en su desemperio y por tanto en
su trayectoria académica.
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Dentro del programa SEA y partiendo de la experiencia del programa PAMRA
que por afios ha buscado ayudar a los estudiantes con dificultades para apren-
der, a superar los problemas cognitivos, se planted esta propuesta de Escuela de
Tutores, teniendo en cuenta la variabilidad de las condiciones académicas de los
estudiantes y buscado ofrecer a los estudiantes de la Universidad Industrial de
Santander otros escenarios de formacién en espacios pedagogicos para forta-
lecer y potencializar el aprendizaje autdbnomo y realizar un seguimiento a la tra-
yectoria académica del estudiante durante semestres posteriores para evidenciar
el impacto del acompafiamiento. Este espacio para la formacion de estudiantes
tutores que tienen la capacidad de acompanfar a sus pares en el estudio para
reforzar los procesos de aprendizaje dentro de un drea disciplinar, requiere no
solo de las capacidades innatas para ser tutor, de su gusto por esta actividad y
de su voluntad de acompanar el proceso de aprendizaje en las diferentes areas
del conocimiento, si no del desarrollo de habilidades para desempenfar este rol
puesto que para ser un buen tutor se requiere adicionalmente, de un proceso de
formacion previo que le permita aprender diversas estrategias educativas y herra-
mientas metodoldgicas, para favorecer en el otro el desarrollo del pensamiento
complejo vy la capacidad de realizar aprendizajes significativos; favoreciendo asi
tanto al estudiante que recibe la tutoria para que despliegue su potencial cogniti-
vo y el logro de sus metas académicas como el reforzamiento de la comprension
de los temas en el estudiante tutor.

En el desarrollo del curso se incorporaron las tecnologfas de la informacion y
la comunicacion en educacién pues ya es una practica esencial para estar a tono
con los avances tecnoldgicos y pedagdgicos pertinentes a los cambios sociocul-
turales en marcha y por esa razon, la UIS promulgé en 2009 la politica apoyo a la
formacion mediante TIC (acuerdo 051 de 2009) y luego en septiembre de 2011 los
mecanismos basicos de operacionalizacién de la politica.

El uso de las TIC es muy amplio y sus diferentes utilidades han venido marcan-
do el desarrollo de nuevas estrategias didacticas que han logrado dinamizarla en
todos los niveles educativos. Son multiples las posibilidades que se han abierto
con tecnologfas que promueven el aprendizaje colaborativo, la produccion cola-
borativa de textos, compartir informacion en muy diferentes formatos y comuni-
carse sincronica o asincronicamente integrando los lenguajes del texto escrito, la
imagen y el video, estrategias que fueron incorporadas en el disefio de este curso
pues un programa de tutoria entre pares, requiere considerar que en la actualidad
los estudiantes universitarios encajan en la categoria de nativos digitales con alto
potencial para aprovechar la incorporacion de las tecnologias en linea.
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DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

Esta propuesta, pensada para preparar al estudiante tutor para el desarrollo de su
rol como tutor de una manera mas eficiente y propositiva, se generd con partici-
pacion de docentes de la universidad vinculados a diferentes areas disciplinares y
que forman parte del proyecto Red Innova Cesal, buscando formar inicialmente a
tutores estudiantes para que participen en el Programa para el Mejoramiento del
Rendimiento Académico, y mds adelante con la intencién de vincular a docentes
de la universidad que lo deseen, para que también ellos participen como tutores
de su propia asignatura en las horas de trabajo independiente del estudiante que
requiera un reforzamiento.

La iniciativa fue disefiada para atender las deficiencias presentadas en estudian-
tes de reciente ingreso a la universidad puesto que el problema de dificultades en la
promocion de asignaturas, se concentra en un alto porcentaje en las asignaturas del
ciclo basico y buscod que el estudiante tutor se convirtiera en un gestor del proceso de
formacion integral, mediante el desarrollo del aprendizaje colaborativo entre pares, la
creatividad y la vivencia de valores como la solidaridad y el respeto. De esta forma, se
espera que esta iniciativa aporte al mejoramiento del rendimiento académico y a la
calidad de vida de la comunidad estudiantil, que se ha evidenciado tiene dificultades
en su proceso de aprendizaje; asi como a los estudiantes que se han detectado en
riesgo, y por tanto mas adelante podrian requerir de este apoyo; y a cualquier otro
estudiante que desee realizar un reforzamiento de su aprendizaje, permitiendo que
también estudiantes con buen rendimiento académico puedan acceder a las tutorias
impartidas por estudiantes tutores pares formados en la Escuela de tutores propuesta.

En el curso participaron 16 estudiantes tutores PAMRA.
Los objetivos planteados en el curso fueron:
Objetivo general:

Formular una propuesta de Escuela de Tutores para la formacion de estudiantes
mediadores con fortalezas en estrategias de aprendizaje.

Objetivos especificos:

1. Generar colectivos de estudiantes tutores que contribuyan como mediadores
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de la UIS.
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2. Crear ambientes activos modificantes para que el estudiante tutor desarrolle
su potencial cognitivo.

3. Generar espacios alternativos al aula de clase para los estudiantes que deseen
mejorar o consolidar su desempefio académico.

4. Contribuir con el proceso de busqueda de la excelencia académica propuesto
en el programa de mejoramiento del desempefo académico de la Universidad.

5. Construir los recursos de aprendizaje necesarios para el pilotaje de la Escuela
de Tutores.

6. Elaborar un estado del arte sobre la formacién entre pares que fundamente el
disefo y operacién de la Escuela de Tutores.

El alcance formulado fue: generar un ambiente de aprendizaje en la UIS que
mejore las competencias requeridas por los estudiantes para enfrentar el nivel
de exigencia académica del aprendizaje universitario y su desempehno en una
sociedad compleja y en constante cambio, esperando por tanto, que las acciones
desarrolladas contribuyan a disminuir los indices de reprobacion, de desercién y
elevar el nivel académico de los estudiantes que cursan los diferentes programas
de pregrado de la Universidad Industrial de Santander.

Las actividades se desarrollaron en las aulas del CENTIC (Centro para el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion) donde los estudiantes
podian acceder a salas de informatica y alli utilizar la plataforma Moodle, donde
se disend el curso incluyendo el programa, las sesiones a desarrollar, las ayudas
didécticas, los guiones de aprendizaje, las herramientas de consulta adicional, las
evaluaciones del curso, entre otros, y que sirvié a manera de punto de encuentro
y comunicacion entre todos los participantes complementando las demas estra-
tegias que se implementaron asi como fue el espacio para compartir recursos
de aprendizaje que permitieron generar un enriquecimiento del ambiente de
aprendizaje creado. El curso se puede visualizar ingresando a http:/ead.uis.edu.
co/aulaaprendizaje/.

La planificacion del curso se llevo a cabo de la siguiente manera:
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Etapa Actividades Cronograma
Formulacién de la a. Creacion de la propuesta. Septiembre 2013
propuesta de creacion de » ) } L.
escuela de tutores. b. Presentacién en ante la Vicerrectoria Académica.

Revision del estado del a. Seleccién de documentacion. Permanente.
arte de la formacion entre L
pares. b. Revisidn de esta.
¢. Relatorias sobre la documentacion.
Formulacién y revision de | a. Elaboracién de propuestas. Octubre 2013
cada uno de los sesiones L
del curso. b. Socializacion.
¢ Ajustes.
Seleccion del grupo piloto. | a. Blsqueda de interesados por parte de Bienestar universitario. Noviembre 2013
b. Definicién de los participantes.
Desarrollo el curso piloto. | a. Induccién. Diciembre 2013
b. Factores que intervienen en el aprendizaje.
¢ Estrategias de aprendizaje.
d. Evaluacion.
Evaluacion de la estrategia | a. Recoleccion de informacion. Julio de 2014
formativa del curso. .
b. Andlisis de resultados.
¢. Disefio del plan de trabajo para la siguiente fase.

Las sesiones fueron impartidas por los docentes de la universidad, vinculados
a la Red Innova, durante 10 sesiones presenciales de 4 horas cada una y 2 horas
de trabajo independiente por cada sesion, en las cuales los estudiantes del curso
desarrollaron las tareas y trabajos asignados, para un total de 60 horas de curso,
desarrolladas entre el segundo semestre académico de 2013 y el primer semestre
académico de 2014.

Las sesiones incluidas en el curso fueron:
SESION 1. Introduccién al programay al rol de tutor par.
En la escuela de tutores se disefard un plan de trabajo basado en competencias,
que permitira a sus egresados cumplir con el perfil expuesto y que con su actuar

colmardn las expectativas de sus tutelados gracias a su competente desemperio.

En este médulo se buscd que el estudiante reconociera como atributos necesa-
rios para desempenar su rol, las siguientes competencias:

- Valoracién de su oficio como estudiante tutor.
- Capacidad para desempenar la funcién tutorial.
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Conocimiento de los contenidos y un buen desempefio académico en la asig-
natura que van a tutorar.

Capacidad para aplicar los conocimientos en la practica y con ellos generar
nuevos procesos de aprendizaje.

Compromiso para potenciar el rendimiento académico de todos los tutelados
que le han sido confiados.

Sentido de pertenencia por la universidad.

Solidaridad para poder comprender las necesidades y deficiencias académicas
de sus pares académicos.

Poseer habilidades de liderazgo para organizar y planificar actividades.
Respeto por las diferencias culturales y personales de los miembros de una
comunidad.

Capacidad para resolver de problemas, manejar conflictos y tomar decisiones.
Creen en el valor de una buena relacién interpersonal efectiva y asertiva para
el crecimiento del trabajo en equipo.

El guién de aprendizaje disefiado y seguido por el docente incluyo:

Unldad.es (.le Metas‘ de. Productos Actividades Herramientas
aprendizaje aprendizaje
Presentacion. Conocer los Presentacion personal.
participantes del
curso de capacitacion
de la escuela de
tutores.
Sistema Apoyo | Conocer los Recoger Conocer la politica, los programas Presentacion
alaExcelencia | programasy acciones | inquietudes |y acciones de apoyo institucional a programas
Académica. del Sistema de Apoyo | de los estudiantes. y acciones
para la excelencia estudiantes. institucionales
académica. . sobre programas y
Opiniones acciones.
de los
estudiantes.
Rol de Tutor. Identificar las Recoger Juego de roles representando las Documento
capacidades y inquietudes | competencias del tutor. relativos a las
los valores del delos capacidades y

rol de tutor para

estudiantes.

Recoger opiniones de los estudiantes.

valores del tutor.

apoyar estudiantes C -
ini onocer las competencias y valores del
de pregrado en Opiniones N p y
delos utor.
su proceso de :
formacién. estudiantes.
Elambiente de | Estructurar Escribir individualmente la forma como | Documento
aprendizaje. y desarrollar desarrolla cada tutor un ciclo de la relativo al
actividades para las tutoria. desarrollo del ciclo
sesiones de tutoria. de la tutoria.

Recoger opiniones de los tutores.

Exposicion del ciclo de la tutoria, basados
en el documento: The Master Tutor.

Recoger opiniones de los tutores.
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SESION 2. Aspectos esenciales para lograr aprendizajes.

Este mddulo permitio realizar la revisién de los diversos factores que influyen en
el estudiante para el logro de aprendizajes significativos. La calidad de este pro-
ceso depende de la interaccion entre profesores y alumnos y entre alumnos en
el aula, de las ayudas que los profesores ofrecen en esos procesos y del grado en
que estas ayudas se ajusten a los recursos cognitivos, motivacionales, emotivos
y relacionales de que disponen los alumnos y que ponen en marcha para apren-
der. Si bien los procesos de aprendizaje son las actividades que realizan los estu-
diantes para consequir el logro de los objetivos educativos que pretenden, estos
constituyen una actividad individual que ademas se desarrolla en un contexto
social y cultural, que se produce a través de un proceso de interiorizacion en el
que cada estudiante concilia los nuevos conocimientos en sus estructuras cog-
nitivas previas y debe implicar una reconciliacion entre lo que sabe y cree con la
nueva informacién. La construccion del conocimiento tiene pues dos vertientes:
una vertiente personal y otra social.

Factores basicos para que se puedan realizar aprendizajes:

1. Inteligencia y otras capacidades asi como los conocimientos previos (poder
aprender).

2. Motivacién (querer aprender): para que una persona realice un determinado
aprendizaje es necesario que movilice y dirija en una direccion determinada
energia para que las neuronas realicen nuevas conexiones entre ellas.

3. Experiencia (saber aprender): los nuevos aprendizajes se van construyendo a
partir de los aprendizajes anteriores y requieren ciertos habitos y la utilizacién
de determinados instrumentos y técnicas de estudio:

Entre los factores que intervienen en el estudio y en el rendimiento escolar estan:

Factores internos como: inteligencia, habilidades, aptitudes, factores afectivos,
motivacionales y condicién de salud.

Factores externos como los ambientales: lugar de estudio, el mobiliario, la pos-
tura corporal, las distracciones, la musica, la iluminacion, la ventilacion y tempe-
ratura, la alimentacion y descanso, el horario para el estudio y la preparacion de
los trabajos asignados; y los sociales: personas con las que se estudia, rol familiar,
atencion de necesidades familiares, compromisos econémicos y acoso escolar.
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El guién de aprendizaje disefiado y seguido por el docente incluyo:

Unidades de Metas de - .
- . Productos Actividades Herramientas
aprendizaje aprendizaje
Estudio de Identificar Elaboracién de un Trabajo en grupos de Documentos con diferentes
asos. cual(es) es(son) informe de resultados | 4 estudiantes para casos disefiados a partir de
el(los) factores del andlisis. discutir casos problema | la experiencia de Bienestar

que influyen en de estudiantes UIS Universitario.
la dificultad que que involucran los
tiene el estudiante diferentes factores

UIS revisado en
el caso asignado,
para lograr su
aprendizaje.

que influyen en el
rendimiento académico.

Factores Establecer cada Participacion mediante | Presentacion de Presentacion en PowerPoint.
generales una de las causas | la generacion de los factores que
ateneren que afectan el preguntas. intervienen en el
cuenta. aprendizaje en los logro de aprendizajes

estudiantes UIS. significativos.
Elaboracion | Aplicar los Elaboracion de un Revisién de casos en el
de ensayo con | conceptos ensayo queincluyael | curso en linea.
el andlisisde | revisados en la andlisis de la situacion
caso real. tutoria, en nuevas | (identificacion de

situaciones factores presentes)

planteadas. para proponer posibles

soluciones.

SESION IIl. Potencial cognitivo.

Los procesos de formacion son complejos por naturaleza, ya que en ellos es esen-
cial la interrelacion entre personas con diversas caracteristicas y necesidades. En
estos procesos es fundamental que el orientador (profesor, tutor, par, etc), este
convencido que todos los seres humanos tenemos un potencial cognitivo por
desarrollar y que por naturaleza todos los seres humanos queremos aprender.

Con este principio, es importante que los docentes y tutores se pregunten per-
manentemente qué es lo que esta obstaculizando el proceso de aprendizaje en
los estudiantes y con este diagnoéstico se establezcan las acciones a seguir para
que él pueda salvar estos obstaculos. Es decir que el reto de los docentes y tuto-
res es centrarse en que el estudiante aprenda.

En esta sesion se trabajé con documentos y videos realizados en el campo de la
pedagogia y la neurociencia relacionados con el potencial cognitivo de los seres
humanos y como entrenar el cerebro para ir desarrollando a plenitud el potencial
en cada una de las personas.
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Ademads se realizaron talleres orientados a identificar las funciones cognitivas y las
operaciones mentales requeridas durante el acto mental para el logro de apren-
dizajes significativos, basados en el programa de enriquecimiento instrumental
desarrollado por Reuven Feureinstein.

Las actividades realizadas en este médulo permitieron revisar diversos aspectos
que se deben tener en cuenta para comprender como las personas activan su
cerebro para aprender y la complejidad que existe en los procesos de formacion,
ya que en ellos es esencial la interrelacién entre personas con diversas caracterfs-
ticas y necesidades.

Los videos compartidos durante la sesion mostraron diferentes aspectos relacio-
nados con la actividad cerebral y como la validez de mitos como el coeficiente
intelectual se estd discutiendo actualmente, dado que se ha comprobado cienti-
ficamente la plasticidad del cerebro de todos los humanos.

El primer video es del programa nimero 69 de la serie “Redes para la ciencia” de
Radio Television Espafiola y en él se entrevisté al cientifico Shlomo Breznitz, quien
habld sobre la importancia de entrenar y retar al cerebro permanentemente para
que se mantenga en forma y no se pierdan capacidades de tipo cognitivo. En otro
video de esta misma serie (el nUmero 44), la cientifica inglesa Sarah-Jayne Blakemo-
re plantea la plasticidad del cerebro y cémo a cualquier edad los humanos tenemos
posibilidad de desarrollar diferentes partes del mismo, para lo cual es importante
entrenarlo. Otro aspecto que se resalta en este video es la existencia de neuronas
espejo en nuestro cerebro, que se desarrollan viendo a otra persona o personas
realizar actividades incluidas las cognitivas, con lo cual se corrobora que los seres
humanos somos sociales por naturaleza y que en los procesos de aprendizaje, el
trabajo colaborativo es importante para el logro de aprendizajes significativos.

La reflexion sobre esta temética se realizé a partir de estos videos y documentos
de consulta, realizados en el campo de la pedagogia y la neurociencia relaciona-
dos con el potencial cognitivo de los seres humanos, en los cuales se muestra
cémo la plasticidad del cerebro ha sido comprobada a partir de exdmenes reali-
zados a personas que han tenido que desarrollar actividades diversas de caracter
cognitivo. Un ejemplo de ello es el desarrollo de la memoria espacial requerida
en su quehacer diario por los conductores de taxi en Londres, hace que en ellos
el hipocampo este mas desarrollado que en los demas humanos.
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Durante la sesién presencial se realizaron talleres orientados a identificar las fun-
ciones cognitivas y las operaciones mentales requeridas durante el acto mental
para el logro de aprendizajes significativos, basados en el programa de enrique-
cimiento instrumental desarrollado por Reuven Feureinstein, en estos talleres los
participantes discutieron sobre las funciones cognitivas que se activaron en cada
uno de ellos para resolver las situaciones propuestas y como evidenciar esto en
los tutorados durante las sesiones de tutorfa.

Adicionalmente se mostraron dos programas de entrenamiento cerebral que
pueden ser realizados en linea: Lumosity y Unobrain, donde se proponen diversos
juegos disefiados por neurocientificos para desarrollar diversas potencialidades
del cerebro como: la memoria, la atencién, la flexibilidad, la velocidad de respues-
ta'y la atencion, entre otras. Sobre estos programas, luego de haber realizado las
actividades presenciales, algunos de los participantes realizaron un escrito donde
describieron los fundamentos de estos programas de entrenamiento cerebral y
cémo ellos los han estado utilizando y el impacto positivo que ha tenido en el
desarrollo de sus procesos cognitivos.

Como conclusién de las actividades realizadas en esta sesion se discutié con los
tutores la importancia de considerar a cada tutorado como alguien Unico con
necesidades propias y como ellos como orientadores son fundamentales para
lograr que los tutorados superen los obstaculos cognitivos que le estan dificul-
tando el proceso de aprendizaje, para lo cual es necesario que estén convencidos
que todos los seres humanos tenemos un potencial cognitivo por desarrollar y
que por naturaleza todos los seres humanos queremos aprender.

El guion de aprendizaje disefiado y sequido por el docente incluyd:

Unldad?s (.ie Metas. de. Productos Actividades Herramientas
aprendizaje aprendizaje
Funciones Conocer las 1) Mirar los videos sobre | Realizacion de una discusion Videos
cognitivas y funciones funciones cognitivas en grupo sobre los aspectos »
operaciones cognitivas y . relacionados con las funciones | Presentacion con
mentales. operaciones 2) Presentacidn de cognitivas y operaciones diapositivas
mentales que diapositivas sobre as | mentales.

se activan en las funciones cognitivas y
actividades que operaciones mentales | Documento realizado por los

realizamos dia que realiza nuestro estudiantes sobre funciones
adia. cerebro. cognitivas y operaciones
mentales.
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Umdad?s c'le Metas‘ de. Productos Actividades Herramientas
aprendizaje aprendizaje
Estimulacion Conocerla 1) Video sobre Realizacion de una discusion Videos
cerebral importancia plasticidad cerebral. en grupo sobre los aspectos
de mantener ) relacionados con la necesidad
el cerebro 2) Video sobre zonade | de estimular el cerebroy
con estimulos confort. someterlo a retos.
permanentes _
para potendiar su Documento realizado por los
potencial cognitivo. estudlaqtes sopr,e qué aprendié
de la estimulacion cerebral.
Talleres Comprende Realizacién de Disefio de talleres basados en | Talleres
las funciones actividades sobre: actividades del PEI.
y operaciones percepcion analitica, ,
mentales quese | ilustraciones, Documento de los estudiantes
activan durante comparaciones y enunciando las funciones
el proceso de orientacién espacial Cognitivas y operaciones
resolucion de para revisar las mentales que se desarrollan en
problemas funciones cognitivasy | €ada uno de los talleres.
propuestos. operaciones mentales
que se desarrollan.
Trabajo en linea: | Conocer dos Revisar dos Escrito con los aspectos Paginas web
herramientas herramientas para | herramientas de més relevantes de estas dos
enlinea de el entrenamiento | entrenamiento cerebral: | herramientas y las funciones | Documentos
entrenamiento cerebral. . cognitivas que se entrenan
cerebral. 1) Lumosity: www. cuando se realizan las
lumosity.com, 0 actividades propuestas en estas
http://i.lumosity.com/ | qos herramientas.
2) Urobrain: http:/
www.unobrain.com

SESION IV. Estilos de aprendizaje.

En la Universidad Industrial de Santander, como ya se ha manifestado, existen
altos indices de reprobacién de asignaturas y desercion académica. El estudiante
en el aula de clase es un sujeto pasivo, que tiene dificultades para el aprendiza-
je y la apropiacion de los conceptos dados por las pocas herramientas que les
provee el modelo de ensefianza utilizado. Pero ante este panorama ;Conocen
los profesores los métodos de estudio de sus alumnos? jUtilizan los estudiantes
las estrategias mas adecuadas para aprender en forma significativa? Dado que la
inmensa mayorfa de los profesores contindian desarrollando sus sesiones acadé-
micas de la misma forma y los educandos utilizan las mecanicas de estudio que
les inculcaron desde las escuelas de educacion primaria y media, consideramos
que la respuesta a estos interrogantes es, no.

Para comprender quiénes son'y como acostumbran a aprender los estudiantes se
debe conocer su estilo de aprendizaje, definido como los rasgos cognitivos, afec-
tivos y fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente estables, de cémo
los alumnos perciben interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje.
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Para nuestro grupo de trabajo, los estilos de aprendizaje manifiestan las capaci-
dades de cualquier persona, que de conocerlas los docentes o los estudiantes
tutores les permitirdn generar actividades que propicien un mejor aprendizaje.
Ello implica que se debe diagnosticar cuéles son esas tendencias a través de la
aplicacién del cuestionario Honey — Alonso de estilos de aprendizaje (CHAEA),
mediante el cual los estudiantes realizan una autoevaluacion a partir de ochenta
enunciados actitudinales. Las respuestas obtenidas son agrupadas en los cuatro
estilos planteados por los autores, que son: activo, reflexivo, tedrico y pragmatico.
El guion de aprendizaje disefiado y sequido por el docente incluyd:

Unidades de - .
- Metas de aprendizaje Productos Actividades
aprendizaje
Introduccién. Conocer los preconceptos acerca | Elaboracion de unalista conlos | Lluvia de ideas acerca de
del tema a abordar aportes de los participantes. aprendizaje, especializacion
cerebral y estilos de
aprendizaje.
Cortezay Define la corteza cerebral como | Mediante un escrito reconoce las | Presentacion de
especializacion una estructura en la que se principales funciones de cada diapositivas.

cerebral -memoria. | realizan diversas funciones hemisferio cerebral.
mentales y que logra un alto nivel
de especializacion.
Conceptualizacion Reconoce las bases que sustentan | Elaboracion de un mapa Video: https://

www.youtube.com/
watch?v=zuRTEY7xdQs

conceptual por grupo conforme
a una metodologia entregada.

que cada individuo tiene
caracteristicas propias para

de estilos de
aprendizaje.

evaluar los estilos de

se utilizan.

— Chaea - Alonso.

aprender. B
Presentacion de
diapositivas.
Definicién e Conocer su estilo de aprendizaje | Diligenciar el formulario de Video: https://
instrumentos para y conocer las estrategias que mds | estilos de aprendizaje de Honey | www.youtube.com/

watch?v=AEHCcBEB6VS

aprendizaje.

SESION V. Mapas conceptuales.

Los estudiantes tutores deben generar actividades que propicien en sus tutela-
dos la capacidad de trabajar de manera independiente, de autodirigir su apren-
dizaje, de saber como aprender, con la finalidad de hacer mas efectivo el proceso
de aprendizaje. Para esto, en el plan curricular de la escuela de tutores se profun-
diz6 en la ensefanza de algunas estrategias de aprendizaje, que permitan mas
adelante a los tutores participantes, planificar los encuentros de acuerdo con las
competencias curriculares de los cursos a cubrir y las necesidades de la poblacion
a los cuales van dirigidos. Con estas herramientas, los tutorados podran mejorar
las actividades que realizan para aprender y si sus logros académicos no son los
mejores, desarrollar en forma auténoma nuevos habitos que conduzcan a un me-
jor aprendizaje.
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Entre estas estrategias de aprendizaje se revisaron los mapas conceptuales, cata-
logados por Herndndez como una representacion visual, légica y coherente de
la estructura cognitiva de un individuo relacionada con el conocimiento de un
argumento preciso. Segun Novak y Gowin el Mapa Conceptual es una estrategia
para ayudar a los estudiantes a aprender y para ayudar a los educadores a organi-
zar los materiales objeto de aprendizaje, un método para ayudar a los estudiantes
y educadores a captar el significado de los materiales que se van a aprendery un
recurso esquematico para representar un conjunto de significados conceptuales
incluidos en una estructura de proposiciones.

Entre las ventajas que posee un mapa conceptual estan que facilita la répida vi-
sualizacion de los contenidos de aprendizaje, favorece la memoria de manera
organizada y jerarquizada, ayuda a una facil identificacion de los conceptos clave
de un tema, asf como las relaciones entre ellos, permite que el alumno pueda
presentar sus propios conocimientos acerca de un nuevo tema y constituye un
recurso de evaluacién de caracter cualitativo, pues permite relacionar, discriminar,
diferenciar e integrar.

El guién de aprendizaje disefiado vy seguido por el docente incluyd:

Unidades de . .
- Metas de aprendizaje Productos Actividades
aprendizaje
Introduccién. Conocer el fundamento tedricode | Mediante un escrito Presentacion de diapositivas.
los mapas conceptuales. reconoce los mapas
conceptuales como una
estrategia de construccion
de conocimiento.
Definicidn, Identificar y seleccionar los Después de leer un texto, Lectura de textos.
elementos, conceptos e ideas mds importantes | selecciona los conceptos en L
caracteristicasy | en un texto, jerarquizandolos, y orden de inclusividad y los | Identificacién de conceptos.
poceininode. | dgtspbrs e et | s e 05 | o o
: jorettip - : conceptual.
Variables parael | Reconocer y poner en practica Exposicion por grupos de un | Elaboracion de un mapa
uso de los mapas | las variables utilizadas para mapa conceptual de acuerdo | conceptual por grupo conforme
conceptuales. la construccién de los mapas alametodologia utilizada. | a una metodologia entregada.
conceptuales.

SESION VI. Método de estudio de casos.

El aprendizaje basado en estudio de casos se plantea a partir del referente con-
ceptual de la ensefanza para la comprensién, que es un enfoque de tipo cons-
tructivista que incentiva la capacidad de pensar y actuar flexiblemente aplicando
los conocimientos a un contexto, a proponer estrategias de accion en situaciones
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problematicas, demostrando tanto su dominio conceptual y practico en un area
del conocimiento, como su capacidad de reflexién e iniciativa para desempenar-
se de manera efectiva y eficiente.

Cuando un estudiante alcanza desemperios de comprension, puede inferirse
que se ha apropiado del conocimiento vy lo utiliza para entender su mundo, su
campo, y orientar su accién de manera creativa y responsable. La comprensién
es por ende una actividad de tipo cognitivo, pero también la habilidad de rea-
lizar una gama de actividades que requieren pensamiento respecto a un tema:
explicar, encontrar evidencia y ejemplos, generalizar, aplicar, presentar analogias
y representar de una manera nueva, son todas ellas actividades implicadas en la
comprension.

El caso es un instrumento que sirve para simular una experiencia: presenta un ca-
racter empirico por cuanto describe un fendmeno potencialmente problemético
del mundo real o imaginario; incluye informacion acerca de los personajes que
acttan en la situacion descrita, de las organizaciones involucradas y de los roles
y relaciones entre los personajes; se presenta generalmente en forma de texto;
se puede apoyar en documentos filmados y/o grabaciones de audio y se suele
acompanfar de anexos que incluyen gréficas u otros documentos. Cada caso se
focaliza en un tema/problema que debe ser analizado desde diversas perspecti-
vas; su contenido incluye conceptos, procedimientos y actitudes.

Se centra en un tema/problema, preferiblemente real, que tiene que ser analiza-
do desde diversas perspectivas; para resolverse se requiere de conceptos, proce-
dimientos, habilidades cognitivas, actitudes, etc., y ayuda a los estudiantes a valo-
rar la importancia del transferir de aprendizaje desde los escenarios académicos
(la clase) a los escenarios productivos (el trabajo en la vida real).

El método de estudio de casos es una técnica de aprendizaje en la que el estu-
diante se enfrenta a la descripcion de una situacion especifica que plantea un
problema, que debe ser comprendido, valorado y resuelto en grupo a través de
un proceso de discusion. El estudiante aborda una situacion concreta, caso, que
describe experiencias de la vida real y debe ser capaz de analizar una serie de
hechos, referentes a un campo particular del conocimiento, para llegar a una de-
Cision razonada en pequenos grupos de trabajo.

El estudio de caso es, por lo tanto, una técnica grupal que fomenta la participa-
cion del estudiante desarrollando su espfritu critico. Ademés lo prepara para la
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toma de decisiones, ensefdndole a defender sus argumentos y a contrastarlos
con las opiniones del resto del grupo. La experiencia se desarrolla con el modelo

centrado en el estudio de descripciones.

El guién de aprendizaje disefiado y seguido por el docente incluyo:

ggr'gsg; Sajqee (_’;/:)er?; d(ijzeaje Productos Actividades Herramientas
Aprendizaje Identificar Recoger inquietudes de | Presentacion Documento en
basado en elementos los estudiantes. mediante diapositivas.
competencias. conceptuales del - diapositivas de:
aprendizaje basado | Opiniones delos la aplicacién del
en competencias, | estudiantes. estudio de casos
como método
de ensefianza
aprendizaje en el
aula.
Método de estudio | Identificar Recogerinquietudes de | Presentacion Documento en
de casos. procedimientos los estudiantes. mediante diapositivas.
para transferir . diapositivas de:
aprendizajes del | Opiniones delos la aplicacin del
aula de clase estudiantes. estudio de casos
a escenarios como método
profesionales. de ensefianza
aprendizaje en el
aula.
Estudio de un caso. | Aplicar el método | Para el caso estudiado Trabajo en grupos de | Lectura y reflexién
de estudio de casos | realizar un andlisis tres estudiantes. individual para
auna situacion. de solucion dada a la reconocimiento del
situacion, en grupos. problema.
Entregar conclusiones. Reflexiones en grupos.
Puesta en comdn al del
grupo completo.
Generacion de marcos
conceptuales.

SESION VII. Método de Aprendizaje Basado en Problemas.

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es un método de aprendizaje basado
en el principio de usar problemas como punto de partida para la adquisicién e
integracion de los nuevos conocimientos propuesto por Barrows y se considera
una estrategia eficaz y flexible para la promocién de los aprendizajes en con-
textos universitarios. Algunas de las competencias que promueve el ABP y que
justifican su efectividad en los procesos de formacion profesional son la resolu-
cion de problemas, la toma de decisiones, el trabajo en equipo, el desarrollo de
habilidades de comunicacion (@argumentacion y presentacion de la informacion),
el desarrollo de actitudes y valores, el razonamiento eficaz y la creatividad.
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Esta metodologia favorece la identificacion de problemas relevantes del con-
texto profesional, permite adquirir conciencia del propio aprendizaje, realizar la
planificacién de estrategias de aprendizaje, el desarrollo del pensamiento critico,
del aprendizaje autodirigido y de habilidades de evaluacién y autoevaluacion asi
como la concientizacién de la necesidad de realizar un aprendizaje permanente.

Las primeras experiencias alrededor del ABP se generaron en el area de salud,
donde los docentes disenaron casos clinicos o promovieron la identificacion de
problemas y de hipdtesis y la puesta en marcha de acciones que los condujeran
a la resolucion de los problemas planteados en los pacientes, buscando integrar
todos los conocimientos que se tienen para abordar la complejidad del ser huma-
no. En esta estrategia se busca identificar, analizar y resolver problemas clinicos
que permitan promover el cuidado efectivo y eficiente del ser humano. Con el
tiempo, muchos docentes han decidido orientar metodoldgicamente su trabajo
en el aula a partir del aprendizaje basado en problemas, de alli que existan méto-
dos como el de los siete saltos, ocho y nueve pasos, cinco fases, entre otros, en los
gue se muestra paso a paso como se puede trabajar bajo los principios del ABP.

Esta estrategia de aprendizaje consta de al menos cuatro pasos metodoldgicos
que incluyen:

La presentacion del problema.

La identificacion de las necesidades de aprendizaje.

La presentacion de la informacion o aprendizaje.

Se resuelve el problema o se identifican nuevos problemas y se repite el ciclo.

A w o=

El guion de aprendizaje disefiado y sequido por el docente incluyd:

Un|dad('es (.le Metas de aprendizaje Productos Actividades Herramientas
aprendizaje
Conocer la Identificar la metodologiade | Presentacion de la Participacion Video beam
metodologia del | ABP como una herramienta metodologia ABP: mediante la B
aprendizaje basado | para el logro de aprendizajes | en qué consiste, qué generacion de Presentacién
en problemas significativos. componentes tiene y preguntas para Tablero
(ABP). cémo se desarrolla en el | resolver dudas.
aula de clase. Marcador
Establecer la Reconocer los potenciales usos | Trabajo en gruposde | Elaboracion de Video beam
utilidad del de esta metodologia ABP para | cuatro estudiantes uninforme con el
aprendizaje basado | formulary resolver problemas | de lamisma facultad | anlisis realizado, | COmPputador en
en problemas de diferentes dreas disciplinares | para discutir casos de | la generacion linea
(ABP). que permitan realizar un las diferentes areas de hipétesis, las Material
aprendizaje significativo en los | disciplinares mediante | posibles causas y la bibliografico
tutorados. la metodologia ABP. solucion planteada.
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en problemas.

ABP incluyendo cdmo se
plantea y cémo se desarrolla.

caso problemaen el
curso en linea para

que el tutor genere
posible(s) hipdtesis de
diagndstico y a partir de
esta(s) proponga la(s)
solucion.

Parte b:

Revision de elementos
adicionales del
problema para que

el tutor ratifique o
reoriente la hipétesis
inicialmente propuesta
y presente la solucion.

hipétesis, se
presente el andlisis
de la situacion y

se proponga una
solucion.

Umdad‘es (!e Metas de aprendizaje Productos Actividades Herramientas
aprendizaje
Identificar las Identificar las etapas que Plenaria: discusion Participacion activa | Tablero
etapas para la comprende el desarrollo de entre los tutores, de los | en la discusion.
utilizacién dela | lametodologia ABP paraque | casos revisados para Marcadores
metodologia del | sea Util como herramienta establecer el grado de
aprendizaje basado | que facilite el aprendizaje del | andlisis y el aprendizaje
en problemas tutorado. logrado al intentar
(ABP). resolver la situacion
planteada.
Disefio de casos Revisar los pasos requeridos Revision de una Preguntas Video beam
para aplicar la para realizar un buen disefio de | situacion que plasme | para resolver »
metodologia ABP. | situaciones problema para ABP. | los objetivos de inquietudes. Presentacién
aprendizaje propuestos
y que se buscan
alcanzar con ABP.
Aplicacion de los | Aplicar los conceptos revisados | Parte a: Elaboracién de un
conceptos del en la tutoria, que le permitan ) informe donde
aprendizaje basado | apropiarse de la metodologia | Planteamientodeun | e planteen las

SESION VIII. Trabajo colaborativo.

El trabajo colaborativo es trabajo en grupo; es la conformacion de un grupo de
sujetos con conocimientos similares en un tema, donde no surge un lider como en
un trabajo de grupo normal, por el contrario, el liderazgo es compartido por todos
los integrantes de esta “comunidad” asf como la responsabilidad del trabajo y/o el
aprendizaje”. Se desarrolla entre los integrantes de dicho equipo el concepto de
ser mutuamente responsables del aprendizaje de cada uno de los demas.

El objetivo final del trabajo colaborativo no es completar una tarea, sino lo primor-
dial es que se presente un aprendizaje significativo y una relacién entre los miem-
bros del grupo. El rol del tutor en este tipo de trabajo es muy escaso centrandose
en la observacién y la retroalimentacion sobre el desarrollo de la tarea y cabe
resaltar que en este tipo de trabajo se excluye el concepto de competitividad.
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Cabreroy Marquez, afirman que el trabajo colaborativo es una estrategia de ense-
Aanza-aprendizaje en la que se organizan pequenos grupos de trabajo; en los que
cada miembro tiene objetivos en comun que han sido establecidos previamente
y sobre los cuales se realizard el trabajo y donde el grupo debe generar procesos
de reconstruccion del conocimiento, donde cada individuo aprende més de lo
que aprenderfa por si solo, debido a que se manifiesta una interaccion de los
integrantes del equipo porque los miembros de cada grupo podran reconocer
sus habilidades y de la misma manera sus diferencias, por lo que se debe crear la
comunicacion, lograr escuchar y atender cada punto de vista de los individuos.

El trabajo colaborativo se caracteriza por estar basado en una fuerte relacion de
interdependencia de los diferentes miembros que lo conforman, de manera que
el alcance final de las metas atafie a todos los miembros, en él hay una clara res-
ponsabilidad individual de cada miembro del grupo para el alcance de la meta
final. La formacién de los grupos en el trabajo colaborativo es heterogénea de
acuerdo con las caracteristicas de los miembros, todos los miembros tienen su
parte de responsabilidad para la ejecucion de las acciones en el grupo y por tanto
la responsabilidad de cada miembro del grupo es compartida y exige a los parti-
cipantes habilidades comunicativas, relaciones simétricas y reciprocas y deseo de
compartir la resolucion de tareas.

Entre los beneficios del trabajo colaborativo pueden considerarse el lenguaje co-
mun, estableciéndose normas de funcionamiento grupal que aminoran el temor
a las criticas y a la retroalimentacion, mediante la colaboracién aumenta la moti-
vacién por trabajar, al propiciarse una cercania y apertura entre los miembros del
grupo. Ademas se incrementa la satisfaccion por el trabajo propio y los sentimien-
tos de autoestima, hay solidaridad, interaccion e interdependencia y los miembros
del grupo o equipo, se sienten necesarios con relacion a los otros y confian en el
entendimiento y éxito de cada integrante, se valora la contribucién individual, ya
que cada uno de los miembros del grupo asume su responsabilidad en la tarea y al
momento de hacerse la socializacion, recibe las contribuciones del grupo.

Adicionalmente estimula habilidades personales y grupales, haciendo que cada
participante pueda estar en condiciones de desarrollar y potenciar diversas ha-
bilidades, tales como: escuchar con atencion, participar oportunamente, dirigir
un debate, coordinar actividades y realizar seguimiento, se aprovecha el cono-
cimiento y experiencia de los miembros del grupo, segun su area de especiali-
zacién y los diversos enfoques o puntos de vista, lo cual mejora la calidad de las
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decisiones y de los productos obtenidos y cuando se conocen diferentes temas
al adquirir nueva informacién, se relnen propuestas y soluciones de varias per-
sonas con puntos de vista diferentes, lo cual permite valorar distintas maneras
de abordar y solucionar un problema, las diversas formas de comprenderlo y las
diferentes estrategias para manejar la informacién que proviene de una amplia
gama de fuentes.

El guion de aprendizaje disefiado y sequido por el docente incluyd:

Umdad‘es (!e Metas de aprendizaje Productos Actividades Herramientas
aprendizaje
Introduccién Identifica y reconoce las Através de unescrito | Observacion Diapositivas
caracteristicas del trabajo plasma las diferencias | de videos de )
colaborativo. y semejanzas clases y andlisis Videos
encontradasen la de semejanzas
observacion. y diferencias
que permitan
reconocer.
Implementacion | *Compara los roles del Conversatorio de Observacion Diapositivas
del aprendizaje estudiante en el aula de clase | retroalimentacion sobre | de videos )
colaborativo. tradicional y colaborativa. lo observado. que permitan Videos
*Comprende las diferentes Puesta en escena ante g::rtelggslas Actividad lidica:
formas de agrupacion en el suscompafierosdela | entre unadlase | 12010 @ fadrillo
trabajo colaborativo. actividad lddica. tradicional y una
*|dentifica las fases de colaborativa.
estructuracion para el trabajo Implementacién
colaborativo. de actividad
*Comprende las etapas que lidica do_nde
conducen al desarrollo del los estudiantes
trabajo colaborativo. identificaran:
roles, formas,
*Aplica rubrica para evaluar fasesy estructura
de manera objetiva el trabajo del trabajo
colaborativo. colaborativo.
Técnicas de Comprendey diferencia Puesta en escena de las | Explicacién por Diapositivas
aprendizaje las técnicas de aprendizaje diferentes técnicasde | parte del docente
colaborativo. colaborativo y las desarrollaa | trabajo colaborativo, tutor de las Element’os de
través de actividades guiadas | por parte de cada diferentes técnicas | Papeleria
por el docente. grupo. de aprendizaje
colaborativo.
Trabajo en linea Aplicay desarrolla los conceptos | Video que denote el Los estudiantes se | Casos (libres)
trabajados durante el taller. proceso colaborativo de | asocian de acuerdo
aprendizaje. asu afinidad
académica, con
elfin dellevara
cabo la actividad
propuesta.
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SESION IX. Mediacion pedagdgica.

El concepto de la mediacion pedagdgica se fundamenta en la teorfa de Reuven
Feureinstein quién desarrolla sus planteamientos alrededor de las experiencias
de aprendizaje mediado, donde la participacion del mediador (docente, padre
de familia, tutor, etc), asi como los contextos en que se desenvuelva el apren-
diz son decisivos para la modificabilidad cognitiva a lo largo de sus procesos de
aprendizaje.

En la mediacion pedagdgica es necesario el disefio de procesos en que intencio-
nadamente el mediador disefay lleva a cabo en los diferentes escenarios de inte-
raccion con los estudiantes (presenciales y virtuales) con el propdsito de impulsar
sus aprendizajes. En estos procesos el mediador establece el marco de referencia
en el cual va a realizar la actividad de ensefanza-aprendizaje.

Algunos de los elementos fundamentales a tener en cuenta en un proceso de
mediacion pedagdgica en una tutoria son los siguientes:

+La modificabilidad del tutor para creer que todos sus aprendices tienen la ca-
pacidad de aprender y que sélo hay que descubrirla y desarrollarla.

+Lageneracion de ambientes de confianza (activos modificantes) y de optimis-
mo durante la tutoria.

+ El conocimiento de la diversidad de estilos aprendizaje de los tutorados.

« Eldesarrollo de actividades que optimicen las funciones cognitivas con mayor
deficiencia, previo proceso de analisis.

« Dar protagonismo al tutorado en el proceso.

« Adecuar el nivel de complejidad al que se quiere llevar al tutorado a nivel cog-
nitivo, dependiendo de la ubicacion de las asignaturas relacionadas con la tu-
torfa, en la malla curricular del programa.

« Serun mediador intencional, significativo y trascendente.

En esta sesion se utilizaron videos, presentaciones y actividades relacionadas con
la mediacion pedagdgica que le permitieron a los tutores conocer los aspectos
relevantes a considerar para el disefio de tutorias que busquen la modificabilidad
cognitiva de los tutorados para que de esta forma coadyuven al logro de apren-
dizajes significativos.
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La sesion seinicio con lareproduccion del video: “Tipos de Docentes y Alumnos™,a
partir del cual, se reflexiond sobre los diferentes tipos de estudiantes y profeso-
res que hay en las instituciones de educacion superior y la importancia que los
docentes y tutores traten de armonizar el proceso de ensefianza aprendizaje de
acuerdo con las necesidades de los aprendices. La discusion planteada, permitid
establecer la importancia de lograr el interés de los estudiantes para lograr que
los procesos cognitivos sean eficientes.

Posteriormente, se presentaron los fundamentos de la mediacion pedagodgica y
como a partir de esta concepcion se pueden realizar propuestas de planificacion
de las tutorias, para lo cual se presentd la propuesta de la profesora Silvia Lopez
de Maturana® de los aspectos a considerar al planificar una sesién de tutorfa. Una
vez realizada la socializacién, se organizaron tres grupos de estudiantes: uno en el
area de salud, otro en el drea de ingenierias y el tercero en el drea de las ciencias
sociales, para que realizaran una propuesta de planificacion de una sesion de tu-
torfa considerando como eje central la mediacion pedagogica. La sesién finalizd
con la puesta en comun de los tres grupos sobre los aspectos que consideraron al
realizar la planificacion de una tutoria y cémo consideraban que podrian aplicarla
a las tutorfas que realizan permanentemente.

El guion de aprendizaje disefiado y sequido por el docente incluyd:

Unldad.es (.le Metas‘ de. Productos Actividades Herramientas
aprendizaje aprendizaje
Modificabilidad Conocer laimportancia | Realizacion de un Presentacion de videos | Presentacién de
cognitiva de la modificabilidad | debate en grupo sobre sobre procesos de videos sobre la
cognitiva en los los aspectos tratadosen | ensefianza aprendizaje | taxonomia SOLO
procesos de ensefianza | los videos, relacionados | y tipos de profesores y del profesor Eric
aprendizaje. con las metodologias de | y estudiantes en Mazur.
ensefianza aprendizaje instituciones de
en educacion superiory | educacion superior.
los tipos de profesores y
estudiantes.
Mediacion Conocer los Realizacion de un debate | Presentacién de Presentacion en
pedagdgica fundamentos de la en grupo sobre los diapositivas sobre diapositivas
mediacion pedagégica | aspectos relacionados con | mediacion pedagdgica y
y suimpacto en la mediacién pedagdgica. | sus caracteristicas.
el desarrollo de la
modificabilidad
cognitiva de las
personas.

2 http//www.youtube.com/watch?v=LWZ7Pjth2Mk
*  Dra. en Pedagogia del Departamento de Educacion de la Universidad de La Serena. Premio de Excelencia
Académica "Rebeca Zoltanovich de Stein" 2004

170



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

las caracteristicas del
aprendizaje mediado.

durante una sesion
de tutoria en un drea
disciplinar.

Umdad‘es tfe Metas. de. Productos Actividades Herramientas

aprendizaje aprendizaje
Planificacion Conocer los aspectos Disefio de una sesion Presentacion de Presentacion en
de una tutoria ateneren cuentaal de tutoria aplicando diapositivas con los diapositivas
considerando planificar unatutoria | los fundamentos de la aspectos a considerar o,
los principios de acuerdo con los mediacion pedagdgica. | al planificar una Realizacion de
de la mediacion | fundamentos de la tutoria considerando documento
pedagdgica. mediacion pedagdgica. los principios de la

mediacion pedagdgica.
Trabajoenlinea. | Disefa actividades de | Documento con el disefio | Disefio de actividades Documento
tutoria considerando | y guion a desarrollar de tutorfa

SESION X. Evaluacién del Curso.

En esta sesion se evaluaron las actividades desarrolladas en la Escuela de Tutores.
Se realizaron las siguientes actividades:

1. Socializacion de la experiencia propuesta por los grupos.
2. Evaluacion final del aprendizaje.
3. Evaluacién del curso, desde la percepcion de los estudiantes participantes.

METODOS EMPLEADOS PARA EL SEGUIMIENTO Y
OBSERVACION DEL CAMBIO

Este proyecto de Escuela de Tutores pares se implementé para que en él vayan
participando cohortes sucesivas de estudiantes tutores, esta primera etapa de
formulacion y pilotaje se siguid y evalud desde dos enfoques:

1. Evaluacion del aprendizaje de los participantes:

Se realizd una valoracion de lo aprendido por los tutores incluyendo:

+ Desarrollo de trabajos asignados por los docentes en cada uno de los sesiones.
« Examen final de conocimientos que incluyd preguntas de los temas revisados

en las diferentes sesiones.
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2. Evaluacion de la experiencia Escuela de Tutores:
Se evalud mediante las siguientes herramientas:

- Construccién de un ensayo que destaco las caracteristicas y utilidad de las
diferentes estrategias de aprendizaje revisadas en los sesiones para establecer
cual fue la estrategia que cada estudiante en formacion como tutor par, consi-
derd que puede usar mas adelante en sus tutorias con pares, el ensayo estuvo
acompanado de una fundamentacion que justific el porqué de la seleccién
de una determinada estrategia metodoldgica.

- Aplicacién de una encuesta en linea para establecer la percepcion que los es-
tudiantes participantes tuvieron del curso en cuanto a su desarrollo, utilidad y
actividades llevadas a cabo.

RESULTADOS

El trabajo desarrollado en cada sesion se realizo con diferentes estrategias y con
el apoyo de tecnologfas en linea, en cada una de las tematicas los estudiantes
participaron activamente y produjeron documentos como producto de la activi-
dad desarrollada en cada sesién y como parte de los trabajos asignados para el
tiempo de trabajo independiente.

Las tareas asignadas fueron subidas a la plataforma virtual y otras fueron elabo-
radas en fisico, de acuerdo con los lineamientos dados por cada docente en las
diferentes sesiones.

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes:

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes se realizd mediante una prueba
escrita disenada para responder en la plataforma virtual en la Ultima sesion. Las
preguntas incluidas en el cuestionario fueron 10 y cada una de ellas tuvo una
valoracion maxima de 1.0. A continuacion se presentan las preguntas formuladas:

1. De acuerdo con el perfil del tutor UIS, definido en esta escuela de tutores,
mencione cuatro (4) de los atributos que éste debe tener.
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Teniendo en cuenta que existen varios factores que influyen en el rendimiento
académico de un estudiante, establezca dos (2) de los factores que usted consi-
dera, afectan mas a la poblacién estudiantil UIS con bajo rendimiento académico.

Determine una caracteristica o elemento mediante el cual usted identifica los
Mapas Conceptuales.

Determine una caracteristica o elemento mediante el cual usted identifica el
Aprendizaje Basado en Problemas.

Determine una caracteristica o elemento mediante el cual usted identifica el
Aprendizaje Colaborativo.

Determine una caracteristica o elemento mediante el cual usted identifica la
incorporacion de TIC en el proceso de aprendizaje.

Teniendo en cuenta las dificultades que se presentan en el proceso de apren-
dizaje en los estudiantes UIS, explique de forma breve de qué manera influye
el Potencial Cognitivo.

Teniendo en cuenta las dificultades que se presentan en el proceso de apren-
dizaje en los estudiantes UIS, explique de forma breve de qué manera influye
Modificabilidad Cognitiva.

Teniendo en cuenta las dificultades que se presentan en el proceso de apren-
dizaje en los estudiantes UIS, explique de forma breve de qué manera influyen
las experiencias de Aprendizaje Mediado.

. Teniendo en cuenta las dificultades que se presentan en el proceso de apren-

dizaje en los estudiantes UIS, explique de forma breve de qué manera influyen
las experiencias de Trabajo Colaborativo.

Una vez evaluadas las respuestas consignadas por cada estudiante, se obtuvieron
los siguientes resultados:
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Resultados del Examen Final del Curso
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Evaluacién de la experiencia de participar en la Escuela de Tutores UIS:
La experiencia se evalué mediante dos instrumentos:
1. Ensayo:

Los estudiantes realizaron un ensayo en el que presentaron los aspectos que cada
uno considerd mas relevantes del curso, la aplicabilidad de los temas revisados
y la seleccién de la metodologia que de acuerdo con su experiencia, les podria
prestar mas utilidad al realizar sus tutorfas y como la implementarian. Una vez en-
tregados los ensayos, en la sesion de evaluacion algunos estudiantes presentaron
la experiencia que disefiaron y la forma como la implementarfan en una sesion
de tutorfa con sus tutorados.

2. Encuesta:

El grupo de docentes de la Red Innova Cesal, disefid una encuesta que fue res-
pondida en linea por los estudiantes, donde se incluyeron aspectos importantes
para valorar el curso. Se realizd un andlisis de los resultados registrados y se hizo
un balance sobre el mismo para determinar las fortalezas y debilidades del curso,
desde la perspectiva de los participantes, y de esta forma conservar los aspectos
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que los estudiantes del curso valoraron como importantes y Utiles para sus tutorfas,
e implementar en proximas cohortes cambios en aquellos otros donde algunos es-
tudiantes consideraron que no siempre se cumplieron las expectativas que tenfan.

En cada una de las preguntas de la encuesta, los estudiantes seleccionaron de
1 a5 la opcidon que consideraron correspondia a su percepcion del desarrollo
del curso, siendo 5 siempre, 4 muchas veces, 3 algunas veces, 2 pocas veces y 1
nunca. Los resultados obtenidos para cada una de las preguntas formuladas en
la encuesta fueron:

(1) Los temas revisados son aplicables a su actividad como tutor-par*
5. Siempre. 36%
4. Muchas veces. 64%

—
N
~—

Los temas revisados respondieron a sus intereses y expectativas*
5. Siempre. 29%

4. Muchas veces. 64%

3. Algunas veces. 7%

—
w)
=

Las dindmicas de trabajo permitieron al participante ser activo.*
5. Siempre. 29%

4. Muchas veces. 50%

3. Algunas veces. 21%

(4) Las actividades variaron de acuerdo al contenido del curso*
5. Siempre. 43%
4. Muchas veces. 50%
3. Algunas veces. 7%

—
(@3)
=

Las actividades permitieron la interaccion de los participantes.*
5. Siempre. 43%

4. Muchas veces. 29%

3. Algunas veces. 21%

2. Pocas veces. 7%

&)

El material utilizado fue variado y apropiado*
5. Siempre. 42%

4. Muchas veces. 29%

3. Algunas veces. 29%
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(7) La planeacién y distribucion del tiempo permitié el logro de los objetivos*
5. Siempre. 36%
4. Muchas veces. 43%
3. Algunas veces. 21%

(8) Elcurso despertd y mantuvo el interés del participante.*
5. Siempre. 43%
4. Muchas veces. 50%
3. Algunas veces. 7%

(9) Enelcurso se relaciond un tema con otro, se remarco lo importante y se realizé
sintesis y conclusiones
5. Siempre. 50%
4. Muchas veces. 36%
3. Algunas veces. 14%

(10)El curso ayudo a la comprensién de los temas con ejemplos, analogias, anéc-
dotas, etc*
5. Siempre. 57%
4. Muchas veces. 43%

(1) El curso proporciond informacién clara, completa y correcta*
5. Siempre. 57%
4. Muchas veces. 43%

(12)El curso cumplié con el objetivo propuesto®

5. Siempre. 50%
4. Muchas veces. 50%

ANALISIS 0 DISCUSION

El andlisis de la experiencia se realizd a partir de la evaluacion y percepcion que
los estudiantes tuvieron del curso, no se contd con un curso impartido en pa-
ralelo para comparar los resultados puesto que esta experiencia se realizd por
primera vez en nuestra universidad y en ella participaron los estudiantes tutores
PAMRA que venian siendo tutores de estudiantes de primeros niveles, sin haber

176



LA VINCULACION COMO ESTRATEGIA DE FORMACION EN EDUCACION SUPERIOR [l

recibido ninguna formacién previa en docencia, con lo cual consideramos que
al haber sido ellos mismos los evaluadores de la experiencia del curso pudieron
comparar su desempefo como tutores antes y después de este curso, que pre-
tendia compartirles metodologfas de trabajo en el aula que facilitaran su labor
como tutores y propendieran por mejorar el aprendizaje y promocién de los es-
tudiantes tutorados.

La evaluacion del desempefo de los estudiantes tutores en este curso permitid
establecer que el nivel de aprendizaje fue muy bueno puesto que el 70% de los
participantes obtuvieron una nota final de curso de 8,0 0 mas sobre 10y un 30%
una nota de 7,0 0 7,5 lo que permitié que la totalidad de los participantes aproba-
ran el curso de Escuela de Tutores, y respecto a la percepciéon de la importancia
del curso para su labor de tutor, esta fue valorada a través del ensayo que redac-
taron y de la encuesta que diligenciaron los estudiantes participantes. Después
de leer cada uno de los ensayos y analizar los resultados de la encuesta se pueden
resaltar los siguientes aspectos sobre el curso de Escuela de Tutores:

FORTALEZAS DEL CURSO
Acerca del rol como tutor

En torno a este papel los estudiantes tutorados consideraron que en este curso se
presento la oportunidad de reconocer los atributos que deben caracterizar a un tu-
tor, identificando su rol y las posibilidades que este compromiso genera ante los tu-
torados. También es una oportunidad para poner en practica la mediacion docente,
teniendo siempre presente que aquellos estudiantes que acuden a la tutoria requie-
ren de apoyo y de diferentes estrategias que les permitan comprender los temas y
superar las dificultades de aprendizaje que han encontrado en las asignaturas.

También reconocieron que el docente ya no es visto como un castigador o al-
guien que tiene toda la razén y el poder para atropellar a un estudiante, porque
ya es visto como un mediador en el aprendizaje que facilita espacios constructi-
vos del aprendizaje, este docente mediador es quien brinda los espacios para el
didlogo, una correccion constructiva sin degradar al estudiante haciéndolo sentir
inferior a sus capacidades mentales y fisicas, al contrario, es alguien que brinda
seguridad y empatia sin perder el rol como docente tutor generando respeto y
un espacio para construir sociedad con su ejercicio profesional.
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Sobre las oportunidades de aprendizaje

Consideraron que la escuela de tutores fue una excelente oportunidad para co-
nocery entender en practica la mediacion docente, donde el desarrollo de estra-
tegias diversas y flexibles facilit el proceso de aprendizaje. La preparacion de las
sesiones de tutorias implicé una responsabilidad en su planificacion. Los partici-
pantes expresaron que por primera vez tenian la oportunidad de acceder a estra-
tegias del quehacer docente, a diferencia de lo abordado hasta ese momento con
un manejo empirico, pudiendo reafirmar y mejorar algunas ideas desarrolladas de
manera casi que instintiva, también se ha podido comprender con fundamentos
“el por qué” de algunas practicas que realizamos cuando intentamos explicar ante
los tutorados algunos de los temas que para ellos ofrecen mayor complejidad.
Por obvio que pudiese parecer, con las referencias que se les han suministrado
pueden mejorar la metodologia para tratar aspectos que les son tan dificiles de
manejar, como por ejemplo la ensefianza “a quien no quiere aprender”.

También expusieron que es fundamental despertar interés en lo que se estd en-
sefando, atraer la atencién del tutorado, aprovechar los recursos disponibles,
ensefar cosas nuevas utilizando como referente el conocimiento adquirido a lo
largo de su educacion. Otros estudiantes reconocen que esta experiencia planted
mejores métodos de ensefanza para poder aplicar esto en el rol de tutor. En el
curso pudieron conocer y aplicar algunas de las estrategias de aprendizaje tales
como el aprendizaje basado en problemas, aprendizaje significativo, aprendiza-
je colaborativo (cooperativo) expuestas en el curso, que los sensibilizaron sobre
la adquisicion social del conocimiento y cuan importantes son las habilidades
socio-emocionales en el proceso de ensefianza aprendizaje. Y al ser estas habi-
lidades tan importantes resulta intrinseco el problema de la motivacién de cada
estudiante para lograr los aprendizajes significativos que se requieren.

Adicionalmente resaltaron la importancia de los estilos de aprendizaje ya que es
esencial tener en cuenta que cada tutorado tiene su propia forma de aprender y
su propio ritmo de aprendizaje, pero no habian tenido en cuenta esto a la hora
de realizar la tutorfa porque pensaban que la forma en la que ellos explicaban los
temas y ejercicios era la mas valida y si los tutorados no aprendian en el momen-
to, era porque estaban desconcentrados o les faltaba conocer mas, para poder
entender. Ahora trataran de conocer més al tutorado en su forma de estudiar y
constatar sf estan comprendiendo las explicaciones de un tema o ejercicio en el
desarrollo de la tutorfa, para enfocarlo desde otra perspectiva, realizando dibujos,
explicando paso a paso, detalladamente, o aclarando a dénde queremos llegar y
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abordando la solucién, o tratando que ellos piensen mas detenidamente el ejerci-
ciooeltemay no los precipitaran a encontrar rapidamente soluciones. En sintesis,
trataran que ellos entiendan a su manera y no a la manera del tutor.

Sobre la oportunidad de proponer cambios, desarrollar la creatividad
y la socializacién

El tutor debe ser una persona flexible, con verdaderas ambiciones que pongan
en primer lugar a su estudiante. Debe ser innovador por lo que le exige ponerse
al dia con los avances tecnolégicos las nuevas tendencias de la educacion, hay
una esperanza y deseo del cambio en una educacién que garantice un mejor
aprendizaje con mas criterios formativos.

El docente debe estar en continuo aprendizaje, pues los estudiantes exigen, cada
vez mas, un aprendizaje agradable, mas simplificado. El estudio pedagdgico es
realmente primordial para un funcionamiento adecuado de las bases de ense-
Aanza, donde prima principalmente la comprension del estudiante, llegando a
ser parte vital del sistema educativo

Algunas de las actividades desarrolladas permitieron aprender nuevas formas de
socializar con los estudiantes y ser apoyo para ellos en diferentes campos de su
vida; también compartir experiencias en este campo interactuando entre los tu-
tores, donde cada uno tiene su punto de vista con respecto al concepto de ense-
Aanza y la metodologia implementada, permitiendo compartir sus experiencias
en este campo para crear un lazo de amistad y cercanfa. De esta misma manera
al trabajar con los tutorados, poderles brinda un ambiente de confianza activo
y modificante y hacerles sentir que pueden preguntar y pedir ayuda sin ningun
inconveniente, haciendo que el proceso de enseflanza aprendizaje se aborde de
una manera tranquila, creativa y divertida.

DEBILIDADES EXPUESTAS POR LOS ESUDIANTES

Entre los aspectos que ellos consideraron deficientes en el curso estuvo el poco
tiempo destinado para el desarrollo de cada médulo que en parte impidié una
mayor interaccion entre los estudiantes, haciendo que en algunas jornadas no
contaran con tiempo para permitir una intervencion mas activa de su parte.

Las interrupciones generadas por el desfase del calendario académico de la
universidad, llevaron a varias interrupciones entre los médulos planificados, ha-
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ciendo perder en ocasiones el hilo conductor y la secuencia de los diferentes
modulos.

Faltd una mayor participacion en la plataforma virtual tanto por parte de los pro-
fesores como de los estudiantes, justificada en parte por el exceso de actividades
de los estudiantes como por la realizacion de este trabajo utilizando el tiempo
libre de los docentes.

ASPECTOS POR MEJORAR

En el analisis realizado por los docentes del grupo Innova Cesal UIS acerca de
este primer curso de escuela de tutores, se concluyd que en préximos cursos es
importante mejorar la unidad de criterio para el disefio de los médulos asi como
precisar sus titulos para delimitar mejor el alcance de cada uno de ellos.

Utilizar interactivamente mucho mas la plataforma, tanto por parte de los estu-
diantes como de los docentes, haciendo de la plataforma un componente impor-
tante del proceso de aprendizaje.

Asignar unas jornadas de trabajo al final del curso que permitan a los estudiantes
presentar una experiencia modelo de como incorporarian estas estrategias en su
quehacer como tutores pares.

Hacer un seguimiento posterior a la finalizacion del curso para ver a los estudian-
tes en su desempeno en el rol como tutores y poder establecer si los aprendiza-
jes y herramientas revisadas en el curso estan siendo utilizados por ellos en sus
tutorfas.
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