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Аннотация. В статье рассматриваются цели и задачи, рекомендации по 
применению интеллектуальных информационных систем в подготовке 
учителей математики на базе дополнительного образования. Приводится 
сравнительный анализ информационных систем и интеллектуальных 
информационных систем. Рассматриваются проблемы в применении 
интеллектуальных информационных систем в образовании. 
Ключевые слова: современное образование; искусственный интеллект; 
интеллектуальные информационные системы; дополнительное образование; 
подготовка учителей математики; математика. 

Annotation. This article discusses the goals and objectives, recommendations for 
the use of intelligent information systems in the training of mathematics teachers on 
the basis of additional education. A comparative analysis of information systems 
and intelligent information systems is provided. Problems in the use of intelligent 
information systems in education are considered. 
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Современное общество это в первую очередь информационное 
общество, в котором информация и уровень ее применения и доступности 
кардинальным образом влияют на экономические и социокультурные условия 
жизни граждан [11]. 

Современное общество диктует свои требования не только к уровню 
образованности выпускника школы, но и к уровню профессиональной 
подготовки и профессиональной компетентности современного школьного 
учителя. Находясь в информационном пространстве − совокупности 
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информационных ресурсов, созданных субъектами информационной сферы, 
средств взаимодействия таких субъектов, их информационных систем и 
необходимой информационной инфраструктуры [11], современный учитель 
должен быть не только компетентным специалистом в своей предметной 
области, но и информационно грамотным специалистом. 

Современное образование должно соответствовать целям и задачам 
стратегии развития информационного общества в Российской Федерации [11], 
национальной стратегии развития искусственного интеллекта [5], 
национальным целям развития Российской Федерации [6]. 

Например, целями и задачами национальной стратегии развития 
искусственного интеллекта на период до 2030 года являются ускоренное 
развитие искусственного интеллекта в Российской Федерации в ближайшем 
десятилетии, проведение научных исследований в области искусственного 
интеллекта, повышение доступности информации и вычислительных 
ресурсов для пользователей, совершенствование системы подготовки кадров 
в области искусственного интеллекта [5]. 

По данным паспорта федерального проекта «Искусственный интеллект» 
национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» в 
2021 г. была разработана программа дополнительного профессионального 
образования для повышения квалификации учителей по искусственному 
интеллекту (далее − ИИ); с 2022 г. ежегодно предоставляются гранты 
организациям на проведение повышения квалификации учителей по ИИ в 
очно-заочном формате (2022 год − 15000 человек; 2023 год − 15000 человек; 
2024 год – 11000 человек); процент школьников, осваивающих 
образовательный модуль по ИИ в 2024 году, увеличился примерно в 3 раза по 
сравнению с 2022 годом; к 2024 году были актуализированы 70% федеральных 
государственных образовательных стандартов общего и профессионального 
образования с учетом рекомендаций по разработке образовательных программ 
в смежных специальностях, учитывающих компетенции по ИИ [8]. 

Изменения, которые происходят сейчас в современном образовании 
связаны с цифровой трансформацией образования, соответствующей целям и 
задачам федерального проекта «Цифровая образовательная среда» 
национального проекта «Образование», способствуют переходу к массовому 
качественному образованию, направленного на всестороннее развитие 
личности учащегося [4]. Одной из основных задач в распоряжении 
Минпросвещения «Об утверждении методических рекомендаций для 
внедрения в основные общеобразовательные программы современных 
цифровых технологий» является формирование цифровой грамотности у 
участников образовательного процесса, в том числе выстраивание системы 
непрерывного повышения квалификации педагогов [10]. 
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Например, к изменениям, связанных с цифровой трансформацией 
образования, относится целевая модель цифровой образовательной среды 
(далее − ЦОС), разработанная для развития и регулирования цифровой 
образовательной среды в сфере общего образования, среднего 
профессионального образования и соответствующего дополнительного 
профессионального образования, профессионального обучения, 
дополнительного образования детей и взрослых, воспитания в рамках 
полномочий Минпросвещения России. Целью ЦОС является обеспечение 
равного доступа к информационным системам и ресурсам ЦОС для 
участников образовательных отношений, поставщиков и потребителей 
цифрового контента [9]. Это способствует повышению качества знаний, 
развитию навыков и компетенций, управлению данными в электронной 
форме, предоставлению государственных услуг, созданию индивидуальных 
учебных планов и мониторингу освоения образовательных программ с 
использованием электронных ресурсов и средств оценки. 

Целью подготовки учителей математики применению интеллектуальных 
информационных систем (далее − ИИС) в формате дополнительного 
образования является формирование информационно-интеллектуальной 
компетентности: желание  повысить свой уровень математической подготовки 
посредством ИИС; способность применять ИИС в профессиональной 
деятельности для эффективной ее реализации; понимание необходимости 
использования ИИС для разрешения различных ситуаций в профессиональной 
деятельности.  

По определению Остроуха А.В. под ИИС следует понимать 
автоматизированную систему, основанную на знаниях, или комплекс 
программных, лингвистических и логико-математических средств для 
реализации основной задачи – осуществления поддержки деятельности 
человека и поиска информации в режиме продвинутого диалога на 
естественном языке [7]. 

В настоящее время методические подходы к использованию ИИС в 
процессе обучения учителей математики не в достаточной мере исследованы, 
отсутствуют конкретные методические разработки по применению ИИС в 
процессе обучения учителей математики [12]. Кроме того, программа 
подготовки будущих учителей математики по стандарту не включает в себя 
методику обучения применению ИИС в их профессиональной деятельности. 
Для соответствия требованиям современного образования необходимо 
создание эффективной организационно-методической работы в области 
применения ИИС в подготовке учителей математики. 

Сравнительный анализ между информационными системами (далее − 
ИС) и ИИС показал ряд преимуществ использования ИИС в процессе 
обучения. 
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Во-первых, уровень обработки данных: ИС предназначены для 
накопления и обработки больших объемов данных из разных источников, что 
позволяет использовать их для принятия решений по заранее установленным 
правилам и алгоритмам. ИС обеспечивают доступ к информации и 
поддерживают процессы. В отличие от ИС, ИИС способны использовать 
сложные алгоритмы машинного обучения и другие методы искусственного 
интеллекта (далее − ИИ) для более глубокого анализа данных и принятия 
решений, способны обучаться, адаптироваться к изменяющимся условиям, 
выявлять шаблоны и делать предсказания (прогнозы). 

Во-вторых, автономия и интерактивность: ИС требуют участия 
человека для анализа и принятия решений на основе предоставленных данных, 
в основном используется для поддержки процессов, управления ресурсами и 
другими операциями. ИИС могут функционировать более автономно без 
участия человека, предоставляя рекомендации и решения на основе анализа 
данных без необходимости ручного вмешательства, адаптируясь к 
изменениям в данных и окружающей среде, также могут взаимодействовать с 
пользователями и другими системами, предоставляя рекомендации и решения. 

В-третьих, технологии: ИС используют традиционные технологии 
обработки данных, такие как базы данных, системы управления контентом и 
другие инструменты для работы с информацией. ИИС используют 
современные технологии, такие как машинное обучение, нейронные сети, 
обработка естественного языка и другие методы ИИ. 

Отметим целесообразность использования ИИС в процессе обучения 
учителей математики: 

• Персонализация обучения: 
ИИС адаптируются под индивидуальные потребности и уровень знаний 

каждого учителя, позволяя создавать персонализированные учебные планы и 
задания, что способствует более глубокому усвоению материала. 

• Доступ к ресурсам: 
ИИС обеспечивают доступ к широкому спектру образовательных 

материалов, включая видеоконтенты, интерактивные задания, симуляции, 
математические платформы (программы), языки программирования, базы 
данных и другие цифровые ресурсы, что способствует разнообразию методов 
обучения [2]. 

• Автоматизация оценивания: 
ИИС автоматизируют процесс оценки знаний, что значительно 

сокращает время, затрачиваемое на проверку работ и ведение документации. 
Это позволяет учителям больше времени уделять методической работе и 
взаимодействию с учениками. 

• Анализ данных: 
ИИС способны собирать и анализировать данные о прогрессе учителей 
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и их учеников, предоставляя ценную обратную связь и рекомендации по 
улучшению образовательного процесса. 

• Интерактивные методы обучения: 
ИИС включают в себя интерактивные элементы, такие как игры, 

виртуальные лаборатории и симуляции, образовательные платформы и т.д., 
что делает обучение более увлекательным и позволяет развивать критическое 
мышление и навыки решения проблем [2]. 

• Поддержка профессионального роста: 
ИИС представляют возможность повышения квалификации учителя в 

виде вебинаров, видеолекций, дистанционных курсов и других электронных 
ресурсов для профессионального развития учителей, что способствует их 
росту и обновлению знаний. 

• Сетевое взаимодействие: 
ИИС представляют возможность взаимодействовать между учителями, 

позволяя им делиться методиками, ресурсами и идеями, что в свою очередь 
способствует улучшению качества образования. 

• Развитие информационно-интеллектуальной компетенции: 
ИИС помогают учителям развивать свои информационно-

интеллектуальные навыки, что становится все более важным в современном 
образовательном процессе. 

По мнению Колобаева В.К. искусственный интеллект − полезный 
инструмент в образовании, который помогает учителям в их работе и 
обучении учеников, но заменить учителя полностью он не способен, так как 
человеческие качества и способности невозможно заменить машинами [3]. 
Колобаев В.К. рассматривает возможности использованная искусственного 
интеллекта в обучении математике для решения математических задач в виде 
таких программных приложений, как Merlin AI, Wolfram|Alpha, Smodin Omn, 
Photomath, Brilliant, Microsoft Math Solver.  Например, Wolfram|Alpha 
позволяет навести камеру на пример, и программа выдает не только 
правильный ответ, но и объясняет, как его достичь. 

Бабурчина А.И. рассматривает системы ИИ в образовании как 
адаптивные образовательные платформы, направленные на индивидуальные 
учебные траектории каждого ученика [1]. Например, такие платформы, как 
DreamBox, ALEKS собирают данные и анализируют о результативности 
решений задач учеников, количестве времени, которое затрачивают ученики 
на решение задач, об успехах учеников, предлагая учителям отчёты о 
прогрессе каждого ученика и класса. 

Эффективно использование в процессе обучения математике 
виртуальных репетиторов и помощников таких, как Socratic (принадлежащий 
Google) или MATHia. Эти системы анализируют в реальном времени, где 
именно ученик допустил ошибку, и дают ему подсказку, не выдавая ответа, 
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что способствует более глубокому пониманию материала. 
В процессе обучения математике возможно применение симуляций и игр 

на основе ИИ. Например, платформа ASSISTments использует элементы 
геймификации и адаптивного обучения для обучения математике, что 
помогает сохранить интерес и мотивацию к предмету. 

Для автоматизации рутинных задач учителя возможно рассмотрение 
программ автоматизированной системы оценки, такие как Grammarly или 
Turnitin, которые применяются для проверки письменных работ. 

Необходимо рассмотрение изучения программных приложений на 
основе ИИ на базе дополнительного образования учителей математики по 
применению ИИС для персонализации образовательного процесса, 
повышения заинтересованности учеников в изучении математики, для 
повышения эффективности преподавания за счет автоматизации рутинных 
задач учителя. 

В настоящее время одним из перспективных направлений реализации 
подготовки учителей математики является применение ИИС в 
профессиональной деятельности. Однако существует ряд ограничений в 
применении ИИС в процессе обучения: необходимость в высококачественном 
оборудовании и стабильном доступе к интернету, что проблематично в менее 
развитых регионах страны; зависимость от качества и полноты вводимых 
данных, что может привести к ошибочным рекомендациям и выводам; 
постоянное обновление алгоритмов, иначе это может снизить эффективность 
обучения; не готовность преподавателей и учеников к внедрению новых 
технологий, что может вызвать сопротивление и снизить эффективность 
системы; ИИС не всегда точно могут учитывать индивидуальные особенности 
и потребности каждого ученика, что может привести к недостаточной 
эффективности; опасения учеников по поводу конфиденциальности и защиты 
личной информации; для применения ИИС требуется обучение 
пользователей, что может занять время и ресурсы; значительные финансовые 
вложения для внедрения и поддержки ИИС, что не всегда оправдано. 
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