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ОТ  ИНИЦИАТИВЫ К  ПОЛИТИКЕ: ИНСТИТУЦИАЛИЗАЦИЯ 
ПОДДЕРЖКИ ИНДИВИДУАЛЬНОЙ АГЕНТНОСТИ

В последние годы понятие индивидуальной агентности занимает цен-
тральное место в социальных науках и все чаще обсуждается в контексте 
практик государственной политики. В условиях ослабления социальных 
структур и быстрых технологических и экономических изменений воз-
растает значение самостоятельных действий человека: умения выстра-
ивать собственное развитие и участвовать в совершенствовании инсти-
туциальной среды. Агентность становится не только характеристикой 
личности, но и предметом институциального интереса со стороны го-
сударства, бизнеса и гражданского общества. Цель статьи — проанали-
зировать, каким образом формируется и поддерживается «запрос 
на агентность» и какие институциальные формы служат ответом на этот 
запрос. На основе анализа международных академических и экспертных 
источников, а также программных документов международных орга-
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низаций выделены три ключевые сферы институциализации агентности: 
образование, экономика и социальная сплоченность. В образовании 
агентность рассматривается одновременно как цель (один из ключевых 
образовательных результатов) и как инструмент подготовки индивида 
к жизни в условиях неопределенности. Усиливается внимание к само-
образованию, индивидуальным образовательным траекториям и не-
формальному обучению, а цифровые платформы расширяют автономию 
обучающихся. В экономике агентность становится ресурсом инноваций 
и гибкости, но сопровождается рисками индивидуализации ответствен-
ности и нестабильности труда, особенно в условиях платформенной 
занятости. В сфере социальной сплоченности агентность проявляется 
в коллективных формах действия — от социальных предприятий и ло-
кальных инициатив до международных проектов, направленных на укре-
пление доверия и развитие межкультурного диалога в условиях растущего 
разнообразия. Полученные результаты показывают, что развитие агент-
ности становится важной частью современной социальной политики. 
Поддерживая самостоятельность и ответственность, эти меры одно-
временно перекладывают риски на индивида. Однако это противоречие 
лишь внешнее: в современном обществе индивидуальная инициатива 
все чаще служит источником коллективного развития и общественного 
благополучия.
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Вопросы «агентности» занимают все более заметное место как в акаде-
мических исследованиях, так и в практике государственной и корпоративной 
политики (Сорокин, Попова 2022: 157). Ослабление традиционных механизмов 
социального контроля и ускоряющаяся цифровизация одновременно рас-
ширяют возможности и усиливают риски для индивидуального и коллек-
тивного благополучия. На этом фоне способность человека поддерживать 
и обновлять существующие практики, создавать новые формы взаимодействия 
и институтов становится ключевым ресурсом социальной политики.

В научной литературе понятие агентности носит междисциплинарный 
характер и описывает различные аспекты активности человека: от психоло-
гической автономии до участия в институциальных преобразованиях. 
В международных документах ЮНЕСКО, Всемирного Банка и ОЭСР агент-
ность рассматривается как центральный компонент человеческого капитала 
и условие устойчивого развития (Cavazzoni et al. 2021; Сорокин, Зыкова 2021). 
В статье мы анализируем, как в международном контексте формулируются 
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запросы на агентность, понимаемую как способность человека проактивно 
поддерживать социальную среду, совершенствовать институты или создавать 
новые формы взаимодействия, способствующие личному и общественному 
благополучию. Мы также рассматриваем институциальные ответы на эти 
запросы в сфере образования, экономики и социальной сплоченности. Таким 
образом, анализ позволяет выявить общие тенденции институциализации 
агентности в современной социальной политике.

Исследование основано на обзоре академических и экспертных пу-
бликаций, посвященных проблематике агентности (см. примеры подобного 
подхода Cavazzoni et al. 2021; Сорокин, Зыкова 2021). Материалы отбира-
лись по ключевым словам, отражающим как индивидуальные характе-
ристики (agency, autonomy, initiative, self-organization), так и социальные 
формы действия (social cohesion, solidarity, youth-led action и др.). Поиск 
осуществлялся в базах данных Scopus, Web of Science, Google Scholar, 
в системах Google и Яндекс, а также на сайтах международных органи-
заций и консалтинговых агентств в период с апреля по сентябрь 2022 г. 
Для фокусировки на современном дискурсе в анализ включались работы, 
опубликованные не ранее 2017 г.

Всего выявлено более 500 публикаций. В анализ вошли 240 источ-
ников. Из рассмотрения исключались публикации, где агентность трак-
товалась исключительно в индивидуально-психологическом контексте, 
без связи с институциальными аспектами. Таким образом, в анализ вошли 
источники, в которых внимание сосредоточено на роли индивидуального 
действия в изменении социальных структур. На втором этапе проведено 
содержательное сопоставление отобранных материалов, что позволило 
выделить три устойчивых направления «запросов» на развитие агентности 
и соответствующих институциальных «ответов»: в образовании (как 
формирование агентности); в экономике (развитие предпринимательского 
поведения и инициативы); в социальной сфере (укрепление солидарности 
и социальной связности на уровне сообществ.).

Образование как ключевое 
институциальное пространство формирования агентности

Образование занимает центральное место в обсуждении агентности, 
поскольку именно здесь формируется человеческий потенциал (Овчарова 
и др. 2023). В международных стратегических документах оно рассма-
тривается не только как инструмент передачи знаний, но и как простран-
ство, где формируется learner agency: активная позиция учащегося в от-
ношении собственного обучения и социальных изменений (OECD 2020). 
Таким образом, «запрос на агентность» в образовательной политике от-
ражает стремление институтов адаптировать системы обучения к условиям 
неопределенности и быстро меняющегося рынка труда, когда важно 
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не только воспроизводить существующие практики, но и уметь их менять 
в ответ на вызовы времени.

На дошкольном уровне «запрос на агентность» проявляется в под-
держке игровых форм обучения, развивающих воображение и самостоя-
тельность ребенка. Эти подходы закрепляются как в экспертных реко-
мендациях, так и в государственных программах. Один из наиболее из-
вестных примеров — программа HighScope Perry, реализованная в США 
(Heckman et al., 2019). Аналогичные инициативы развиваются и в других 
странах, например, на Ямайке (Walker et al., 2022). Показателен также 
китайский проект «Концептуальный игровой мир», ориентированный 
на развитие внутренней свободы детей через их участие в организации 
занятий и поиске альтернативных решений привычных задач (Ma et al. 
2022). Проект развивает направление китайской образовательной поли-
тики, формирующееся с 1980‑х гг., сочетающее традиционные конфуци-
анские принципы с игровыми методиками (Ibid). Подобные практики 
демонстрируют сдвиг в образовательной политике: акцент смещается 
с усвоения стандартных моделей поведения на формирование у детей 
способности действовать самостоятельно и творчески. При этом иници-
ативность и дисциплина рассматриваются не как противоположности, 
а как взаимодополняющие элементы образовательного опыта.

На уровне школьного образования «запрос на агентность» проявляется 
в стремлении развивать у учащихся навыки самообразования и ответ-
ственности за собственное обучение. Этот запрос исходит не только 
от государства, но и от бизнеса и родителей, для которых самостоятель-
ность школьников становится показателем будущей успешности. Примером 
институциального ответа является программа Ernst&Young «Умное бу-
дущее», предусматривающая оплачиваемые стажировки для школьников 
16–18 лет из малообеспеченных семей под руководством наставников. 
Такая инициатива не только компенсирует ограниченные образовательные 
возможности, но и формирует у участников опыт автономного выбора 
и ответственности за результаты, отражая тенденцию передачи функций 
социализации от школы к партнерским институтам.

В высшем образовании аналогичные процессы проявляются в акценте 
на самоорганизацию и проектирование индивидуальной образовательной 
траектории. Онлайн-платформы и цифровые экосистемы позволяют сту-
дентам выбирать курсы, форматы обучения и наставников, расширяя 
академическую мобильность и создавая новые формы поддержки — 
от тьюторства до «бадди»-сопровождения. Одновременно усиливается 
интеграция формального и неформального образования: курсы, предла-
гаемые частными платформами (например, Skillbox), могут засчитываться 
в дипломе о высшем образовании. Эти практики иллюстрируют сдвиг 
в образовательной политике — от стандартизированных программ к ин-
дивидуализированным траекториям, где развитие агентности становится 
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одним из ключевых показателей эффективности образовательных инсти-
тутов. В этом контексте агентность понимается как способность к само-
стоятельному действию в образовательной экосистеме, формирующая 
уникальный профиль человеческого потенциала, соотносящийся с личными 
карьерными приоритетами. Вместе с тем такие инициативы усиливают 
неравенство в доступе к образовательным ресурсам: доступ к цифровым 
ресурсам и наставническим практикам остается неравномерным. Про-
блематика цифрового неравенства в образовании носит глобальный ха-
рактер и активно обсуждается в контексте расширения возможностей, 
создаваемых провайдерами онлайн-обучения, такими как Coursera или 
FutureLearn (Van De Werfhorst et al. 2022).

В условиях ускоряющихся изменений рынка труда и цифровизации 
возрастает значимость неформального образования, обеспечивающего 
гибкость и адаптивность профессиональных траекторий (Кичерова, 
Гильтман 2020). Чаще всего «запрос на агентность» формулируется как 
потребность в развитии узкопрофессиональных компетенций и умении 
эффективно действовать в цифровой среде. Государства отвечают на этот 
вызов, создавая институциальные механизмы признания неформально 
приобретенных знаний. Так, во Франции центры оценки профессиональ-
ных компетенций позволяют официально подтвердить свыше 1500 ква-
лификаций, полученных в процессе трудовой деятельности или само-
стоятельного обучения (Werquin 2020). Эти центры становятся не только 
инструментом сертификации, но и частью социальной политики, под-
держивающей занятость и снижающей риски профессионального исклю-
чения. Гибкая система микро-степеней, положительно воспринимаемая 
работодателями, дает возможность подтверждать квалификацию без 
прохождения длительных программ. Однако вместе с преимуществами 
она несет риски: ослабление легитимности традиционных дипломов 
и снижение доверия к образовательной системе в целом (там же).

Одновременно растет интерес к корпоративным программам, по-
ощряющим инициативу сотрудников и развитие внутреннего предпри-
нимательства (Agrawal et al 2020). Такие практики становятся инструментом 
трансформации организационных структур через действия «снизу» 
и формой обучения, основанной на реальном опыте и ответственности. 
Все чаще обучение понимается как непрерывный процесс саморазвития, 
поддерживаемый государством и бизнесом, где развитие агентности 
становится ключевым условием профессиональной устойчивости.

Таким образом, запрос на развитие агентности в образовании имеет 
глобальный характер, но проявляется по-разному в зависимости от уровня 
и контекста обучения. Можно выделить три основных направления инсти-
туциального интереса к агентности: 1) формирование базовых навыков 
и установок — характерно для начального и общего образования, где акцент 
делается на самостоятельности, инициативности и сотрудничестве; 
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2) построение индивидуальных образовательных траекторий — наиболее 
выражено в школьном, вузовском и взрослом обучении, где агентность 
понимается как способность самостоятельно проектировать развитие в ус-
ловиях неопределенности и снижения структурных гарантий мобильности; 
3) совершенствование организационных форм — реализуется преимуще-
ственно в корпоративном и профессиональном обучении, где инициатив-
ность рассматривается как источник инноваций и адаптивности.

Эти направления отражают общую тенденцию переосмысления роли 
образования: от передачи знаний к созданию институциальной среды, 
в которой самостоятельность становится основным условием социальной 
и профессиональной устойчивости.

Двойственное положение агентности в  экономике

В экономической сфере запросы на развитие индивидуальной агент-
ности исходят от трех основных акторов: корпораций, государства и самих 
работников. Каждый из них наполняет это понятие собственным смыслом: 
от инновационной инициативы до способности адаптироваться к изме-
нениям рынка труда.

Для корпоративного сектора развитие агентности сотрудников становится 
условием конкурентоспособности и инновационного потенциала. По данным 
аналитического отчета Deloitte (Schwartz et al. 2019), компании стремятся 
создавать среду, в которой работники самостоятельно выстраивают профес-
сиональные траектории и предлагают новые решения. Такие практики под-
держиваются цифровыми платформами, например, Oracle Cloud (Hlavin 2021), 
которые персонализируют профессиональный опыт, позволяя сотрудникам 
выбирать наставников и осваивать новые направления деятельности.

Распространение самоорганизованных рабочих команд (Hiipakka 2021) 
демонстрирует сдвиг управленческой парадигмы: от жесткого контроля 
к доверию, сотрудничеству и совместному принятию решений. В этом 
контексте агентность выступает не только личным качеством, но и инстру-
ментом организационного развития, позволяющим бизнесу адаптироваться 
к неопределенности и ускоряющимся изменениям. Корпоративный запрос 
на агентность отражает становление нового подхода в управлении, пред-
полагающего «самоуправляемые» команды и индивидуализацию ответ-
ственности. Однако подобная трансформация сопровождается рисками, 
прежде всего, переносом ответственности за эффективность и результаты 
труда с работодателя на самого работника. Корпоративные практики 
становятся не только внутренними инструментами управления, но и за-
дают ориентиры для социальной политики. Например, в государственных 
программах занятости и поддержки предпринимательства.

Для самозанятых граждан агентность является основным условием 
профессионального выживания: успех на рынке труда зависит от способ-
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ности самостоятельно искать заказы, регулировать нагрузку и управлять 
временем. Платформенная занятость стала одной из самых заметных форм 
проявления такой автономии, предоставляя возможности для гибкого 
участия в экономических отношениях. Цифровые платформы (Uber, 
Upwork, Airbnb, TaskRabbit, Deliveroo, Яндекс.Такси и др.) выполняют 
функции агрегаторов и маркетплейсов (Черных 2020). Для работников 
они создают ощущение самостоятельности и контроля над трудом за счет 
свободы выбора задач, графика и степени вовлеченности.

Однако эта форма агентности носит двойственный характер. Расширяя 
свободу выбора, платформы одновременно усиливают зависимость работников 
от алгоритмов, рейтингов и колебаний спроса, делая труд нестабильным 
и лишенным социальных гарантий. Государства видят в таких технологиях 
инструмент повышения занятости и вовлечения экономически неактивного 
населения, тогда как бизнес, как средство оптимизации издержек и повышения 
гибкости. В результате платформенная занятость становится пространством, 
где агентность одновременно поощряется и ограничивается, превращаясь 
из личного ресурса в элемент рыночного регулирования труда.

Таким образом, в экономике формируется многоуровневая система 
запросов на развитие агентности. Для корпораций она становится инстру-
ментом инноваций и организационного роста, для государства — способом 
стимулирования занятости и снижения социальной нагрузки, для работ-
ников — условием профессионального выживания и самореализации. 
Однако совпадение этих интересов не всегда гармонично. Расширяя про-
странство самостоятельных действий, институты одновременно пере-
кладывают ответственность за результаты труда и социальные риски 
на самих работников. Экономическая агентность превращается не только 
в ресурс развития, но и в источник новых форм неравенства, требующих 
переосмысления политики в сфере труда и занятости.

Однако это противоречие лишь внешнее: рост ответственности со-
четается с ростом возможностей. Исследования показывают, что в условиях 
трансформации социальных структур именно индивидуальное созида-
тельное действие становится опорой не только личного, но и коллективного 
благополучия (Сорокин 2025). Иными словами, рост ответственности 
сопровождается ростом возможностей, а ключевым фактором развития 
становится человеческая агентность, а не структурные детерминанты.

От  индивидуальных инициатив к  солидарности

Международные организации подчеркивают, что достижение целей 
устойчивого развития невозможно без укрепления общественных связей 
и доверия между социальными группами (UNESCO 2021). В условиях нарас-
тающей поляризации и цифровой фрагментации ослабляются традиционные 
формы коллективного взаимодействия, поэтому все большее внимание 
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в международной повестке уделяется социальной сплоченности: доверию, 
эмпатии, взаимопомощи, ориентации на общее благо и включенности раз-
личных групп в совместные действия. Эти качества рассматриваются как 
основа для проактивных инициатив и новых механизмов сотрудничества — 
от локальных сообществ до глобальных институтов.

Одним из ключевых инструментов укрепления социальной сплочен-
ности становится социальное предпринимательство (Global Risks Report 
2022). Оно сочетает рыночные механизмы с общественными целями, по-
зволяя гражданам проявлять инициативу и брать на себя ответственность 
за решение социальных проблем (Schaltegger, Wagner 2011). Примерами 
социального предпринимательства как проявления агентности служат 
Grameen Bank (Бангладеш) — организация по микрофинансированию, под-
держивающая малый бизнес бедных слоев населения (Богатова, Зотова 2017); 
Social Bite (Шотландия) — кафе, помогающее бороться с проблемой бездо-
мности (Brown, Pattinson 2025); La Fageda (Испания) — предприятие, обе-
спечивающее занятость людей с инвалидностью (Казаренкова и др. 2022). 
Государственная поддержка таких инициатив реализуется через гранты, 
премии, налоговые льготы, программы инкубаторов и акселераторов, а также 
через развитие предпринимательского образования в университетах.

Наряду с этим все большее значение приобретает экономика совмест-
ного пользования, основанная на горизонтальных обменах и коллективном 
управлении ресурсами. Показательным примером является африканская 
платформа Hello Tractor, объединяющая фермеров, не имеющих собствен-
ной техники, с владельцами тракторов (Daum et al. 2021). Он показывает, 
как цифровые решения создают условия для солидарных форм агентности: 
кооперации, взаимной поддержки и развития локальных сообществ в от-
вет на дефицит государственных ресурсов.

Социальная сплоченность формируется не столько через декларацию 
общих ценностей, сколько через участие людей в совместных действиях, 
направленных на решение общих задач. Такие практики требуют не только 
организационных усилий, но и разделяемых смыслов и символов, которые 
делают сотрудничество возможным. Эту смысловую основу задает куль-
турное наследие — не статичный набор традиций, а живая система норм 
и представлений, на которых строятся доверие, взаимное признание 
и готовность к сотрудничеству.

В этом контексте особое значение приобретают международные 
инициативы по сохранению и переосмыслению культурного наследия. 
Программы ЮНЕСКО — «Всеобщая история Африки», «Всеобщая история 
Карибского бассейна», «Невольничий путь» демонстрируют, как культур-
ная память становится инструментом общественного диалога. Эти проекты 
вовлекают локальные сообщества и исследователей в совместное осмыс-
ление исторического опыта, способствуя взаимопониманию, отказу от дис-
криминации и укреплению ценностей равенства и толерантности.
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В Германии федеральная инициатива Integrieren durch Kultur (Инте-
грация через культуру) поддерживает проекты, направленные на инте-
грацию мигрантов через участие в культурных практиках. Во Франции 
проект Patrimoine en Partage (Наследие вместе) вовлекает молодежь в из-
учение и сохранение исторического наследия. В России национальный 
проект «Молодежь и дети» (2025–2030) направлен на создание возмож-
ностей для самореализации молодых людей, в том числе через культурные 
и творческие пространства, фестивали и добровольческие проекты, 
укрепляющие социальную интеграцию.

В условиях трансформации обществ вопросы социальной сплочен-
ности приобретают особую значимость. «Запрос на агентность» в этой 
сфере проявляется прежде всего в поддержке низовых инициатив — от со-
циальных предприятий и локальных проектов до международных и на-
циональных кампаний, способствующих межкультурному диалогу 
и укреплению доверия между различными группами. Эти процессы 
формируют новые формы солидарности, основанные на сотрудничестве, 
взаимном уважении и культурной памяти.

Заключение

Данный обзор показывает, что в последние годы агентность все чаще 
рассматривается не как индивидуальная характеристика, а как результат из-
менений институциальной среды, формирующей новые ожидания к поведению 
человека. В образовании она выступает одновременно как цель и инструмент 
подготовки к жизни в условиях неопределенности; в экономике — как ресурс 
гибкости и инноваций; в области социальной сплоченности — как механизм 
укрепления доверия, участия и социальной связности.

Эти процессы свидетельствуют об институциализации агентности: 
включении идей самостоятельности, инициативы и ответственности 
в управленческие, экономические и социальные практики современных 
обществ. Однако наряду с расширением возможностей для самостоятель-
ного действия возрастает и нагрузка на индивида: ответственность за ре-
зультаты все чаще переносится с институтов на человека, что усиливает 
риски социального неравенства и требует переосмысления механизмов 
поддержки. Рост индивидуальной ответственности не ослабляет инсти-
туты, а стимулирует их адаптацию и обновление, усиливая взаимную 
зависимость человека и социальных структур.

Для социальной политики это означает необходимость перехода 
от риторики «активации» к выстраиванию сбалансированной системы, 
в которой развитие агентности сопровождается защитой от уязвимости. 
Поддержка самостоятельности должна рассматриваться не только как 
инструмент экономической эффективности, но и как условие социальной 
справедливости, доверия и включенности.
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FROM INITIATIVE TO POLICY: 
THE INSTITUTIONALIZATION OF INDIVIDUAL AGENCY

In recent years, the concept of individual agency has occupied a central place 
in the social sciences and is increasingly being discussed in the context of 
public policy practices. In conditions of weakening social structures and ac-
celerating technological and economic change, the importance of a person’s 
ability to act independently increases. This includes not only the proactive 
formation of their own development trajectory, but also participation in the 
improvement of the institutional environment. Agency becomes a characteristic 
not only of personality, but also of institutional interest on the part of the state, 
businesses, and civil society. This article aims to analyze how the 'request for 
human agency' is formed and maintained, and the institutional forms that 
respond to this request. Based on an analysis of international academic and 
expert sources, as well as policy documents from international organizations, 
three key areas of agency institutionalization have been identified: education, 
economics, and social cohesion. In education, agency is considered both a key 
educational outcome and a tool for preparing individuals for life in conditions 
of uncertainty. Self-education, individual educational trajectories and informal 
learning are receiving increasing attention, and digital platforms are becoming 
a means of expanding students’ autonomy. In economic activity, agency acts 
as a resource for innovation and flexibility; however, it also carries risks such 
as the individualization of responsibility and job instability, particularly in 
platform employment. In the context of social cohesion, agency is evident in 
collective forms of action, ranging from social enterprises and local initiatives 
to international and national projects that promote intercultural dialogue and 
cultivate trust between different groups in an era of increasing diversity. The 
results show that the development of agency is becoming an integral compo-
nent of contemporary social policy. While supporting individual independence 
and responsibility, the measures under consideration also shift risks onto the 
individual. However, this is only an apparent contradiction: in conditions of 
neo-structuration, individual creative action becomes the foundation of both 
personal and collective well-being.
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