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Èñïîëüçîâàíèå ÈÈ â áèáëèîòå÷íîé ðàáîòå îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè, íî 
áåç êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ îí íåñ¸ò ñåðü¸çíûå ðèñêè. Ïûòàÿñü îòâåòèòü íà âàøè 
âîïðîñû, ÈÈ ìîæåò «ãàëëþöèíèðîâàòü» è ãåíåðèðîâàòü ïðàâäîïîäîáíûå ôàêòû, 

Ñòàòüÿ 4

Ýòîò ìèëûé è íåìíîãî íàèâíûé äèàëîã çíàêîì êàæäîìó ñ äåòñòâà. Ïðîñòàÿ àçáóêà ñ êàðòèí-
êàìè, êîòîðàÿ îòêðûâàåò öåëûé ìèð. Ñåãîäíÿ ó íàñ ñ âàìè â ðóêàõ îêàçàëàñü ñâîÿ «âîëøåáíàÿ 
àçáóêà» – èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò (äàëåå – ÈÈ), ãîòîâûé îòâåòèòü íà ëþáîé âîïðîñ. Âîò òîëüêî 

â îòëè÷èå îò êíèæêè Áóðàòèíî ýòîò èíñòðóìåíò ñ äâîéíûì äíîì. Îí ìîæåò áûòü íå ïðîñòî ïîìîù-
íèêîì, íî è èñêóñíûì îáìàíùèêîì, è íàøà çàäà÷à íàó÷èòüñÿ îòëè÷àòü îäíî îò äðóãîãî.

« – Ìàëü÷èê, â òàêîì ñëó÷àå âîçüìèòå çà ÷åòûðå ñîëüäî ìîþ íîâóþ àçáóêó…
– Ñ êàðòèíêàìè?

– Ñ ÷÷÷÷óäíûìè êàðòèíêàìè è áîëüøèìè áóêâàìè»
À. Òîëñòîé. «Çîëîòîé êëþ÷èê, èëè Ïðèêëþ÷åíèÿ Áóðàòèíî»

ИИ  НЕ  МОЖЕТ  ЧИТАТЬ  
        НАШИ  МЫСЛИ

ïîëíîñòüþ ëîæíûé êîíòåíò, êîòîðûé 
âûãëÿäèò àáñîëþòíî óáåäèòåëüíî. ÈÈ, 
êàê ïðàâèëî, íå îáúÿñíÿåò ñâîè äåé-
ñòâèÿ, îí ëèøü çàñòàâëÿåò âàñ äóìàòü, 
÷òî îí ýòî äåëàåò. Åñëè âû ïîïðîñèòå 
ÈÈ îáúÿñíèòü, ïî÷åìó îí ÷òî-òî íàïè-
ñàë, îí äàñò ïðàâäîïîäîáíûé, íî ïîë-
íîñòüþ âûäóìàííûé îòâåò. 
ÈÈ íå àíàëèçèðóåò ñâîè äåéñòâèÿ, à 
ïðîñòî ãåíåðèðóåò òåêñò, êîòîðûé çâó-
÷èò òàê, áóäòî îí ýòî äåëàåò. Êàæäûé 
åãî îòâåò – ýòî ðåçóëüòàò ñòàòèñòè÷åñêîé 
âåðîÿòíîñòè è ñîïîñòàâëåíèÿ äàííûõ, à 
íå ïðîäóìàííîãî àíàëèçà. 

Íà ðèñ. 1 âû âèäèòå âîçìîæíóþ ãå-
íåðàöèþ òåêñòà Àëåêñàíäðà Ïóøêèíà 
èç ïðîèçâåäåíèÿ «Êàïèòàíñêàÿ äî÷êà». 
Ïðåäñòàâëåíû íàèáîëåå âåðîÿòíûå 
âàðèàíòû ñëîâ â êàæäîì ïîëîæåíèè 
ïðåäëîæåíèÿ ñ óêàçàíèåì âåðîÿòíî-
ñòåé âûáîðà. Ýòà âèçóàëèçàöèÿ ïîìî-
ãàåò ïîíÿòü, êàê ïðîèñõîäèò ãåíåðàöèÿ 

Ðèñ. 1
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òåêñòà íà óðîâíå îòäåëüíûõ òîêåíîâ è ñëîâ, äåìîíñòðèðóÿ 
áàëàíñ ìåæäó ñòàáèëüíîñòüþ (ïðåäñêàçóåìûìè âàðèàíòàìè) 
è ðàçíîîáðàçèåì (àëüòåðíàòèâíûìè ñëîâàìè). Àíàëîãè÷íî 
ðàáîòàþò àëãîðèòìû, ïîìîãàþùèå ñîçäàâàòü íîâûå êíèãè, 
ñòàòüè, ìàòåðèàëû äëÿ ñîöèàëüíûõ ñòàòåé è äð. 

Âàæíî óìåòü îáúÿñíÿòü ÈÈ çàäà÷è, çàäàâàòü âîïðî-
ñû, ïðåäîñòàâëÿòü êîíòåêñò è â öåëîì íàïðàâëÿòü 
âçàèìîäåéñòâèå. Ïîýòîìó äëÿ ïîëó÷åíèÿ ìàêñè-
ìàëüíî òî÷íîé è ðåëåâàíòíîé èíôîðìàöèè êðèòè-
÷åñêè âàæíî ïðàâèëüíî ôîðìóëèðîâàòü ïðîìïòû, 
íàïðàâëÿþùèå ÈÈ ê íóæíîìó âàì ðåçóëüòàòó. 

Õîòÿ ïîðîé è ãîâîðÿò, ÷òî ñ áîëüøîé ÿçûêîâîé ìîäåëüþ ñëå-
äóåò «ãîâîðèòü», êàê ñ ÷åëîâåêîì, íî ýòî íå òàê. Ýòî áîëüøå 
ïîõîæå íà êàêóþ-òî ðàçìåòêó – õîòÿ îò ýòîãî çàïðîñ íå ñòà-
íîâèòñÿ ìåíåå ÷èòàåìûì äëÿ ÷åëîâåêà. Ýôôåêòèâíîå ôîð-
ìóëèðîâàíèå ïðîìïòîâ ñî÷åòàåò â ñåáå ïðèâû÷íûå íàâûêè 
÷åëîâå÷åñêîé êîììóíèêàöèè ñ íåêîòîðûìè îñîáåííîñòÿìè, 
õàðàêòåðíûìè äëÿ ÈÈ.

Êà÷åñòâî ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ÈÈ ÷àñòî çàâèñèò îò òîãî, íà-
ñêîëüêî ÿñíî âû îïèñûâàåòå ñâîè ïîæåëàíèÿ. Íåîáõîäèìû òà-
êèå èíñòðóêöèè, êàê åñëè áû âû îáúÿñíÿëè çàäà÷ó íîâîìó êîë-
ëåãå, êîòîðûé î÷åíü õî÷åò ïîìî÷ü, íî äëÿ ëó÷øåé ðàáîòû åìó 
íóæíû ÷¸òêèå ðóêîâîäñòâà è ïîíèìàíèå âàøèõ îæèäàíèé. Ýòî 
êàê ðàçíèöà ìåæäó ïðîñüáîé ïðèãîòîâèòü óæèí è ïðåäîñòàâ-
ëåíèåì ïîäðîáíîãî ðåöåïòà ñ èíãðåäèåíòàìè è èíñòðóêöèÿìè 
ïî ïðèãîòîâëåíèþ. ÈÈ íå óìååò ÷èòàòü âàøè ìûñëè. Âìåñòî 
òîãî, ÷òîáû ïðåäïîëàãàòü, ÷òî ÈÈ çíàåò, ÷åãî âû õîòèòå, âàì 
íóæíî îáúÿñíèòü êàæäóþ âàæíóþ äåòàëü. 
Íå çàñòàâëÿéòå ÈÈ äîãàäûâàòüñÿ, î ÷¸ì âû äóìàåòå. Ñòàâüòå 
÷¸òêèå òðåáîâàíèÿ è ïðåäîñòàâëÿéòå ÈÈ âñþ íåîáõîäèìóþ 
èíôîðìàöèþ, ÷òîáû îí ìîã âûäàòü èìåííî òî, ÷òî âàì íóæíî. 
Âû ìîæåòå è äîëæíû äàâàòü ÈÈ ïîëíûå èíñòðóêöèè, ÷òîáû 
ïîìî÷ü åìó äîñòè÷ü æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. Ñóùåñòâóþò ðàç-
íûå ïîäõîäû ê ýòîìó. Ìîæíî äàòü îáùèå ðåêîìåíäàöèè, êàê â 
èíñòðóêöèè, ïîøàãîâûå óêàçàíèÿ, êàê â êóëèíàðíîé êíèãå, èëè 
äàæå ïîêàçàòü íà ïðèìåðàõ «âîò êàê áû ñäåëàë ýòî ÿ». 

Íà ýôôåêòèâíîñòü ïðîìïòà âëèÿþò ìíîãèå àñïåêòû: èñ-
ïîëüçóåìàÿ ìîäåëü, îáó÷àþùèå äàííûå ìîäåëè, êîíôèãóðà-

öèè ìîäåëè, âûáîð ñëîâ, ñòèëü è òîí, ñòðóêòóðà è êîíòåêñò. 
Ïîýòîìó ðàçðàáîòêà ïðîìïòà – ýòî èòåðàòèâíûé ïðîöåññ. 
Âäóì÷èâûé ïîäõîä ê ýòîìó íåîáõîäèì äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ðàç-
ðûâà ìåæäó íåîáðàáîòàííûìè çàïðîñàìè è ñîäåðæàòåëüíû-
ìè îòâåòàìè, ãåíåðèðóåìûìè áîëüøèìè ÿçûêîâûìè ìîäåëÿ-
ìè.
Ïî ìåðå òîãî, êàê ÿçûêîâûå ìîäåëè ðàçâèâàþòñÿ, ýâîëþ-
öèîíèðóþò è ëó÷øèå ïðàêòèêè ñîçäàíèÿ ïðîìïòîâ. Òî, ÷òî 
ðàáîòàåò ñ ñåãîäíÿøíèìè ñèñòåìàìè ÈÈ, ìîæåò îòëè÷àòüñÿ 
îò òîãî, ÷òî áóäåò ýôôåêòèâíî ñ çàâòðàøíèìè. Ýêñïåðèìåí-
òû – êëþ÷ ê òîìó, ÷òîáû íàéòè íàèëó÷øèå ðåøåíèÿ äëÿ âàøèõ 
êîíêðåòíûõ çàäà÷.

Âîò íåñêîëüêî ïðèìåðîâ ïðîìïòîâ: «Íàïèøèòå 
ïðåññ-ðåëèç ìåðîïðèÿòèÿ èç òð¸õ àáçàöåâ äëÿ ñàé-
òà áèáëèîòåêè»; ôîòîãðàôèÿ õîëîäèëüíèêà ñ ïîä-
ïèñüþ «Îïèøèòå âñ¸, ÷òî â í¸ì ëåæèò» èëè çàïèñü 
âåáèíàðà ñ èíñòðóêöèåé «Êðàòêî èçëîæèòå ñóòü».

Õîðîøî ñîñòàâëåííûé ïðîìïò ìîæåò ïðèâåñòè ê îñìûñ-
ëåííîìó è èíôîðìàòèâíîìó îòâåòó, â òî âðåìÿ êàê ïëîõî 
ñîñòàâëåííûé – ê íåðåëåâàíòíîìó èëè áåññìûñëåííîìó. 
Ïðèäóìûâàíèå ïðîìïòà î÷åíü ïîõîæå íà ôîðìàëèçàöèþ. 
Ìû îçâó÷èâàåì ïàðàìåòðû è êðèòåðèè, êîòîðûì äîëæåí ñî-
îòâåòñòâîâàòü ðåçóëüòàò çàïðîñà. ×åì ÷¸ò÷å òåêñò ïîäñêàçêè, 
òåì ëó÷øå ÿçûêîâàÿ ìîäåëü ïðåäñêàçûâàåò ñëåäóþùèé âåðî-
ÿòíûé òåêñò. 
Êðàéíå âàæíî çàäàâàòü ìàêñèìàëüíî ïîäðîáíûå óñëîâèÿ äëÿ 
îáùåíèÿ è ïîëó÷åíèÿ àäåêâàòíûõ ðåçóëüòàòîâ, äëÿ ýòîãî:

  óêàçûâàòü ðîëè äëÿ ñåáÿ è ÈÈ;
  çàäàâàòü öåïî÷êó óòî÷íÿþùèõ êîììåíòàðèåâ è òðåáîâà-
íèé;

  ïðîñèòü ÈÈ ïîÿñíèòü «õîä ðàññóæäåíèÿ».
Íåîáõîäèìîñòü â ïîäîáíîì íàâûêå âîçíèêàåò èç-çà òîãî, ÷òî 
ÿçûêîâûå ìîäåëè ïîëàãàþòñÿ íà âõîäíóþ èíôîðìàöèþ äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ îáú¸ìà, òîíà è ñòðóêòóðû ãåíåðèðóåìîãî òåê-
ñòà. Âàøà ïåðâàÿ ïîïûòêà íå âñåãäà äàñò èäåàëüíûé ðåçóëüòàò, 
è ýòî íîðìàëüíî. Åñëè îòâåò íå ñîâñåì ñîîòâåòñòâóåò âàøèì 
îæèäàíèÿì, ïîïðîáóéòå ñêîððåêòèðîâàòü ñâîé ïîäõîä. Äëÿ 
ýòîãî ñóùåñòâóþò ñïåöèàëüíûå ñòðàòåãèè ïðîìïòèíãà, êîòî-
ðûå ïîìîãàþò ñòðóêòóðèðîâàòü çàïðîñ, ñäåëàòü åãî ïîíÿòíûì 
äëÿ ìîäåëè è ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíî ðåëåâàíòíûé ðåçóëüòàò. 
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Ñðåäè ðàñïðîñòðàí¸ííûõ ñòðàòåãèé âûäåëÿþò ñòðàòåãèþ 
ïðîìïòèíãà CLEAR (Context, Limitations, Examples, Action, 
Review). Îíà ïðåäëàãàåò óíèâåðñàëüíûé ìåòîä ñîñòàâëåíèÿ 
ïðîìïòîâ äëÿ ÿçûêîâûõ ìîäåëåé ÈÈ. Å¸ ýôôåêòèâíîñòü îáó-
ñëîâëåíà ñïîñîáíîñòüþ ñèñòåìàòè÷åñêè ðåøàòü ïðîáëåìû, ñ 
êîòîðûìè îáû÷íî ñòàëêèâàþòñÿ ïðè ðàáîòå ñ ãåíåðàòèâíûì 
ÈÈ, íàïðèìåð, ïðè ñîçäàíèè ñâÿçíûõ è êîíòåêñòóàëüíî ïîä-
õîäÿùèõ îòâåòîâ.

Ñòðóêòóðà ñòðàòåãèè CLEAR ñîñòîèò èç ïÿòè êëþ-
÷åâûõ ýëåìåíòîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ èãðàåò ñâîþ 
ðîëü â ñîçäàíèè ýôôåêòèâíîãî ïðîìïòà. 
C – Context (êîíòåêñò): çàäà¸ò ôîí çàäà÷è è ïîìîãàåò 
ìîäåëè ïîíÿòü, â êàêèõ óñëîâèÿõ è äëÿ êàêîé àóäèòîðèè 
îíà ðàáîòàåò;
L – Limitations (îãðàíè÷åíèÿ): óñòàíàâëèâàåò ðàìêè îò-
âåòà è äåëàåò åãî óäîáíûì äëÿ âîñïðèÿòèÿ;
E – Examples (ïðèìåðû): ïðèâîäèò æåëàåìûé ôîðìàò 
«âõîä → æåëàåìûé âûõîä»;
A – Action (äåéñòâèå): ÷¸òêî ôîðìóëèðóåò, ÷òî äîëæíà 
ñäåëàòü ìîäåëü: «ïåðåâåäè», «ïðîàíàëèçèðóé», «ñîñòàâü 
ñïèñîê», «íàâåäè ñïðàâêè» è ò.ï.;
R – Review (ïðîâåðêà): ïðîñèò ÈÈ îöåíèòü ñâîé îòâåò, 
âûÿâèòü îøèáêè è ïðåäëîæèòü óëó÷øåíèÿ èëè óòî÷íå-
íèÿ.

Êîãäà âû áóäåòå ïðèìåíÿòü ýòó ñòðàòåãèþ íà ïðàêòèêå, íà-
÷èíàéòå ñ ÷¸òêîãî îïèñàíèÿ çàäà÷è, âêëþ÷àÿ òðåáîâàíèÿ ê 
ôîðìàòó è ïðèìåðû. Óñòàíàâëèâàéòå ÿâíûå îãðàíè÷åíèÿ èëè 
óñëîâèÿ. Íèæå ïðèâåä¸ì íåñêîëüêî ïðèìåðîâ ïðîìïòîâ ñ 
èñïîëüçîâàíèåì ñòðàòåãèè CLEAR.

ÏÐÈÌÅÐ 1. Îïèñàíèå íîâîé óñëóãè áèáëèîòåêè
Òû – áèáëèîãðàô ïóáëè÷íîé áèáëèîòåêè, çàïóñêàþùåé 
óñëóãó îíëàéí-êîíñóëüòàöèé ïî ïîäáîðó ëèòåðàòóðû.
Íå áîëåå 120 ñëîâ, ñòèëü – îôèöèàëüíûé, áåç ñëîæíûõ 
òåðìèíîâ.
Âõîä: «Îíëàéí-êîíñóëüòàöèè» → Âûõîä: «Ïîëüçîâàòåëè 
ìîãóò ïîëó÷èòü ïåðñîíàëüíûå ðåêîìåíäàöèè…»
Ñôîðìóëèðóé êðàòêîå îïèñàíèå óñëóãè äëÿ ñàéòà áèá-
ëèîòåêè.
Ïðîâåðü íà èíôîðìàòèâíîñòü è îòñóòñòâèå äâóñìûñëåí-
íîñòåé.

Îòâåò ÿçûêîâîé ìîäåëè Qwen3-Max-Preview, 08.09.2025:
Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ïîëó÷èòü ïåðñîíàëüíûå ðåêîìåíäà-
öèè ïî ïîäáîðó êíèã, ñòàòåé è äðóãèõ ìàòåðèàëîâ ÷åðåç 
îíëàéí-êîíñóëüòàöèþ ñ áèáëèîãðàôîì. Óñëóãà äîñòóïíà 
ïî ïðåäâàðèòåëüíîé çàïèñè íà ñàéòå. Êîíñóëüòàíò ó÷ò¸ò 
âàøè èíòåðåñû, âîçðàñò, ôîðìàò è öåëü ÷òåíèÿ – áóäü òî 
ó÷¸áà, îòäûõ èëè èññëåäîâàíèå. Îòâåò ïðèõîäèò â òå÷å-
íèå äâóõ ðàáî÷èõ äíåé. Óñëóãà áåñïëàòíà äëÿ âñåõ çàðå-
ãèñòðèðîâàííûõ ÷èòàòåëåé. Çàäàéòå âîïðîñ – ìû ïîìî-
æåì íàéòè èìåííî òî, ÷òî âàì íóæíî.

ÏÐÈÌÅÐ 2. Ñîçäàíèå FAQ ïî ðàáîòå ñ ýëåêòðîííûìè 
ðåñóðñàìè
Òû – ìåòîäèñò ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè, ñîñòàâëÿþùèé 
ðàçäåë ÷àñòî çàäàâàåìûõ âîïðîñîâ.
Ïÿòü âîïðîñîâ ñ êîðîòêèìè îòâåòàìè (äî 40 ñëîâ).
Âõîä: «Êàê çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ?» → Âûõîä: «×òîáû çàðå-
ãèñòðèðîâàòüñÿ, ïåðåéäèòå íà ãëàâíóþ ñòðàíèöó…»
Ñîñòàâü FAQ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ïî ðåãèñòðàöèè è èñ-
ïîëüçîâàíèþ ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ.
Óáåäèñü, ÷òî âîïðîñû è îòâåòû ïîíÿòíû è ñòðóêòóðèðî-
âàíû.

Îòâåò ÿçûêîâîé ìîäåëè Qwen3-Max-Preview, 
08.09.2025:

1. Êàê íàéòè êíèãó ïî àâòîðó? Ââåäèòå ôàìèëèþ àâòîðà 
â ñòðîêó ïîèñêà è íàæìèòå Enter.

2. Êàê èñêàòü ïî íàçâàíèþ? Íàïèøèòå òî÷íîå íàçâàíèå 
èëè åãî ÷àñòü – ñèñòåìà ïîêàæåò ñîâïàäåíèÿ.

3. Ïî÷åìó êíèãà íå íàõîäèòñÿ? Ïðîâåðüòå îïå÷àòêè, ïî-
ïðîáóéòå ñîêðàù¸ííîå íàçâàíèå èëè ôàìèëèþ áåç 
èíèöèàëîâ.

4. Ìîæíî ëè èñêàòü ïî æàíðó? Äà, âûáåðèòå æàíð 
â ôèëüòðàõ ïîñëå îñíîâíîãî ïîèñêà èëè â êàòàëîãå.

5. Êàê ñóçèòü ðåçóëüòàòû ïîèñêà? Èñïîëüçóéòå ôèëüòðû: 
ãîä, ôîðìàò, ÿçûê, òåìàòèêà – îíè ñïðàâà èëè ñâåðõó.

ÏÐÈÌÅÐ 3. Íàïèñàíèå êîðîòêîé ðåöåíçèè íà êíèãó
Òû – îïûòíûé ðåöåíçåíò.
Àáçàö äî 80 ñëîâ, áåç ñïîéëåðîâ, ñòèëü – æèâîé è óâëå-
êàòåëüíûé.
Âõîä: «"Âåãåòàöèÿ" Àëåêñåÿ Èâàíîâà» → Âûõîä: «Ïîñò-
àïîêàëèïòè÷åñêèé ðîìàí…»
Íàïèøè ðåöåíçèþ ñ àêöåíòîì íà ãëàâíûå òåìû è íàñòðî-
åíèå êíèãè.
Ïðîâåðü, ÷òîáû òåêñò áûë çàõâàòûâàþùèì è íå ñîäåðæàë 
ñïîéëåðîâ.

Îòâåò ÿçûêîâîé ìîäåëè Qwen3-Max, 05.11.2025:
Ïîñòàïîêàëèïòè÷åñêèé ðîìàí «Âåãåòàöèÿ» Àëåêñåÿ Èâàíî-
âà – ýòî íå ñòîëüêî èñòîðèÿ âûæèâàíèÿ, ñêîëüêî ìðà÷íàÿ 
ñèìôîíèÿ óâÿäàíèÿ öèâèëèçàöèè è ïðîáóæäåíèÿ ÷åãî-òî 
äðåâíåãî, äèêîãî è íåèçáåæíîãî. Â ìèðå, ãäå ïðèðîäà 
ìåäëåííî, íî âåðíî îòâî¸âûâàåò ñâî¸, ãëàâíûå ãåðîè áà-
ëàíñèðóþò íà ãðàíè ìåæäó ÷åëîâåêîì è çâåðåì, ðàçóìîì 
è èíñòèíêòîì. Àòìîñôåðà ãóñòàÿ, êàê òóìàí íàä áîëîòîì, à 
êàæäàÿ ñòðàíèöà äûøèò òðåâîãîé, êðàñîòîé è îùóùåíèåì 
ðîêîâîé íåîòâðàòèìîñòè.

Áûâàåò, ÷òî ïåðâûé îïûò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ íåéðîííîé ñå-
òüþ ðàññòðàèâàåò. Êàê ìû ïîìíèì, íåéðîííàÿ ñåòü íå ïîíè-
ìàåò «ñìûñë» ÿçûêà è ðåàãèðóåò èìåííî íà ôîðìóëèðîâêó 
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çàïðîñà. Òàê ïîëó÷àåòñÿ, åñëè ïîëüçîâàòåëü çàäà¸ò êàêîé-íè-
áóäü îáùèé âîïðîñ, íà êîòîðûé íåéðîííàÿ ñåòü äà¸ò ïîâåðõ-
íîñòíûé è ðàñïëûâ÷àòûé îòâåò. 
Íî, ÷òîáû îòâåò ìîäåëè áûë ðåëåâàíòíûì, âàæíî ó÷èòûâàòü 
ñèñòåìíûå, êîíòåêñòíûå è ðîëåâûå ïîäñêàçêè. Ñõåìàòè÷åñêè 
óíèâåðñàëüíûé øàáëîí ïðîìïòà ìîæåò âûãëÿäåòü òàê:

ÏÐÈÌÅÐ: «Ñíà÷àëà ïðî÷èòàé òåêñò, çàòåì âûäåëè êëþ÷åâûå 
ìûñëè, ïîñëå ýòîãî ñîñòàâü êðàòêîå ðåçþìå» èëè «Îöåíè àð-
ãóìåíòû, ñäåëàé âûâîä».

Åñëè âàì íóæíî ïîëó÷èòü áîëåå ýêñïåðòíûé îòâåò, ìîæíî íà-
çíà÷èòü ðîëü íåéðîííîé ñåòè. 
ÏÐÈÌÅÐ: «îòâå÷àé, êàê þðèñò», «òû – àíàëèòèê», «òâîÿ ðîëü – ìàð-
êåòîëîã», «òû – áèá ëèîôèë XIX â.», «ïðåäñòàâü, ÷òî òû Ïóøêèí».

Íåêîòîðûå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ òåì, ÷òî ÈÈ ãàëëþöèíèðóåò 
è âûäóìûâàåò ôàêòû èëè öèòèðîâàíèÿ, íà ñàìîì äåëå ÿâëÿþò-
ñÿ ïðîáëåìàìè çàïðîñîâ, êîòîðûå ñëèøêîì îòêðûòû èëè ïðî-
ñÿò ñëèøêîì àêòóàëüíóþ èíôîðìàöèþ. Â ïðàâèëàõ âû ìîæåòå 
óêàçàòü êîíêðåòíûå òðåáîâàíèÿ è îãðàíè÷åíèÿ, êîòîðûì äîë-
æåí ñîîòâåòñòâîâàòü ðåçóëüòàò ðàáîòû íåéðîííîé ñåòè. Îíè 
îïðåäåëÿþò, ÷òî äîïóñòèìî, à ÷òî íåò ïðè ãåíåðàöèè êîíòåíòà. 
ÏÐÈÌÅÐ: «Íàïèøè òåêñò îáú¸ìîì äî 150 ñèìâîëîâ äðóæå-
ëþáíûì ÿçûêîì, áåç ñëîæíûõ òåðìèíîâ».

Îæèäàåìûé ðåçóëüòàò – ýòî ÷¸òêîå îïèñàíèå òîãî, ÷òî äîëæ-
íî ïîëó÷èòüñÿ â èòîãå âûïîëíåíèÿ çàïðîñà. Ïîìîãàåò íåé-
ðîííîé ñåòè ïîíÿòü, êàêèì äîëæåí áûòü ôèíàëüíûé ïðîäóêò, 
è èçáåæàòü íåäîïîíèìàíèÿ. 
ÏÐÈÌÅÐ: «Êîðîòêèé àíîíñ äëÿ ñàéòà áèáëèîòåêè, êîòîðûé 
çàèíòåðåñóåò ïîäðîñòêîâ è ïîáóäèò èõ ïðèéòè íà ìåðîïðè-
ÿòèå». Ïî æåëàíèþ âû ìîæåòå ïðèâåñòè ïðèìåð æåëàåìîãî 
ðåçóëüòàòà èëè ôîðìàò çàïîëíåíèÿ äëÿ îðèåíòèðà.

Äàâàéòå íàïèøåì ïðîìïò äëÿ íàïîìèíàíèÿ î ñâîåâðåìåí-
íîé ñäà÷å êíèãè â áèáëèîòåêó. 
ÏÐÎÌÏÒ: Ñôîðìóëèðóé êîðîòêîå íàïîìèíàíèå äëÿ ÷èòà-
òåëÿ Èâàíîâà Èâàíà î íåîáõîäèìîñòè ñâîåâðåìåííîé ñäà÷è 
êíèãè â áèáëèîòåêó. Êíèãà äîëæíà áûòü âîçâðàùåíà â áëè-
æàéøåå âðåìÿ. Íàïîìèíàíèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ e-mail èëè 
ëè÷íîãî êàáèíåòà. Ñäåëàé òåêñò âåæëèâûì è ìîòèâèðóþùèì, 
îòìåòü âàæíîñòü ñîáëþäåíèÿ ñðîêîâ, ïðåäëîæè îáðàòèòüñÿ â 
áèáëèîòåêó ïðè âîïðîñàõ. 
Ðîëü: ñîòðóäíèê áèáëèîòåêè, îòâå÷àþùèé çà ðàáîòó ñ ÷èòàòåëÿìè. 
Òåêñò äî 350 ñèìâîëîâ, äðóæåëþáíûé è óâàæèòåëüíûé òîí, 
áåç ôîðìàëüíîãî êàíöåëÿðèòà, óêàçûâàé äàòó âîçâðàòà äî 
25 îêòÿáðÿ 2025 ã. 
Îæèäàåìûé ðåçóëüòàò: êîðîòêîå íàïîìèíàíèå äëÿ îòïðàâêè 
Èâàíîâó Èâàíó.
À õîòèòå, ÷òîáû ýòîò òåêñò áûë îôîðìëåí â ñòèëå Àëåêñàíäðà 
Ïóøêèíà èç ïîýìû «Ðóñëàí è Ëþäìèëà»? Ëåãêî. Â âàø èçíà-
÷àëüíûé ïðîìïò äîáàâëÿåòå ïðèìåð æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà. 
Ýòî ìîãóò áûòü ïåðâûå ÷åòûðå ïðåäëîæåíèÿ èç ïîýìû èëè 
â ïðàâèëàõ ïðîñòî óêàçûâàåòå «â ñòèëå ïîýìû Àëåêñàíäðà 
Ïóøêèíà “Ðóñëàí è Ëþäìèëà”».

×òî åù¸ âû ìîãëè áû äåëàòü, åñëè áû èçìåíèëè èëè çàìåíè-
ëè ÷àñòü ñâîåãî ðàáî÷åãî ïðîöåññà ñ ïîìîùüþ ÈÈ? 

Ïðîìïò äëÿ íàïèñàíèÿ ñïðàâî÷íîé àííîòàöèè ê êíèãå
ÏÐÎÌÏÒ: Òû – îïûòíûé áèáëèîòåêàðü-áèáëèîãðàô. Òâîÿ çàäà-
÷à – ñîçäàòü êðàòêóþ àííîòàöèþ äëÿ áèáëèîòå÷íîãî êàòàëîãà.

ÔÎÐÌÓËÈÐÓÅÌ ÑÓÒÜ ÇÀÏÐÎÑÀ

ÄÎÁÀÂËßÅÌ ÊÎÍÒÅÊÑÒ/ÄÅÒÀËÈ

ÄÀ¨Ì ÈÍÑÒÐÓÊÖÈÞ

ÍÀÇÍÀ×ÀÅÌ ÐÎËÜ

ÇÀÄÀ¨Ì ÏÐÀÂÈËÀ

ÎÆÈÄÀÅÌÛÉ ÐÅÇÓËÜÒÀÒ

Ðàçáåð¸ì åãî ïîäðîáíåå. 
Çàäà÷à, êîòîðóþ äîëæíà áóäåò âûïîëíèòü ìîäåëü, ÿâëÿåòñÿ 
ÿäðîì ïðîìïòà, â êîòîðîì êîíöåíòðèðóåòñÿ îñíîâíîå ñî-
äåðæàíèå íàøåãî çàïðîñà. 
ÏÐÈÌÅÐ: «Ñîñòàâèòü êðàòêèé àíîíñ ïðåäñòîÿùåãî ëèòåðà-
òóðíîãî âå÷åðà». 

Êîíòåêñò çàäà¸ò ðîëåâîå ïîâåäåíèå ìîäåëè è ïîìîãàåò íåé-
ðîííîé ñåòè ñîðèåíòèðîâàòüñÿ, ãäå èñêàòü ñîñòàâëÿþùèå 
îòâåòà è êàê åãî ïðåçåíòîâàòü. Óêàçûâàåòñÿ, íàïðèìåð, êòî 
èíèöèàòîð èëè èñïîëíèòåëü çàïðîñà, à òàêæå â êàêîì êîí-
òåêñòå îí èñïîëüçóåòñÿ. 
ÏÐÈÌÅÐ: «Êîíòåêñò: ïîäãîòîâêà ïðåññ-ðåëèçà». 

Âàæíî ïîäñêàçàòü ÿçûêîâîé ìîäåëè, ãäå è êàê ìû áóäåì èñ-
ïîëüçîâàòü å¸ îòâåò. Ýòî ïîìîæåò åé ñîðèåíòèðîâàòüñÿ, êàê 
ëó÷øå ïîäàâàòü èíôîðìàöèþ. Ãäå ìàòåðèàë áóäåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ? Â ðåôåðàòå? Â îò÷¸òå äèðåêòîðó áèáëèîòåêè? Äëÿ 
âûñòóïëåíèÿ íà îòêðûòèè êíèæíîé âûñòàâêè? 
ÏÐÈÌÅÐ: «Âíóòðåííèé îò÷¸ò äëÿ ðóêîâîäñòâà».

Èíñòðóêöèè – ýòî êîìàíäà, óêàçûâàþùàÿ íåéðîííîé ñåòè, 
êàê ðåøèòü çàäà÷ó. Ýòî ñâîåîáðàçíûé àëãîðèòì èëè ñöåíà-
ðèé ðàáîòû, êîòîðûé îïèñûâàåò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåé-
ñòâèé. 



44

modern-lib.ru

Êíèãà: [íàçâàíèå, àâòîð, îñíîâíûå òåìû].
Öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ: [ñòóäåíòû/øêîëüíèêè/âçðîñëûå ÷èòàòåëè].
Òðåáîâàíèÿ ê àííîòàöèè: îáú¸ì: 50–80 ñëîâ.
Ñòèëü: èíôîðìàòèâíûé, íî äîñòóïíûé.
Ñòðóêòóðà: ñóòü êíèãè + çíà÷èìîñòü + äëÿ êîãî ðåêîìåíäóåòñÿ.
Ïðèìåð êà÷åñòâåííîé àííîòàöèè: [ïðèâåñòè îáðàçåö].

Ñîçäàíèå ìåòàäàííûõ
ÏÐÎÌÏÒ: Íà îñíîâå ñîäåðæàíèÿ ñòàòüè ñîçäàé:
1. 5–7 êëþ÷åâûõ ñëîâ.
2. Êðàòêîå ðåçþìå (1–2 ïðåäëîæåíèÿ).
3. Òåìàòè÷åñêèå òåãè äëÿ ïîèñêà.
4. Ñâÿçàííûå ïðåäìåòíûå îáëàñòè.

Èçâëå÷åíèå êëþ÷åâîé èíôîðìàöèè
ÏÐÎÌÏÒ: Ïðî÷èòàé ñëåäóþùèé äîêóìåíò è âûäåëè:
1. Îñíîâíûå òåçèñû (3–5 ïóíêòîâ).
2. Âàæíûå äàòû è öèôðû.
3. Êëþ÷åâûå ïåðñîíàëèè.
4. Ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè.
5. Ïðåäñòàâü ðåçóëüòàò â âèäå ñòðóêòóðèðîâàííîãî ñïèñêà.

Ñîçäàíèå áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ
ÏÐÎÌÏÒ: Íà îñíîâå ïðåäîñòàâëåííîé èíôîðìàöèè î ïóá-
ëèêàöèè ñîçäàé:
1. Ïîëíîå áèáëèîãðàôè÷åñêîå îïèñàíèå ïî ÃÎÑÒ 7.0.100–

2018.
2. Àííîòàöèþ äëÿ êàòàëîãà.
3. Ïðåäìåòíûå ðóáðèêè.
4. Ðåêîìåíäàöèè ïî ðàçìåùåíèþ â ôîíäå.

ÄÎÌÀØÍÅÅ ÇÀÄÀÍÈÅ

Îäèí èç ëó÷øèõ ñïîñîáîâ ïîíÿòü ÈÈ – èñïîëüçîâàòü åãî 
ñàìîñòîÿòåëüíî. Ïîïðîáóéòå âûïîëíèòü äîìàøíåå çàäàíèå. 
Ïåðâûé øàã – çàðåãèñòðèðóéòåñü â ëþáîé íåéðîííîé ñåòè. 
Âòîðîé – êîãäà âû áóäåòå ãîòîâû, ïðîñòî ââåäèòå ñâîè âîïðî-
ñû (èçâåñòíûå êàê ïðîìïò) â òåêñòîâîå ïîëå è ÈÈ îòâåòèò. 
Âîçìîæíî, âû çàõîòèòå ïîýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñ ðàçíûìè 
ïðîìïòàìè è ïîñìîòðåòü, ïîëó÷èòå ëè âû äðóãîé îòâåò.
Ñåãîäíÿøíåå çàäàíèå: ñôîðìóëèðóéòå ïðîìïò ïî ìåòîäèêå 
CLEAR. Âûáåðèòå êîíòåêñò (íàïðèìåð, «êîîðäèíàòîð îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì áèáëèîòåêè»), çàäàéòå îãðàíè÷åíèÿ 
(íàïðèìåð, «Íå áîëåå òð¸õ êîðîòêèõ ïóíêòîâ, êàæäûé – îäíî 
ïðåäëîæåíèå, ñòèëü – äðóæåëþáíûé»), óêàæèòå ïðèìåðû 
(íàïðèìåð, Âõîä: «Âåáèíàð ïî öèôðîâîé ãðàìîòíîñòè» →  
Âûõîä: «Óçíàéòå, êàê áåçîïàñíî ïîëüçîâàòüñÿ Èíòåðíåòîì»), 
ïîêàæèòå, ÷òî äîëæíà ñäåëàòü ìîäåëü (íàïðèìåð, «Ñîñòàâü 
àíîíñ âåáèíàðà, óêàçàâ äàòó, âðåìÿ è êëþ÷åâûå òåìû») è ïî-
ïðîñèòå ÿçûêîâóþ ìîäåëü ÈÈ îöåíèòü ñâîé îòâåò (íàïðèìåð, 
«Ïðîâåðü, ÷òîáû ïóíêòû áûëè ÷¸òêèìè, èíôîðìàòèâíûìè è 
ïîíÿòíûìè ÷èòàòåëþ»).
Ïîïðîáóéòå íåñêîëüêî âàðèàíòîâ è ñðàâíèòå, êàê ìåíÿåòñÿ 
îòâåò.

Ïðîäîëæåíèå ñëåäóåò.
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Ïðîìïò: Íàðèñóé ìîëîäîãî áèáëèîòåêàðÿ â ñòèëå 
ñîâåòñêîãî ïëàêàòà, êîòîðûé ñèäèò íà ôîíå êíèã 

è ïûòàåòñÿ ðàçîáðàòüñÿ ñ ÈÈ

Ïðîìïò: Íàðèñóé ìîëîäîãî áèáëèîòåêàðÿ  â ñòèëå 
àíèìå, êîòîðûé ñèäèò íà ôîíå êíèã è ïûòàåòñÿ 

ðàçîáðàòüñÿ ñ ÈÈ

Ïðîìïò: Íàðèñóé ìîëîäîãî áèáëèîòåêàðÿ  â ñòèëå 
ñòðèò-àðò, êîòîðûé ñèäèò íà ôîíå êíèã è ïûòàåòñÿ 

ðàçîáðàòüñÿ ñ ÈÈ


