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Áîðîäèåíêî À.Â. Áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ vs òðàäèöèîííûå ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè: 
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áèçíåñ-ñèìóëÿöèé — â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëåé 

êîìïàíèé.
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Òåõíîëîãèÿ è ïðàêòèêà îáó÷åíèÿ
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ñóùåñòâåííûìè òåðìèíàìè êóðñà ïîñëå åãî èçó÷åíèÿ. Âëèÿíèå íåêîòîðûõ ôàêòîðîâ 

íà ñòàáèëüíîñòü ïîêàçàòåëåé. Ðåàëèçàöèÿ ìåòîäà äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà óñâîåíèÿ çíàíèé. 
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ðóþùèé ó÷åáíûé äèàëîã. Âîçìîæíîñòü è íåîáõîäèìîñòü åãî ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå.

Êîìïüþòåðíûå èíòåëëåêòóàëüíûå òüþòîðû â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà ðåàëèçàöèè. Îñíîâû 

èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ .

Ïðàêòèêóì ïî êóëüòóðå ðå÷è

Ãðèáàíñêàÿ Å.Ý., Íîâèêîâà Ë.È. Ïðàâèëüíàÿ ðå÷ü — ïðèçíàê ïðîôåññèîíàëèçìà . . . . .109
Íåêîòîðûå àñïåêòû ôîðìèðîâàíèÿ ðå÷åâîé êóëüòóðû. Çàêîíîìåðíîñòè ïîñòàíîâêè óäàðåíèÿ 

è ïðîèçíîøåíèÿ. Àâòîðû ïðåäëàãàþò ÷èòàòåëÿì ïîòðåíèðîâàòüñÿ â ïîñòàíîâêå óäàðåíèé 

è ïðàâèëüíîì ïðîèçíîøåíèè ñëîâ, âûïîëíèâ çàäàíèÿ, ïîñòðîåííûå â ðàçíûõ ôîðìàòàõ.

Òåõíîïàðê âûñøåé øêîëû

Âîëõîíñêèé À.Å., Êîâàëåâè÷ Ì.Â., Ãîí÷àðîâ À.Â. Ïðèìåíåíèå ýôôåêòà ñâåðõ-
ïëàñòè÷íîñòè — íîâûå âîçìîæíîñòè â ñîâðåìåííûõ ïðîöåññàõ ìåòàëëîîáðàáîòêè  . . .120

Îáçîð ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ âîçìîæíîñòåé â ïðîöåññàõ ëèñòîâîé è îáú¸ìíîé øòàìïîâêè äåòà-

ëåé — èñïîëüçîâàíèå ýôôåêòà ñâåðõïëàñòè÷íîñòè, èõ ïðèìåíåíèå â àâèà- è àâòîìîáèëüíîé ïðî-

ìûøëåííîñòè. Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ïðîöåññîâ, âûáîð îáîðóäîâàíèÿ. Ýòàïû ïíåâìîôîðìîâ-

êè è ïðèìåðû äåòàëåé, ïîëó÷åííûõ íà ïðåäïðèÿòèÿõ àâèà- è àâòîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè è íà

êàôåäðå «Òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà ëåòàòåëüíûõ àïïàðàòîâ» ÐÃÒÓ-ÌÀÒÈ èì. Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî. 
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Çàêîí÷èëà ñâîþ ðàáîòó XI Ìåæäóíàðîä-

íàÿ íàó÷íàÿ êîíôåðåíöèÿ «Âûñøåå îá-

ðàçîâàíèå äëÿ XXI âåêà». Êîíôåðåíöèÿ

ïðîõîäèëà 27–29 íîÿáðÿ 2014 ãîäà â

Ìîñêîâñêîì ãóìàíèòàðíîì óíèâåðñèòåòå,

îðãàíèçîâàâøåì å¸ ïðè ïîääåðæêå è ó÷à-

ñòèè Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ÔÑ

ÐÔ ïî îáðàçîâàíèþ, Êîìèòåòà Ñîâåòà Ôå-

äåðàöèè ÔÑ ÐÔ ïî îáðàçîâàíèþ è íàóêå,

Äåïàðòàìåíòà îáðàçîâàíèÿ ãîðîäà Ìîñê-

âû, Èíñòèòóòà ôèëîñîôèè Ðîññèéñêîé

àêàäåìèè íàóê, Èíñòèòóòà ïñèõîëîãèè

Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê, Èíñòèòóòà ñî-

öèîëîãèè Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê,

ÀÍÎ «Öåíòð îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëî-

ãèé», Íàöèîíàëüíîãî èíñòèòóòà áèçíåñà,

Íàöèîíàëüíîãî ñîþçà íåãîñóäàðñòâåííûõ

âóçîâ, Ñîþçà íåãîñóäàðñòâåííûõ âóçîâ

Ìîñêâû è Ìîñêîâñêîé îáëàñòè, Ìåæäó-

íàðîäíîé àêàäåìèè íàóê (IAS).

Çà ïðîøåäøèå ãîäû êîíôåðåíöèÿ

ñòàëà ïðèçíàííûì ôîðóìîì, ãäå îáìåíè-

âàþòñÿ ìíåíèÿìè, âûñêàçûâàþòñÿ îñòðûå

ñóæäåíèÿ, âåä¸òñÿ ïîëåìèêà ïî àêòóàëü-

íûì ïðîáëåìàì îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòè-

êè, âîñïèòàíèÿ ìîëîä¸æè. Â ïðîøåäøèõ

ñ 2004 ãîäà îäèííàäöàòè êîíôåðåíöèÿõ â

îáùåé ñëîæíîñòè ïðèíÿëè ó÷àñòèå îêîëî

5500 ÷åëîâåê, âêëþ÷àÿ ïðåäñòàâèòåëåé

ôåäåðàëüíîãî ïðàâèòåëüñòâà, ðóêîâîäèòå-

ëåé êîìèòåòîâ Ãîñäóìû è Ñîâåòà Ôåäåðà-

öèè ÔÑ, âëàñòåé Ìîñêâû, ðóêîâîäèòåëåé

èíñòèòóòîâ ÐÀÍ è ÐÀÎ, ðåêòîðîâ, äåêà-

íîâ, çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè áîëåå 120

âóçîâ ñòðàíû, àêàäåìèêîâ ÐÀÍ è äðóãèõ

àêàäåìèé, äîêòîðîâ íàóê, ïðîôåññîðîâ, çà-

ñëóæåííûõ äåÿòåëåé íàóêè ÐÔ, äèðåêòî-

ðîâ øêîë, ïðåïîäàâàòåëåé, ó÷èòåëåé, àñ-

ïèðàíòîâ è ñòóäåíòîâ, à òàêæå èíîñòðàí-

íûõ êîëëåã.

Êîíôåðåíöèÿ 2014 ãîäà, êàê è â

ïðîøëûå ãîäû, ïðîõîäèëà â ðàçëè÷íûõ

ôîðìàõ. Íà ïëåíàðíîì çàñåäàíèè, êîòîðîå

â¸ë ðåêòîð ÌîñÃÓ ïðîôåññîð È.Ì. Èëü-

èíñêèé, âûñòóïèëè ðåêòîð Íàöèîíàëüíîãî

èíñòèòóòà áèçíåñà ïðîôåññîð Ñ.È. Ïëàê-

ñèé, îäèí èç ñîçäàòåëåé ñèíåðãåòèêè

êàê íàó÷íîãî íàïðàâëåíèÿ ïðîôåññîð

Ã.Ã. Ìàëèíåöêèé, èçâåñòíûé èñòîðèê

À.È. Ôóðñîâ, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð

Ìåæäóíàðîäíîãî èíñòèòóòà èíòåãðàöèè

ñîöèîãóìàíèòàðíûõ èññëåäîâàíèé ïðî-

ôåññîð Ñ.Ô. Ìàæèòîâ (Êàçàõñòàí), âèä-

íûé ðîññèéñêèé ñïåöèàëèñò ïî èíôîðìà-

òèêå ïðîôåññîð Ê.Ê. Êîëèí, äðóãèå èçâå-

ñòíûå ó÷¸íûå è äåÿòåëè îáðàçîâàíèÿ. Ñ

áîëüøîé ðå÷üþ âûñòóïèë çàìåñòèòåëü

ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèòåòà ïî îáðàçîâàíèþ

Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû Ôåäåðàëüíîãî Ñî-

áðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðîôåñ-

Èòîãè XI Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íîé êîíôåðåíöèè 

«ÂÛÑØÅÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÅ 

ÄËß XXI ÂÅÊÀ»

ÎÒ_4_2014_1-45.qxd  13.02.2015  16:23  Page 4



5
ÍÎÂÎÑÒÈ ÏÐÎÔÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

ñîð Â.Å. Øóäåãîâ, îáîçíà÷èâøèé ïðîáëå-

ìû ðîññèéñêîé âûñøåé øêîëû, êàêèìè

îíè âèäÿòñÿ ñ ïîçèöèé âûñøèõ çàêîíîäà-

òåëüíûõ îðãàíîâ.

Â ýòîì ãîäó âïåðâûå â ïëåíàðíîå

çàñåäàíèå áûë âêëþ÷¸í ðàçäåë «Öèôðî-

âîé óíèâåðñèòåò: íîâûå êîíöåïöèè ðàç-

âèòèÿ îáðàçîâàíèÿ». Ïðîðåêòîð ïî èííî-

âàöèîííîìó ðàçâèòèþ ÌîñÃÓ Í.È. Èëü-

èíñêàÿ, ìåíåäæåð ïî ïðîäâèæåíèþ ïðî-

äóêòîâ Office Microsoft Ðîññèÿ Ï. Øè-

ëîâ, äîöåíò Í.Â. Ñìèðíîâà èç Ïåòðîçà-

âîäñêà ïðåäñòàâèëè îïûò è ïåðñïåêòèâû

ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ â

Ðîññèè è çà ðóáåæîì, äîêòîð ôèëîñîôèè

(PhD) Í.Â. Çàõàðîâ è äîöåíò Â.Ñ. Ìàêà-

ðîâ â îíëàéí-ðåæèìå ïðîäåìîíñòðèðîâà-

ëè ðàáîòó ýëåêòðîííûõ ïðîåêòîâ, ïîñâÿ-

ù¸ííûõ òâîð÷åñòâó Ó. Øåêñïèðà.

Êðîìå ïëåíàðíîãî çàñåäàíèÿ, â òå-

÷åíèå òð¸õ äíåé ïðîøëè 5 «êðóãëûõ ñòî-

ëîâ», 6 ñåêöèé, 2 ñèìïîçèóìà êîíôå-

ðåíöèè, êîòîðûå áûëè ïîñâÿùåíû ðàçëè÷-

íûì àñïåêòàì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ —

ôèëîñîôñêèì, ñîöèîëîãè÷åñêèì, ýêîíî-

ìè÷åñêèì, ïñèõîëîãè÷åñêèì, ïåäàãîãè-

÷åñêèì, êóëüòóðîëîãè÷åñêèì, èñòîðè÷åñ-

êèì è äðóãèì, à òàêæå êîíôåðåíöèÿ

àñïèðàíòîâ.

Âñåãî â êîíôåðåíöèè ïðèíÿëè ó÷à-

ñòèå îêîëî 500 ÷åëîâåê. Â èõ ÷èñëå 34

àêàäåìèêà, ÷ëåíà-êîððåñïîíäåíòà Ðîñ-

ñèéñêîé àêàäåìèè íàóê, Ðîññèéñêîé àêà-

äåìèè îáðàçîâàíèÿ, äðóãèõ ãîñóäàðñòâåí-

íûõ àêàäåìèé è îáùåñòâåííûõ ìåæäóíà-

ðîäíûõ àêàäåìèé, 9 çàñëóæåííûõ äåÿòå-

ëåé íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, 25 ðåê-

òîðîâ è ïðîðåêòîðîâ âóçîâ, äèðåêòîðîâ

ÍÈÈ è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíò-

ðîâ, 14 äåêàíîâ ôàêóëüòåòîâ ðîññèéñêèõ

âóçîâ, 52 çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè âóçîâ è

ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëåíèé íàó÷íî-èñ-

ñëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ, 92 äîêòîðà

íàóê, ïðîôåññîðà è 137 êàíäèäàòîâ íàóê,

äîöåíòîâ.

Ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè ïðåäñòàâ-

ëÿëè 17 ãîðîäîâ Ðîññèè — Ìîñêâó, Áåë-

ãîðîä, Âîðîíåæ, Äóáíó, Åêàòåðèíáóðã, Èð-

êóòñê, Êàçàíü, Êûçûë, Ëþáåðöû, Îð¸ë, Ïå-

òðîçàâîäñê, Ïÿòèãîðñê, Ðÿçàíü, Ñûêòûâ-

êàð, Òàìáîâ, Óôó, Ýëèñòó — è åù¸ 9 çà-

ðóáåæíûõ ñòðàí, â èõ ÷èñëå: Àâñòðèþ,

Áåëàðóñü, Âåëèêîáðèòàíèþ, Ãåðìàíèþ,

Êàçàõñòàí, Êóáó, Ëàòâèþ, Ïîëüøó, ÑØÀ.

Âñåãî â 11 êîíôåðåíöèÿõ «Âûñøåå

îáðàçîâàíèå äëÿ XXI âåêà» ïðèíÿëè ó÷à-

ñòèå ïðåäñòàâèòåëè áîëåå 50 ãîðîäîâ Ðîñ-

ñèè è 33 ñòðàí ìèðà.
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Â 1819 ãîäó ãðóïïà ó÷¸íûõ-ýêîíîìèñòîâ,

ñðåäè êîòîðûõ áûë âûäàþùèéñÿ ýêîíîìèñò

Æàí-Áàïòèñò Ñýé, è ïðåäïðèíèìàòåëåé, ñðåäè

êîòîðûõ áûë çíàìåíèòûé Âèòàëü Ðó, îñíîâàëè

ïåðâóþ â ìèðå áèçíåñ-øêîëó ESCP Europe. Â

1881 ãîäó Äæîçåô Óîðòîí — ïðåóñïåâàþùèé

àìåðèêàíñêèé ïðîìûøëåííèê — îñíîâàë ïðè

Óíèâåðñèòåòå Ïåíñèëüâàíèè ïåðâóþ â ÑØÀ

áèçíåñ-øêîëó The Wharton School of Finance

and Commerce (Óîðòîíñêàÿ øêîëà ôèíàíñîâ è

êîììåðöèè). Íåñìîòðÿ íà îáðóøèâøóþñÿ íà

íåãî êðèòèêó è ñêåïòèöèçì (áèçíåñ — äèñöèï-

ëèíà íå óíèâåðñèòåòñêîãî óðîâíÿ), èäåÿ ïðè-

æèëàñü, è ñïóñòÿ òðèäöàòü ëåò Ãàðâàðä îòêðûë

ñâîþ øêîëó áèçíåñ-àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

(Harvard Graduate School of Business Administ-

ration), ïîñëå ÷åãî ýñòàôåòó ïîäõâàòèëè è äðó-

ãèå àìåðèêàíñêèå óíèâåðñèòåòû1.

Ñåãîäíÿ â ìèðå ñóùåñòâóåò áîëåå òûñÿ÷è

MBA-ïðîãðàìì ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ, êàæäûé

ãîä óñïåøíî çàêàí÷èâàþò îáó÷åíèå áîëåå òð¸õ-

ñîò òûñÿ÷ âûïóñêíèêîâ. Íîâàÿ êîíöåïöèÿ îá-

ðàçîâàíèÿ ïîðîäèëà ìíîæåñòâî âñïîìîãàòåëü-

íûõ óñëóã è ïðèëîæåíèé. Âî âòîðîé ïîëîâè-

íå XX âåêà âñòàë âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè ñî-

çäàíèè ñèñòåìû, êîòîðàÿ ïîìîãëà áû îðèåíòè-

ðîâàòüñÿ áóäóùèì ñòóäåíòàì áèçíåñ-øêîë âî

âñ¸ì èõ ìíîãîîáðàçèè. Òàê ðîäèëàñü íà ñâåò

èäåÿ î ðåéòèíãîâàíèè MBA-ïðîãðàìì.

Íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî íà ðûíêå òðó-

äà äèïëîì îá îêîí÷àíèè ïðîãðàììû MBA àâ-

òîìàòè÷åñêè ïåðåäâèãàåò ñîèñêàòåëÿ â áîëåå

âûñîêóþ íèøó ðûíêà è åäâà ëè íå ãàðàíòèðó-

åò âûñîêîîïëà÷èâàåìóþ äîëæíîñòü â óñïåøíîé

ìåæäóíàðîäíîé êîìïàíèè. Ñåãîäíÿ ìíîæåñòâî

ïðåñòèæíûõ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ óíè-

Åëåíà Âëàäèñëàâîâíà Ñàâèöêàÿ, ïðîôåññîð Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà

«Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìèêè», êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê

Àëåêñàíäðà Èãîðåâíà Äóáûíèíà, ñòóäåíòêà Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî óíèâåðñèòåòà

«Âûñøàÿ øêîëà ýêîíîìèêè»

ÁÈÇÍÅÑ-ØÊÎËÛ ÏÐÎÒÈÂ ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÎÂ:
ÑÐÀÂÍÈÒÅËÜÍÛÉ ÀÍÀËÈÇ ÐÅÉÒÈÍÃÎÂ

Îáðàçîâàíèå 
è îáùåñòâî

1 Murray M. (2011). MBA Share in the U.S. Graduate

Management Education Market // Business education & accredi-

tation. Vol. 3. No 1. P. 29--40.
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âåðñèòåòîâ ïðåäëàãàþò ñâîè MBA-ïðîãðàììû

äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî âñåìó ìèðó. Â òàêîì ìàñ-

ñèâíîì ïîòîêå èíôîðìàöèè áûâàåò òðóäíî ñî-

ðèåíòèðîâàòüñÿ è íàéòè ïîäõîäÿùóþ, äîñòîé-

íóþ è ïåðñïåêòèâíóþ ïðîãðàììó. Èìåííî ïî-

ýòîìó îäíèì èç ãëàâíûõ ïîìîùíèêîâ â ðåøå-

íèè ïðîáëåìû âûáîðà ÿâëÿþòñÿ ìåæäóíàðîäíûå

è íàöèîíàëüíûå ðåéòèíãè áèçíåñ-øêîë.

Ðåéòèíãè óíèâåðñèòåòîâ ïîëó÷èëè áîëü-

øóþ èçâåñòíîñòü, ÷åì ðåéòèíãè áèçíåñ-øêîë. Âî

ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà (Ðîññèþ ýòî çàòðîíóëî â

ìåíüøåé ñòåïåíè) àáèòóðèåíòû ïåðåä ïðèíÿòè-

åì îäíîãî èç ñàìûõ âàæíûõ â æèçíè ðåøåíèé

îïèðàþòñÿ íà èçâåñòíûå ðåéòèíãè: Academic

Ranking of World Universities (ARWU), QS World

University Rankings, Times Higher Education World

University Ranking è äðóãèå. Â Ðîññèè ðåéòèíãè

óíèâåðñèòåòîâ òîëüêî íàáèðàþò ñèëó è âåñ, íî

óæå ìîæíî âûäåëèòü òàêèå, êàê Íàöèîíàëüíûé

ðåéòèíã óíèâåðñèòåòîâ, Ðîññèéñêèé ðåéòèíã âå-

äóùèõ óíèâåðñèòåòîâ ìèðà. Ïîñêîëüêó òåìà

ðàíæèðîâàíèÿ áèçíåñ-øêîë åù¸ íå ñòîëü ãëóáî-

êî èññëåäîâàíà, êàê ðåéòèíãè óíèâåðñèòåòîâ, å¸

àíàëèç ìîæåò îáíàðóæèòü èíòåðåñíûå, ïîêà íå

âûÿâëåííûå ôàêòû è çàâèñèìîñòè.

Äàííàÿ òåìà ïðåäñòàâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé,

òàê êàê ðàçëè÷íûå êðèòåðèè è ìåòîäèêè ñî-

ñòàâëåíèÿ ðåéòèíãîâ íå âñåãäà îòðàæàþò îáú-

åêòèâíóþ êàðòèíó â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, à

ïîãîíÿ çà ìåñòîì â òîï-100 íå îáÿçàòåëüíî

âåä¸ò ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êà÷åñòâà îêàçûâà-

åìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ïðîâåäåíèå àíà-

ëèçà íåîáõîäèìî äëÿ âûÿâëåíèÿ ïðèíöèïèàëü-

íûõ ðàçëè÷èé â ìåòîäèêàõ ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèí-

ãîâ, à òàêæå äîñòîèíñòâ è íåäîñòàòêîâ ïðîöå-

äóðû ðàíæèðîâàíèÿ, ÷òî, â êîíå÷íîì èòîãå, ïî-

ìîæåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü óíèâåðñèòåòîâ

è áèçíåñ-øêîë, çàíÿòü áîëåå óâåðåííûå ïîçè-

öèè îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì, íàõîäÿ-

ùèìñÿ â òåíè âñåìèðíî ïðèçíàííûõ ëèäåðîâ.

Â ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè ìû ñêîíöåíò-

ðèðóåìñÿ íà ðåøåíèè ñëåäóþùèõ çàäà÷:

1. Ïðîàíàëèçèðóåì è ñîïîñòàâèì ìåòîäè-

êó ïîñòðîåíèÿ ðåéòèíãîâ àêàäåìè÷åñêèõ óíè-

âåðñèòåòîâ è ðåéòèíãîâ áèçíåñ-øêîë: âûäåëèì

îñíîâíûå êðèòåðèè, ñõîäñòâà è ðàçëè÷èÿ.

2. Ïîïûòàåìñÿ âûÿñíèòü, çàíèìàþò ëè

óíèâåðñèòåòû, ïðåäîñòàâëÿþùèå è àêàäåìè÷å-

ñêîå îáðàçîâàíèå, è ïðîãðàììû MBA (Master

of Business Administration — Ìàñòåð äåëîâîãî

àäìèíèñòðèðîâàíèÿ) àíàëîãè÷íûå ìåñòà â ñî-

îòâåòñòâóþùèõ ðåéòèíãàõ.

Ìû èññëåäóåì ñàìûå èçâåñòíûå íà ñåãî-

äíÿøíèé äåíü ðåéòèíãè óíèâåðñèòåòîâ è áèçíåñ-

øêîë — Academic Ranking of World Universities

(ARWU), QS World University Rankings, Times

Higher Education World University Ranking; Global

MBA Ranking 2013 — Financial Times, Full-Time

MBA Programs Ranking — US Business Week, The

best business schools — Forbes, Full time MBA

ranking «Which MBA?» — The Economist.

Ìåòîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãîâ 

óíèâåðñèòåòîâ

Academic Ranking of World Universities (ARWU),

â êîòîðîì 500 ïîçèöèé2, ñîñòàâëÿåòñÿ Øàí-

õàéñêèì óíèâåðñèòåòîì (Shanghai Jiao Tong

2 Center for World-Class Universities at Shanghai Jiao Tong

University (2013). Academic Ranking of World Universities

(ARWU). Ðåæèì äîñòóïà: http://www.shanghairanking.com/,

ñâîáîäíûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 31.05.2014).
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University). Ïåðâûé ïîëíîöåííûé ðåéòèíã áûë

èçäàí â 2003 ãîäó è ñ òåõ ïîð ïóáëèêóåòñÿ

êàæäûé ãîä. Äëÿ ýòîãî îòáèðàþòñÿ äàëåêî íå

âñå óíèâåðñèòåòû (â ìèðå èõ íàñ÷èòûâàåòñÿ

áîëüøå 17 òûñÿ÷), à ëèøü áîëåå òûñÿ÷è. Ìå-

òîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãà âêëþ÷àåò â ñåáÿ

ñëåäóþùèå êðèòåðèè:

•Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, ïîëó÷åííîãî ñòó-

äåíòàìè â óíèâåðñèòåòå (Quality of Education).

Çäåñü ó÷èòûâàåòñÿ ÷èñëî âûïóñêíèêîâ, êîòî-

ðûå ñòàëè ëàóðåàòàìè Íîáåëåâñêîé ïðåìèè,

èëè ìåäàëè Ôèëäñà. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 10%.

• Êà÷åñòâî ïðåïîäàâàòåëåé óíèâåðñèòåòà

(Quality of Faculty) îöåíèâàåòñÿ äâóìÿ ñïîñîáà-

ìè. Âî-ïåðâûõ, îïðåäåëÿåòñÿ ÷èñëî ïðåïîäàâà-

òåëåé, êîòîðûå ïîëó÷èëè Íîáåëåâñêóþ ïðåìèþ

èëè ìåäàëü Ôèëäñà. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 20%.

Âî-âòîðûõ, ó÷èòûâàåòñÿ êîëè÷åñòâî èññëåäîâà-

òåëåé óíèâåðñèòåòà, ðàáîòàþùèõ â 21 íàó÷íîé

îáëàñòè è îáëàäàþùèõ âûñîêèì èíäåêñîì öè-

òèðóåìîñòè (Highly cited researchers in 21 broad

subject categories). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 20%.

• Íàó÷íûå ðåçóëüòàòû (Research Output)

òàêæå îöåíèâàþòñÿ äâóìÿ ñïîñîáàìè. Ïîäêðè-

òåðèé Papers published in Nature and Science

ó÷èòûâàåò ÷èñëî ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â

æóðíàëàõ «Nature» è «Science»3. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 20%. Äðóãîé ïîäêðèòåðèé ðàíæèðóåò

óíèâåðñèòåòû ïî ÷èñëó ïðîöèòèðîâàííûõ

ñòàòåé â Science Citation Index è Social

Science Citation Index. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 20%.

• Íàó÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü â ðàñ÷¸òå íà îä-

íîãî ðàáîòíèêà óíèâåðñèòåòà ðàññ÷èòûâàåòñÿ

êàê âçâåøåííàÿ ñóììà ïÿòè âûøåóïîìÿíóòûõ

êðèòåðèåâ, äåëåííàÿ íà êîëè÷åñòâî ñîòðóäíè-

êîâ óíèâåðñèòåòà, êîòîðûå ðàáîòàþò íà ïîë-

íóþ ñòàâêó. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 10%.

Âñå äàííûå ñîñòàâèòåëè ðåéòèíãà èçâëå-

êàþò ñ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñàéòîâ, à ñâåäåíèÿ î

÷èñëåííîñòè øòàòíûõ ðàáîòíèêîâ óíèâåðñèòå-

òîâ ïîëó÷àþò èç ðàçëè÷íûõ íàöèîíàëüíûõ

àãåíòñòâ.

Ðåéòèíã ARWU ó÷èòûâàåò èñêëþ÷èòåëü-

íî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü

óíèâåðñèòåòîâ, îñòàâëÿÿ â ñòîðîíå ñîáñòâåí-

íî ïðîöåññ îáó÷åíèÿ. Â öåëîì, îí îöåíèâàåò

óñïåõ óíèâåðñèòåòà ïî åãî ìåæäóíàðîäíîìó

ïðèçíàíèþ. Â ñèëó âûáðàííûõ êðèòåðèåâ

äàííûé ðåéòèíã äîâîëüíî ñòàáèëåí: âåäü ÷èñ-

ëî ëàóðåàòîâ Íîáåëåâñêèõ ïðåìèé è ìåäàëåé

Ôèëäñà ðàñò¸ò î÷åíü ìåäëåííî4. Òàêæå è ÷èñ-

ëî ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëàõ

«Nature» è «Science», íå ÿâëÿåòñÿ ñòðåìè-

òåëüíî ðàñòóùåé âåëè÷èíîé, à âåñ ïîêàçàòå-

ëåé â 50% óæå îáåñïå÷èâàåò ïî÷òè íåèçìåí-

íûé âèä ðåéòèíãà.

Times Higher Education World University

Ranking (THE) ïóáëèêóåòñÿ ñ 2010 ãîäà â

áðèòàíñêîì åæåíåäåëüíèêå, ïðèëîæåíèè

Times, è ïðåäñòàâëÿåò 200 ëó÷øèõ óíèâåðñè-

òåòîâ ìèðà5. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ 13 èíäèêà-

òîðîâ, êîòîðûå ñãðóïïèðîâàíû â 5 îáëàñòåé:

3 Äëÿ óíèâåðñèòåòîâ, êîòîðûå ñîñðåäîòî÷åíû íà äðóãèõ îáëà-

ñòÿõ çíàíèé è äëÿ êîòîðûõ ïóáëèêàöèÿ â äàííûõ æóðíàëàõ

íåâîçìîæíà, ðåéòèíã íå ó÷èòûâàåò äàííûé ïîäêðèòåðèé, è âåñ

ýòîãî ïîêàçàòåëÿ ðàâíîìåðíî ðàñïðåäåëÿåòñÿ ïî äðóãèì.

4 Àáëàìåéêî Ñ. Â., Ãóñàêîâñêèé Ì. À. Ó÷àñòèå óíèâåðñèòå-

òîâ â ìèðîâûõ ðåéòèíãàõ êàê ôàêòîð ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïîä-

ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ // Âûñøåå îáðàçîâàíèå â Ðîññèè. 2013.

¹ 5. Ñ. 124--135.

5 Times Higher Education (2014). World University Ranking. Ðå-

æèì äîñòóïà: http://www.timeshighereducation.co.uk/world-uni-

versity-rankings/2013-14/world-ranking/range/001-200, ñâîáîä-

íûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 01.06.2014).
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• Ïðåïîäàâàíèå (Teaching) îòðàæàåò ðå-

ïóòàöèîííóþ îöåíêó ïðåïîäàâàíèÿ, îòíîøå-

íèå êîëè÷åñòâà ñòóäåíòîâ ê ÷èñëó ïðåïîäàâà-

òåëåé, îòíîøåíèå êîëè÷åñòâà ïîëó÷åííûõ ñòå-

ïåíåé PhD ê ÷èñëó áàêàëàâðñêèõ ñòåïåíåé, à

òàêæå ê ÷èñëó ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, äî-

õîä óíèâåðñèòåòà íà îäíîãî ïðåïîäàâàòåëÿ.

Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 30%.

• Íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ (Research).

Ïðåæäå âñåãî, ýòîò ïîêàçàòåëü ó÷èòûâàåò îáú-

¸ì èññëåäîâàíèé, óñëîâèÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäî-

âàíèé è äîõîä, ïîëó÷àåìûé óíèâåðñèòåòîì îò

èññëåäîâàíèé, â ðàñ÷¸òå íà îäíîãî ñîòðóäíèêà.

Òàê æå îöåíèâàåòñÿ äîõîä îò ïðîâåäåíèÿ îáùå-

ñòâåííûõ èññëåäîâàíèé (îò ÷èñëà âñåõ èññëå-

äîâàíèé). Íàêîíåö, ó÷èòûâàåòñÿ êîëè÷åñòâî íà-

ó÷íûõ ðàáîò íà îäíîãî ïðåïîäàâàòåëÿ/íàó÷íî-

ãî ñîòðóäíèêà. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 30%.

• Íàó÷íîå öèòèðîâàíèå (Citations). Èíäè-

êàòîð îòðàæàåò âëèÿíèå èññëåäîâàíèé, ïðîâî-

äèìûõ óíèâåðñèòåòîì, íà ñîâðåìåííóþ íàó÷-

íóþ ìûñëü. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 30%.

• Äîõîä óíèâåðñèòåòà îò èññëåäîâàíèé,

ïðîâîäèìûõ ñïåöèàëüíî äëÿ ïðåäïðèÿòèé è

êîðïîðàöèé (Industry income). Ïîêàçàòåëü îöå-

íèâàåò äîõîä, ïîëó÷àåìûé óíèâåðñèòåòîì îò

ðåàëèçàöèè êîììåð÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 2,5%.

• Ìåæäóíàðîäíàÿ äåÿòåëüíîñòü (Inter-

national outlook). Äàííûé èíäèêàòîð îöåíèâà-

åò ñîîòíîøåíèå ìåæäó êîëè÷åñòâîì èíîñòðàí-

íûõ ñòóäåíòîâ è îáùèì ÷èñëîì ñòóäåíòîâ,

îáó÷àþùèõñÿ â óíèâåðñèòåòå, à òàêæå ñîîò-

íîøåíèå ìåæäó êîëè÷åñòâîì èíîñòðàííûõ

ïðåïîäàâàòåëåé è îáùèì ÷èñëîì ïðåïîäàâàòå-

ëåé, ðàáîòàþùèõ â óíèâåðñèòåòå. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 7,5%.

Êàê îòìå÷àåòñÿ íà ñàéòå ðåéòèíãà, åãî

ñîñòàâèòåëè èñêëþ÷àþò èç èññëåäîâàíèÿ òå

óíèâåðñèòåòû, êîòîðûå íå ïðåäîñòàâëÿþò îá-

ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã äëÿ øêîëüíèêîâ ïîñëåä-

íèõ êëàññîâ îáó÷åíèÿ; óíèâåðñèòåòû, îáó÷àþ-

ùèå òîëüêî ïî îäíîìó óçêîñïåöèàëèçèðîâàí-

íîìó ïðåäìåòó; óíèâåðñèòåòû, ÷èñëî ñòàòåé

êîòîðûõ íå äîñòèãàåò äâóõñîò â ãîä. Íåîáõî-

äèìûå äàííûå ñîñòàâèòåëè ïîëó÷àþò îò ñà-

ìèõ óíèâåðñèòåòîâ.

Â ðåéòèíãå THE íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòîâ òàêæå ïðèäà-

¸òñÿ áîëüøîå çíà÷åíèå: ñóììàðíûé âåñ ñîîò-

âåòñòâóþùèõ ïîêàçàòåëåé ñîñòàâëÿåò 62,5%.

Òåì íå ìåíåå, 2,5% èç ýòîé äîëè îòíîñèòñÿ íå

ê ÷èñòîé íàóêå, à ê ïðèêëàäíûì èññëåäîâàíè-

ÿì, èìåþùèì íåïîñðåäñòâåííûé âûõîä íà

ïðàêòèêó. Íå îñòà¸òñÿ áåç âíèìàíèÿ è êà÷åñò-

âî ïðåïîäàâàíèÿ, íà êîòîðîå çäåñü ïðèõîäèòñÿ

30%. Ïîêàçàòåëü International outlook òàêæå ñèã-

íàëèçèðóåò (õîòÿ è êîñâåííî) îá óðîâíå îáó÷å-

íèÿ â óíèâåðñèòåòå, òàê êàê ýòèì ìîæåò îáúÿñ-

íÿòüñÿ áîëüøàÿ äîëÿ èíîñòðàííûõ ñòóäåíòîâ.

QS World University Rankings (QS) ïóá-

ëèêóåòñÿ ñ 2010 ãîäà ìàðêåòèíãîâîé êîìïàíè-

åé Quacquarelli Symonds6. Õàðàêòåðíîé îñîáåí-

íîñòüþ äàííîãî ðåéòèíãà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ðåé-

òèíãîâàíèå ïðîâîäèòñÿ ïî ðàçëè÷íûì îáðàçî-

âàòåëüíûì îáëàñòÿì: Arts & Humanities (èñêóñ-

ñòâî è ãóìàíèòàðíûå íàóêè), Engineering &

Technology (èíæåíåðèÿ è òåõíîëîãèè), Life

6 Quacquarelli Symonds  (2013). World University Rankings 2013.

Ðåæèì äîñòóïà: http://www.topuniversities.com/university-rank-

ings/world-university-rankings/2013#sorting=rank+region=

+country=+faculty=+stars=false+search=, ñâîáîäíûé (äàòà îáðà-

ùåíèÿ: 01.06.2014).
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Sciences & Medicine (áèîëîãèÿ è ìåäèöèíà),

Natural Sciences (åñòåñòâåííûå íàóêè), Social

Sciences & Management (îáùåñòâåííûå íàóêè

è óïðàâëåíèå).

Ñîçäàòåëè QS World University Rankings

èñïîëüçóþò ñëåäóþùèå èíäèêàòîðû:

• Àêàäåìè÷åñêàÿ ðåïóòàöèÿ (Academic

reputation). Îöåíèâàíèå ïðîèñõîäèò íà îñíîâå

îïðîñà ýêñïåðòîâ. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 40%.

• Îòíîøåíèå êîëè÷åñòâà ïðåïîäàâàòåëåé

ê ÷èñëó ñòóäåíòîâ (Faculty student ratio). Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 20%.

• ×èñëî öèòèðîâàíèé â ðàñ÷¸òå íà îäíî-

ãî ïðåïîäàâàòåëÿ (Citations per faculty). Äàí-

íûå áåðóòñÿ èç áàçû Scopus — èçâåñòíîãî èí-

ñòðóìåíòà äëÿ ó÷¸òà öèòèðóåìîñòè. Âåñ ïîêà-

çàòåëÿ — 20%.

• Ðåïóòàöèÿ ñðåäè ðàáîòîäàòåëåé

(Employer reputation). Îöåíèâàíèå ïðîèñõîäèò

íà îñíîâå îïðîñà ðàáîòîäàòåëåé. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 10%.

• Äîëÿ èíîñòðàííûõ ñòóäåíòîâ â óíèâåð-

ñèòåòå (Proportion of international students). Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 5%.

• Äîëÿ èíîñòðàííûõ ïðåïîäàâàòåëåé â

óíèâåðñèòåòå (Proportion of international facul-

ty). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 5%.

Òàêèì îáðàçîì, äàííûå äëÿ ýòîãî ðåé-

òèíãà ñîáèðàþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íà îñíîâå

îïðîñîâ, ïðîâîäèìûõ ñðåäè ðàáîòîäàòåëåé è

ýêñïåðòîâ èç àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà, à

òàêæå èç ðåñóðñà Scopus. Íàó÷íî-èññëåäîâà-

òåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü óíèâåðñèòåòîâ çàíèìà-

åò çäåñü âñåãî 20%. Çàòî ýòî ÷óòü ëè íå åäèí-

ñòâåííûé èç ïðåñòèæíûõ ðåéòèíãîâ óíèâåð-

ñèòåòîâ, êîòîðûé ó÷èòûâàåò ìíåíèå ðàáîòîäà-

òåëåé, ò. å. òåõ, êòî èìååò âîçìîæíîñòü îöå-

íèòü ðåàëüíûé óðîâåíü çíàíèé è êîìïåòåíöèé

âûïóñêíèêîâ òîãî èëè èíîãî óíèâåðñèòåòà.

Ïðè ýòîì íè îäíà èç ðàññìîòðåííûõ

ìåòîäèê íå ó÷èòûâàåò ìíåíèå ñàìèõ âûïóñê-

íèêîâ î çíàíèÿõ è êîìïåòåíöèÿõ, ïîëó÷åííûõ

èìè â ñòåíàõ àëüìà-ìàòåð. Íå èíòåðåñóþòñÿ

ñîñòàâèòåëè ðåéòèíãîâ è ìíåíèåì ñòóäåíòîâ

î êà÷åñòâå ïðåïîäàâàíèÿ, öåíàìè íà îáðàçî-

âàòåëüíûå ïðîãðàììû, êîëè÷åñòâîì è âåëè÷è-

íîé ïðåäîñòàâëÿåìûõ ãðàíòîâ íà îáó÷åíèå,

ñîñòîÿíèåì îáùåæèòèé è ò. ï.

Ìåòîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãîâ 

áèçíåñ-øêîë

Èçäàíèå BusinessWeek ïðåäëîæèëî â 1986 ãî-

äó ïåðâûé ðåéòèíã øêîë áèçíåñà ÑØÀ. È ñå-

ãîäíÿ îíî ïðåäñòàâëÿåò î÷åíü áîãàòóþ ñèñòå-

ìó ðàíæèðîâàíèÿ7. Òàê, ðåéòèíã ñîñòàâëÿåòñÿ

äëÿ àìåðèêàíñêèõ áèçíåñ-øêîë è îòäåëüíî

äëÿ ïðîãðàìì, ðåàëèçóþùèõñÿ â äðóãèõ ñòðà-

íàõ ìèðà. Êðîìå òîãî, ðåéòèíã ñîñòàâëÿåòñÿ

äëÿ ïðîãðàìì î÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ (full-

time), äëÿ ïðîãðàìì, ðåàëèçóþùèõñÿ ñ íåïîë-

íîé íàãðóçêîé (part-rime), äèñòàíöèîííûõ ïðî-

ãðàìì (distance), ó÷åáíûõ ïðîãðàìì âûñøåãî

óðîâíÿ äëÿ òîï-ìåíåäæåðîâ (Executive Master

of Business Administration). Íàêîíåö, äàííîå èç-

äàíèå ïðåäñòàâëÿåò òîï-5 äîðîãèõ, þæíûõ, ñå-

âåðíûõ, çàïàäíûõ, âîñòî÷íûõ, ÷àñòî âûáèðàå-

ìûõ, íèçêî çàòðàòíûõ è äàæå òîï-5 áèçíåñ-

øêîë äëÿ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå íà çàíÿòèÿõ

7 BusinessWeek (2012). Business Schools\ Rankings & Profiles.

Ðåæèì äîñòóïà: http://www.businessweek.com/bschools/rank-

ings/, ñâîáîäíûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 31.05.2014).

ÎÒ_4_2014_1-45.qxd  13.02.2015  16:23  Page 10



11
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

ïðåäïî÷èòàþò ñïàòü! Ðåéòèíã BusinessWeek îñ-

íîâûâàåòñÿ íà òð¸õ êðèòåðèÿõ8:

• Îïðîñ ñðåäè ñòóäåíòîâ, êîòîðûõ ïðî-

ñÿò îöåíèòü ïî äåñÿòèáàëëüíîé øêàëå ìíîæå-

ñòâî ôàêòîðîâ, íà÷èíàÿ ñ êà÷åñòâà ïðåïîäàâà-

íèÿ è çàêàí÷èâàÿ ýôôåêòèâíîñòüþ áèçíåñ-

øêîëû äëÿ äàëüíåéøåé êàðüåðû. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 45%.

• Èññëåäîâàíèå ñðåäè ðàáîòîäàòåëåé, êî-

òîðûõ òàêæå ïðîñÿò îöåíèòü óðîâåíü ïîäãî-

òîâêè âûïóñêíèêîâ, ñðàâíèòü îïûò ðàáîòû ñ

âûïóñêíèêàìè äàííîé øêîëû â ïðîøëîì è

íàñòîÿùåì. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 45%.

• Îöåíêà èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà —

ïóáëèêàöèè ÷ëåíîâ ôàêóëüòåòîâ, êîòîðûå áû-

ëè îòìå÷åíû â âåäóùèõ æóðíàëàõ. Âåñ ïîêà-

çàòåëÿ — 10%.

Èçäàíèå Financial Times â 1998 ãîäó

âïåðâûå ïðåäñòàâèëî ðåéòèíã äëÿ åâðîïåé-

ñêèõ áèçíåñ-øêîë, à â 1999 ãîäó âûïóñòèëî

ðåéòèíã, îõâàòûâàþùèé áèçíåñ-øêîëû íå

òîëüêî â Åâðîïå, íî è â Àìåðèêå. Êàæäûé

ãîä äàííîå èçäàíèå ïóáëèêóåò ðåéòèíã ïî íå-

ñêîëüêèì âèäàì ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ: MBA

(Master of Business Administration), EMBA

(Executive Master of Business Administration),

Master in Finance (Ìàãèñòð ôèíàíñîâ), Master

in Management (Ìàãèñòð ìåíåäæìåíòà), Online

MBA (äèñòàíöèîííûå ïðîãðàììû), non-degree

executive education (îáðàçîâàíèå ðóêîâîäÿùèõ

ðàáîòíèêîâ, êîòîðîå ïîäðàçóìåâàåò íå ïîëó-

÷åíèå íàó÷íîé ñòåïåíè, à ëèøü ïîäòâåðæäàþ-

ùèé ïðîõîæäåíèå êóðñà ñåðòèôèêàò). Êðîìå

òîãî, ñîñòàâëÿåòñÿ ñïèñîê òîï åâðîïåéñêèõ

áèçíåñ-øêîë.

Ðåéòèíã (Global MBA Ranking) îñíîâûâà-

åòñÿ íà äâàäöàòè êðèòåðèÿõ9, ïðàêòè÷åñêè êàæ-

äûé èç êîòîðûõ ñëóæèò ñâîåãî ðîäà âõîäíûì

áàðüåðîì. ×òîáû òà èëè èíàÿ áèçíåñ-øêîëà áû-

ëà äîïóùåíà ê ðàññìîòðåíèþ, åé íåîáõîäèìî

íàáðàòü îïðåäåë¸ííîå ïîðîãîâîå çíà÷åíèå:

• Âçâåøåííûé îêëàä (Weighted salary) —

ñðåäíÿÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà âûïóñêíèêîâ íà

òðåòèé ãîä ïîñëå îêîí÷àíèÿ áèçíåñ-øêîëû,

ñêîððåêòèðîâàííàÿ íà ðàçëè÷èÿ è âàðèàöèè

ìåæäó ñåêòîðàìè. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 20%.

• Óâåëè÷åíèå îêëàäà (Salary increase) —

ñðåäíèå ðàçëè÷èÿ â çàðàáîòêå âûïóñêíèêîâ äî

îáó÷åíèÿ íà ïðîãðàììå MBA è ïîñëå îáó÷å-

íèÿ. Ïîëîâèíà äàííîãî ïîêàçàòåëÿ èçìåðÿåòñÿ

â àáñîëþòíîì óâåëè÷åíèè è åù¸ ïîëîâèíà —

â ïðîöåíòíîì îòíîøåíèè ê çàðàáîòêó äî áèç-

íåñ-øêîëû. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 20%.

• Öåííîñòü äåíåã (Value for money) âû-

÷èñëÿåòñÿ ñ ó÷¸òîì çàðàáîòíîé ïëàòû íà ñå-

ãîäíÿøíèé äåíü, äëèíû êóðñà îáó÷åíèÿ, èç-

äåðæåê íà îáó÷åíèå è âåëè÷èíû äîõîäà, ïî-

òåðÿííîãî çà ïåðèîä îáó÷åíèÿ. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 3%.

• Êàðüåðíûé ðîñò (Career progress) —

èçìåíåíèÿ â çàíèìàåìîé äîëæíîñòè âûïóñê-

íèêà è â ðàçìåðå êîìïàíèè, â êîòîðîé îí ðà-

áîòàåò, ïðîèçîøåäøèå ïîñëå îáó÷åíèÿ (ïî

ñðàâíåíèþ ñ ñèòóàöèåé äî îáó÷åíèÿ). Âåñ ïî-

êàçàòåëÿ — 3%.

8 Collet F., Vives, L. (2013). From preeminence to prominence:

The fall of US business schools and the rise of European and

Asian business schools in the Financial Times Global MBA rank-

ings // Academy of Management Learning & Education. Vol. 12.

No 4. P. 540--563.

9  Financial Times (2014). Global MBA Ranking 2014. Ðåæèì

äîñòóïà: http://rankings.ft.com/businessschoolrankings/global-

mba-ranking-2014, ñâîáîäíûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 31.05.2014).
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• Äîñòèãíóòûå öåëè (Aims achieved). Ïî-

êàçàòåëü îòðàæàåò óäîâëåòâîð¸ííîñòü âûïóñê-

íèêîâ ðåàëèçàöèåé òåõ öåëåé, êîòîðûå îíè ïî-

ñòàâèëè ïåðåä ñîáîé äî íà÷àëà îáó÷åíèÿ. Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 3%.

• Îáåñïå÷åíèå çàíÿòîñòè (Placement suc-

cess) — îöåíêà âûïóñêíèêàìè ýôôåêòèâíîñ-

òè êàðüåðíûõ ñåðâèñîâ è óñëóã áèçíåñ-øêîëû

â ïîìîùè ñòóäåíòàì ñ òðóäîóñòðîéñòâîì. Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 2%.

• Çàíÿòîñòü â òå÷åíèå òð¸õ ìåñÿöåâ

(Employed at three months) — ïðîöåíò âûïó-

ñêíèêîâ, êîòîðûå ñìîãëè íàéòè æåëàííóþ ðà-

áîòó â òå÷åíèå òð¸õ ìåñÿöåâ ïîñëå îêîí÷àíèÿ

îáó÷åíèÿ. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 2%.

• Ðåêîìåíäàöèè âûïóñêíèêîâ (Alumni rec-

ommend). Ïîëó÷èâøèå ñòåïåíü ÌÂÀ íàçûâàþò

òðè áèçíåñ-øêîëû, âûïóñêíèêîâ êîòîðûõ îíè

áû íàíÿëè íà ðàáîòó. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 2%.

• Äîëÿ æåíùèí ñðåäè ïðåïîäàâàòåëåé

(Female faculty). Áèçíåñ-øêîëû ñ ñîîòíîøåíè-

åì ïîëîâ 50:50 ïîëó÷àþò íàèâûñøèé áàëë.

Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 2%.

• Ïðîöåíò æåíùèí ñðåäè ñòóäåíòîâ

áèçíåñ-øêîëû (Female students). Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 2%.

• Ïðîöåíò æåíùèí â ðóêîâîäñòâå

(Women board). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 1%.

• Äîëÿ èíîñòðàííûõ ãðàæäàí â ïðåïîäà-

âàòåëüñêîì ñîñòàâå áèçíåñ-øêîëû

(International faculty). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 4%.

• Äîëÿ èíîñòðàííûõ ãðàæäàí ñðåäè ñòó-

äåíòîâ áèçíåñ-øêîëû (International students).

Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 4%.

• Äîëÿ èíîñòðàííûõ ãðàæäàí â ðóêîâîä-

ñòâå áèçíåñ-øêîëû (International board). Âåñ

ïîêàçàòåëÿ — 2%.

• Ìåæäóíàðîäíàÿ ìîáèëüíîñòü (Inter-

national mobility). Ïîêàçàòåëü ó÷èòûâàåò, ðàáî-

òàþò ëè âûïóñêíèêè â ðàçíûõ ñòðàíàõ äî

îáó÷åíèÿ â áèçíåñ-øêîëå, ñðàçó ïîñëå âûïóñ-

êà è ÷åðåç òðè ãîäà ïîñëå îêîí÷àíèÿ áèçíåñ-

øêîëû. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 6%.

• Ó÷àñòèå â ìåæäóíàðîäíûõ ïðîãðàììàõ

(International course experience). Îöåíèâàåòñÿ

÷èñëî âûïóñêíèêîâ, êîòîðûå ó÷àñòâîâàëè â

ïðîãðàììàõ ïî îáìåíó, ñòàæèðîâêàõ, èññëåäî-

âàòåëüñêèõ ïðîåêòàõ çà ðóáåæîì. Âåñ ïîêàçà-

òåëÿ — 3%.

• Èíîñòðàííûå ÿçûêè (Languages). ×èñ-

ëî ÿçûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîãî çàâåð-

øåíèÿ îáó÷åíèÿ. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 1%.

• Äîëÿ øòàòíûõ ïðåïîäàâàòåëåé áèçíåñ-

øêîëû, èìåþùèõ ñòåïåíü Ph.D (Faculty with

doctorates). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 5%.

• ×èñëî äîêòîðñêèõ ñòåïåíåé, ïîëó÷åí-

íûõ â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òð¸õ ëåò (FT doc-

toral rank). Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 5%.

• Êîëè÷åñòâî íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé (FT

research rank). Ïîêàçàòåëü ó÷èòûâàåò ñòàòüè,

îïóáëèêîâàííûå â 45 âåäóùèõ íàó÷íûõ æóðíà-

ëàõ â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òð¸õ ëåò, êàê â àáñî-

ëþòíîì âûðàæåíèè, òàê è îòíîñèòåëüíî êîëè-

÷åñòâà ïðåïîäàâàòåëåé. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 10%.

Èçäàíèå Forbes10 òàêæå ïðåäîñòàâëÿåò

ðåéòèíãè îòäåëüíî äëÿ àìåðèêàíñêèõ è äëÿ

íåàìåðèêàíñêèõ áèçíåñ-øêîë (The best busi-

ness schools). Ïðè ýòîì ðàíæèðóåò ëèøü äâóõ-

ãîäè÷íûå àìåðèêàíñêèå ïðîãðàììû, îäíàêî,

îáðàùàÿñü ê îñòàëüíîìó ìèðó, ó÷èòûâàåò òàê-

10 Forbes (2013). The best business schools 2013. Ðåæèì äîñòó-

ïà: http://www.forbes.com/business-schools/, ñâîáîäíûé (äàòà

îáðàùåíèÿ: 01.06.2014).
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æå è ãîäè÷íûå ïðîãðàììû. Ðåéòèíã ñîñòàâëÿ-

åòñÿ íà îñíîâå îïðîñà âûïóñêíèêîâ, ïóáëèêó-

åòñÿ ðàç â äâà ãîäà è ðàññìàòðèâàåò ëèøü òå

áèçíåñ-øêîëû, äëÿ êîòîðûõ ïðîöåíò îòçûâîâ

ñòóäåíòîâ äîñòèãàåò çíà÷åíèÿ 15%.

Ðåéòèíã îñíîâûâàåòñÿ íà ôóíäàìåíòàëü-

íîì êðèòåðèè «Ïðèáûëü, ïîëó÷åííàÿ â òå÷å-

íèå ïÿòè ëåò ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ» (5-

year M..A. gain). Ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê ñóììà äî-

õîäîâ âûïóñêíèêà çà âû÷åòîì åãî çàòðàò —

îïëàòû îáó÷åíèÿ â áèçíåñ-øêîëå è óïóùåí-

íîãî äîõîäà çà âðåìÿ îáó÷åíèÿ. Ïðè ýòîì èñ-

ïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå äîïóùåíèÿ: ñ÷èòàåòñÿ,

÷òî ñêîðîñòü ðîñòà çàðàáîòíîé ïëàòû âäâîå

óâåëè÷èâàåòñÿ ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ, â

çà÷¸ò äîõîäîâ èä¸ò ëþáîé âèä âûïëàò, â òîì

÷èñëå, ïî àêöèÿì è äðóãèì öåííûì áóìàãàì.

Èçäàíèå The Economist ïóáëèêóåò ðåé-

òèíãè «Which MBA?»11 êàæäûé ãîä, ðàíæèðóÿ

îêîëî 130 áèçíåñ-øêîë, êîòîðûå ïðèãëàøàþò-

ñÿ ïðèíÿòü ó÷àñòèå â äâóõñòóïåí÷àòîì èññëå-

äîâàíèè. Êàê ïðàâèëî, â ïðîöåññå îïðîñà âû-

ÿñíÿåòñÿ, ÷òî íåêîòîðûå øêîëû áèçíåñà íå ñî-

îòâåòñòâóþò çàÿâëåííûì òðåáîâàíèÿì, è èñ-

êëþ÷àþòñÿ èç äàëüíåéøåé ïðîöåäóðû ðàíæè-

ðîâàíèÿ. Èç îñòàâøèõñÿ ñòà ôîðìèðóþò ðåé-

òèíã; íå âîøåäøèå â òîï-100 îñòàþòñÿ äî-

ñòóïíûìè äëÿ ðåãèîíàëüíîãî ðàíæèðîâàíèÿ.

Îñíîâíûå êðèòåðèè ñãðóïïèðîâàíû â 4 áëîêà:

• Êàðüåðíûå âîçìîæíîñòè (Open new

career opportunities). Â ýòîì áëîêå ó÷èòûâàåò-

ñÿ: ðàçíîîáðàçèå îòðàñëåé, â êîòîðûõ âîñòðå-

áîâàíû âûïóñêíèêè ïðîãðàìì MBA; ïðîöåíò

âûïóñêíèêîâ, êîòîðûå ñìîãëè íàéòè ðàáîòó â

òå÷åíèå òð¸õ ìåñÿöåâ ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷å-

íèÿ; ïðîöåíò ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ, êîòî-

ðûå íàøëè ðàáîòó áëàãîäàðÿ ñåðâèñàì áèçíåñ-

øêîëû; ñòåïåíü óäîâëåòâîð¸ííîñòè äàííûìè

ñåðâèñàìè. Âåñ áëîêà — 35%.

• Ëè÷íîå ðàçâèòèå è ó÷åáíûé îïûò

(Personal development/education experience).

Äàííûé áëîê âêëþ÷àåò â ñåáÿ îöåíêó êà÷åñò-

âà ïðåïîäàâàíèÿ, ñðåäíèé óðîâåíü óñïåâàåìî-

ñòè ñòóäåíòîâ, ñîîòíîøåíèå èíîñòðàííûõ ñòó-

äåíòîâ è ñòóäåíòîâ äàííîé ñòðàíû, êîëè÷åñò-

âî ïðîãðàìì ïî îáìåíó, ñòàæèðîâîê, èíîñò-

ðàííûõ ÿçûêîâ, äîñòóïíûõ äëÿ îñâîåíèÿ. Âåñ

áëîêà — 35%.

• Óâåëè÷åíèå îêëàäà (Increase salary).

Îöåíèâàåòñÿ èçìåíåíèå çàðàáîòíîé ïëàòû âû-

ïóñêíèêîâ äî è ïîñëå îáó÷åíèÿ â áèçíåñ-

øêîëå, à òàêæå âåëè÷èíà çàðàáîòíîé ïëàòû

ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ. Âåñ áëîêà — 20%.

• Âîçìîæíîñòü ïåðåìåùåíèé (Potential to

network). Îöåíèâàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü âûïóñêíè-

êîâ, à òàêæå êîëè÷åñòâî âûïóñêíèêîâ, ïîëó÷èâ-

øèõ ðàáîòó çà ðóáåæîì. Âåñ ïîêàçàòåëÿ — 10%.

Òàêèì îáðàçîì, êàæäîå èçäàíèå èñïîëü-

çóåò ñâîþ ìåòîäèêó ïîñòðîåíèÿ ðåéòèíãîâ áèç-

íåñ-øêîë. Àíãëèéñêîå èçäàíèå Financial Times

ïðåäëàãàåò ÷ðåçìåðíî âàðèàòèâíûå êðèòåðèè,

èìåþùèå «âåñ» 1–4%, ÷òî îòâëåêàåò âíèìàíèå

èññëåäîâàòåëÿ è ìåøàåò ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ

íà ïåðâîñòåïåííûõ êðèòåðèÿõ. Íàïðîòèâ, èç-

äàíèå Forbes îñíîâûâàåòñÿ íà äîâîëüíî øèðî-

êîì êðèòåðèè «5-year M.A. gain», ÷òî ñîçäà¸ò

íåêîòîðóþ îäíîáîêîñòü äàííîãî ðåéòèíãà.

Àìåðèêàíñêèé æóðíàë BusinessWeek ïðåäëàãà-

åò âåñüìà èíòåðåñíóþ ìåòîäèêó ñîñòàâëåíèÿ

ðåéòèíãà, âåäü îíà íàïðÿìóþ ó÷èòûâàåò è

11 The Economist  (2013). Which MBA? Ðåæèì äîñòóïà:

http://www.economist.com/whichmba/full-time-mba-ranking, ñâî-

áîäíûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 31.05.2014).
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ìíåíèå îáó÷àþùèõñÿ, è ìíåíèå ðàáîòîäàòå-

ëåé. Îäíàêî â ýòîì ñëó÷àå íåëüçÿ íå îòìåòèòü

îïðåäåë¸ííóþ ñëîæíîñòü ó÷¸òà ïîëó÷åííûõ

äàííûõ, à òàêæå áîëüøóþ âåðîÿòíîñòü îòêàçà

îò îòâåòà èëè ñîçíàòåëüíîãî çàâûøåíèÿ îöå-

íîê âûïóñêíèêàìè èëè ðàáîòîäàòåëÿìè â õîäå

îïðîñà. Íàêîíåö, èçäàíèå The Economist îñíî-

âûâàåòñÿ íà êðàéíå èíòåðåñíûõ êðèòåðèÿõ, â

ðåçóëüòàòå êîòîðûõ äîëæíà ñêëàäûâàòüñÿ âñå-

îáúåìëþùàÿ êàðòèíà ðûíêà ïðîãðàìì MBA.

Òåì íå ìåíåå, â ìåòîäèêå ïîñòðîåíèÿ

âñåõ ðåéòèíãîâ áèçíåñ-øêîë åñòü ìíîãî îáùå-

ãî: îíè áàçèðóþòñÿ íà îïðîñàõ êîíêðåòíûõ

âûïóñêíèêîâ, à íå çàãàäî÷íîãî ýêñïåðòíîãî

ñîîáùåñòâà; ãëàâíûìè êðèòåðèÿìè ÿâëÿþòñÿ

êàðüåðíûé ðîñò âûïóñêíèêîâ è èçìåíåíèå èõ

ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ ïîñëå îêîí÷àíèÿ

áèçíåñ-øêîëû, à íå èìïàêò-ôàêòîð æóðíàëîâ,

â êîòîðûõ ïóáëèêóþòñÿ èõ ïðåïîäàâàòåëè.

Òåñò íà êîððåëÿöèþ ïîçèöèé 

óíèâåðñèòåòîâ â àêàäåìè÷åñêèõ 

ðåéòèíãàõ è ðåéòèíãàõ áèçíåñ-øêîë

Òåïåðü ïîïðîáóåì âûÿñíèòü: óíèâåðñèòåòû,

ïðåäîñòàâëÿþùèå è àêàäåìè÷åñêîå îáðàçîâà-

íèå, è ïðîãðàììû MBA, çàíèìàþò îäèíàêîâûå

ìåñòà â ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåéòèíãàõ èëè èõ ïî-

çèöèè â ýòèõ ðåéòèíãàõ ðàçëè÷àþòñÿ?

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷¸òîâ â êà÷åñòâå

ôàêòîðíûõ äàííûõ áûë âûáðàí ðåéòèíã óíè-

âåðñèòåòîâ, îïóáëèêîâàííûé ìàðêåòèíãîâîé

êîìïàíèåé Quacquarelli Symonds; â êà÷åñòâå

ðåçóëüòèðóþùèõ äàííûõ — ðåéòèíã èçäàíèÿ

The Economist. Íàø âûáîð, â ïåðâóþ î÷åðåäü,

ñâÿçàí ñ òåì, ÷òî, ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè

ïîïóëÿðíûìè àêàäåìè÷åñêèìè ðåéòèíãàìè,

ìåòîäèêà QS íàèáîëåå ïðèáëèæåíà ê ìåòîäè-

êå ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãîâ áèçíåñ-øêîë, òàê

êàê îäíèì èç êðèòåðèåâ äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ

ÿâëÿåòñÿ «ðåïóòàöèÿ ñðåäè ðàáîòîäàòåëåé».

Èçäàíèå The Economist, ïî íàøåìó ìíåíèþ,

ïðåäëàãàåò ðàçíîîáðàçíûå è âñåîáúåìëþùèå

êðèòåðèè, êîòîðûå íàèáîëåå ïîëíî ìîãóò îöå-

íèòü êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, ïðåäîñòàâëÿåìîãî

â òîé èëè èíîé áèçíåñ-øêîëå.

Ïîñêîëüêó íå âñå áèçíåñ-øêîëû îñíîâà-

íû ïðè óíèâåðñèòåòàõ, íåêîòîðûå èç íèõ

ôóíêöèîíèðóþò ñàìîñòîÿòåëüíî (íàïðèìåð,

çíàìåíèòàÿ ôðàíöóçñêàÿ INSEAD), ìû èñêëþ-

÷èëè èç ðàññìîòðåíèÿ òàêîâûå. Äàëåå ìû ñî-

ïîñòàâèëè ìåñòà, çàíèìàåìûå òåìè óíèâåðñè-

òåòàìè, êîòîðûå ðåàëèçóþò ïðîãðàììû ÌÂÀ â

àêàäåìè÷åñêîì ðåéòèíãå è â ðåéòèíãå áèçíåñ-

øêîë, è ïîëó÷èëè ìàññèâ ïîðÿäêîâûõ äàííûõ.

×òîáû âûÿâèòü íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå

êîððåëÿöèè ìåæäó ïîçèöèÿìè óíèâåðñèòåòîâ

â äâóõ ðåéòèíãàõ, ìû ðàññ÷èòàëè êîýôôèöè-

åíò ðàíãîâîé êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà è êîýôôè-

öèåíò ðàíãîâîé êîððåëÿöèè Êåíäåëëà (êîððå-

ëÿöèÿ ïî Êåíäåëëó îáû÷íî äà¸ò áîëåå îñòî-

ðîæíóþ îöåíêó). Êàê èçâåñòíî, äëÿ óñòàíîâ-

ëåíèÿ ôàêòà ïðÿìîé ñâÿçè íåîáõîäèìî, ÷òîáû

çíà÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ êîýôôèöèåíòîâ

áûëè ïîëîæèòåëüíûìè, à äëÿ óñòàíîâëåíèÿ

ôàêòà îáðàòíîé ñâÿçè — îòðèöàòåëüíûìè.

Ïðîðàíæèðîâàâ ðÿä äàííûõ, ìû ïîëó÷èëè:

• êîýôôèöèåíò Ñïèðìåíà = 0,02085;

• êîýôôèöèåíò Êåíäàëëà = — 0,0709.

Ðàçëè÷íàÿ íàïðàâëåííîñòü è ñëèøêîì

ìàëîå àáñîëþòíîå çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòîâ

äàþò îñíîâàíèå óòâåðæäàòü, ÷òî êîððåëÿöèè

ìåæäó ïîçèöèÿìè, çàíèìàåìûìè óíèâåðñèòå-

òàìè â ðåéòèíãå áèçíåñ-øêîë è â àêàäåìè÷å-
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ñêîì ðåéòèíãå, íå íàáëþäàåòñÿ. Äåéñòâèòåëü-

íî, ïðîñòàÿ îöåíêà êîððåëÿöèè, êîòîðóþ ïðåä-

ñòàâëÿåò êîýôôèöèåíò Ñïèðìåíà, äà¸ò óêàçà-

íèå íà ôàêò åäâà óëîâèìîé ïðÿìîé ñâÿçè, à

áîëåå îñòîðîæíàÿ îöåíêà êîððåëÿöèè (ïî êî-

ýôôèöèåíòó Êåíäåëëà) îáðàùàåò âíèìàíèå íà

âîçìîæíîå ñóùåñòâîâàíèå è îáðàòíîé ñâÿçè.

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â äàííîì ñëó÷àå

ïðàâäà íàõîäèòñÿ ïîñåðåäèíå, è êîððåëÿöèÿ

îòñóòñòâóåò. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ìíîãèå ñòîëïû

îáðàçîâàíèÿ è íàóêè, çàíèìàþùèå ëèäèðóþ-

ùèå ïîçèöèè â àêàäåìè÷åñêèõ ðåéòèíãàõ (íà-

ïðèìåð, Êåìáðèäæ (University of Cambridge)

èëè Îêñôîðä (University of Oxford)), ïðè ðàí-

æèðîâàíèè áèçíåñ-øêîë òàêèõ âûäàþùèõñÿ

ðåçóëüòàòîâ íå äåìîíñòðèðóþò.

Òàêèì îáðàçîì, ïîäâåðãíóâ ñòàòèñòè÷åñ-

êîìó àíàëèçó ðåéòèíã óíèâåðñèòåòîâ è ðåé-

òèíã áèçíåñ-øêîë, ìû ïîëó÷èëè èíòåðåñíûé

ðåçóëüòàò: íåò íèêàêîé ñâÿçè ìåæäó ïîçèöèÿ-

ìè, çàíèìàåìûìè óíèâåðñèòåòàìè â àêàäåìè-

÷åñêèõ ðåéòèíãàõ è â ðåéòèíãàõ áèçíåñ-øêîë.

Îáúÿñíåíèåì ïîëó÷åííîìó ðåçóëüòàòó ìîãóò

ñëóæèòü: èñòîðè÷åñêèé êîíòåêñò, ðàçíûå êðè-

òåðèè, íà îñíîâå êîòîðûõ ñîñòàâëÿþòñÿ ðåé-

òèíãè óíèâåðñèòåòîâ è áèçíåñ-øêîë, à òàêæå

ðàçëè÷íûå öåëè, êîòîðûå ñòàâÿò ïåðåä ñîáîé

ýòè îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, è ñðåäñòâà,

èñïîëüçóþùèåñÿ äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ.

Äåéñòâèòåëüíî, íåêîòîðûå èññëåäîâàòå-

ëè12 ñ÷èòàþò, ÷òî â îñíîâå äàííîãî ôàêòà ëå-

æàò èñòîðè÷åñêèå ïðè÷èíû. Ïîñëå îêîí÷àíèÿ

Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû Åâðîïà áûëà â ðóè-

íàõ. Äëÿ å¸ âîññòàíîâëåíèÿ Ñîåäèí¸ííûå

Øòàòû Àìåðèêè ðàçðàáîòàëè ïëàí ïîìîùè,

èçâåñòíûé êàê ïëàí Ìàðøàëëà. Îí íà÷àë îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ â 1948 ãîäó è áûë íàïðàâëåí, â

ïåðâóþ î÷åðåäü, íà âîññòàíîâëåíèå ýêîíîìè-

êè, íî êîñíóëñÿ è äðóãèõ ñôåð æèçíè. Òàê, îä-

íèì èç ïóíêòîâ ïðîãðàììû ñòàëà ïîìîùü åâ-

ðîïåéñêèì óíèâåðñèòåòàì âî âíåäðåíèè áèç-

íåñ-îáðàçîâàíèÿ: áëàãîäàðÿ âìåøàòåëüñòâó ãî-

ñóäàðñòâà âîçíèêëè INSEAD è Ëîíäîíñêàÿ

øêîëà áèçíåñà (London Business School).

Îäíàêî áîëüøèíñòâî åâðîïåéñêèõ ñòðàí

ñêåïòè÷åñêè îòíåñëèñü ê ïðåäëàãàåìîé ÑØÀ

ìîäåëè è íå ñïåøèëè âíåäðÿòü å¸ â ñâîè óíè-

âåðñèòåòû. Áîëåå òîãî, çàêîííîå îôîðìëåíèå

òàêèõ âèäîâ îáðàçîâàíèÿ çàòÿãèâàëîñü. Îáó÷å-

íèå ïðàêòèêîé (learning-by-doing), ðåøåíèå

êîíêðåòíûõ ñèòóàöèîííûõ çàäà÷ (case-study),

ðàçâèòèå ïðèêëàäíûõ çíàíèé — âñ¸ ýòî áûëî

÷óæäî êîíñåðâàòèâíûì óíèâåðñèòåòàì, êîòî-

ðûå è òàê çàíèìàëè ëèäèðóþùèå ïîçèöèè â

îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå.

Òàêàÿ ñèòóàöèÿ, ïîäêðåïëÿåìàÿ ñêåïòèöèç-

ìîì, ïðîäëèëàñü íåäîëãî. Ïðèìåðíî â 1990-õ

ãîäàõ ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî íîâàÿ ìîäåëü îáðàçî-

âàíèÿ ïðèæèëàñü: âñ¸ áîëüøå è áîëüøå áèçíåñ-

øêîë íà÷èíàëè ñâîþ ðàáîòó, à ïîòîê ñòóäåíòîâ,

æåëàþùèõ ïîëó÷èòü ñòåïåíü ìàñòåðà äåëîâîãî

àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, íå èññÿêàë, à íàïðîòèâ,

ïîñòîÿííî ðîñ è øèðèëñÿ. Òîãäà Îêñôîðäó è

Êåìáðèäæó íå îñòàâàëîñü íè÷åãî äðóãîãî, êàê

ïðèíÿòü ýòó ìîäåëü áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ è ðàç-

âèâàòü å¸ íà áàçå óíèâåðñèòåòà. Ñàìî ñîáîé ðà-

çóìååòñÿ, ÷òî çà ñòîëü êîðîòêèé ïåðèîä îíè íå

ñìîãëè äîãíàòü íå òîëüêî àìåðèêàíñêèõ ïåðâî-

12 Collet F., Vives, L. (2013). From preeminence to prominence:

The fall of US business schools and the rise of European and

Asian business schools in the Financial Times Global MBA rank-

ings // Academy of Management Learning & Education. Vol. 12.

No 4. P. 540--563.
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ïðîõîäöåâ, íî è åâðîïåéöåâ, êîòîðûå óñïåëè

ðàíüøå ðåàëèçîâàòü íîâóþ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ.

Íàì æå ïðåäñòàâëÿåòñÿ áîëåå âåñîìûì àð-

ãóìåíòîì òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî áèçíåñ-øêîëû

è óíèâåðñèòåòû ïðåñëåäóþò ðàçíûå îáðàçîâà-

òåëüíûå öåëè è èñïîëüçóþò äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ

ðàçíûå ñðåäñòâà. Êîíå÷íî, è òå, è äðóãèå ó÷åá-

íûå çàâåäåíèÿ ãîòîâÿò âûñîêîêëàññíûõ ïðîôåñ-

ñèîíàëîâ, êîòîðûå çàíèìàþò ñâîè íèøè íà ðûí-

êå òðóäà. Îäíàêî íà ýòîì âèäèìîå ñõîäñòâî çà-

êàí÷èâàåòñÿ. Êîãäà ðå÷ü èä¸ò î öåëÿõ è ñðåäñò-

âàõ óíèâåðñèòåòîâ è áèçíåñ-øêîë, îáùåãî çäåñü

íàìíîãî ìåíüøå, ÷åì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ.

Ïðåæäå âñåãî, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ñïå-

öèôèêó öåëåâîé àóäèòîðèè. Ñëóøàòåëÿìè áèç-

íåñ-øêîë ÿâëÿþòñÿ ëþäè, ó êîòîðûõ óæå åñòü

âûñøåå îáðàçîâàíèå (ïî ìåíüøåé ìåðå, ñòå-

ïåíü áàêàëàâðà), åñòü îïûò ðàáîòû (ìíîãèå áèç-

íåñ-øêîëû óñòàíàâëèâàþò ïîðîãîâûé ìèíèìóì

ñòàæà) è êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ïîâûñèòü ñâîþ

êâàëèôèêàöèþ â âûáðàííîé ñôåðå äåÿòåëüíî-

ñòè. «Ýòî ëþäè ñî ñôîðìèðîâàâøèìèñÿ ïî-

òðåáíîñòÿìè, îíè òî÷íî çíàþò, ÷òî èìåííî îíè

õîòåëè áû ïîëó÷èòü îò ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçî-

âàíèÿ. È îêàçûâàåòñÿ, ÷òî ìåòîäèêà ïðåïîäàâà-

íèÿ, òðàäèöèîííàÿ äëÿ óíèâåðñèòåòîâ ñ öåëå-

âîé àóäèòîðèåé ñòóäåíòîâ — â÷åðàøíèõ

øêîëüíèêîâ, íå òîëüêî íå ïîäõîäèò äëÿ îáó÷å-

íèÿ âçðîñëûõ ëþäåé, íî è çà÷àñòóþ îêàçûâàåò-

ñÿ âðåäíîé, âûçûâàþùåé ðàçäðàæåíèå è íå-

ïðèÿòèå êóðñà, êàêèì áû ïðåâîñõîäíûì îí íè

áûë ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî ñîäåðæàíèÿ»13.

Àêàäåìè÷åñêîå óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçî-

âàíèå ïðåäïîëàãàåò ïîëó÷åíèå ñòóäåíòîì áà-

çû ñïåöèàëüíûõ çíàíèé, â áîëüøåé ñòåïåíè,

òåîðåòè÷åñêîãî õàðàêòåðà. À îáó÷åíèå â ìà-

ãèñòðàòóðå — ýòî óæå íå òîëüêî ïðîöåññ óã-

ëóáë¸ííîãî èçó÷åíèÿ ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí.

Óíèâåðñèòåòû, îñîáåííî íà Çàïàäå, ãîòîâÿò

èññëåäîâàòåëÿ, ÷åëîâåêà, êîòîðûé ãîòîâ ðå-

øàòü îáùèå çàäà÷è, ïðåäñòàâëÿòü èõ â íàó÷-

íîé ñðåäå, çà÷àñòóþ â îäèíî÷êó è ëèøü ñ òå-

îðåòè÷åñêîé áàçîé çà ñïèíîé.

Áèçíåñ-øêîëû ïðåäëàãàþò ñâîèì ñòóäåí-

òàì íåïîñðåäñòâåííóþ ïîäãîòîâêó ê ðàáîòå â

óïðàâëåí÷åñêîì ïðîöåññå. Çäåñü äåëàåòñÿ àêöåíò

íà ïðèêëàäíûå çíàíèÿ, îðèåíòàöèþ íà ïðàêòè-

êó, ðåøåíèå êîíêðåòíûõ çàäà÷. Îáó÷åíèå ïðîèñ-

õîäèò â ðåæèìå learning-by-doing, ëåêöèîííîå

âðåìÿ ñâåäåíî ê ìèíèìóìó, ïðåäïî÷òåíèå îòäà-

¸òñÿ ìàñòåð-êëàññàì è îáñóæäåíèþ êåéñîâ. Ìå-

òîäèêà ïðåïîäàâàíèÿ íàöåëåíà íà êîìàíäíóþ

ðàáîòó ñëóøàòåëåé, íà ôîðìèðîâàíèå ó íèõ íà-

âûêà ýôôåêòèâíî ðåàëèçîâûâàòü ñåáÿ êàê â ðî-

ëè ëèäåðà, òàê è â ðîëè ÷ëåíà êîëëåêòèâà.

Áîëåå òîãî, óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå

õàðàêòåðèçóåòñÿ ñèñòåìàòè÷íîñòüþ è äèäàê-

òè÷íîñòüþ, îïðåäåë¸ííîñòüþ è íåèçìåííîñ-

òüþ. Ó÷åáíûå ïðîãðàììû òðàíñôîðìèðóþòñÿ

êðàéíå ìåäëåííî è íåîõîòíî, îäíè è òå æå

ó÷åáíûå ìàòåðèàëû è ìåòîäèêè èñïîëüçóþòñÿ

èç ãîäà â ãîä, à âñÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëÿåòñÿ

âåñüìà íåãèáêîé.

Ïðîãðàììû MBA, íàïðîòèâ, ïîñòîÿííî

ìåíÿþòñÿ è ìîäåðíèçèðóþòñÿ, äëÿ íèõ õàðàê-

òåðíî ïðåîáðàçîâàíèå â îòâåò íà âûçîâû âðå-

ìåíè è âàðèàòèâíîñòü. Êàæäàÿ áèçíåñ-øêîëà

ãîòîâà ïðåäëîæèòü ñâîèì ñòóäåíòàì ðàçëè÷-

íóþ ñòåïåíü íàãðóçêè (full-time, part-time, dis-

tance è ïðî÷åå) è ðàçíîå ñîäåðæàíèå ïðî-

13 Ðîçàíîâà Í., Ñàâèöêàÿ Å. Ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ 

â áèçíåñ-îáðàçîâàíèè // Âîïðîñû ýêîíîìèêè. 2005. 

¹11. Ñ.116--129.
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ãðàìì: «ÌÂÀ — Îáùèé è ñòðàòåãè÷åñêèé

ìåíåäæìåíò», «ÌÂÀ — Ôèíàíñû», «ÌÂÀ —

Ìàðêåòèíã» è äð. Áèçíåñ-øêîëû îáëàäàþò

øèðîêèì íàáîðîì èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïîìîùè

âûïóñêíèêàì â òðóäîóñòðîéñòâå, áîëüøèìè

âîçìîæíîñòÿìè äëÿ ñòàæèðîâîê, à òàêæå ñâÿ-

çÿìè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè.

Íàêîíåö, óíèâåðñèòåòû è áèçíåñ-øêîëû

ñòàâÿò ïåðåä ñîáîé ðàçíûå öåëè. Óíèâåðñèòå-

òû âûïóñêàþò íà ðûíîê òðóäà ñïåöèàëèñòîâ,

ãîòîâûõ ïðîäîëæàòü îáó÷åíèå â ëþáîì íà-

ïðàâëåíèè èëè âëèòüñÿ â ðàáî÷èé êîëëåêòèâ è

ïðèìåíèòü ñâîè çíàíèÿ â ñïåöèàëèçèðîâàí-

íîé ñðåäå. Áèçíåñ-øêîëû âûïóñêàþò ïðîôåñ-

ñèîíàëîâ óïðàâëåí÷åñêîãî çâåíà, ñïîñîáíûõ

ðåøàòü çàäà÷è ëþáîãî óðîâíÿ â ðàìêàõ ïðåä-

ïðèÿòèÿ, ãàðàíòèðóþò îêóïàåìîñòü ïîëó÷åí-

íîãî èìè îáðàçîâàíèÿ è ôèíàíñîâóþ ñîñòîÿ-

òåëüíîñòü â áóäóùåì.

Îäíàêî ãëàâíîé ïðè÷èíîé îòñóòñòâèÿ ñâÿ-

çè ìåæäó ïîçèöèÿìè, çàíèìàåìûìè óíèâåðñèòå-

òàìè â àêàäåìè÷åñêîì ðåéòèíãå è â ðåéòèíãå

áèçíåñ-øêîë, ÿâëÿþòñÿ, íà íàø âçãëÿä, ïðèíöè-

ïèàëüíûå ðàçëè÷èÿ â ìåòîäèêå ïîñòðîåíèÿ

ýòèõ ðåéòèíãîâ. È ïðåæäå âñåãî òî, ÷òî êëþ÷å-

âûì êðèòåðèåì äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ áèçíåñ-øêîë

ñòàíîâèòñÿ ðåçóëüòàòèâíîñòü îáó÷åíèÿ, âûðàæåí-

íàÿ â ìàòåðèàëüíîé ôîðìå. Íåïîñðåäñòâåííî ýòî

äåìîíñòðèðóåò ðàçìåð çàðàáîòíîé ïëàòû âûïó-

ñêíèêîâ, à òàêæå ïðîöåíòíîå óâåëè÷åíèå èõ îê-

ëàäà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïåðèîäîì, ïðåäøåñòâîâàâ-

øèì ïîñòóïëåíèþ íà ïðîãðàììó MBA.

Áèçíåñ-øêîëû ïðåäîñòàâëÿþò ñâîèì ñëó-

øàòåëÿì ïðèêëàäíûå çíàíèÿ è íàâûêè, ïîýòî-

ìó è ôàêòè÷åñêîé äåìîíñòðàöèåé óñïåøíîñòè

îáðàçîâàíèÿ çäåñü ÿâëÿþòñÿ íå òåîðåòè÷åñêèå

èëè íàó÷íûå óñïåõè âûïóñêíèêîâ, à äîñòèæå-

íèå èìè íàìå÷åííûõ êàðüåðíûõ è ôèíàíñîâûõ

öåëåé â òå÷åíèå 3–5 ëåò. Êðîìå òîãî, îáó÷åíèå

íà ïðîãðàììå MBA îáû÷íî òðåáóåò îòêàçà îò

çàðàáîòêà íà ãîä èëè äâà (â çàâèñèìîñòè îò

ïðîäîëæèòåëüíîñòè êóðñà), ÷òî ÿâëÿåòñÿ äëÿ

ñòóäåíòîâ èçäåðæêàìè óïóùåííûõ âîçìîæíîñ-

òåé. Ýòè àëüòåðíàòèâíûå èçäåðæêè äîëæíû

îêóïèòüñÿ â áóäóùåì, è êàê ìîæíî ñêîðåå. Ïî-

ýòîìó åù¸ îäíèì âàæíûì êðèòåðèåì äëÿ ðàí-

æèðîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ñêîðîñòü îêóïàåìîñòè

çàòðàò íà îáðàçîâàíèå â áèçíåñ-øêîëå.

Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü èãðàåò è êîëè÷åñòâî

âûïóñêíèêîâ, êîòîðûå ñìîãëè íàéòè ðàáîòó çà

ðóáåæîì, à òàêæå êà÷åñòâî óñëóã, êîòîðûå ïðå-

äîñòàâëÿþò áèçíåñ-øêîëû äëÿ òðóäîóñòðîéñò-

âà ñâîèõ ñòóäåíòîâ: îðèåíòèðîâàíèå áèçíåñ-

øêîëû íà ðûíîê òðóäà, ñòàæèðîâêè, ñâÿçè áèç-

íåñ-øêîë ñ ðàáîòîäàòåëÿìè. Åñëè àêàäåìè÷åñ-

êèå ðåéòèíãè âî ìíîãîì íàöåëåíû íà ïîëó÷å-

íèå ìíåíèÿ îò íàó÷íîãî è ýêñïåðòíîãî ñîîá-

ùåñòâà, òî ðåéòèíãè øêîë áèçíåñà îðèåíòèðó-

þòñÿ íà ìíåíèå ðàáîòîäàòåëåé è âûïóñêíèêîâ.

Äëÿ òîãî, ÷òîáû çàíÿòü ëèäèðóþùèå ïî-

çèöèè â ìèðîâûõ ðåéòèíãàõ, óíèâåðñèòåòàì

íåîáõîäèìà óñïåøíàÿ è øèðîêàÿ íàó÷íàÿ äåÿ-

òåëüíîñòü ñ ïóáëèêàöèåé ðåçóëüòàòîâ â ñàìûõ

àâòîðèòåòíûõ èçäàíèÿõ. Áîëåå òîãî, âàæíûì

êîìïîíåíòîì äëÿ óñïåøíîãî âîñõîæäåíèÿ â

àêàäåìè÷åñêîì ðåéòèíãå ÿâëÿåòñÿ ñòàáèëüíîå è

çíà÷èòåëüíîå öèòèðîâàíèå, êîòîðîå ñåãîäíÿ óñ-

ïåøíî ôèêñèðóåòñÿ ðàçëè÷íûìè ñåðâèñàìè.

×òî êàñàåòñÿ ðåéòèíãîâ áèçíåñ-øêîë, òî ëèøü

íåìíîãèå èçäàíèÿ âûäåëÿþò ïóáëèêàöèè ïðå-

ïîäàâàòåëåé â íàó÷íûõ æóðíàëàõ êàê êðèòåðèé

äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ ïðîãðàìì MBA. Îñíîâíîå

çíà÷åíèå ïðèäà¸òñÿ âñ¸ æå äîñòèæåíèÿì âûïó-

ñêíèêîâ â ïðîôåññèîíàëüíîé îáëàñòè.
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Çàêëþ÷åíèå

Ïðîâåä¸ííûé íàìè òåñò ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîçè-

öèÿ óíèâåðñèòåòà â òîì èëè èíîì ðåéòèíãå âî

ìíîãîì çàâèñèò îò òîãî, íà îñíîâå êàêèõ êðè-

òåðèåâ ïðîèñõîäèò ðàíæèðîâàíèå. Åñëè âî âñåõ

àêàäåìè÷åñêèõ ðåéòèíãàõ áåçîãîâîðî÷íî ëèäè-

ðóþò àìåðèêàíñêèå óíèâåðñèòåòû, äîïóñêàÿ â

äåñÿòêó ëèäåðîâ òîëüêî Êåìáðèäæ è Îêñôîðä,

òî â ðåéòèíãàõ áèçíåñ-øêîë èõ óæå «òåñíÿò»

øâåéöàðñêàÿ IMD, ôðàíöóçñêèå INSEAD è

HEC, èñïàíñêèå IESE, IE è ESADE, íå ãîâîðÿ

óæå î Ëîíäîíñêîé øêîëå áèçíåñà.

Ýòîò ôàêò îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ðîñò çàðà-

áîòíîé ïëàòû âûïóñêíèêîâ àìåðèêàíñêèõ áèç-

íåñ-øêîë ïðîèñõîäèò ñ ìåíüøåé ñêîðîñòüþ, ÷åì

åâðîïåéñêèõ. Êðîìå òîãî, ïîñëåäíèå ñåãîäíÿ ýêî-

íîìè÷åñêè ðåçóëüòàòèâíåå, ÷åì ïåðâûå. Åâðîïåé-

ñêèå ïðîãðàììû, êàê ïðàâèëî, ïðåäóñìàòðèâàþò

îáó÷åíèå â òå÷åíèå îäíîãî ãîäà, òîãäà êàê àìå-

ðèêàíñêèå áèçíåñ-øêîëû íå ãîòîâû åù¸ óéòè îò

äâóõëåòíåãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ãîäè÷íàÿ ïðî-

ãðàììà ñíèæàåò àëüòåðíàòèâíûå èçäåðæêè, à,

çíà÷èò, «îòáèòü» äåíüãè, âëîæåííûå â îáðàçîâà-

íèå, è âûéòè íà ñòàáèëüíûé óðîâåíü äîõîäà

ìîæíî áûñòðåå, ÷åì ïîñëå äâóõ ëåò îáó÷åíèÿ14.

×òî îçíà÷àåò äàííûé ðåçóëüòàò äëÿ Ðîñ-

ñèè? Áåçîãîâîðî÷íîå ëèäåðñòâî àìåðèêàíñêèõ

óíèâåðñèòåòîâ â àêàäåìè÷åñêèõ ðåéòèíãàõ îï-

ðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî â ÑØÀ óíèâåðñèòåòû àê-

òèâíî çàíèìàþòñÿ íàó÷íûìè èññëåäîâàíèÿìè.

Ýòî — òðàäèöèÿ. Â ÑÑÑÐ èññëåäîâàíèÿ ïðî-

âîäèëèñü ïî áîëüøåé ÷àñòè íå â âóçàõ, êîí-

öåíòðèðîâàâøèõñÿ íà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿ-

òåëüíîñòè, à â ñïåöèàëüíî ñîçäàííûõ äëÿ

ýòîãî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòàõ

(ÍÈÈ), ÷àñòî ïîä ãðèôîì «ñîâåðøåííî ñåê-

ðåòíî» (èíòåðåñíî, ñêîëüêî Íîáåëåâñêèõ ïðå-

ìèé íå ïîëó÷èëè èç-çà ýòîãî ãðèôà ñîâåòñêèå

ó÷¸íûå?). Ýòî òîæå áûëî òðàäèöèåé, èçìåíèòü

êîòîðóþ ñðàçó íåâîçìîæíî. Ïîýòîìó âîñõîæ-

äåíèå ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ íà âûñîêèå

ïîçèöèè â ñóùåñòâóþùèõ ìèðîâûõ ðåéòèíãàõ

ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì äåëîì äîëãèì è òðóäíûì.

Ãîðàçäî ïðîùå è áûñòðåå áûëî áû èçìå-

íèòü êðèòåðèè ðàíæèðîâàíèÿ óíèâåðñèòåòîâ, íà-

ñòðîèâ èõ íà ðîññèéñêóþ ñèñòåìó âûñøåãî îá-

ðàçîâàíèÿ. Îäíàêî ñ ýòèì íå ñîãëàñÿòñÿ íàøè

çàðóáåæíûå êîëëåãè (ïðåæäå âñåãî, àìåðèêàí-

ñêèå), òàê êàê âûñîêàÿ ñòðî÷êà â ðåéòèíãå —

ýòî íå òîëüêî ïðåñòèæ. Ýòî åù¸ è áîëüøîé ïî-

òîê ñòóäåíòîâ ñî âñåãî ìèðà, ãîòîâûõ ó÷èòüñÿ

â ïðåñòèæíîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè çà ëþáóþ

öåíó, ò. å. «çîëîòîé äîæäü» äëÿ óíèâåðñèòåòà.

Òåì íå ìåíåå, ñèñòåìàòè÷åñêîå ïðîâåäåíèå íà

ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå íåçàâèñèìûõ äèñêóñ-

ñèé îòíîñèòåëüíî êðèòåðèåâ, ïî êîòîðûì ïðî-

èñõîäèò ðàíæèðîâàíèå, âñ¸ æå íåîáõîäèìî.

Ñåãîäíÿ ðîññèéñêèå óíèâåðñèòåòû íà÷à-

ëè äâèæåíèå â ñòîðîíó óëó÷øåíèÿ ñâîèõ ïî-

çèöèé â ìèðîâûõ ðåéòèíãàõ, ïûòàÿñü â áîëü-

øåé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâîâàòü êðèòåðèÿì, íà

îñíîâå êîòîðûõ ýòè ðåéòèíãè ñîñòàâëÿþòñÿ.

Âìåñòå ñ òåì ðóêîâîäñòâó óíèâåðñèòåòîâ ñëå-

äóåò ðàçðàáàòûâàòü è äðóãèå ìåòîäû ñèãíàëè-

çèðîâàíèÿ, òàê êàê ðåéòèíãè âñ¸ æå íå â ñî-

ñòîÿíèè îòðàçèòü âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ äåÿòåëü-

íîñòè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

14 Áàäåíõàóçåí Ê.  Ïåðåãíàòü Àìåðèêó: ïî÷åìó åâðîïåéñêèå

áèçíåñ-øêîëû îñòàþòñÿ ëó÷øèìè â ìèðå // Forbes. 10.10.2013.

Ðåæèì äîñòóïà: http://www.forbes.ru/forbeslife/obrazovanie/

246046-peregnat-ameriku-pochemu-evropeiskie-biznes-shkoly-

ostayutsya-luchshim, ñâîáîäíûé (äàòà îáðàùåíèÿ: 31.05.2014).
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Òåîðèÿ è ïðàêòèêà 
ïðîåêòèðîâàíèÿ

Åâãåíèÿ Àëåêñàíäðîâíà Áóäåíêîâà, 

ãëàâíûé ìåòîäèñò Öåíòðà îáðàçîâàòåëüíûõ èíèöèàòèâ ÎÎÎ «SUCCESS»

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀÌÈ 
ÎÁÓ×ÅÍÈß Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ 
ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ 
Â ÑÈÑÒÅÌÅ ÂÏÎ1

À
ôôåêòèâíàÿ îáëàñòü îáðàçîâàòåëüíûõ

öåëåé âêëþ÷àåò â ñåáÿ ãðóïïó öåëåé, êî-

òîðûå îïèñûâàþò èçìåíåíèÿ â ñôåðå èíòåðå-

ñîâ, ìíåíèé, öåííîñòåé, ýìîöèîíàëüíûõ óñòà-

íîâîê è ïðèñòðàñòèé, à òàêæå ðàçâèòèå â îáëà-

ñòè ïðèíÿòèÿ/îòðèöàíèÿ è ïîâûøåíèÿ öåííîñ-

òè ñòèìóëà2. Ñîãëàñíî òàêñîíîìèè îáðàçîâà-

òåëüíûõ öåëåé Á.Ñ. Áëóìà è êîëëåã, àôôåêòèâ-

íàÿ îáëàñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïÿòü óðîâíåé3:

1. Âîñïðèÿòèå/íàïðàâëåíèå âíèìàíèÿ

(receiving/attending):

1.1. Îñîçíàíèå (awareness): ïðåäïîëàãà-

åò ïðîñòîå îñîçíàíèå áåç ñïåöèôè÷åñêîãî ðàç-

ëè÷åíèÿ èëè ïîíèìàíèÿ îáúåêòèâíûõ õàðàêòå-

ðèñòèê îáúåêòà. Èíäèâèä ìîæåò áûòü íå ñïî-

ñîáåí ñëîâåñíî âûðàçèòü àñïåêòû ñòèìóëà, îáó-

ñëàâëèâàþùèå åãî îñîçíàíèå4.

1.2. Æåëàíèå âîñïðèíèìàòü (willingness

to receive): ïðåäïîëàãàåò òîëåðàíòíîå îòíîøå-

íèå ê ñòèìóëó, à íå åãî èçáåãàíèå. Îäíàêî, êàê

è â ñëó÷àå ñ ïîäêëàññîì «Îñîçíàíèå», ïðåîá-

1 Ñì. ïåðâóþ ÷àñòü â ÎÒ, ¹ 3. 2014. Â ïðîøëîì íîìåðå ïðåä-

ñòàâëåí àíàëèç îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â êîãíèòèâíîé îáëàñòè.

2 Krathwohl, D.R., Bloom, B.S., Masia B.B. (1964). Taxonomy

of educational objectives: the classification of educational goals;

Handbook II: Affective Domain. NY: Longmans. P.7. 

3 Äèñòàíöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè: ïðîåêòèðîâà-

íèå è ðåàëèçàöèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ / Ëåáåäåâà Ì.Á., Àãàïîíîâ

Ñ.Â., Ãîðþíîâà Ì.À., Êîñòèêîâ À.Í., Êîñòèêîâà Í.À.,

Íèêèòèíà Ë.Í., Ñîêîëîâà È.È., Ñòåïàíåíêî Å.Á., Ôðàäêèí

Â.Å., Øèëîâà Î.Í. /Ïîä îáù. ðåä. Ì.Á. Ëåáåäåâîé. ÑÏá.: ÁÕÂ-

Ïåòåðáóðã, 2010. 336 ñ.: èë. + CD-ROM (ÈèÈÊÒ). C. 315--317.

4 Krathwohl, D.R., Bloom, B.S., Masia B.B. (1964). Taxonomy

of educational objectives: the classification of educational goals;

Handbook II: Affective Domain. NY: Longmans. P. 176--177.
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ëàäàåò íåéòðàëüíîå èëè óñëîâíîå ñóæäåíèå îò-

íîñèòåëüíî ñòèìóëà. Èíäèâèä ïðîÿâëÿåò æåëà-

íèå çàìåòèòü ÿâëåíèå è ñôîêóñèðîâàòü íà í¸ì

âíèìàíèå5.

1.3. Êîíòðîëèðóåìîå èëè ñåëåêòèâíîå

âíèìàíèå (controlled or selective attention): ïîä-

ðàçóìåâàåò äèôôåðåíöèàöèþ ñòèìóëà íà îñîçíàí-

íîì èëè ïîëóáåññîçíàòåëüíîì óðîâíå. Âîñïðèÿòèå

âñ  ̧ åù  ̧ íå ïîäðàçóìåâàåò âûíåñåíèå îöåíî÷íîãî

ñóæäåíèÿ, è èíäèâèä ìîæåò íå çíàòü íàèìåíîâà-

íèå òîãî èëè èíîãî òåõíè÷åñêîãî òåðìèíà èëè ñèì-

âîëà äëÿ îïèñàíèÿ ñòèìóëà. Îäíàêî ïðèñóòñòâóþò

ýëåìåíòû êîíòðîëèðóåìîãî âíèìàíèÿ, ò.å. èíäèâèä

âûáèðàåò ñòèìóë ñðåäè ïðî÷èõ êîíêóðèðóþùèõ

ñòèìóëîâ èëè äèñòðàêòîðîâ6.

2. Îòâåòíàÿ ðåàêöèÿ (responding):

2.1. Ïîä÷èí¸ííûé îòêëèê (acquiescence

in responding): ïðåäïîëàãàåò îòâåòíóþ ðåàêöèþ

èíäèâèäà íà ñòèìóë, îäíàêî îí â íåäîñòàòî÷-

íîé ñòåïåíè ïðèíèìàåò íåîáõîäèìîñòü îòâåò-

íîãî äåéñòâèÿ7.

2.2. Äîáðîâîëüíûé îòêëèê (willingness

to respond): ïîäðàçóìåâàåò ïîä ñîáîé ðåàãèðî-

âàíèå íà ñòèìóë, äåòåðìèíèðîâàííûé íå ñòðà-

õîì íàêàçàíèÿ, à æåëàíèåì îòðåàãèðîâàòü, ÷òî

ïðåäïîëàãàåò àêòèâíîå íà÷àëî äåéñòâèÿ è åãî

äîáðîâîëüíîñòü.

2.3. Óäîâëåòâîðåíèå îò ðåàãèðîâàíèÿ

(satisfaction in response): ïðåäïîëàãàåò íå òîëü-

êî äîáðîâîëüíûé õàðàêòåð ðåàãèðîâàíèÿ íà

ñòèìóë, íî è çàäåéñòâîâàíèå ïðè ýòîì ýìîöè-

îíàëüíîãî êîìïîíåíòà, à èìåííî ÷óâñòâà ðàäî-

ñòè è óäîâëåòâîðåíèÿ îò îòêëèêà.

3. Óñâîåíèå öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé

(valuing):

3.1. Ïðèíÿòèå öåííîñòíîé îðèåíòàöèè

(acceptance of a value): ïðåäïîëàãàåò ýìîöèî-

íàëüíîå ïðèíÿòèå, õàðàêòåð êîòîðîãî íîñèò

ïðåäâàðèòåëüíûé õàðàêòåð, ò.å. ñóùåñòâóåò âå-

ðîÿòíîñòü, ÷òî äàííàÿ óñòàíîâêà ìîæåò áûòü èç-

ìåíåíà. Èíäèâèä äåìîíñòðèðóåò ïîñëåäîâà-

òåëüíîñòü â îòâåòíîé ðåàêöèè íà ðÿä ñòèìóëîâ

(îáúåêòîâ è ÿâëåíèé), îòíîñèòåëüíî êîòîðûõ

èìååòñÿ öåííîñòíàÿ óñòàíîâêà, êîòîðàÿ ìîæåò

áûòü èäåíòèôèöèðîâàíà äðóãèìè8.

3.2. Ïðåäïî÷òåíèå öåííîñòíîé îðèåíòà-

öèè (preference for a value): îçíà÷àåò ñðåäèí-

íûé óðîâåíü èíòåðíàëèçàöèè öåííîñòíîé îðè-

åíòàöèè, ò.å. òî÷êà ïîçèöèîíèðîâàíèÿ â êîíòè-

íóóìå èíòåðíàëèçàöèè ðàñïîëàãàåòñÿ ìåæäó àá-

ñîëþòíûì ïðèíÿòèåì öåííîñòè è ãëóáîêîé âî-

âëå÷¸ííîñòüþ.

3.3. Ïðèâåðæåííîñòü, óáåæä¸ííîñòü (com-

mitment): ïðåäïîëàãàåò ãëóáîêóþ ñòåïåíü óáåæ-

ä¸ííîñòè èíäèâèäà â ïðèâåðæåííîñòè öåííîñò-

íîé îðèåíòàöèè. Èíäèâèä ìîòèâèðîâàí â ïîïó-

ëÿðèçàöèè öåííîñòíîé óñòàíîâêè ñðåäè äðóãèõ9.

4. Îðãàíèçàöèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòà-

öèé (organization):

4.1. Êîíöåïòóàëèçàöèÿ öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé (conceptualization of a value):

ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî ãëóáîêóþ ïðèâåðæåí-

íîñòü öåííîñòíîé îðèåíòàöèè, íî è âîçíèêíî-

âåíèå ó èíäèâèäà àáñòðàêòíîãî ñèìâîëè÷åñêî-

5 Òàì æå. Ñ. 176.

6 Òàì æå. Ñ. 178.

7 Òàì æå. Ñ. 179.

8 Òàì æå. Ñ. 181.

9 Òàì æå. Ñ. 182.
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ãî ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, êàê ãðóïïû öåííîñòåé

ñîîòíîñÿòñÿ äðóã ñ äðóãîì10.

4.2. Îðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû öåííîñòåé

(organization of a value system): ïðåäïîëàãàåò

âîçíèêíîâåíèå ó èíäèâèäà ñîãëàñîâàííîé ñèñòå-

ìû öåííîñòåé, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ñîñòîÿíèè äè-

íàìè÷åñêîãî áàëàíñà. Ïðè îïðåäåë¸ííûõ îáñòîÿ-

òåëüñòâàõ ñèíòåç öåííîñòíûõ óñòàíîâîê ìîæåò ðå-

çóëüòèðîâàòü â âîçíèêíîâåíèè öåííîñòíîé îðèåí-

òàöèè áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ îðãàíèçàöèè.

5. Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñòíûõ îðèåí-

òàöèé íà äåÿòåëüíîñòü (categorization by a

value or a value complex):

5.1. Îáîáù¸ííàÿ óñòàíîâêà (generalized

set): õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ ñîãëà-

ñîâàííîñòè ñèñòåìû âçãëÿäîâ è öåííîñòåé, êî-

òîðûå äåòåðìèíèðóþò íàëè÷èå ó èíäèâèäà

ïðåäèñïîçèöèè, ò.å ïðåäðàñïîëîæåííîñòè ê ïî-

âåäåí÷åñêîìó àêòó, ñîãëàñóþùåìóñÿ ñ âíóòðåí-

íåé ñèñòåìîé öåííîñòåé11.

5.2. Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñòíûõ îðè-

åíòàöèé íà äåÿòåëüíîñòü (characterization):

ÿâëÿåòñÿ ïèêîâîé òî÷êîé â ïðîöåññå èíòåðíà-

ëèçàöèè öåííîñòíîé îðèåíòàöèè, êîãäà èíäè-

âèä ôîðìèðóåò ñâîþ ñîáñòâåííóþ ôèëîñîôèþ

æèçíè, ñ ïîçèöèè êîòîðîé îñóùåñòâëÿåò âíóò-

ðåííþþ êàòåãîðèçàöèþ öåííîñòè è õàðàêòåðà

îáúåêòîâ îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè.

Â òàáëèöå 112 äàíî ðàçâ¸ðíóòîå îïèñàíèå:

à) êëàññîâ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àô-

ôåêòèâíîé îáëàñòè;

á) èëëþñòðèðóþùèõ ãëàãîëîâ, ñ ïîìîùüþ

êîòîðûõ âîçìîæíî îñóùåñòâëÿòü àíàëèç çàäàííûõ

öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëàñòè èëè êîíñòðóèðîâàòü

íîâûå äèàãíîñòè÷íî ïîñòàâëåííûå öåëè, à òàêæå

êëàññèôèöèðîâàòü ó÷åáíûå çàäàíèÿ, ðàçâèâàþùèå

ýìîöèîíàëüíî-öåííîñòíóþ ñôåðó;

â) ïðèìåðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé.

Ïðîáëåìíóþ çîíó ïðè íàó÷åíèè êàê èçìå-

íåíèè â ýìîöèîíàëüíî-öåííîñòíîé ñôåðå èëè,

åñëè âûðàçèòüñÿ â òåðìèíàõ Ê. Ëåâèíà, ïðè íà-

ó÷åíèè êàê èçìåíåíèè âàëåíòíîñòåé è öåííîñ-

òåé, â óñëîâèÿõ ðåàëèçàöèè òåõíîëîãè÷åñêîãî

ïîäõîäà, ïðåäïîëàãàþùåãî ïðåäâàðèòåëüíîå ïðî-

åêòèðîâàíèå ïðîöåññà íàó÷åíèÿ, ñîñòàâëÿþò:

À. Óñòàíîâëåíèå ñâÿçè ìåæäó êëàññàìè

(óðîâíÿìè) îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â êîãíèòèâ-

íîé è àôôåêòèâíîé îáëàñòè ñ öåëüþ îïðåäåëå-

íèÿ âîçìîæíûõ òðàåêòîðèé èõ îäíîâðåìåííîãî

äîñòèæåíèÿ.

Á. Ïðîáëåìà âûáîðà ìîäåëè ïëàíèðóåìîãî

èçìåíåíèÿ â àôôåêòèâíîé (ýìîöèîíàëüíî-öåí-

íîñòíîé) îáëàñòè è ñîãëàñîâàíèÿ å¸ ýòàïîâ ñ

êëàññàìè (óðîâíÿìè) îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé.

Â. Îòáîð èíñòðóìåíòîâ (ò.å. òåñòîâ) îöåí-

êè êà÷åñòâà óñâîåíèÿ îïûòà ó÷àùèìèñÿ íà

êàæäîì óðîâíå.

10 Òàì æå. Ñ. 183.

11 Òàì æå. Ñ. 184.

12 Krathwohl, D.R., Bloom, B.S., Masia B.B. (1964). Taxonomy

of educational objectives: the classification of educational goals;

Handbook II: Affective Domain. NY: Longmans. P. 99--174.

Äèñòàíöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè: ïðîåêòèðî-

âàíèå è ðåàëèçàöèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ / Ëåáåäåâà Ì.Á., Àãàïîíîâ

Ñ.Â., Ãîðþíîâà Ì.À., Êîñòèêîâ À.Í., Êîñòèêîâà Í.À.,

Íèêèòèíà Ë.Í., Ñîêîëîâà È.È., Ñòåïàíåíêî Å.Á., Ôðàäêèí Â.Å.,

Øèëîâà Î.Í. /Ïîä îáù. ðåä. Ì.Á. Ëåáåäåâîé. ÑÏá.: ÁÕÂ-

Ïåòåðáóðã, 2010. 336 ñ.: èë. + CD-ROM (ÈèÈÊÒ). C. 315--317.

Barkley, B.F. (2009). Student Engagement Techniques: 

A Handbook for College Faculty. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

P/ 142--143. URL: http://books.google.ru/books?id= 5HsgNw

J685QC&dq=affective+domain+illustrative+verbs+awareness&hl

=ru&source=gbs_navlinks_s (äàòà îáðàùåíèÿ: 09.11.2013). 
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Ïîäêëàññû 
îáðàçîâàòåëüíûõ

öåëåé

1.1. Îñîçíàíèå.
1.2. Æåëàíèå
âîñïðèíèìàòü.
1.3.
Êîíòðîëèðóåìîå
èëè ñåëåêòèâíîå
âíèìàíèå

2.1. Ïîä÷èí¸ííûé
îòêëèê
2.2. Äîáðîâîëüíûé
îòêëèê.
2.3. Óäîâëåòâîðåíèå
îò ðåàãèðîâàíèÿ

3.1. Ïðèíÿòèå
öåííîñòíîé
îðèåíòàöèè.
3.2. Ïðåäïî÷òåíèå
öåííîñòíîé
îðèåíòàöèè.
3.3. Ïðèâåðæåí-
íîñòü,
óáåæä¸ííîñòü

Èëëþñòðàòèâíûå
ãëàãîëû

Îñîçíàâàòü, óäåëÿòü
âíèìàíèå, çíàòü, ñëó-
øàòü, ñèäåòü ïðÿìî,
äåìîíñòðèðîâàòü áäè-
òåëüíîñòü, ñìîòðåòü,
êîíöåíòðèðîâàòüñÿ,
ôîêóñèðîâàòüñÿ, ÷è-
òàòü, ïîñåùàòü, ïîç-
âîëÿòü, ñïðàøèâàòü,
âûáèðàòü, îïèñûâàòü,
ñëåäîâàòü, äàâàòü,
óäåðæèâàòü, èäåíòè-
ôèöèðîâàòü, ðàçìå-
ùàòü, óêàçûâàòü (íà),
îòâå÷àòü

Ñîãëàøàòüñÿ (ñ),
äàâàòü ðàçðåøåíèå,
îáñóæäàòü, îáùàòüñÿ,
èñêàòü, ïîñåùàòü,
ó÷àñòâîâàòü, ñòàòü
âîëîíòåðîì,
ïîìîãàòü, âíîñèòü
âêëàä, îòâå÷àòü,
ñîáëþäàòü ïðàâèëî,
äåëàòü îò÷¸ò,
ðàññêàçûâàòü, 
ïèñàòü, 
ïðàêòèêîâàòü, 
äåëàòü,
äåêëàìèðîâàòü,
ñîòðóäíè÷àòü

Ïðèíèìàòü,
ïðåäïî÷èòàòü,
ïåðåíèìàòü, æåëàòü,
îäîáðÿòü, âûáèðàòü,
ñâÿçàòü ñåáÿ
îáÿçàòåëüñòâîì,
ðàçëè÷àòü,
äåìîíñòðèðîâàòü,
âûðàæàòü,
ïðèãëàøàòü,
ïðèñîåäèíÿòüñÿ,
èíèöèèðîâàòü,
îïðàâäûâàòü,
ïîäòâåðæäàòü,
ðàçäåëÿòü,

Ïðèìåðû îáðàçîâàòåëü-
íûõ öåëåé

À. Ðàçâèòèå âîñïðèèì÷è-
âîñòè ê àêòóàëüíûì ïðî-
áëåìàì ìåñòíîãî ñîîá-
ùåñòâà.
Á. Ðàçâèòèå ñîçíàòåëüíîãî
âîñïðèÿòèÿ öâåòà, ôîðìû,
êîìïîçèöèè, äèçàéíà îê-
ðóæàþùèõ îáúåêòîâ è
ñòðóêòóð, ñèìâîëè÷åñêèõ
ðåïðåçåíòàöèé èäåé, ëþ-
äåé èëè ñèòóàöèé.
Â. Ðàçâèòèå âîñïðèèì÷è-
âîñòè ê ÷óâñòâàì ëþäåé,
íå ïðåäñòàâëÿþùèõ çíà-
÷èòåëüíîãî èíòåðåñà äëÿ
ó÷àùåãîñÿ

À. Ðàçâèòèå ïîòðåáíîñ-
òè ó÷àñòâîâàòü â îáùå-
ñòâåííî ïîëåçíîé 
äåÿòåëüíîñòè.
Á. Ðàçâèòèå ïîòðåáíîñ-
òè ñîáëþäàòü çäîðîâûé
îáðàç æèçíè.
Â. Ðàçâèòèå ÷óâñòâà 
îòâåòñòâåííîñòè çà
ïðèíÿòèå âàæíûõ 
ðåøåíèé.
Ã. Ðàçâèòèå ÷óâñòâà 
îòâåòñòâåííîñòè çà
ñâî¸ çäîðîâüå è 
çäîðîâüå äðóãèõ.
Ä. Ðàçâèòèå æåëàíèÿ
÷èòàòü äîïîëíèòåëüíóþ
ëèòåðàòóðó ñ öåëüþ
ðàñøèðåíèÿ êðóãîçîðà

À. Ôîðìèðîâàíèå àêòèâ-
íîé ãðàæäàíñêîé ïîçè-
öèè ïî îáùåñòâåííî çíà-
÷èìûì âîïðîñàì.
Á. Óòâåðæäåíèå ñòðåìëå-
íèÿ âåñòè è ïîïóëÿðèçè-
ðîâàòü çäîðîâûé îáðàç
æèçíè.
Â. Ðàçâèòèå æåëàíèÿ
ó÷àñòâîâàòü â îáùåñò-
âåííûõ äèñïóòàõ è ÷óâ-
ñòâà îòâåòñòâåííîñòè çà
ñâîè ñëîâà è óáåæäåíèÿ,
âûðàæàåìûå â èõ õîäå.
Ã. Ðàçâèòèå ëèòåðàòóðíî-
ãî è ìóçûêàëüíîãî âêóñà.

Ïðèìåðû äåéñòâèé

À. Ñëóøàòü äèñêóññèþ ñ
âíèìàíèåì;
Á. Óâàæàòü ïðàâà äðóãèõ;
Â. Ñëóøàòü è çàïîìèíàòü
èìåíà íîâè÷êîâ;
Ã. Ïðîÿâëÿòü
âîñïðèèì÷èâîñòü ê
ïðîáëåìàì äðóãèõ;
Ä. Ïðîÿâëÿòü îñîçíàíèå
âàæíîñòè ó÷åíèÿ;
Å. Ïðîÿâëÿòü âíèìàíèå ê
÷åëîâå÷åñêèì öåííîñòÿì è
ñóæäåíèÿì.

À. Âûïîëíèòü äîìàøíåå
çàäàíèå;
Á. Ñëåäîâàòü ïðàâèëàì äî-
ðîæíîãî äâèæåíèÿ;
Â. Ïîñåòèòü ìóçåéíóþ âû-
ñòàâêó ïî íàñòàâëåíèþ
ïðåïîäàâàòåëÿ;
Ã. Ïðîñìîòðåòü äîïîëíè-
òåëüíóþ ëèòåðàòóðó ïî
ó÷åáíîé òåìå íà äîáðî-
âîëüíûõ íà÷àëàõ;
Ä. Ïðîÿâèòü ïîçíàâàòåëü-
íûé èíòåðåñ ïðè ó÷àñòèè â
èññëåäîâàòåëüñêîì ïðîåêòå;
Å. Ó÷àñòâîâàòü â ïðîáëåì-
íîé äèñêóññèè, çàäàâàÿ âî-
ïðîñû, ïîìîãàþùèå ðàñ-
êðûòü ïðîáëåìíûå àñïåê-
òû ó÷åáíîé òåìû;
Æ. Èñïûòàòü ýìîöèîíàëü-
íûé ïîäú¸ì ïðè ïðîñëó-
øèâàíèè ìóçûêàëüíîãî
ïðîèçâåäåíèÿ;
Ç. ×èòàòü ïîýçèþ ðàäè
ñîáñòâåííîãî óäîâîëüñòâèÿ.

À. Äåìîíñòðèðîâàòü âåðó â
äåìîêðàòè÷åñêèå öåííîñòè;
Á. Óñòîé÷èâîå æåëàíèå
ðàçâèâàòü íàâûêè ãðàìîò-
íîñòè ÷òåíèÿ è ïèñüìà;
Â. ×óâñòâîâàòü ïðèíàäëåæ-
íîñòü ê ãðóïïå, êîòîðàÿ
âîâëå÷åíà â ïðîöåññ ðåøå-
íèÿ îáùåñòâåííî çíà÷è-
ìûõ ïðîáëåì;
Ã. Èíèöèèðîâàòü îáùåñò-
âåííóþ àêöèþ ñ öåëüþ
ïîïóëÿðèçàöèè çäîðîâîãî
îáðàçà æèçíè;
Ä. Ïèñàòü ïèñüìà â ïðåññó
íà ëè÷íîñòíî è îáùåñò-

Òàáëèöà 1  
Èåðàðõèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëàñòè

Êëàññû îáðàçîâà-
òåëüíûõ öåëåé

1. Âîñïðèÿòèå/íà-
ïðàâëåíèå âíèìà-
íèÿ: îòíîñèòñÿ ê
æåëàíèþ ó÷àùåãîñÿ
óäåëÿòü âíèìàíèå
îïðåäåë¸ííîìó ñòè-
ìóëó (ó÷åáíîìó çà-
äàíèþ, âíåêëàññíîé
äåÿòåëüíîñòè, ÈÊÒ).
Ó÷åáíûå äîñòèæå-
íèÿ â äàííîé îáëàñ-
òè ðàíæèðóþòñÿ îò
ïðîñòîãî âîñïðèÿòèÿ
äî ñåëåêòèâíîãî
âíèìàíèÿ

2. Îòâåòíàÿ 
ðåàêöèÿ:
ïðåäïîëàãàåò íå
ïðîñòîå
ôîêóñèðîâàíèå
âíèìàíèÿ íà
îñîçíàííîì óðîâíå,
à åù¸ è àêòèâíûé
îòêëèê íà ñòèìóë.
Ó÷åáíûå
äîñòèæåíèÿ â
äàííîé îáëàñòè
ðàíæèðóþòñÿ îò
ïîä÷èí¸ííîãî
îòêëèêà (÷òåíèå
çàäàííîãî
ìàòåðèàëà),
äîáðîâîëüíîãî
îòêëèêà (÷òåíèå
äîïîëíèòåëüíîé
ëèòåðàòóðû íà
äîáðîâîëüíûõ
íà÷àëàõ) äî
óäîâëåòâîðåíèÿ îò
îòêëèêà (÷óâñòâî
ðàäîñòè îò ÷òåíèÿ)

3. Óñâîåíèå öåííî-
ñòíûõ îðèåíòàöèé:
ñâÿçàíî ñ òîé öåí-
íîñòüþ, êîòîðóþ
ó÷àùèéñÿ ïðèäà¸ò
îïðåäåë¸ííîìó îáú-
åêòó, ÿâëåíèþ èëè
îáðàçó äåéñòâèÿ.
Ó÷åáíûå äîñòèæå-
íèÿ ðàíæèðóþòñÿ
îò ïðèíÿòèÿ öåííî-
ñòè (æåëàíèÿ óëó÷-
øèòü íàâûê ðàáîòû
â êîìàíäå) äî ãëó-
áîêîé ïðèâåðæåííî-
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4.1. Êîíöåïòóàëèçà-
öèÿ öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé.
4.2. Îðãàíèçàöèÿ
ñèñòåìû öåííîñòåé

5.1. Îáîáù¸ííàÿ
óñòàíîâêà.
5.2.
Ðàñïðîñòðàíåíèå
öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé íà
äåÿòåëüíîñòü

ïðåäëàãàòü,
ðàáîòàòü, èçó÷àòü,
ïîïóëÿðèçèðîâàòü

Ñîãëàñîâàòü,
ïðèâåñòè â
ñîîòâåòñòâèå,
êàòåãîðèçèðîâàòü,
êëàññèôèöèðîâàòü,
ñðàâíèâàòü,
îáúåäèíÿòü,
îðãàíèçîâàòü,
ñîîòíîñèòü,
ñèíòåçèðîâàòü,
îáîáùàòü,
ðàíæèðîâàòü,
ôîðìóëèðîâàòü,
îáúÿñíÿòü,
ãðóïïèðîâàòü

Äåéñòâîâàòü, áûòü
ïðèâåðæåíöåì
îáðàçà
æèçíè/âçãëÿäîâ,
âëèÿòü, ñëóæèòü,
ñîîòâåòñòâîâàòü,
äåëàòü ïî îáðàçöó,
ñòðåìèòüñÿ ê
èäåàëó,
ïîääåðæèâàòü,
çàùèùàòü,
ïðàêòèêîâàòü,
îáó÷àòü, ðåøàòü,
êîíòðîëèðîâàòü,
äèôôåðåíöèðîâàòü,
êîððåêòèðîâàòü

Ä. Ðàçâèòèå æåëàíèÿ ñî-
âåðøåíñòâîâàòü ñâîè
ïðîôåññèîíàëüíûå 
íàâûêè

À. Ðàçâèòèå óìåíèÿ ðàñ-
ïîçíàâàòü ñîáñòâåííûå
âîçìîæíîñòè, ñèëüíûå è
ñëàáûå ñòîðîíû, öåííî-
ñòíûå îðèåíòàöèè äëÿ
îöåíêè ðåàëèñòè÷íîñòè
äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåí-
íûõ öåëåé.
Á. Ðàçâèòèå óìåíèÿ óñòà-
íîâëåíèÿ ïðèîðèòåòîâ
ïëàíèðóåìûõ ðàáîò.
Â. Ðàçâèòèå óìåíèÿ ñî-
çäàâàòü ïëàí ñîáñòâåí-
íîé æèçíè, ãàðìîíè÷íî
ñîãëàñóþùèéñÿ ñ ëè÷íû-
ìè âîçìîæíîñòÿìè, èí-
òåðåñàìè è óáåæäåíèÿìè

À. Ôîðìèðîâàíèå óñòîé-
÷èâîãî è ïîñëåäîâàòåëü-
íîãî æèçíåííîãî êðåäî.
Á. Ðàçâèòèå ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòè â ó÷åáíîé ðà-
áîòå.
Â. Ðàçâèòèå ÷óâñòâà óâå-
ðåííîñòè â óñëîâèÿõ ñà-
ìîñòîÿòåëüíîé ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ.
Ã. Ðàçâèòèå ãîòîâíîñòè ê
ïåðåñìîòðó ñóæäåíèé è
èçìåíåíèþ ïîâåäåíèÿ
ïðè ïðèâåäåíèè îáîñíî-
âàííûõ äîêàçàòåëüñòâ

âåííî çíà÷èìûå òåìû;
Å. Ïðîÿâëÿòü óáåæä¸í-
íîñòü, îòñòàèâàÿ ñâîþ ïî-
çèöèþ.

À. Îïðåäåëèòü êëþ÷åâûå
õàðàêòåðèñòèêè ïðîèçâåäå-
íèÿ èñêóññòâà, âûçûâàþ-
ùåãî ëè÷íîå âîñõèùåíèå;
Á. Îïðåäåëèòü ñâÿçü ìåæ-
äó ñîáñòâåííûìè ýòè÷åñ-
êèìè óñòàíîâêàìè 
è ëè÷íûìè öåëÿìè ïî-
ñðåäñòâîì ÷òåíèÿ áèîãðà-
ôèé è ñîîòâåòñòâóþùåé
ëèòåðàòóðû;
Â. Âûÿâèòü è êðèñòàëëèçî-
âàòü áàçîâûå ïîñûëêè, ëå-
æàùèå â îñíîâå ýòè÷åñêèõ
íîðì;
Ã. Ñðàâíèòü ïðàêòèêè îá-
ùåñòâåííîãî ðåãóëèðîâà-
íèÿ â îòíîøåíèè âñåîáùå-
ãî áëàãîñîñòîÿíèÿ, à íå
èíòåðåñîâ îòäåëüíûõ îá-
ùåñòâåííûõ ãðóïï.

À. Ñóäèòü î ïðîáëåìå, èñ-
õîäÿ èç ó÷¸òà ñèòóàöèîí-
íûõ ôàêòîðîâ, à íå íà îñ-
íîâå ôèêñèðîâàííîé ïðå-
äèñïîçèöèè, ò.å. èñêëþ÷àÿ
ôóíäàìåíòàëüíóþ îøèáêó
àòðèáóöèè;
Á. Èñïîëüçîâàòü îáúåêòèâ-
íûé ïîäõîä ïðè ðåøåíèè
ïðîáëåì;
Â. Ðåãóëèðîâàòü ñâîþ ëè÷-
íóþ, îáùåñòâåííóþ 
è ïðîôåññèîíàëüíóþ
æèçíü íà îñíîâå ýòè÷åñ-
êèõ ïðèíöèïîâ, ñîãëàñóþ-
ùèõñÿ ñ äåìîêðàòè÷åñêèìè
èäåàëàìè;
Ã. Äåìîíñòðèðîâàòü óâå-
ðåííîñòü â âîçìîæíîñòè
óñïåõà.

ñòè (ïðèíÿòèå îò-
âåòñòâåííîñòè çà
ðàáîòó ãðóïïû)

4. Îðãàíèçàöèÿ
öåííîñòíûõ îðèåí-
òàöèé: ïðåäïîëàãà-
åò çàäåéñòâîâàíèå
ïðîöåññà ñîãëàñîâà-
íèÿ öåííîñòåé (ò.å.
èõ ñðàâíåíèÿ, ñîîò-
íåñåíèÿ è ñèíòåçà),
ðàçðåøåíèÿ âíóò-
ðåííèõ ïðîòèâîðå-
÷èé è ôîðìèðîâà-
íèÿ âíóòðåííå ñî-
ãëàñîâàííîé ñèñòå-
ìû öåííîñòåé

5. Ðàñïðîñòðàíåíèå
öåííîñòíûõ îðèåí-
òàöèé íà äåÿòåëü-
íîñòü: õàðàêòåðèçó-
åòñÿ íàëè÷èåì ó
èíäèâèäà æèçíåí-
íîé ôèëîñîôèè, áà-
çèðóþùåéñÿ íà óñ-
òîé÷èâîé ñèñòåìå
öåííîñòåé, äåòåðìè-
íèðóþùåé ïîâåäå-
íèå èíäèâèäà

Ïðè ðàññìîòðåíèè ïðîáëåìû óñòàíîâ-

ëåíèÿ ñâÿçè ìåæäó êëàññàìè (óðîâíÿìè) îá-

ðàçîâàòåëüíûõ öåëåé òàêñîíîìèè Ä.Ð. Êðàò-

âîëü, Á.Ñ. Áëóì, Á.Á. Ìåñèà îòìå÷àþò íåïî-

ñðåäñòâåííóþ ñâÿçü ìåæäó ñëåäóþùèìè

êëàññàìè öåëåé â êîãíèòèâíîé è àôôåêòèâ-

íîé îáëàñòè:

• ìåæäó êëàññîì «Çíàíèå» è êëàññîì

«Âîñïðèÿòèå/íàïðàâëåíèå âíèìàíèÿ»;

• ìåæäó êëàññàìè «Àíàëèç»/»Ñèíòåç»,

«Îöåíêà» è êëàññàìè «Îðãàíèçàöèÿ öåííîñò-

íûõ îðèåíòàöèé», «Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñò-

íûõ îðèåíòàöèé íà äåÿòåëüíîñòü».

Êëàññû «Âîñïðèÿòèå/íàïðàâëåíèå âíèìà-

íèÿ», «Îðãàíèçàöèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé» è

«Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé íà äå-

ÿòåëüíîñòü» îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé àôôåêòèâíîé

îáëàñòè â áîëåå ÿâíîé ôîðìå ñâÿçàíû ñ îáëàñòüþ
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êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ, íåæåëè êëàññû «Îòâåòíàÿ

ðåàêöèÿ» è «Óñâîåíèå öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé».

Ïðè ïîñòðîåíèè êëàññèôèêàöèîííûõ òàáëèö, îò-

ðàæàþùèõ ñâÿçè ìåæäó êëàññàìè îáðàçîâàòåëü-

íûõ öåëåé â êîãíèòèâíîé è àôôåêòèâíîé îáëàñ-

òè, íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü òîò ôàêò, ÷òî àâòîìàòè-

÷åñêàÿ ãðóïïèðîâêà êëàññîâ òàêñîíîìèè, ïðåäóñ-

ìàòðèâàþùàÿ ñëåäóþùèé êîíñòàíòíûé ïàðàëëå-

ëèçì êëàññîâ, ÿâëÿåòñÿ íåêîððåêòíîé:

À. «Çíàíèå» (êîãíèòèâíàÿ îáëàñòü)/»Âîñ-

ïðèÿòèå» (àôôåêòèâíàÿ îáëàñòü).

Á. «Àíàëèç», «Îöåíêà» (êîãíèòèâíàÿ îá-

ëàñòü)/»Îðãàíèçàöèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé»,

«Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé íà

äåÿòåëüíîñòü» (àôôåêòèâíàÿ îáëàñòü).

Òàê, ñîãëàñíî âûøåóêàçàííîìó ïàðàëëå-

ëèçìó êëàññîâ òàêñîíîìèè, îáðàçîâàòåëüíàÿ

öåëü — «Ïðîñëóøàòü ìóçûêàëüíûå ïðîèçâå-

äåíèÿ è óëîâèòü èõ îáùåå íàñòðîåíèå è

ñìûñë ñ íåêîòîðûì ðàçëè÷åíèåì êîìïîçèöè-

îííîãî çíà÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ ìóçûêàëüíûõ ýëå-

ìåíòîâ è çàäåéñòâîâàííûõ èíñòðóìåíòîâ», —

îòíîñÿùàÿñÿ ê êëàññó «Âîñïðèÿòèå» (àôôåê-

òèâíàÿ îáëàñòü), äîëæíà áûòü àâòîìàòè÷åñêè

ñâÿçàíà ñ êëàññîì «Çíàíèå» (êîãíèòèâíàÿ îá-

ëàñòü). Îäíàêî äàííàÿ öåëü ñîîòíîñèòñÿ ñ

êëàññîì «Ïîíèìàíèå», à òàêæå «Ïðèìåíåíèå»

è «Àíàëèç» (êîãíèòèâíàÿ îáëàñòü)13, ñëåäîâà-

òåëüíî àíàëèç îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé, ïðåäïî-

Òàáëèöà 2  
Àíàëèç îáðàçîâàòåëüíîé öåëè ñ óñòàíîâëåíèåì ñâÿçè 

ìåæäó êëàññàìè â êîãíèòèâíîé è àôôåêòèâíîé îáëàñòè

Ôàêòîëîãè÷åñêîå çíàíèå

Êîíöåïòóàëüíîå çíàíèå

Ïðîöåññóàëüíîå çíàíèå

Ìåòîäîëîãè÷åñêîå çíàíèå

Êîãíèòèâíîå èçìåðåíèå

Çíàíèå

Ïîíèìàíèå

Ïðèìåíåíèå

Àíàëèç/Ñèíòåç

Îöåíêà

Ñîçäàíèå

Âîñïðèÿòèå

Õ

Õ

Õ

Õ

Îòâåòíàÿ 
ðåàêöèÿ

Èçìåðåíèå çíàíèÿ Èçìåðåíèå àôôåêòèâíûõ ïðîöåññîâ

Óñâîåíèå
öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé

Îðãàíèçàöèÿ
öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé

Ðàñïðîñòðàíåíèå
öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé íà
äåÿòåëüíîñòü

13 Krathwohl, D.R., Bloom, B.S., Masia B.B. (1964). Taxonomy

of educational objectives: the classification of educational goals;

Handbook II: Affective Domain. NY: Longmans. P.50. 
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ëàãàþùèé óñòàíîâëåíèå ñâÿçè ìåæäó êëàññà-

ìè öåëåé â êîãíèòèâíîé è àôôåêòèâíîé îáëà-

ñòè, öåëåñîîáðàçíî ïðîâîäèòü ñ èñïîëüçîâàíè-

åì êëàññèôèêàöèîííûõ òàáëèö ñëåäóþùåãî

âèäà (â òàáëèöå 2 äàíî ãðàôè÷åñêîå ïðåäñòàâ-

ëåíèå àíàëèçà âûøåóêàçàííîé öåëè).

Ñ èñïîëüçîâàíèåì òàáëèöû 3 âîçìîæíî

ïðîèçâåñòè ðàñïðåäåëåíèå ó÷åáíûõ ìàòåðèà-

Òàáëèöà 3  
Ðàñïðåäåëåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è çàäàíèé ïî óðîâíÿì 

îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëàñòè

Ôàêòîëîãè÷åñêîå çíàíèå

Êîíöåïòóàëüíîå çíàíèå

Ïðîöåññóàëüíîå çíàíèå

Ìåòîäîëîãè÷åñêîå çíàíèå

Êîãíèòèâíîå èçìåðåíèå

Çíàíèå

Ïîíèìàíèå

Ïðèìåíåíèå

Àíàëèç/Ñèíòåç

Îöåíêà

Ñîçäàíèå

Âîñïðèÿòèå

Õ

Õ

Õ

Õ

Îòâåòíàÿ 
ðåàêöèÿ

À. Êëàññ öåëè Á. Èçìåðåíèå çíàíèÿ Â. Îïèñàíèå öåëè

Ã. Ó÷åáíûé ìàòåðèàë è çàäàíèÿ:

Öåëü ¹ 1:

Èçìåðåíèå çíàíèÿ Èçìåðåíèå àôôåêòèâíûõ ïðîöåññîâ

Óñâîåíèå
öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé

Îðãàíèçàöèÿ
öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé

Ðàñïðîñòðàíåíèå
öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé íà
äåÿòåëüíîñòü

Îáðàçîâàòåëüíûå öåëè â àôôåêòèâíîé îáëàñòè:

ëîâ è çàäàíèé ïî êëàññàì îáðàçîâàòåëüíûõ

öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëàñòè ñ ó÷¸òîì èõ

âçàèìîñâÿçè ñ êëàññàìè öåëåé â îáëàñòè êîã-

íèòèâíûõ ïðîöåññîâ.

Â ðàìêàõ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåìà

èçìåíåíèÿ â àôôåêòèâíîé (ýìîöèîíàëüíî-öåí-

íîñòíîé) îáëàñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ ñ ïîçèöèè

òåõíîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà, ïîäðàçóìåâàþùåãî

ïîä ñîáîé ðåàëèçàöèþ ïðèíöèïà ïðåäâàðèòåëü-

íîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Ýòî îáóñëîâèëî âûáîð êîí-

öåïöèè çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé Ê. Ëåâèíà

â êà÷åñòâå òåîðåòè÷åñêîãî îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåä-

âàðèòåëüíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ èçìåíåíèé â ñôå-

ðå èíòåðåñîâ, ìíåíèé, öåííîñòåé, ýìîöèîíàëü-
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íûõ óñòàíîâîê è ïðèñòðàñòèé, à òàêæå ðàçâèòèÿ

â îáëàñòè ïðèíÿòèÿ/îòðèöàíèÿ è ïîâûøåíèÿ

öåííîñòè ñòèìóëîâ. Êîíöåïöèÿ çàïëàíèðîâàí-

íûõ èçìåíåíèé áàçèðóåòñÿ íà îñíîâíûõ ïîëîæå-

íèÿõ òåîðèè ñèëîâîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ïîëÿ,

ýêñòðàïîëèðîâàííîé íà ãðóïïîâûå ïðîöåññû. Â

ðàìêàõ äàííîé êîíöåïöèè çàïëàíèðîâàííîå èç-

ìåíåíèå íà÷èíàåòñÿ ñ íàðóøåíèÿ ñîñòîÿíèÿ êâà-

çèñòàöèîíàðíîãî ðàâíîâåñèÿ, ñîîòâåòñòâóþùåãî

«…îäèíàêîâî ìîùíûì ïðîòèâîäåéñòâóþùèì

ñèëàì…»14, êîòîðîå ìîæíî èçìåíèòü, «…ëèáî

äîáàâëÿÿ ñèëû â æåëàåìîì íàïðàâëåíèè, ëèáî

óìåíüøàÿ ïðîòèâîäåéñòâóþùèå ñèëû»15.

Óñïåøíîå çàïëàíèðîâàííîå èçìåíåíèå

ïðåäïîëàãàåò íå òîëüêî ïåðåõîä ê áîëåå âû-

ñîêîìó óðîâíþ ïîâåäåíèÿ, íî è ïîñòîÿíñòâî

äàííîãî ïåðåõîäà, èëè ïîñòîÿíñòâî íà æåëàå-

ìûé ïåðèîä, ÷òî äîñòèãàåòñÿ ïóò¸ì çàäåéñò-

âîâàíèÿ òð¸õ ýòàïîâ, à èìåííî: ýòàïà ðàçìî-

ðàæèâàíèÿ íûíåøíåãî óðîâíÿ; ýòàïà ïåðåõîäà

íà íîâûé óðîâåíü, èìåíóåìîãî ýòàïîì ïåðå-

äâèæåíèÿ, è ýòàïà çàìîðàæèâàíèÿ íà íîâîì

óðîâíå16. Ê. Ëåâèí îïðåäåëÿåò ýòàï ðàçìîðà-

æèâàíèÿ ÷åðåç òåðìèí «êàòàðñèñ», «…êîòîðûé

íåîáõîäèì, ïðåæäå ÷åì ìîæíî áóäåò óäàëèòü

ïðåäðàññóäêè», òàêèì îáðàçîì, ïðîöåññ ðàçìî-

ðàæèâàíèÿ ñîïðÿæ¸í ñ ýìîöèîíàëüíîé âñòðÿ-

ñêîé, íåîáõîäèìîé äëÿ âñêðûòèÿ «…ñêîðëóïû

ñàìîäîâîëüñòâà è óâåðåííîñòè â ñâîåé ïðàâî-

òå». Ïðîöåññ æå çàìîðàæèâàíèÿ íîâîãî óðîâ-

íÿ ñîïðÿæ¸í ñ ñîçäàíèåì îðãàíèçàöèîííîé

îáñòàíîâêè, ýêâèâàëåíòíîé ñòàáèëüíîìó ïðè-

÷èííîìó ïðîöåññó.

Â ñòàòüå «Âûáîð ëó÷øåé òåîðèè äëÿ

ðåàëèçàöèè çàïëàíèðîâàííîãî èçìåíåíèÿ»17

Äæ. Ìèò÷åëë ïðèâîäèò ãðàôè÷åñêóþ ðåïðåçåí-

òàöèþ ñîäåðæàíèÿ ýòàïîâ ìîäåëè çàïëàíèðîâàí-

íîãî èçìåíåíèÿ Ê. Ëåâèíà (1951), ïðåäñòàâëåí-

íóþ â ìîäèôèöèðîâàííîì âàðèàíòå íà ðèñ. 1:

Ðèñ. 1. Ñîäåðæàíèå ýòàïîâ ìîäåëè çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé Ê. Ëåâèíà

14 Ëåâèí Ê. Òåîðèÿ ïîÿ â ñîöèàëüíûõ íàóêàõ.: Ïåð. ñ àíã. ÑÏá.:

«Ñåíñîð», 2000 (Ìàñòåðñêàÿ ïñèõîëîãèè è ïñèõîòåðàïèè). C. 230. 

15 Òàì æå. Ñ. 241.

16 Òàì æå. Ñ. 253.
17 Mitchell, G. (2013). Selecting the best theory to implement

planned change. Nursing Management, 20, (1), pp. 32-37. URL:

http://www.academia.edu/3112551/Mitchell_G._2013_Selecting_t

he_best_theory_to_implement_planned_change_Nursing_Manage

ment_20_1_pp._32-37 (äàòà îáðàùåíèÿ: 13.11.2013). 
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Àíàëèçèðóÿ ìîäåëè çàïëàíèðîâàííûõ èçìå-

íåíèé, à èìåííî: ìîäåëü ïðèíÿòèÿ èííîâàöèè

Ý.Ì. Ðîäæåðñà (2003) è ìîäåëü çàïëàíèðîâàí-

íûõ èçìåíåíèé Ð. Ëèïïèòòà è êîëëåã (1958),

Äæ. Ìèò÷åëë, îñíîâûâàÿñü íà ðàáîòå À. Òîìè

«Ðóêîâîäñòâî è óïðàâëåíèå â ñôåðå ìåäñåñòðèí-

ñêîãî äåëà» (2009), ñîîòíîñèò òðè ýòàïà ìîäåëè

Ê. Ëåâèíà ñ ïÿòüþ ýòàïàìè ìîäåëè Ý.Ì. Ðîä-

æåðñà è ñåìüþ ýòàïàìè ìîäåëè Ð. Ëèïïèòòà è

êîëëåã, îòîáðàæ¸ííûå â òàáëèöå 418.

Â ðàìêàõ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû âûáîðà ìîäå-

ëè ïëàíèðóåìîãî èçìåíåíèÿ è ñîãëàñîâàíèÿ å¸

ýòàïîâ ñ êëàññàìè (óðîâíÿìè) îáðàçîâàòåëüíûõ

öåëåé òàêñîíîìèè íàìè áûëà âûáðàíà ìîäåëü

Ý.Ì. Ðîäæåðñà, ôîðìàëüíî ñîãëàñóþùàÿñÿ ñ

êëàññàìè (óðîâíÿìè) öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëà-

ñòè. Â òàáëèöå 5 ïðåäñòàâëåíà ãðàôè÷åñêàÿ ðå-

ïðåçåíòàöèÿ ñîãëàñîâàíèÿ ýòàïîâ ìîäåëè çàïëà-

íèðîâàííûõ èçìåíåíèé Ý.Ì. Ðîäæåðñà ñ êëàññà-

ìè (óðîâíÿìè) îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àôôåê-

òèâíîé îáëàñòè íà ìàòåðèàëàõ ìàññîâîãî îòêðû-

òîãî îíëàéí-êóðñà «Ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ» ïðî-

ôåññîðà Ñ. Ïëàóñà (Óíèâåðñèòåò Óýñëèàí) (àäðåñ

ñåòåâîãî äîñòóïà ê ðåñóðñó: https://class.cours-

era.org/socialpsychology-001/class).

Òàêèì îáðàçîì, èçìåíåíèÿ, íîñÿùèå ïåð-

ìàíåíòíûé õàðàêòåð, â àôôåêòèâíîé (ýìîöèî-

íàëüíî-öåííîñòíîé) îáëàñòè â ðàìêàõ ðåàëèçà-

öèè òåõíîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà âîçìîæíî îñóùå-

ñòâëÿòü ñ ïðèìåíåíèåì ìîäåëè çàïëàíèðîâàí-

íîãî èçìåíåíèÿ, òåîðåòè÷åñêîå îñíîâàíèå êîòî-

ðîé ïðåäñòàâëåíî êîíöåïöèåé çàïëàíèðîâàííî-

ãî èçìåíåíèÿ è òåîðèåé ñèëîâîãî ïñèõîëîãè÷å-

ñêîãî ïîëÿ Ê. Ëåâèíà. Âíåäðåíèå ìîäåëè çàïëà-

íèðîâàííûõ èçìåíåíèé Ê. Ëåâèíà, òðàäèöèîí-

íî ïðèìåíÿåìîé äëÿ èíèöèèðîâàíèÿ îðãàíèçà-

öèîííûõ èçìåíåíèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ êîðïîðà-

òèâíîãî ñåêòîðà â îáðàçîâàòåëüíóþ ïðàêòèêó,

ñâÿçàíî ñ àêòèâíûì ðàñïðîñòðàíåíèåì ìåòîäîâ

îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì (action learning) â ÷àñòíûõ

áèçíåñ-øêîëàõ. Â òî æå ñàìîå âðåìÿ Î. Çóáåð-

Òàáëèöà 4  
Ñîîòíîøåíèå ýòàïîâ ìîäåëåé çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé

Ê. Ëåâèíà, Ý.Ì. Ðîäæåðñà, Ð. Ëèïïèòòà è êîëëåã

Ýòàïû 1. Ðàçìîðàæèâàíèå

2. Ïåðåäâèæåíèå

3. Çàìîðàæèâàíèå

1. Âîñïðèÿòèå

2. Óáåæäåíèå (Èíòåðåñ).

3. Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ (Îöåíêà).

4. Ðåàëèçàöèÿ (Ïðîáà)

5. Óòâåðæäåíèå (Ïðèíÿòèå)

1. Äèàãíîñòèðîâàíèå ïðîáëåìû.

2. Îöåíêà ìîòèâàöèè è ãîòîâíîñòè ê

èçìåíåíèþ.

3. Îöåíêà ìîòèâàöèè àãåíòà èçìåíåíèé

è äîñòóïíûõ ðåñóðñîâ

4. Âûáîð öåëè ïðîãðåññèâíîãî

èçìåíåíèÿ.

5. Âûáîð ñîîòâåòñòâóþùåé ðîëè

àãåíòà èçìåíåíèé.

6. Âíåñåíèå èçìåíåíèÿ

7. Ïðåêðàùåíèå ïîääåðæèâàþùåé ñâÿçè

Ìîäåëü Ê. Ëåâèíà Ìîäåëü Ý.Ì. Ðîäæåðñà Ìîäåëü Ð. Ëèïïèòòà è êîëëåã

18 Òàì æå. Ñ. 33.
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Òàáëèöà 5  
Ñîãëàñîâàíèå ýòàïîâ ìîäåëè çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé

Ý.Ì. Ðîäæåðñà ñ êëàññàìè (óðîâíÿìè) îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé 
â àôôåêòèâíîé îáëàñòè

1. Âîñïðèÿòèå:

À. Èññëåäîâàíèå
àãåíòîì èçìåíåíèé
ñòàòóñà-êâî ÷åðåç îï-
ðåäåëåíèå öåííîñò-
íûõ ïðåäèñïîçèöèé
ñóáúåêòîâ èçìåíåíèÿ,
âîçäåéñòâóþùèõ íà
õàðàêòåð ñåëåêòèâíî-
ãî âîñïðèÿòèÿ.
Á. Àêòèâèçàöèÿ ïî-
òðåáíîñòè â èçìåíå-
íèè ïóò¸ì ñîçäàíèÿ
ñèòóàöèè êîíòðîëè-
ðóåìîé ôðóñòðàöèè.

2. Óáåæäåíèå 

(Èíòåðåñ).
3. Ïðèíÿòèå 

ðåøåíèÿ

(Îöåíêà);

4. Ðåàëèçàöèÿ

(Ïðîáà)
À. Ôîðìèðîâàíèå
ïîçèòèâíîãî îòíîøå-
íèÿ ê èçìåíåíèþ ïó-
ò¸ì îðãàíèçàöèè èí-
ôîðìàöèîííîãî ïî-
èñêà ñ öåëüþ êîì-
ïëåêñíîé îöåíêè åãî
êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ.
Á. Âîâëå÷åíèå ñóáú-
åêòîâ èçìåíåíèÿ â
äåÿòåëüíîñòü, öåëüþ
êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
ëè÷íàÿ îöåíêà ïðå-
èìóùåñòâ ïðåäëàãàå-
ìîãî èçìåíåíèÿ.

1. Âîñïðèÿòèå/

íàïðàâëåíèå 

âíèìàíèÿ:

— îñîçíàíèå;
— æåëàíèå âîñïðèíè-
ìàòü;
— ñåëåêòèâíîå âíè-
ìàíèå.
2. Îòâåòíàÿ 

ðåàêöèÿ

— ïîä÷èí¸ííûé îò-
êëèê;
— äîáðîâîëüíûé îò-
êëèê;
— óäîâëåòâîðåíèå îò
ðåàãèðîâàíèÿ

3. Óñâîåíèå öåííîñò-

íûõ îðèåíòàöèé:

— ïðèíÿòèå öåííîñò-
íûõ îðèåíòàöèé;
— ïðåäïî÷òåíèå
öåííîñòíîé îðèåíòà-
öèè;
— óáåæä¸ííîñòü.

Ýëåìåíò 1:
À. Öåëè:
1. Ñôîêóñèðîâàòü âíèìàíèå è àêòèâèçèðîâàòü èíòåðåñ ê ìàòåðèàëàì
êóðñà.
2. Èññëåäîâàòü ïðåäèñïîçèöèè ñóáúåêòîâ èçìåíåíèÿ.
3. Ñîçäàòü ñèòóàöèþ êîíòðîëèðóåìîé ôðóñòðàöèè â ïðîöåññå èçó÷å-
íèÿ ìàòåðèàëîâ êóðñà.
Á. Èñïîëüçóåìûå òðèãåððû âíèìàíèÿ è ìîòèâàöèè:
— ââîäíûé ïîñò è âèäåî, ñîäåðæàùèå èíôîðìàöèþ î âîçìîæíîñòè
âûèãðûøà ïîåçäêè â Ñòýíäôîðäñêèé óíèâåðñèòåò äëÿ ó÷àñòèÿ â ìå-
ðîïðèÿòèè «Äåíü ñîñòðàäàíèÿ» ñ ó÷àñòèåì Äàëàé Ëàìû, à òàêæå ó÷à-
ñòèÿ â ñåññèè GoogleHangout ñ ó÷àñòèåì Ô. Çèìáàðäî;
— ïðåäñòàâëåíèå çàäàíèÿ «Ñîöèàëüíûé âûçîâ: êàêîå âïå÷àòëåíèå âû
ïðîèçâîäèòå íà äðóãèõ?».
Â. Èñïîëüçóåìûå òðèããåðû ôðóñòðàöèè:
— òåñò «Âûáîð ïèùåâîé ïðèâû÷êè è ñòèëü æèçíè», öåëè êîòîðîãî:
à) èññëåäîâàíèÿ ïðåäèñïîçèöèè ñóáúåêòà èçìåíåíèé â îòíîøåíèè óïî-
òðåáëåíèÿ ìÿñà è èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäìåòîâ èç íàòóðàëüíîé êîæè è ìåõà;
á) àêêóìóëèðîâàíèå ñîñòîÿíèÿ êîãíèòèâíîãî äèññîíàíñà â ðåçóëüòàòå
ïðåäñòàâëåíèÿ íåñîîòâåòñòâèÿ âíóòðåííåãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ñåáå è
àêòóàëüíûõ ïèùåâûõ/ïîêóïàòåëüñêèõ ïðèâû÷åê

Ýëåìåíò 2:
À. Öåëè:
1. Ïðåäñòàâèòü ïîëîæèòåëüíûå àñïåêòû èñêëþ÷åíèÿ èç ðàöèîíà ìÿñ-
íûõ èçäåëèé ñ óêàçàíèåì âîçìîæíûõ àëüòåðíàòèâ èõ çàìåíû.
2. Îðãàíèçîâàòü ãðóïïîâûå îáñóæäåíèÿ íà
ôîðóìå äëÿ îöåíêè ïèùåâûõ ïðèâû÷åê, ïîëîæèòåëüíûõ è îòðèöà-
òåëüíûõ àñïåêòîâ âåãåòàðèàíñòâà, à òàêæå àëüòåðíàòèâ çàìåíû ìÿñ-
íûõ èçäåëèé.
3. Ìîòèâèðîâàíèå ó÷àñòíèêîâ êóðñà îòêàçàòüñÿ íà äåíü îò óïîòðåáëåíèÿ
ìÿñíûõ èçäåëèé â ðàìêàõ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèÿ «Äåíü ñîñòðàäàíèÿ».
4. Ìîòèâèðîâàíèå ó÷àùèõñÿ âîâëåêàòü â ïðàêòèêó îòêàçà îò óïîòðåá-
ëåíèÿ ìÿñíîé ïðîäóêöèè ÷ëåíîâ ñåìüè, äðóçåé è êîëëåã.
Á. Èñïîëüçóåìûå òðèãåððû âíèìàíèÿ è ìîòèâàöèè:
— ïðèçûâ ê âñòóïëåíèþ â ìåæäóíàðîäíîå ñîîáùåñòâî ñîöèàëüíûõ
ïñèõîëîãîâ äëÿ ïóáëèêàöèè ðåçþìå â ðàìêàõ âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ
«Ñîöèàëüíûé âûçîâ: êàêîå âïå÷àòëåíèå âû ïðîèçâîäèòå íà äðóãèõ?»
â ñåêöèè «Ïðîôàéë»;
— îáñóæäåíèå ïðåèìóùåñòâ è ïóòåé ïðåîäîëåíèÿ íåäîñòàòêîâ ïðåä-
ëàãàåìîãî èçìåíåíèÿ íà îáùåì ôîðóìå è â õîäå ñåññèé
GoogleHangout â ãðóïïàõ îò 4 äî 8 ÷åëîâåê;
— àíîíèìíîå îöåíèâàíèå ó÷àñòíèêàìè êóðñà ðàáîò äðóã äðóãà ïî çà-
äàíèþ «Ñîöèàëüíûé âûçîâ: êàêîå âïå÷àòëåíèå âû ïðîèçâîäèòå íà
äðóãèõ?», âêëþ÷àþùåå îòçûâ î ïðîèçâåä¸ííîì âïå÷àòëåíèè;
— ïðèçûâ ê ïóáëèêàöèè ñâîèõ ðàáîò íà îáùåì ôîðóìå ñ öåëüþ ïî-
ëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè î ïðîèçâîäèìîì âïå÷àòëåíèè;
— âûáîð ëó÷øèõ ó÷àñòíèêîâ êóðñà äëÿ ó÷àñòèÿ â ñåññèè Google

Ýòàïû ìîäåëè
çàïëàíèðîâàííîãî

èçìåíåíèÿ Ý.Ì. Ðîäæåðñà

Êëàññû
îáðàçîâàòåëüíûõ 

öåëåé â
àôôåêòèâíîé

îáëàñòè

Èëëþñòðàòèâíûå ýëåìåíòû êóðñà
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Ñêåððèòò (O. Zuber-Skerritt), ñïåöèàëèçèðóþùà-

ÿñÿ íà âîïðîñàõ ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîëîãèè äåé-

ñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì,

îòìå÷àåò, ÷òî, íåñìîòðÿ íà àêòèâíîå ðàñïðîñò-

ðàíåíèå äàííûõ ïðàêòèê äëÿ èíèöèèðîâàíèÿ

îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé íà ïðåäïðèÿòèÿõ

è â îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷àñòíûõ

áèçíåñ-øêîë, â ñôåðå òðàäèöèîííîãî âûñøåãî

îáðàçîâàíèÿ ïðîäîëæàþò ïðåîáëàäàòü ìåòîäû

òðàäèöèîííîé ïåäàãîãèêè, ïðåäïîëàãàþùèå

òðàíñëÿöèþ ãîòîâîãî çàïðîãðàììèðîâàííîãî

çíàíèÿ îò ýêñïåðòà ê íîâè÷êó19.

Òðàäèöèîííî îáó÷åíèå äåéñòâèåì, ðàçðàáî-

òàííîå Ð. Ðåâàíñîì (R. Revans), îïðåäåëÿåòñÿ êàê

«…ïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ðóêî-

âîäèòåëåé è ñïåöèàëèñòîâ, à òàêæå ñòðàòåãèÿ ðàç-

âèòèÿ, â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè êîòîðîé ðóêîâîäÿùàÿ

ãðóïïà ïîä ðóêîâîäñòâîì ôàñèëèòàòîðà ñîâìåñò-

íî ðàáîòàþò íàä ðåøåíèåì ñëåäóþùèõ çàäà÷:

1. Àíàëèç ïðîáëåìû â ñôåðå îðãàíèçàöè-

îííîãî óïðàâëåíèÿ.

2. Ðàçðàáîòêà ïëàíà äåéñòâèÿ ïî ðåøåíèþ

ïðîáëåìû.

3. Ðåàëèçàöèÿ ïëàíà äåéñòâèé.

4. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè.

5. Îïðåäåëåíèå ïëàíà äåéñòâèé íà áëèç-

ëåæàùèé ïåðèîä». 

Ãðàôè÷åñêàÿ ðåïðåçåíòàöèÿ øàãîâ 1 è 2

â ðàìêàõ ïðîâåäåíèÿ ââîäíîé ñåññèè îáó÷åíèÿ

äåéñòâèåì ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2.

5. Óòâåðæäåíèå

(Ïðèíÿòèå):
À. Çàêðåïëåíèå íî-
âîãî ñïîñîáà äåéñò-
âèÿ.
Á. Îáåñïå÷åíèå
ïåðìàíåíòíîñòè
èçìåíåíèÿ

19 Zuber-Skerritt, O. (Ed.). (2009). Action Learning and Action

Research: Songlines through Interviews. Rotterdam: Sense

Publishers.  P. 27, 36. 

Hangout ñ ó÷àñòèåì Ô. Çèìáàðäî ïî èòîãàì ãðóïïîâûõ îáñóæäåíèé è
âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ «Ñîöèàëüíûé âûçîâ: êàêîå âïå÷àòëåíèå âû ïðîèç-
âîäèòå íà äðóãèõ?»;
— ïðèçûâ äåëèòüñÿ âïå÷àòëåíèÿìè î ïåðâîì îïûòå îòêàçà îò óïîòðåá-
ëåíèÿ ìÿñíîé ïðîäóêöèè;
— ïðèçûâ ê ó÷àñòèþ â ìåðîïðèÿòèè «Äåíü ñîñòðàäàíèÿ» è ðàñïðîñò-
ðàíåíèþ èíôîðìàöèè ñðåäè äðóçåé è êîëëåã ÷åðåç ñîöèàëüíûå ñåòè;
— íàïèñàíèå ýññå, ñîäåðæàùåãî îöåíêó ëè÷íîãî îïûòà îò ó÷àñòèÿ â «Äíå
ñîñòðàäàíèÿ» è èõ àíîíèìíîå îöåíèâàíèå äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè êóðñà;
— ñîçäàíèå îáùåãî áëîãà äëÿ ïóáëèêàöèè ýññå è îðãàíèçàöèè ãîëîñî-
âàíèÿ çà ëó÷øóþ ðàáîòó ïî èòîãàì ó÷àñòèÿ â «Äíå ñîñòðàäàíèÿ».

Ýëåìåíò 3:
À. Öåëè:
1. Ïîçèòèâíîå ïîäêðåïëåíèå íîâîãî ñïîñîáà äåéñòâèÿ.
2. Îáåñïå÷åíèå ïåðìàíåíòíîñòè èçìåíåíèÿ.
Á. Èñïîëüçóåìûå òðèãåððû ìîòèâàöèè:
— ïîâòîðíûé ïðèçûâ ê âñòóïëåíèþ â ìåæäóíàðîäíîå ñîîáùåñòâî ñî-
öèàëüíûõ ïñèõîëîãîâ, ñîöèàëüíàÿ ìèññèÿ êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â óò-
âåðæäåíèè ñïðàâåäëèâîñòè è ðàâåíñòâà, ïîïóëÿðèçàöèè ãóìàíèñòè÷åñ-
êèõ èäåé è ìèðîòâîð÷åñêèõ ïðàêòèê;
— íàãðàæäåíèå ëó÷øåãî ó÷àñòíèêà ìåðîïðèÿòèÿ «Äåíü ñîñòðàäàíèÿ»
ïî èòîãàì ãîëîñîâàíèÿ;
— ãðóïïîâûå îáñóæäåíèÿ íà ôîðóìå è ìàëûõ ãðóïïàõ ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ñåðâèñà Google groups, ïîñâÿù¸ííûå ñëåäóþùåé òåìàòèêå: à) èçìå-
íåíèÿ â ìèðîâîñïðèÿòèè, ïðîèçîøåäøåãî â õîäå ïðîõîæäåíèÿ êóðñà;
á) èçìåíåíèÿ â ïèùåâûõ ïðèâû÷êàõ è ïîëîæèòåëüíîå âîçäåéñòâèå
äàííûõ èçìåíåíèé íà êà÷åñòâî æèçíè â äîëãîâðåìåííîé ïåðñïåêòèâå;
â) îöåíèâàíèå âåðîÿòíîñòè ñîõðàíåíèÿ ïðîèçîøåäøèõ èçìåíåíèé â
ïèùåâîì ïîâåäåíèè ïîñëå îêîí÷àíèÿ êóðñà.
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4. Îðãàíèçàöèÿ öåííî-

ñòíûõ îðèåíòàöèé:

— êîíöåïòóàëèçàöèÿ
öåííîñòíûõ îðèåíòà-
öèé;
— îðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû
öåííîñòåé.
5. Ðàñïðîñòðàíåíèå

öåííîñòíûõ îðèåíòà-

öèé íà äåÿòåëüíîñòü:

— îáîáù¸ííàÿ 
óñòàíîâêà;
— ðàñïðîñòðàíåíèå
öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé
íà äåÿòåëüíîñòü
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Ðèñ. 2. Ñîäåðæàíèå ïåðâîãî è âòîðîãî ýòàïà 

ââîäíîé ñåññèè îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì

Êðîìå òîãî, îáó÷åíèå äåéñòâèåì òðàêòó-

åòñÿ êàê «…äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ îáó÷åíèÿ â

ñîòðóäíè÷åñòâå, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò îáìåí

èäåÿìè ìåæäó ìåíåäæåðàìè äëÿ ðåøåíèÿ àê-

òóàëüíûõ çàäà÷ è îáó÷åíèÿ íîâûì ìåòîäàì ðå-

øåíèÿ ïðîáëåì ïóò¸ì îáìåíà îïûòîì». Ð. Ðå-

âàíñ (R. Revans) îáîñíîâûâàåò íåýôôåêòèâ-

íîñòü òðàäèöèîííîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ íà îñ-

íîâàíèè ñëåäóþùèõ ïîëîæåíèé:

À. Òðàíñëÿöèÿ çàïðîãðàììèðîâàííîãî çíà-

íèÿ (programmed knowledge, P), ÿâëÿþùåãîñÿ

çíàíèåì â÷åðàøíåãî äíÿ, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñ-

íîâó òðàäèöèîííîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ. Ð. Ðåâàíñ

(R. Revans) æå îòìå÷àåò, ÷òî îáó÷åíèå áóäåò ýô-

ôåêòèâíûì òîëüêî ïðè óñëîâèè, åñëè åãî òåìï

áóäåò ñîâïàäàòü èëè îïåðåæàòü òåìïû èçìåíåíèé

âî âíåøíåé ñðåäå, ÷òî ìîæåò áûòü ïðîèëëþñò-

ðèðîâàíî ñëåäóþùåé ôîðìóëîé:

Ñêîðîñòü
Ñêîðîñòü

îáó÷åíèÿ
èçìåíåíèÿ     Ñóùåñòâîâàíèå20

ñðåäû

Òàáëèöà 6  
Ñîãëàñîâàíèå ýòàïîâ ìîäåëè èçìåíåíèé Ê. Ëåâèíà 

è ìåòîäà îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì Ð. Ðåâàíñà ñ êëàññàìè (óðîâíÿìè) 
îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àôôåêòèâíîé îáëàñòè

20 Leonard, D.Ñ. (2002). Learning theories, A to Z. Westport, CT:

Greenwood Press, 249 p. 

Ýòàïû/

óðîâíè

1. Ðàçìîðàæèâàíèå

2. Ïåðåäâèæåíèå

3. Çàìîðàæèâàíèå

1. Ïðåäñòàâëåíèå ïðîáëåìû.

2. Ïðîÿñíåíèå ïðîáëåìû ïóò¸ì ïîñòàíîâêè

âîïðîñîâ, ïðèâîäÿùèõ ê èíñàéòàì

3. Ðàçðàáîòêà ïîäõîäà ê ðåøåíèþ ïðîáëåìû

è ïëàíà äåéñòâèé.

4. Ïðèíÿòèå îáÿçàòåëüñòâ ïî ðåàëèçàöèè

ðàçðàáîòàííîãî ïëàíà.

5. Ðåàëèçàöèÿ ïëàíà äåéñòâèé.

6. Ãðóïïîâàÿ ðåôëåêñèÿ ýôôåêòèâíîñòè è

âíåñåíèå èçìåíåíèé

7. Îïðåäåëåíèå ïëàíà äåéñòâèé 

íà áëèçëåæàùèé ïåðèîä

1. Âîñïðèÿòèå/íàïðàâëåíèå

âíèìàíèÿ.

2. Îòâåòíàÿ ðåàêöèÿ.

3. Óñâîåíèå öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé

4. Îðãàíèçàöèÿ öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé.

5.0. Ðàñïðîñòðàíåíèå öåííîñòíûõ

îðèåíòàöèé íà äåÿòåëüíîñòü

Ìîäåëü Ê. Ëåâèíà Ìåòîä îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì Ð. Ðåâàíñà
Îáðàçîâàòåëüíûå öåëè 

â àôôåêòèâíîé îáëàñòè

=>
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Á. Òðàäèöèîííàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ïðåä-

ïîëàãàåò òðàíñëÿöèþ çàïðîãðàììèðîâàííîãî

çíàíèÿ (programmed knowledge, P) îò ýêñïåðòà

ê íîâè÷êó. Â ðàìêàõ ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû

îáó÷åíèÿ ó÷àùèéñÿ äîëæåí áûòü îñâåäîìë¸í î

ñâî¸ì íåäîñòàòêå àêòóàëüíûõ çíàíèé, à òàêæå

ãîòîâ ê èññëåäîâàíèþ îáëàñòè ñâîåãî íåçíàíèÿ

ïóò¸ì ïîñòàíîâêè âîïðîñîâ, ïðèâîäÿùèõ ê èí-

ñàéòàì (insightful questioning, Q). Òàêèì îáðà-

çîì, îáó÷åíèå äåéñòâèåì ìîæåò áûòü âûðàæåíî

ñëåäóþùåé ôîðìóëîé: L=P+Q, ãäå:

L — îáó÷åíèå (Learning);

P — ïðîãðàììèðîâàííîå çíàíèå 

(programmed learning);

Q — ïîñòàíîâêà âîïðîñîâ, ïðèâîäÿùèõ 

ê èíñàéòàì (insightful questioning)21

Îáó÷åíèå äåéñòâèåì âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëå-

ìåíòû ìåòîäà ìîçãîâîãî øòóðìà, ñîêðàòîâñêîãî

äèàëîãà, îáó÷åíèÿ â ñîòðóäíè÷åñòâå, ïðîáëåì-

íîãî îáó÷åíèÿ, è ôîðìàëüíî ñîâìåñòèìî ñ ìî-

äåëüþ çàïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé, ÷òî äåëàåò

åãî îïòèìàëüíûì ïåäàãîãè÷åñêèì èíñòðóìåíòîì

äëÿ ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé â àô-

ôåêòèâíîé (ýìîöèîíàëüíî-öåííîñòíîé) îáëàñòè.

Ñ ïîìîùüþ òàáëèöû 6 âîçìîæíî ïîëó-

÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î òîì, íà êàêèõ ýòàïàõ

ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì âîç-

ìîæíî ðåàëèçîâûâàòü îáðàçîâàòåëüíûå öåëè â

àôôåêòèâíîé îáëàñòè îïðåäåë¸ííîãî êëàññà

(óðîâíÿ), à òàêæå îïðåäåëèòü, íà êàêîì ýòàïå

ðåàëèçàöèè ìåòîäà íåîáõîäèìî ïðîâåñòè òåñòè-

ðîâàíèå, ñîîòâåòñòâóþùèå êëàññó (óðîâíþ) çà-

äàííîé îáðàçîâàòåëüíîé öåëè.

Òàêèì îáðàçîì, ìåòîäû è òåõíîëîãèè îáó-

÷åíèÿ, èñïîëüçóåìûå äëÿ ðåàëèçàöèè çàïëàíèðî-

âàííûõ èçìåíåíèé â àôôåêòèâíîé (ýìîöèîíàëü-

íî-öåííîñòíîé) îáëàñòè, äîëæíû áûòü:

À. Èíòåðèîðèçàòîðñêèìè, à íå àññîöèà-

òèâíî-ðåôëåêòîðíûìè, ïîñêîëüêó â ðàìêàõ èñ-

ïîëüçîâàíèÿ àññîöèàòèâíî-ðåôëåêòîðíûõ ìåòî-

Òàáëèöà 7  

Îáðàçîâàòåëüíûå ïðàêòèêè, ïðîðàíæèðîâàííûå ïî óáûâàíèþ èõ ýôôåêòèâíîñòè

21 Zuber-Skerritt, O. (Ed.). (2009). Action Learning and Action

Research: Songlines through Interviews. Rotterdam: Sense

Publishers. P.27. 

Ôèêñèðîâàíèå ó÷àùèìñÿ îæèäàåìîãî óðîâíÿ äîñòèæåíèé (îöåíêè) ïî

ïðåäìåòó äî íà÷àëà òåìû/ìîäóëÿ/êóðñà ñ ïîñëåäóþùèì ìîòèâèðîâàíèåì

åãî ïåäàãîãîì ïðåâçîéòè îæèäàåìûé óðîâåíü

Ó÷åáíûå ïðîãðàììû, ñîçäàííûå ñ îïîðîé íà òåîðèþ êîãíèòèâíîãî 
ðàçâèòèÿ Æ. Ïèàæå

Ôîðìàòèâíîå îöåíèâàíèå

«Ìàêðîïðåïîäàâàíèå» (çàïèñü ó÷åáíûõ çàíÿòèé íà âèäåî ñ ïîñëåäóþùèì 
ñàìîàíàëèçîì è êîððåêöèåé)

Èíòåíñèôèêàöèÿ îáó÷åíèÿ

Óïðàâëåíèå ó÷åáíîé äèñöèïëèíîé

Äîïîëíèòåëüíîå ñîïðîâîæäåíèå îáó÷åíèÿ íåóñïåâàþùèõ ó÷àùèõñÿ

209

51

30

402

37

160

343

1.44 (âûñîêèé)

1.28 (âûñîêèé)

0.90 (âûñîêèé)

0.88 (âûñîêèé)

0.88 (âûñîêèé)

0.80 (âûñîêèé)

0.77 (âûñîêèé)

Êîëè÷åñòâî
èññëåäîâàíèé

Îáðàçîâàòåëüíûå ïðàêòèêè è äðóãèå ôàêòîðû âëèÿíèÿ Ñðåäíèé ðàçìåð
ýôôåêòà

ÎÒ_4_2014_1-45.qxd  13.02.2015  16:23  Page 31



32
ÒÅÎÐÈß È ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈß

×¸òêàÿ ôîðìóëèðîâêà öåëåé îáó÷åíèÿ è òðåáîâàíèé ê ðåçóëüòàòàì

îñâîåíèÿ ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ, êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ è ó÷åáíûõ èíñòðóêöèé

Ðåöèïðîêíîå îáó÷åíèå

Îáðàòíàÿ ñâÿçü

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ó÷åíèêà è ïðåïîäàâàòåëÿ

Îáó÷åíèå ìåòàêîãíèòèâíûì ñòðàòåãèÿì

Ïðîãðàììû òâîð÷åñêîãî ðàçâèòèÿ

Ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ïåäàãîãà

Îáó÷åíèå ïóò¸ì ðåøåíèÿ ïðîáëåì

Îáó÷åíèå â ñîòðóäíè÷åñòâå ïðîòèâ îáó÷åíèÿ íà èíäèâèäóàëüíîé îñíîâå

Ôîíåòè÷åñêèé ìåòîä ïðè îáó÷åíèè ÷òåíèþ

Ñîñòàâëåíèå êàðò çíàíèé

Îáó÷åíèå â ñîòðóäíè÷åñòâå ïðîòèâ îáó÷åíèÿ íà ñîðåâíîâàòåëüíîé îñíîâå

Ãðóïïîâàÿ ñïëî÷¸ííîñòü

Îáó÷åíèå ñ ïðèìåíåíèåì èíòåðàêòèâíîãî âèäåî

Âîâëå÷åíèå â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ðîäèòåëåé

Èãðîâûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ

Îáó÷åíèå â ìàëûõ ãðóïïàõ

Ìîòèâàöèÿ â îáó÷åíèè

Îáó÷åíèå â ñîòðóäíè÷åñòâå

Êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîå îáó÷åíèå

Ïðîãðàììèðîâàííîå îáó÷åíèå

Àóäèîâèçóàëüíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ

Ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîå îáó÷åíèå

Äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå

Ó÷åíè÷åñêèé êîíòðîëü íàä îáó÷åíèåì

Ëåòíèå êàíèêóëû

— (íå óêàçàíî)

38

1287

229

63

685

537

221

774

447

287

1024

88

441

716

70

78

327

306

4899

493

359

285

839

65

39

0.75 (âûñîêèé)

0.74 (âûñîêèé)

0.73 (âûñîêèé)

0.72 (âûñîêèé)

0.69 (âûñîêèé)

0.65 (âûñîêèé)

0.62 (âûñîêèé)

0.61 (âûñîêèé)

0.59 (âûñîêèé)

0.58 (âûñîêèé)

0.57 (âûñîêèé)

0.54 (âûñîêèé)

0.53 (âûñîêèé)

0.52 (âûñîêèé)

0.51 (âûñîêèé)

*0.50 (âûñîêèé)

*0.49 (ñðåäíèé)

*0.48 (ñðåäíèé)

*0.41 (ñðåäíèé)

0.37 (íèçêèé)

0.23 (íèçêèé)

0.22 (íèçêèé)

0.15 (íèçêèé)

0.09 (íèçêèé)

0.04 (íèçêèé)

-0.9 (îòðèöàòåëüíûé 
ýôôåêò)

äîâ è òåõíîëîãèé íå çàäåéñòâóþòñÿ ïðîöåññû

èíòåðèîðèçàöèè öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, à

ïðîèñõîäèò èõ òðàíñëÿöèÿ.

Á. Ñîöèîãåííûìè, ò.å. çàäåéñòâóþùèìè

ãðóïïîâûå ïðîöåññû, ïîñêîëüêó âíóòðèãðóïïî-

âîå äàâëåíèå è êîíôîðìíîñòü îêàçûâàþò çíà-

÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ïðîöåññû èíòåðèîðèçà-

öèè öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé.

Àíàëèç ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ ìîäåëè çà-

ïëàíèðîâàííûõ èçìåíåíèé Ê. Ëåâèíà è ìåòîäà

îáó÷åíèÿ äåéñòâèåì Ð. Ðåâàíñà òàêæå ìîæåò áûòü

èñïîëüçîâàí äëÿ îòáîðà íàèáîëåå ýôôåêòíûõ ïå-

äàãîãè÷åñêèõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé ïðè âíåñåíèè

èçìåíåíèé â ýìîöèîíàëüíî-öåííîñòíóþ ñôåðó.

Òàêèì îáðàçîì, åù¸ îäíîé êëþ÷åâîé ïðî-

áëåìîé, ñòîÿùåé ïåðåä ïåäàãîãîì, ÿâëÿåòñÿ îò-

áîð àäåêâàòíûõ öåëÿì è çàÿâëåííûì ðåçóëüòàòàì

îáó÷åíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, ìåòîäîâ è

ìåòîäè÷åñêèõ ïðè¸ìîâ, à òàêæå òåõíè÷åñêèõ

* Â êëàññè÷åñêîì âàðèàíòå (ïî Äæ. Êîýíó, 1992) ðàçìåð ýôôåê-

òà ñ÷èòàåòñÿ íèçêèì ïðè çíà÷åíèè èíäåêñà d ? 0,20, ñðåäíèì —

ïðè d 0.5, âûñîêèì — ïðè d ?0,80. Â òàáëèöå èñïîëüçóåòñÿ ìå-

òîäèêà èíòåðïðåòàöèè ðàçìåðà èíäåêñà d â îòíîøåíèè ýôôåê-

òèâíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðàêòèê Äæ. Õýòòè (çíà÷åíèå d 0,40

ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê òèïè÷íûé ñðåäíèé ðàçìåð ýôôåêòà).
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ñðåäñòâ èõ ïîääåðæêè. Îáëåã÷èòü ðåøåíèå ïðî-

áëåìû îòáîðà íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ïåäàãîãè-

÷åñêèõ óñëîâèé, ìåòîäè÷åñêèõ ïðè¸ìîâ, ìåòîäîâ

è òåõíîëîãèé ìîæåò èñïîëüçîâàíèå ðåçóëüòàòîâ

ìåòà-àíàëèçà, ïðîâîäèâøåãîñÿ Äæ. Õýòòè ñ öå-

ëüþ âûÿâëåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ îáðàçîâà-

òåëüíûõ ïðàêòèê. Â ðàìêàõ ïðîâåäåíèÿ äàííîãî

ìåòà-àíàëèçà áûëè îáîáùåíû ðåçóëüòàòû áîëåå

800 ìåòà-àíàëèçîâ è áîëåå 50 òûñ. ïåðâè÷íûõ

èññëåäîâàíèé, çàäåéñòâîâàâøèõ áîëåå 200 ìëí.

ó÷àùèõñÿ. Ïî èòîãàì äàííîãî ìåòà-àíàëèçà Äæ.

Õýòòè ïðîèçâ¸ë ðàíæèðîâàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ

ïðàêòèê ïî óáûâàíèþ ýôôåêòèâíîñòè, ðåçóëüòà-

òû êîòîðîãî ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 721:

Äëÿ îòáîðà ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé è

ìåòîäîâ, àäåêâàòíûõ ïîñòàâëåííûì îáðàçîâà-

òåëüíûì öåëÿì, ïåäàãîãó íåîáõîäèìî ïîíèìàòü,

÷òî ÷àñòü èç íèõ ïî êîíöåïöèè óñâîåíèÿ îáùå-

ñòâåííîãî îïûòà ÿâëÿåòñÿ èíòåðèîðèçàòîðñêè-

ìè, ò.å. â ðàìêàõ èõ èñïîëüçîâàíèÿ çàäåéñòâó-

þòñÿ ïðîöåññû èíòåðèîðèçàöèè çíàíèé è öåí-

íîñòíûõ îðèåíòàöèé, à íå ïðîèñõîäèò èõ

òðàíñëÿöèÿ. Äðóãàÿ æå ÷àñòü îòíîñèòñÿ ê àññî-

öèàòèâíî-ðåôëåêòîðíûì (ñìîòðè êëàññèôèêà-

öèþ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé Ã.Ê. Ñåëåâêî).

Ýòî âàæíî, ïîñêîëüêó ïðè íàëè÷èè îáðàçîâà-

òåëüíîé öåëè, îòíîñÿùåéñÿ ê êëàññó «Çíàíèå»

è «Ïîíèìàíèå», íàèáîëåå àäåêâàòíûì âûáîðîì

áóäóò ìåòîäû àññîöèàòèâíî-ðåôëåêòîðíûõ òåõ-

íîëîãèé. Òàê, íàïðèìåð, ïðè íàëè÷èè öåëè «Îâ-

ëàäåíèå áàçîâîé ëåêñèêîé îáùåãî ÿçûêà â îáú-

¸ìå 4000 ó÷åáíûõ ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö» (óðî-

âåíü: «Çíàíèå») àäåêâàòíûì âûáîðîì áóäåò ìå-

òîä «Âçàèìíûå äèêòàíòû â ïàðàõ ñìåííîãî ñî-

ñòàâà Â.Ê. Äüÿ÷åíêî», ÿâëÿþùèéñÿ àññîöèàòèâ-

íî-ðåôëåêòîðíûì ïî ñâîåìó õàðàêòåðó, ïî-

ñêîëüêó îí ïðåäïîëàãàåò çàäåéñòâîâàíèå ïðî-

öåññîâ çàïîìèíàíèÿ è âîñïðîèçâåäåíèÿ ãîòîâî-

ãî çíàíèÿ, à íå åãî ñàìîñòîÿòåëüíîãî îòêðûòèÿ.

Ïðè íàëè÷èè æå îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé,

îòíîñÿùèõñÿ ê êëàññàì: «Ïðèìåíåíèå», «Àíà-

ëèç/Ñèíòåç», «Îöåíêà» è «Ñîçäàíèå», èñïîëü-

çîâàíèå ìåòîäîâ, ÿâëÿþùèõñÿ ïî ñâîåìó õàðàê-

òåðó àññîöèàòèâíî-ðåôëåêòîðíûìè, ÿâëÿåòñÿ

íåàäåêâàòíûì âûáîðîì, íå ïîçâîëÿþùèì äî-

ñòèãíóòü ïîñòàâëåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé.

Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðîöåññà îòáîðà òåõíîëîãèé è

ìåòîäîâ, àäåêâàòíûõ çàÿâëåííûì öåëÿì è ðå-

çóëüòàòàì îáó÷åíèÿ, ïåäàãîãó íåîáõîäèìî ïðî-

àíàëèçèðîâàòü ñâîé ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåí-

òàðèé ñ èñïîëüçîâàíèåì êëàññèôèêàöèîííîé

òàáëèöû ñëåäóþùåãî âèäà:
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Ìåòîäû, ðàñïðåäåë¸ííûå ïî óðîâíÿì îáðàçîâàòåëüíûõ öåëåé

Ìåòîäèêà ïîàáçàöíîé ïðîðàáîòêè 
òåêñòîâ (À.Ã. Ðèâèí)

Ìåòîä ñòóäåí÷åñêèõ êîìàíäíûõ ïðîåêòîâ 
Ë. Øåðìàíà è Ñ. Âîé-Õàçëåòîíà

Ìåòîä «Ãðàôèê àðãóìåíòàöèé» 
Ï. Äæåðìàííà, Ï. Äèëëåíáóðãà

Çàïîìíèòü

+

+

+

Ïîíÿòü

+

+

+ 

Ïðèìåíèòü

—

+

+

Ìåòîäû îáó÷åíèÿ Èçìåðåíèå êîãíèòèâíûõ ïðîöåññîâ

Àíàëèçèðîâàòü

—

+

+

Îöåíèòü

—

+

+

Ñîçäàòü

—

+

+

* Â êëàññè÷åñêîì âàðèàíòå (ïî Äæ. Êîýíó, 1992) ðàçìåð ýôôåêòà ñ÷èòàåòñÿ íèçêèì ïðè çíà÷åíèè èíäåêñà d ? 0,20, ñðåäíèì — ïðè d

0.5, âûñîêèì — ïðè d ?0,80. Â òàáëèöå èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäèêà èíòåðïðåòàöèè ðàçìåðà èíäåêñà d â îòíîøåíèè ýôôåêòèâíîñòè îáðà-

çîâàòåëüíûõ ïðàêòèê Äæ. Õýòòè (çíà÷åíèå d 0,40 ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê òèïè÷íûé ñðåäíèé ðàçìåð ýôôåêòà).
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Íå ìåíåå âàæíîé ïðîáëåìîé òàêæå ÿâëÿåò-

ñÿ îòáîð èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ

òåõíîëîãèé (ÈÊÒ), àäåêâàòíûõ çàÿâëåííûì öåëÿì

è ðåçóëüòàòàì îáó÷åíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â

îáó÷åíèè íå äîëæíî ÿâëÿòüñÿ ïðîñòîé äàíüþ ìî-

äå è ñàìîöåëüþ, èõ ïðèìåíåíèå äîëæíî áûòü

îáîñíîâàííûì è èìåòü ïîä ñîáîé òåîðåòè÷åñ-

êóþ îñíîâó, ïîñêîëüêó áåññèñòåìíîå è íàó÷íî

íåîáîñíîâàííîå ïðèìåíåíèå ÈÊÒ â îáðàçîâà-

òåëüíîì ïðîöåññå ìîæåò äèñêðåäèòèðîâàòü ñàìó

èäåþ êîìïüþòåðíî-îïîñðåäîâàííîãî îáó÷åíèÿ.

Ïåðâîíà÷àëüíîé òî÷êîé îòñ÷¸òà â ðåøå-

íèè äàííîé ïðîáëåìû äîëæíà ñòàòü ðàçðàáîò-

êà êëàññèôèêàöèè èíòåðíåò-ñåðâèñîâ â àñïåê-

òå èõ ïðèìåíåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåñ-

ñå. Äàëåå â êà÷åñòâå ïðèìåðà áóäåò ïðåäñòàâ-

ëåíà êëàññèôèêàöèîííàÿ òàáëèöà èíòåðíåò-

ñåðâèñîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû

êàê âñïîìîãàòåëüíûå ñðåäñòâà ïðè ôîðìèðî-

âàíèè ó÷åáíî-ëîãè÷åñêèõ óìåíèé íà ýòàïå âû-

ïîëíåíèÿ äåéñòâèÿ â ìàòåðèàëüíîé èëè ìàòå-

ðèàëèçîâàííîé ôîðìå.

Ó÷åáíî-ëîãè÷åñêèå óìåíèÿ

Èíäèâèäóàëüíûé è êîëëåêòèâíûé àíàëèç, ñèíòåç, êàòåãîðèçàöèÿ, äîêàçàòåëüñòâî è îïðîâåðæåíèå,

ïîñòàíîâêà è ðåøåíèå ïðîáëåìû.

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ñåðâèñû Âåá 1.0 è 2.0

1. Ñåðâèñû äëÿ ñîçäàíèÿ ìåíòàëüíûõ êàðò, äèàãðàìì, èíôîãðàôèêè è âðåìåííûõ ëèíèé

Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

— ñîâìåñòíîå ñîçäàíèå êîíöåïòóàëüíûõ êàðò, äèàãðàìì è âðåìåííûõ ëèíèé, èíôîãðàôèêè;

— àâòîìàòè÷åñêîå ïðåîáðàçîâàíèå òåêñòîâîé è ÷èñëîâîé èíôîðìàöèè, âûãðóæåííîé â äîêóìåíòå

ñ ðàñøèðåíèåì.txt èëè.doc, â äèàãðàììû ðàçëè÷íûõ âèäîâ: êðóãîâûå, ëåïåñòêîâûå, ëèíåé÷àòûå,

òî÷å÷íûå, êîëüöåâûå, ãðàôèêè, ãèñòîãðàììû;

— ýêñïîðò ôîòî, àóäèî- è âèäåîîáúåêòîâ â êàðòû, äèàãðàììû è âðåìåííûå ëèíèè è âîçìîæíîñ-

òè èõ êîììåí5òèðîâàíèÿ;

— îáìåí ìãíîâåííûìè ñîîáùåíèÿìè;

— ïðèêðåïëåíèå çàìåòîê;

— ñîõðàíåíèå ãîòîâûõ îáúåêòîâ íà æ¸ñòêèé äèñê;

— âûâîä íà ïå÷àòü

Êëþ÷åâûå óìåíèÿ, ðàçâèâàåìûå â ðàìêàõ èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— âîñïðèÿòèå, àíàëèç, ñèíòåç, èíòåðïðåòàöèÿ è èñïîëüçîâàíèå âèçóàëüíîãî ìåäèàòåêñòà äëÿ ðå-

øåíèÿ ó÷åáíûõ çàäà÷;

Òàáëèöà 9  

Êëàññèôèêàöèÿ èíòåðíåò-ñåðâèñîâ, èñïîëüçóåìûõ 

ïðè ôîðìèðîâàíèè ó÷åáíî-ëîãè÷åñêèõ óìåíèé
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— âèçóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå òåêñòîâûõ è ÷èñëîâûõ äàííûõ â âèäå äèàãðàìì, ñõåì, ãðàôèêîâ, òàá-

ëèö è âðåìåííûõ ëèíèé íà îñíîâàíèè àíàëèçà è òèïîëîãèçàöèè äàííûõ;
— îïèñàíèå êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê îáúåêòà;
— êàòåãîðèçàöèÿ îáúåêòîâ;
— óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ, ïðîñòðàíñòâåííûõ, ôóíêöèîíàëüíûõ è âðåìåííûõ îòíî-
øåíèé ìåæäó îáúåêòàìè èëè èõ êîìïîíåíòàìè;
— îñóùåñòâëåíèå êîìïëåêñíîãî ñðàâíåíèÿ îáúåêòîâ ïóò¸ì âûäåëåíèÿ èõ ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ

Ïðèìåðû ñåðâèñîâ è èõ êðàòêîå îïèñàíèå

À. Ñåðâèñû äëÿ ñîâìåñòíîãî ñîçäàíèÿ ìåíòàëüíûõ êàðò è äèàãðàìì:
https://bubbl.us/, http://creately.com/, http://www.exploratree.org.uk/,http://www.mindmeister.com/ru,
https://www.myideatree.com/, http://mind42.com/,http://www.wisemapping.com/, http://popplet.com/,
http://www.spiderscribe.net/,http://www.mindjet.com/, http://www.glinkr.net/, http://www.mindmup.com/.
Äèàãðàììû-çàãîòîâêè, õðàíÿùèåñÿ â áèáëèîòåêàõ øàáëîíîâ äàííûõ ñåðâèñîâ, ìîãóò áûòü èñïîëü-
çîâàíû ñëåäóþùèì îáðàçîì:
1. Äðåâîâèäíàÿ äèàãðàììà: ðàçâèòèå óìåíèé âûÿâëåíèå ñòðóêòóðû êîìïëåêñíîãî îáúåêòà.
2. Äèàãðàììà ñðîäñòâà: ðàçâèòèå óìåíèÿ âûäåëåíèÿ ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ îáúåêòîâ è èõ ãðóï-
ïèðîâàíèÿ ïî ïðèíöèïó ðîäñòâà.
3. Äèàãðàììà äëÿ ïðîâåäåíèÿ SWOT-àíàëèçà: ðàçâèòèå óìåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïó-
ò¸ì âûäåëåíèÿ ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ îáúåêòîâ (èõ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí êàê ôàêòîðîâ âíó-
òðåííåé ñðåäû), à òàêæå èäåíòèôèêàöèè è àíàëèçà âîçìîæíîñòåé è ïîòåíöèàëüíûõ óãðîç êàê ôàê-
òîðîâ âíåøíåé ñðåäû.
4. Äèàãðàììà Ê. Èñèêàâû: ðàçâèòèå óìåíèÿ óñòàíàâëèâàòü ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè è èäåí-
òèôèöèðîâàòü ñòðóêòóðíûå êîìïîíåíòû îáúåêòà íà îñíîâàíèè âûäåëåíèÿ åãî ñóùåñòâåííûõ ïðè-
çíàêîâ ñ èõ ïîñëåäóþùåé äåòàëèçàöèåé.
Á.Á. Äîäæ ïðåäëîæèë èñïîëüçîâàòü ñåðâèñû äëÿ ñîçäàíèÿ äèàãðàìì è ìåíòàëüíûõ êàðò äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ ó÷åáíûõ èãð ïî òèïó «Èãðû â áèñåð», ðàçðàáîòàííîé ×. Êàìåðîíîì ïî ìîòèâàì èãðû, îïè-
ñàííîé â îäíîèì¸ííîì ðîìàíå Ã. Ãåññå. Ðàçëè÷àþò ïÿòü âèäîâ äèàãðàìì è ìåíòàëüíûõ êàðò, èñ-
ïîëüçóåìûõ äëÿ ïðîâåäåíèÿ «Èãðû â áèñåð»: êðóãîâàÿ èãðàëüíàÿ äîñêà; èãðàëüíàÿ äîñêà «Âîäîïëà-
âàþùàÿ ïòèöà»; äîñêà-ïåíòàãðàììà; èãðàëüíàÿ äîñêà «Ëîãîòèï Ìåðñåäåñ-Áåíö»; äîñêà äëÿ ñðàâíè-
òåëüíîãî àíàëèçà; èãðàëüíàÿ äîñêà «Ïñèõåÿ» (ýëåêòðîííûé àäðåñ äîñòóïà ê ðåñóðñàì:
http://home.earthlink.net/~hipbone/invite.html). Ïðèìåð: ãðóïïîâîå îáñóæäåíèå òåìû «Êîíöåïò «æèçíü»
â õóäîæåñòâåííî-ïîýòè÷åñêèõ ïðîèçâåäåíèÿõ» ñ èñïîëüçîâàíèåì èãðàëüíîé äîñêè «Ïñèõåÿ» êàê ïîä-
ãîòîâèòåëüíûé ýòàï ðàáîòû ïî íàïèñàíèþ ýññå (äîñòóï: http://home.earthlink.net/~hipbone/plays.html).
Â. Ñåðâèñû äëÿ ñîçäàíèÿ èíôîãðàôèêè, àññîöèàòèâíî ñâÿçàííîé ñ ïðåäñòàâëåííîé òåêñòîâîé è
÷èñëîâîé èíôîðìàöèåé: http://www.icharts.net/, http://www.easel.ly/,https://venngage.com/,
http://vizualize.me/, http://create.visual.ly/, http://chartsbin.com/about/apply,
http://www.tableausoftware.com/public/community, http://www-958.ibm.com/software/analytics
/manyeyes/, http://piktochart.com/, http://infogr.am/,http://www.tagxedo.com/, http://www.wordle.net/,
http://www.statsilk.com/, http://www.intel.com/content/www/us/en/what-about-me/what-about-me.html,
http://www.tableausoftware.com/.
Ã. Ñåðâèñû äëÿ ñîçäàíèÿ âðåìåííûõ ëèíèé: http://www.thetimelines.com/,http://www.capzles.com/,
http://www.ourstory.com/, http://www.timerime.com/en/,http://www.xtimeline.com/index.aspx,
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http://www.tiki-toki.com/, http://www.myhistro.com/,http://www.dipity.com/,
http://www.readwritethink.org/files/resources/interactives/timeline/.
Ñåðâèñû äëÿ ãåíåðàöèè âðåìåííûõ ëèíèé èñïîëüçóþòñÿ äëÿ âèçóàëüíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòè èñòîðè÷åñêèõ ñîáûòèé, ñìåíû èñòîðè÷åñêèõ ýïîõ è ìèðîâûõ öèâèëèçàöèé, ýòàïîâ ðàç-
âèòèÿ íàóêè è òåõíèêè, à òàêæå áèîãðàôè÷åñêèõ ñâåäåíèé

Àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— èñïîëüçîâàíèå ñåðâèñîâ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà âèçóàëèçàöèè ïðîöåññà ìîçãîâîãî øòóðìà ñ
ïðèìåíåíèåì øàáëîíîâ-äèàãðàìì ñëåäóþùåãî âèäà: äèàãðàììà ñðîäñòâà; äèàãðàììà äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ SWOT-àíàëèçà; ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííàÿ äèàãðàììà; äðåâîâèäíàÿ äèàãðàììà; ìàòðèöà ïðèîðè-
òåòîâ; ìàòðè÷íàÿ äèàãðàììà;
— âèçóàëèçàöèÿ àëãîðèòìîâ ó÷åáíûõ äåéñòâèé è àëãîðèòìîâ îáó÷åíèÿ;
— èñïîëüçîâàíèå âðåìåííûõ ëèíèé â êà÷åñòâå ñðåäñòâ èíäèâèäóàëüíîãî èëè ïðîåêòíîãî ïëàíè-
ðîâàíèÿ;
— ñîçäàíèå ðåçþìå, ó÷åáíîãî ïðîôàéëà ó÷àùåãîñÿ èëè âûïîëíåíèå âåá-çàäàíèé òèïà «ÀÁÂ îáî
ìíå» èëè «Èñòîðèÿ ìîåé æèçíè» ñ ïîìîùüþ ñåðâèñîâ äëÿ ãåíåðàöèè èíôîãðàôèêè è âðåìåííûõ
ëèíèé;
— ñîâìåñòíîå ñîçäàíèå êîëëàæåé;
2. Ñåðâèñû, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü ñîâìåñòíîé ãåíåðàöèè, êàòåãîðèçàöèè è îöåíêè èäåé
äëÿ ðåøåíèÿ ðåàëüíûõ è ó÷åáíûõ ïðîáëåì

Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

— ãåíåðàöèÿ ôîðì äëÿ çàïèñè èäåé;
— êàòåãîðèçàöèÿ èäåé ñ èñïîëüçîâàíèåì öâåòîâîé ïàëèòðû äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ;
— ãðóïïîâàÿ ãåíåðàöèÿ èäåé;
— îáìåí ìãíîâåííûìè ñîîáùåíèÿìè;
— ôóíêöèÿ ãîëîñîâàíèÿ;
— ïîèñê èäåé äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé ïî òåìàòè÷åñêîìó óêàçàòåëþ;
— ñîçäàíèå ñåññèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìîçãîâûõ øòóðìîâ â ãðóïïàõ

Êëþ÷åâûå óìåíèÿ, ðàçâèâàåìûå â ðàìêàõ èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— ãðóïïîâàÿ ãåíåðàöèÿ èäåé ïî ìåòîäó ìîçãîâîãî øòóðìà ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëåäóþùèõ äèà-
ãðàìì: äèàãðàììà ñðîäñòâà; äèàãðàììà äëÿ ïðîâåäåíèÿ SWOT-àíàëèçà; ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííàÿ
äèàãðàììà;
— êàòåãîðèçàöèÿ èäåé;
— ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû;
— ôîðìóëèðîâêà ãèïîòåçû ïî ðàçðåøåíèþ ïðîáëåìû;
— ïîèñê ñðåäñòâ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû

Ïðèìåðû ñåðâèñîâ è èõ êðàòêîå îïèñàíèå

À. Ñåðâèñû, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ âèðòóàëüíîé äîñêè äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñåñ-
ñèé ìîçãîâîãî øòóðìà ñ âêëþ÷åíèåì:
— çàìåòîê-ñòèêåðîâ: http://www.discover6sigma.org/d6slab/affinity/, https://www.stormboard.com/;
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https://mural.ly/,http://groupzap.com/, http://www.stixy.com/, http://en.linoit.com/, 
http://www.spaaze.com/home, http://padlet.com/, http://primarywall.com/#;
— øàáëîíîâ äèàãðàìì ñëåäóþùèõ òèïîâ: äèàãðàììà ñðîäñòâà; äèàãðàììà äëÿ ïðîâåäåíèÿ SWOT-
àíàëèçà; ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííàÿ äèàãðàììà: http://www.exploratree.org.uk/, https://realtimeboard.com/;
http://creately.com/;
— ìèíè-õîëñòîâ äëÿ îïèñàíèÿ íàéäåííûõ ðåñóðñîâ è ññûëîê íà íèõ, ïîçâîëÿþùèõ ïðîâîäèòü
ìîçãîâîé øòóðì ñ îäíîâðåìåííûì ñîçäàíèåì êîëëåêöèè ðåñóðñîâ ïî îáñóæäàåìîé ïðîáëåìå:
http://www.corkboard.it/, http://pinterest.com/, http://www.stumbleupon.com/, http://www.edcanvas.com/,
http://coursepin.com/about, http://www.scoop.it/;
— ìåíòàëüíûõ êàðò: http://www.pearltrees.com/, https://www.myideatree.com/, http://www.mindjet.com/,
http://www.glinkr.net/, http://www.mindmup.com/.
Á. Ñåðâèñû, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ ñåññèé ìîçãîâîãî øòóðìà â âèðòóàëüíûõ
êîìíàòàõ ñ ãåíåðàöèåé íîâîãî URL-àäðåñà ñ âîçìîæíîñòüþ ôîðìóëèðîâêè ïðîáëåìû, å¸ äåòàëü-
íîãî ïðåäñòàâëåíèÿ è êîììåíòèðîâàíèÿ, à òàêæå ãîëîñîâàíèÿ çà ëó÷øèé âàðèàíò å¸ ðàçðåøåíèÿ.
Ñðåäè íèõ: http://a.freshbrain.com/solvr/, http://www.brainreactions.net/, http://www.brainr.de/
http://www.globalideasbank.org/ http://ideascale.com/ http://www.whynot.net /ideas/7191/
http://www.ideastorm.com/ http://www.halfbakery.com/, http://www.creativitypool.com/,
http://www.insightster.com/, http://www.ideas4all.com/.
Â. Ñåðâèñû è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü èíäèâèäóàëüíîé è ãðóï-
ïîâîé ãåíåðàöèè èäåé, èõ îðãàíèçàöèþ è êàòåãîðèçàöèþ, ðàíæèðîâàíèå íà ðàçíûõ îñíîâàíèÿõ:
http://wridea.com/features.php, http://www.bbc.co.uk/scotland/pinball/dropzone/, http://www.thebrain.com/

Àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— èíäèâèäóàëüíûå è ãðóïïîâûå îðãàíàéçåðû, ïëàòôîðìà äëÿ îðãàíèçàöèè ïðîåêòíîé äåÿòåëüíî-
ñòè â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ ñ ôóíêöèåé ãåíåðàöèè çàìåòîê-ñòèêåðîâ;
— îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ îöåíêîé ðàáîòû ãðóïïû â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ ñ âîçìîæíîñòüþ ãî-
ëîñîâàíèÿ;
— ñîñòàâëåíèå ìåíòàëüíûõ êàðò â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ ñ ôóíêöèåé ãðóïïîâîé è èí-
äèâèäóàëüíîé ãåíåðàöèåé êàðò;
— îðãàíèçàöèÿ ãðóïïîâîé ïîäãîòîâèòåëüíîé ðàáîòû ïî íàïèñàíèþ ýññå, ïîäãîòîâêè ïðåçåíòàöèè,
îò÷¸òà èëè ðåôåðàòà
3. Ñðåäû è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ïðîâåäåíèÿ äèñêóññèé ïî ìåòîäó èñïîëüçîâàíèÿ ïðî-
áëåìíî-îðèåíòèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (IBIS, 1970) è àðãóìåíòàöèîííîé ìîäåëè Zeno
(1996)

Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

— ãåíåðàöèÿ ñîîáùåíèé ñëåäóþùèõ òèïîâ: «ìîÿ òåîðèÿ», «ìíå íåîáõîäèìî îáîáùèòü è ïðîàíà-
ëèçèðîâàòü», «íîâàÿ èíôîðìàöèÿ», «äàííàÿ òåîðèÿ íå îáúÿñíÿåò ñëåäóþùèé ðÿä ôåíîìåíîâ», «ïðåä-
ëîæåíèå íîâîé òåîðèè», «îáîáùåíèå ðàíåå ïðèâåä¸ííîé èíôîðìàöèè», à òàêæå ñîîáùåíèå-àðãó-
ìåíò è ñîîáùåíèå-êîíòðàðãóìåíò;
— ãðàôè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå ñîîáùåíèé ðàçíûõ òèïîâ;
— ýêñïîðò äîêóìåíòîâ, èçîáðàæåíèé, âèäåî- è àóäèîôàéëîâ;
— îáìåí ìãíîâåííûìè ñîîáùåíèÿìè;
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— äîáàâëåíèå àííîòàöèè èëè êîììåíòàðèÿ;
— âñòàâêà ññûëîê íà âíåøíèå ðåñóðñû ñ âîçìîæíîñòüþ èõ àííîòèðîâàíèÿ

Êëþ÷åâûå óìåíèÿ, ðàçâèâàåìûå â ðàìêàõ èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû;
— êàòåãîðèçàöèÿ èäåé;
— âûäâèæåíèå ãèïîòåçû;
— âûÿâëåíèå ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí âûäâèíóòîé ãèïîòåçû ïóò¸ì ïîèñêà è àíàëèçà íîâûõ äàí-
íûõ;
— àðãóìåíòèðîâàíèå è êîíòð-àðãóìåíòèðîâàíèå;
— íàó÷íîå äîêàçàòåëüñòâî è îïðîâåðæåíèå âûäâèíóòîé ãèïîòåçû;
— ïîèñê ñðåäñòâ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû;
— âåäåíèå äèñêóññèè â àñèíõðîííîì ðåæèìå

Ïðèìåðû ñåðâèñîâ è èõ êðàòêîå îïèñàíèå

Ñïèñîê ñðåä è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñêîíñòðóèðîâàííûõ íà îñíîâàíèè ðàçëè÷íûõ àðãóìåí-
òàöèîííûõ ìîäåëåé: Knowledge Forum (ñàéò ðàçðàáîò÷èêà:http://www.knowledgeforum.com); FLE
(ñàéò ïðîåêòà: http://mlab.uiah.fi/fle/), FLE2 (ñàéò ïðîåêòà: http://fle2.uiah.fi/), FLE3 (ñàéò ïðîåêòà:
http://fle3.uiah.fi/), FLE4; à Synergeia (ñàéò ïðîåêòà: http://bscl.fit.fraunhofer.de/); Argnoter;
Belvedere; gIBIS; itIBIS; MIKROPLIS;rIBIS; SEPIA; SIBYL; Zeno. Äàííûé âèä ñðåä òàêæå ïîä-
ðàçäåëÿþò íà ñðåäû äëÿ ïðîâåäåíèÿ äèñêóññèé ïî ãîòîâûì êàðòàì ìåñòíîñòè (CrossDoc, Virtual
Slaithwaite), äèçàéíó ïîìåùåíèé (JANUS, PHIDIAS, Kid system, Design Rationale) è ñåòåâûì äî-
êóìåíòàì (DocReview, D3E)

Àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— èñïîëüçîâàíèå ñåðâèñîâ â êà÷åñòâå ñèñòåì óïðàâëåíèÿ îáó÷åíèåì;
— îðãàíèçàöèÿ ïðîåêòíîé ðàáîòû;
— ñîñòàâëåíèå ñïèñêîâ ó÷åáíûõ çàäàíèé, óñòàíîâëåíèå ñðîêîâ èõ âûïîëíåíèÿ ñ ñèíõðîíèçàöèåé
ñ âíóòðåííèì êàëåíäàð¸ì;
— ïðîâåäåíèå ìîçãîâûõ øòóðìîâ;
— ñîñòàâëåíèå áàç äàííûõ, ýëåêòðîííûõ êàòàëîãîâ è ýíöèêëîïåäèé;
— ãðóïïîâîå âåäåíèå êîíñïåêòîâ ëåêöèé;
— ïðîâåäåíèå ÿêîðíûõ äèñêóññèé, ñôîêóñèðîâàííûõ íà îáñóæäåíèè äîêóìåíòîâ, ôîòî- è âèäåî-
ôðàãìåíòîâ
4. Ñåðâèñû, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü ãåíåðàöèè èíòåðàêòèâíûõ çàäàíèé íà êàòåãîðèçàöèþ,
ðàíæèðîâàíèå, óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé è èõ âûïîëíåíèÿ

Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

— ãåíåðàöèÿ èíòåðàêòèâíûõ çàäàíèé íà êàòåãîðèçàöèþ, ðàíæèðîâàíèå, óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé è âîçìîæíîñòü èõ âûïîëíåíèÿ;
— âêëþ÷åíèÿ ðåïîçèòàðèÿ øàáëîíîâ çàäàíèé è áèáëèîòåêè ãîòîâûõ çàäàíèé;
— ïîèñê ãîòîâûõ çàäàíèé ïî òåìàòè÷åñêîìó ðóáðèêàòîðó
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Êëþ÷åâûå óìåíèÿ, ðàçâèâàåìûå â ðàìêàõ èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— îïèñàíèå êîëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê îáúåêòà;
— êàòåãîðèçàöèÿ îáúåêòîâ è èõ ðàíæèðîâàíèå;
— óñòàíîâëåíèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ, ïðîñòðàíñòâåííûõ, ôóíêöèîíàëüíûõ è âðåìåííûõ îòíî-
øåíèé ìåæäó îáúåêòàìè èëè èõ êîìïîíåíòàìè;
— îñóùåñòâëåíèå êîìïëåêñíîãî ñðàâíåíèÿ îáúåêòîâ ïóò¸ì âûäåëåíèÿ èõ ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ

Ïðèìåðû ñåðâèñîâ è èõ êðàòêîå îïèñàíèå

Ñåðâèñ ClassTools.net (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/) ïðåäîñòàâëÿåò öåëûé ðÿä øàáëîíîâ
èíòåðàêòèâíûõ çàäàíèé äëÿ ðàçâèòèÿ ó÷åáíî-ëîãè÷åñêèõ óìåíèé:
À. Dustbin Game (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/dustbin): ðàçâèòèå
óìåíèé îïðåäåëåíèÿ, ðàçëè÷åíèÿ îáú¸ìà è ñîäåðæàíèÿ ïîíÿòèé, óñòàíîâëåíèÿ ðîäîâûõ ïðèçíàêîâ
è âèäîâûõ ðàçëè÷èé, îïðåäåëåíèÿ ëîãè÷åñêèõ îòíîøåíèé ìåæäó ïîíÿòèÿìè.
Á. Post It (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/postIt): àíàëèç ÿâëåíèÿ ñ òî÷-
êè çðåíèÿ âëèÿíèÿ íà íåãî ðàçëè÷íûõ âíåøíèõ ôàêòîðîâ ñ èõ ïîñëåäóþùåé êàòåãîðèçàöèåé.
Â. Diamond 9 (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/diamond9): àíàëèç ÿâ-
ëåíèé, âûäåëåíèå ãëàâíûõ è âòîðîñòåïåííûõ ôàêòîðîâ, ñîñòàâëåíèå èåðàðõèè, öâåòîâîå ðàíæè-
ðîâàíèå.
Ã. Fishbone (Ishikawa) (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/fishbone): ðàçâè-
òèå óìåíèÿ óñòàíàâëèâàòü ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûå ñâÿçè è èäåíòèôèöèðîâàòü ñòðóêòóðíûå êîìïî-
íåíòû îáúåêòà íà îñíîâàíèè âûäåëåíèÿ åãî ñóùåñòâåííûõ ïðèçíàêîâ.
Ä. Venn Diagram (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/venn_intro): óìåíèå
àíàëèçèðîâàòü, âûäåëÿòü îáùåå è ÷àñòíîå, ñîïîñòàâëÿòü ÿâëåíèÿ íà îñíîâàíèè îïðåäåëåíèÿ èõ
ñõîäñòâ è ðàçëè÷èé.
Å. Timeline (ñåòåâîé àäðåñ: http://www.classtools.net/education-games-php/timeline): óñòàíîâëåíèå
ïðîñòðàíñòâåííûõ îòíîøåíèé ìåæäó îáúåêòàìè èëè èõ êîìïîíåíòàìè.
Ñïèñîê ïîäîáíûõ ñåðâèñîâ: http://learningapps.org/, http://www.superteachertools.com /,http://www.sploder.com/,
http://www.contentgenerator.net/, http://www.quia.com /,http://www.triptico.co.uk/, http://www.internet4
classrooms.com/, http://www.what2learn.com/,http://www.teach-nology.com/web_tools/, http://www.pur-
posegames.com/, https://jeopardylabs.com/, http://www.kubbu.com/, http://www.whyville.net/smmk/nice,
http://www.toolsforeducators.com/, http://people.uncw.edu/ertzbergerj/ppt_games.html

Àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû èñïîëüçîâàíèÿ ñåðâèñîâ

— ïðîâåäåíèå ïðîìåæóòî÷íûõ è èòîãîâûõ òåñòèðîâàíèé;
— ñàìîñòîÿòåëüíîå ñîçäàíèå ó÷àùèìèñÿ èíòåðàêòèâíûõ çàäàíèé;
— ïðîâåäåíèå ó÷åáíûõ êâåñòîâ è îëèìïèàä ñ èñïîëüçîâàíèåì QR-êîäîâ;
— èñïîëüçîâàíèå èíòåðàêòèâíûõ çàäàíèé â êà÷åñòâå ìîòèâèðóþùèõ òðèããåðîâ â íà÷àëå èçó÷åíèÿ
ó÷åáíîãî êóðñà èëè òåìû.
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Ìíîãèå ïðàêòèêè è ðàáîòîäàòåëè îòìå÷à-

þò, ÷òî ñîâðåìåííàÿ âóçîâñêàÿ ñèñòåìà

íå îáåñïå÷èâàåò îðãàíèçàöèè ïðàêòè÷åñêè

ïîäãîòîâëåííûìè êàäðàìè, ÷üÿ êîìïåòåíò-

íîñòü ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì âðåìåíè. Â

ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðå ñðåäè ôàêòîðîâ,

âåäóùèõ ê íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ âíóòðè-

ôèðìåííîé îáó÷àåìîñòè äëÿ äèïëîìèðîâàí-

íûõ ñïåöèàëèñòîâ, êàê ïðàâèëî, íàçûâàþò ñëå-

äóþùèå:

• áûñòðîå ñòàðåíèå êëþ÷åâûõ, áàçîâûõ

êîìïåòåíòíîñòåé;

• áûñòðàÿ ñìåíà òåõíîëîãèé ïðîèçâîäñòâà;

• íåðàçâèòîñòü ìåòàêîìïåòåíòíîñòåé ñïå-

öèàëèñòîâ;

• âñ¸ áîëåå ðàçíîîáðàçíûå è äèíàìè÷íûå

òðåáîâàíèÿ êëèåíòîâ è ïîòðåáèòåëåé;

• íåóäîâëåòâîð¸ííîñòü ðàáîòîäàòåëåé

ïðîôåññèîíàëüíûìè óìåíèÿìè è íàâûêàìè

ñïåöèàëèñòîâ;

• îòñóòñòâèå ó íèõ íàâûêîâ ðàáîòû â êîìàí-

äå, ñîòðóäíè÷åñòâà è ïàðòí¸ðñêèõ îòíîøåíèé;

• íåðàçâèòîñòü íàâûêîâ ñàìîîáðàçîâàíèÿ

è ðàçâèòèÿ;

• êîììóíèêàòèâíàÿ è èíòåðàêòèâíàÿ íå-

êîìïåòåíòíîñòü;

• ðàçâèòèå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïàðòí¸ðñêèõ

îòíîøåíèé â êîíêóðåíòíîé ñðåäå, ñ äðóãîé —

âñ¸ áîëåå ñèëüíîå äàâëåíèå êîíêóðåíòîâ è äð.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà íà ïðîòÿæåíèè

ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé òàêæå ñâèäåòåëüñòâóåò

î òîì, ÷òî îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ ïðåèìóùåñò-

âåííî ñ ïîìîùüþ òðàäèöèîííûõ òåõíîëîãèé

çà÷àñòóþ íå ïîçâîëÿåò ðàçâèòü êëþ÷åâûå, áà-

çîâûå êîìïåòåíòíîñòè, íåîáõîäèìûå äëÿ ýô-

ôåêòèâíîãî îñóùåñòâëåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè. Íåîáõîäèìà èíòåíñèâíàÿ ïåðåñò-

ðîéêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â ñâÿçè ñ

÷åì â ïîñëåäíèå ãîäû â ïåäàãîãè÷åñêîé ñðåäå

íà÷àëñÿ àêòèâíûé ïîèñê òàêèõ òåõíîëîãèé è

èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò åù¸ â ïðî-

öåññå îáó÷åíèÿ ðàçâèòü êîíêðåòíûå íàâûêè è

ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü,

âûçâàëî íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè è âíåäðå-

Àëüâèíà Ïàâëîâíà Ïàíôèëîâà, ïðîôåññîð êàôåäðû ñîöèàëüíîãî ìåíåäæìåíòà
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íèÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ

êîíöåïöèé, êëþ÷åâûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ

êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä, äåÿòåëüíîñòíîå è

àäàïòèâíîå îáó÷åíèå, êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå

è, â ñâÿçè ñî ñêàçàííûì, øèðîêîå ïðèìåíåíèå

èíòåíñèâíûõ, â òîì ÷èñëå èíòåðàêòèâíûõ, òåõ-

íîëîãèé1.

Ïî ïðîáëåìå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà

ñåãîäíÿ íàïèñàíî ìíîãî òðóäîâ, îäíàêî â ïå-

äàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå çà÷àñòóþ êîíêðåòíûå

êîìïåòåíòíîñòè ïðîïèñàíû ëèøü â ó÷åáíî-ìå-

òîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ è íå âñåãäà ðåàëèçó-

þòñÿ ïðàêòè÷åñêè â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåñ-

ñå. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò ìíîãî÷èñëåííûå

àñïèðàíòñêèå èññëåäîâàíèÿ ïî ïðîáëåìàì ðàç-

âèòèÿ êîíêðåòíûõ óìåíèé è íàâûêîâ â ïðî-

öåññå îáó÷åíèÿ. Â òî æå âðåìÿ ôîðìèðîâàíèå

êîìïåòåíòíîñòåé â òðàäèöèîííîì ïîíèìàíèè

òàêæå óæå óñòàðåâàåò. Íà íàø âçãëÿä, ýòî ñâÿ-

çàíî ñ òåì, ÷òî â ñâÿçè ñî çíà÷èòåëüíûì óñ-

êîðåíèåì ïðîöåññà óñòàðåâàíèÿ ïðîôåññèî-

íàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ, î ÷¸ì íàïèñàíî

âûøå, ñîâðåìåííîå îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü

íàöåëåíî íå ñòîëüêî íà ôîðìèðîâàíèå êîíå÷-

íîãî íàáîðà çàðàíåå èçâåñòíûõ êîìïåòåíöèé,

ñêîëüêî íà ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèè îáíîâ-

ëåíèÿ êîìïåòåíöèé, íà óìåíèå îáó÷àòüñÿ íà

ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè.

Â ñâÿçè ñ ýòèì äëÿ îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñ-

òîâ áóäóùåãî â îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå âîç-

ðàñòàåò äîëÿ êîíöåïöèé è ó÷åáíûõ ïðîãðàìì,

êîòîðûå îðèåíòèðîâàíû â ïðàêòè÷åñêîì ïëàíå

íà ôîðìèðîâàíèå êîìïëåêñà íàâûêîâ ê ïîñòà-

íîâêå è ðåøåíèþ òðóäíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ

çàäà÷ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåë¸ííîñòè, âêëþ÷àþ-

ùèõ, ïðåæäå âñåãî, ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé áó-

äóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ê ïîñòðîåíèþ âñ¸ áîëåå

ñëîæíûõ èåðàðõè÷åñêèõ ñòðóêòóð ñîáñòâåííîé

äåÿòåëüíîñòè â ðàçíîîáðàçíûõ ìíîãîêðèòåðè-

àëüíûõ ñðåäàõ, êîìáèíàòîðñêèå è àíàëèòè÷åñ-

êèå ñïîñîáíîñòè, óìåíèå ðàññóæäàòü â òåðìè-

íàõ ïðè÷èííûõ ñâÿçåé, óìåíèÿ âûñòðàèâàòü îï-

òèìàëüíûå ñòðàòåãèè äåÿòåëüíîñòè â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè è íà ïåðñïåêòèâó, ñïîñîá-

íîñòè ê àíàëèçó èíôîðìàöèè, ïðîãíîçèðîâà-

íèþ è ïðèíÿòèþ ðåøåíèé â êðèçèñíûõ óñëî-

âèÿõ è ïðè íàëè÷èè æ¸ñòêîé êîíêóðåíöèè2.

Ðàçâèòèþ ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ áóäóùèõ

ñïåöèàëèñòîâ ñïîñîáñòâîâàëà èäåÿ îáó÷åíèÿ

÷åðåç äåéñòâèå — action learning, êîòîðàÿ ñòà-

ëà èçâåñòíà âî âñ¸ì ìèðå óæå â 1971 ãîäó. Îíî

ïðåäóñìàòðèâàåò îäíîâðåìåííî ðàçâèòèå ëè÷-

íîñòè è îðãàíèçàöèè ïîñðåäñòâîì âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ëþäåé â ìàëûõ ãðóïïàõ (äî 7 ÷åëîâåê).

Ñòóäåíòû, ðàçäåë¸ííûå íà ãðóïïû, èùóò ðåøå-

íèå èìåþùèõñÿ ñëîæíûõ çàäà÷ èëè ïðîáëåì è

âíåäðÿþò íåîáõîäèìûå èçìåíåíèÿ èëè ñòàâÿò

çàäà÷ó áðîñèòü «ñâåæèé âçãëÿä» íà íåçíàêî-

ìûå ðàíåå ïðîáëåìû.

Ìíîãèå ñîâðåìåííûå ïðîãðàììû è ìå-

òîäèêè îáó÷åíèÿ â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ âêëþ-

÷àþò ðàçíîîáðàçíûå ñèòóàöèè, ðîëåâûå èãðû,

1 Ïàíôèëîâà À.Ï. Îáðàçîâàòåëüíûå ïàðàäèãìû è èíñòðóìåí-

òû ðàçâèòèÿ ìåòàíàâûêîâ ó áóäóùèõ ìåíåäæåðîâ â êí.: Ïó-

òè ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â ïåäàãîãèêå, ïñèõîëîãèè

è ÿçûêîçíàíèè. XXXI Ìåæä. í-ïð. êîíôåðåíöèÿ. (ÌÀÍÂÎ;

Âåëèêîáðèòàíèÿ), äåêàáðü,2012. Ways of solving crisis phe-

nomena in pedagogics, psychology and linguistics. London, ã.

Webmaster of. Ñ. 108--112.

2 Ïàíôèëîâà À.Ï. Ñòðàòåãè÷åñêèå ïîäõîäû ê îáó÷åíèþ ìå-

íåäæåðîâ: èõ áàëàíñ è êîíôëèêòíîñòü â óñëîâèÿõ íåîïðåäå-

ë¸ííîñòè. Æóðíàë «Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ». ¹2.

2007. Ñ. 3--113.
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óïðàæíåíèÿ, ýêñïåðèìåíòû è òâîð÷åñêèå

ïðîåêòèâíûå çàäàíèÿ. Èìåííî ïðàêòè÷åñêèå

çàäàíèÿ, ïîñòðîåííûå íà èíòåíñèâíûõ òåõíî-

ëîãèÿõ, äàþò âîçìîæíîñòü îáó÷àåìûì ïåðåé-

òè îò ïàññèâíîãî ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè ê

àêòèâíîìó ó÷àñòèþ â ïðîöåññå ïîçíàíèÿ.

Ñïåöèôèêà äåÿòåëüíîñòíîãî îáó÷åíèÿ, ïðåä-

ïîëàãàþùåãî öèêëè÷íîñòü îáó÷åíèÿ: îïûò —

ðåôëåêñèÿ — òåîðèÿ — ïðàêòèêà, â òîì, ÷òî

ïðîãðàììà, ïîñòðîåííàÿ íà èíòåíñèâíûõ èã-

ðîâûõ òåõíîëîãèÿõ, ìåíÿåò ïðèíöèï «ñÿäü è

ïðî÷èòàé ýòî/ïîñìîòðè íà ýòî» — íà ôîðìó-

ëèðîâêó: «Ëó÷øå âñåãî ÿ ðàçáåðóñü, åñëè ñàì

óâèæó, óñëûøó è ñäåëàþ». Ïîñëå ìíîãîêðàò-

íîãî ïîâòîðåíèÿ äåéñòâèé âûðàáàòûâàåòñÿ íà-

âûê. Íàâûê — ýòî ñèñòåìà äåéñòâèé, êîòîðàÿ

ìîæåò áûòü ïðèìåíèìà âî ìíîãèõ òèïàõ ïðàê-

òè÷åñêèõ ñèòóàöèé3.

Â êîíå÷íîì ñ÷¸òå, äåÿòåëüíîñòíîå îáó÷å-

íèå — ýòî íå ïðîñòî ïîíèìàíèå ïðèíöèïîâ,

êîíöåïöèé, ìåòîäîâ è ïîäõîäîâ, ýòî ñïîñîá-

íîñòü çàïîìèíàòü âûó÷åííîå è ïðèìåíÿòü ïî-

ëó÷åííûå çíàíèÿ íà ïðàêòèêå. Ïðè òàêîì îáó-

÷åíèè ïåäàãîãó öåëåñîîáðàçíî øèðîêî èñïîëü-

çîâàòü èíòåíñèâíûå òåõíîëîãèè, ïîäêðåïëÿÿ èõ

äèñêóññèÿìè, ìîíèòîðèíãîì, íàáëþäåíèåì, îá-

ðàòíîé ñâÿçüþ (ðåôëåêñèåé, äåáðèôèíãîì, øå-

ðèíãîì, äåðîëèíãîì), ÷òîáû èíòåãðèðîâàòü âñþ

ñîâîêóïíîñòü òåîðåòè÷åñêèõ è ïîâåäåí÷åñêèõ

êîìïîíåíòîâ â ðåïåðòóàð ïîâåäåí÷åñêèõ è

ïðîôåññèîíàëüíûõ òåõíèê ñïåöèàëèñòîâ.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü ñîâðåìåííûé ïðî-

öåññ îáó÷åíèÿ êàê èçìåíåíèå ïîâåäåíèÿ èëè

äåÿòåëüíîñòè â ðåçóëüòàòå ïðèîáðåòåíèÿ íî-

âûõ êîìïåòåíòíîñòåé è îïûòà, òî íåîáõîäèìî

àäàïòèâíîå îáó÷åíèå, âêëþ÷àþùåå â ñåáÿ äåé-

ñòâèå, îáðàòíóþ ñâÿçü è ñèíòåç, èñïîëüçóþ-

ùåå ïîñòîÿííîå ýêñïåðèìåíòèðîâàíèå, ïðèíÿ-

òèå ðèñêîâ, ñîâåðøåíèå îøèáîê è èõ ðàçâ¸ð-

íóòûé àíàëèç («ðàçáîð ïîë¸òîâ»), èçìåíåíèå

÷åðåç ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ íîâûõ ñòàí-

äàðòîâ, ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ. Ïðè òàêîì îáó-

÷åíèè ïðåâàëèðóåò îòêðûòîå ãðóïïîâîå îáùå-

íèå, ïàðòí¸ðñêèå îòíîøåíèÿ è àêòèâíûé èí-

ôîðìàöèîííûé îáìåí, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ìîòè-

âàöèè, ðàçâèòèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè

ñòóäåíòîâ ê áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè.

Â êíèãå «Ñîâðåìåííîå îáó÷åíèå» îñâîå-

íèå íàâûêîâ êîíêðåòíîãî äåéñòâèÿ îáúåäèíÿ-

åòñÿ àâòîðîì òåðìèíîì «educare», è ïðîïèñà-

íà ñëåäóþùàÿ öåïî÷êà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè

øàãîâ ïî îñâîåíèþ ïðàêòè÷åñêîãî óìåíèÿ è

íàâûêà, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò:

îáúÿñíåíèå — îáó÷àåìûå äîëæíû ïîíè-

ìàòü, ïî÷åìó òî èëè èíîå äåéñòâèå îñóùåñòâ-

ëÿåòñÿ èìåííî òàêèì îáðàçîì, ïîýòîìó ïðåä-

ëàãàåìàÿ èíôîðìàöèÿ ñâÿçàíà êàê ðàç ñ ýòèì

äåéñòâèåì;

òåõíîëîãèþ ðàáîòû — ïîçâîëÿåò ïî-

íÿòü, ÷òî è êàê íåîáõîäèìî ñäåëàòü; ñ ýòîé öå-

ëüþ ìîæíî èñïîëüçîâàòü êàêóþ-ëèáî äåìîíñò-

ðàöèþ èëè ðàçáîð êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, êåéñà

ïîçâîëÿþùèå óâèäåòü ïðàâèëüíûé îáðàç äåé-

ñòâèé, êîòîðûå îáó÷àåìûå ìîãóò ïåðåíÿòü è

àäàïòèðîâàòü äëÿ ñåáÿ;

ïðàêòèêó — ïîçâîëÿåò äåéñòâèå îñóùå-

ñòâèòü ïðàêòè÷åñêè;

ïðîâåðêó è èñïðàâëåíèå — ïîçâîëÿþò

îáó÷àåìîìó êîíòðîëèðîâàòü êà÷åñòâî ðàáîòû

ñàìîñòîÿòåëüíî è ïîä ðóêîâîäñòâîì ïåäàãîãà;

3  Ïàíôèëîâà À.Ï., Äîëìàòîâ À.Â. Âçàèìîäåéñòâèå ó÷àñòíè-

êîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ó÷åáíèê äëÿ áàêàëàâðîâ. Ì.:

Èçä-âî «Þðàéò», 2014. Ñ. 29--131.
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çàïèñè è çàìåòêè â òîé èëè èíîé ôîðìå —

êîíñïåêòû, êíèãà, äèñê, ïàìÿòêà è ïð.;

îáçîð — ïîâòîðåíèå ïîëó÷åííîãî îïûòà

äëÿ çàêðåïëåíèÿ ïîëó÷åííûõ íàâûêîâ;

îöåíêà — ïîçâîëÿåò ïðîâåðèòü îñâîåí-

íûå äåéñòâèÿ â óñëîâèÿõ ðåàëüíîé ïðàêòèêè;

âîïðîñû — âîçìîæíîñòü çàäàòü âîïðîñû

ïåäàãîãó ïîçâîëèò óñòðàíèòü íåïîíÿòîå è óòî÷-

íèòü òî, ÷òî âûçâàëî ñîìíåíèÿ èëè òðóäíîñòè4.

Ïðè ýòîì âàæíî ïîìíèòü, ÷òî educare —

ýòî ýëåìåíòû ó÷åáíîãî îïûòà, à íå ìåòîäû

èëè òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ. À âîò äëÿ ðåàëèçà-

öèè òîãî èëè èíîãî çâåíà öåïî÷êè ïåäàãîãó íå-

îáõîäèìî ïîäîáðàòü êîíêðåòíûå òåõíîëîãèè è

èíñòðóìåíòû. Â äàííîé ñòàòüå èìåþòñÿ â âè-

äó èíòåíñèâíûå, àêòèâèçèðóþùèå ïðîöåññ îáó-

÷åíèÿ, è èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè. Ñëîâî

«èíòåðàêòèâ» ïðèøëî ê íàì èç àíãëèéñêîãî îò

ñëîâà interact (inter — âçàèìíûé, act — äåéñò-

âîâàòü). Èíòåðàêòèâíûé îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü

âçàèìîäåéñòâîâàòü èëè íàõîäèòüñÿ â ðåæèìå

áåñåäû, äèàëîãà ñ êåì-ëèáî.

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå — ýòî îáó÷å-

íèå, ïîãðóæåííîå â îáùåíèå. Ïðè ýòîì «ïî-

ãðóæåííîå» íå îçíà÷àåò «çàìåù¸ííîå». Èí-

òåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ñîõðàíÿåò êîíå÷íóþ

öåëü è îñíîâíîå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàòåëüíî-

ãî ïðîöåññà. Îíî âèäîèçìåíÿåò ôîðìû ñ

òðàíñëèðóþùèõ íà äèàëîãîâûå, ò.å. âêëþ÷àþ-

ùèå â ñåáÿ îáìåí èíôîðìàöèåé, îñíîâàííîé

íà âçàèìîïîíèìàíèè è âçàèìîäåéñòâèè. Îò-

ñþäà ñïåöèôèêà èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ â

òîì, ÷òî ýòî, ïðåæäå âñåãî, äèàëîãîâîå îáó÷å-

íèå, â õîäå êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ âçàèìî-

äåéñòâèå, êàê ïåäàãîãà è îáó÷àåìûõ, òàê è

îáó÷àåìûõ ìåæäó ñîáîé. Ñ ïîìîùüþ èíòåð-

àêòèâíûõ òåõíîëîãèé ìîæíî áåç ðèñêà îáó-

÷èòüñÿ íîâûì ñïîñîáàì ïîâåäåíèÿ, ðàçâèòü

ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ è íàâûêè è ïðîâåðèòü

íà ïðàêòèêå íîâûå èäåè5.

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå îñíîâàíî íà

ñîáñòâåííîì îïûòå ó÷àñòíèêîâ çàíÿòèé, èõ

ïðÿìîì âçàèìîäåéñòâèè ñ îáëàñòüþ îñâàèâàå-

ìîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà. Íà èãðå, òðå-

íèíãå èëè ïðè àíàëèçå ñèòóàöèé ãîòîâûå çíà-

íèÿ íå äàþòñÿ, à îáó÷àåìûå ïîáóæäàþòñÿ ê

òàêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ òðåáóåò ñàìîñòî-

ÿòåëüíîãî ïîèñêà èíôîðìàöèè ðàçíîîáðàçíû-

ìè èãðîòåõíè÷åñêèìè, èññëåäîâàòåëüñêèìè è

êðåàòèâíûìè ñðåäñòâàìè.

Òàêèì îáðàçîì, èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå:

• âçàèìîäåéñòâóþùåå;

• îñíîâàííîå íà îïûòå ðåàëüíîé æèçíè;

• âêëþ÷àþùåå îáìåí ìíåíèÿìè ñðåäè

ó÷àñòíèêîâ çàíÿòèÿ è ìåæäó íèìè è ïðåïîäà-

âàòåëÿìè;

• êðèòè÷åñêè àíàëèçèðóþùåå ïðè÷èíû

âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì.

Ðåàëèçàöèÿ òàêîé öåïî÷êè ýëåìåíòîâ è

èñïîëüçîâàíèå ðàçíîîáðàçíûõ ìåòîäîâ è òåõ-

íîëîãèé çàñòàâëÿåò ïåäàãîãà áîëåå ñåðü¸çíî

îòíåñòèñü ê ïîäãîòîâêå çàíÿòèÿ. Ýòî âûçâàíî

òåì, ÷òî ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ê çàíÿòèþ ñ èñ-

ïîëüçîâàíèåì èíòåíñèâíûõ òåõíîëîãèé âêëþ-

÷àåò ðàçðàáîòêó íå òîëüêî ñàìîãî ñîäåðæàíèÿ

çàíÿòèÿ, íî è ïðîïèñûâàíèå èíòåíñèâíîé òåõ-

4 Ïåòòè, Ä. Ñîâðåìåííîå îáó÷åíèå. Ïðàêòè÷åñêîå ðóêîâîä-

ñòâî / ïåð. ñ àíãë. Ï. Êèðèëëîâà. — Ì.: Ëîìîíîñîâ, 2010.

Ñ. 41--142.

5 Èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè â îáó÷åíèè ìåíåäæìåíòó. Ó÷åá-

íî-ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå /Ïîä ðåä. Ñîëîìèíà Â.Ï., Ãðîìîâîé

Ë.À., Ïàíôèëîâîé À.Ï. — ÑÏá: Èçä-âî ÐÃÏÓ èì. À.È. Ãåð-

öåíà, 2011. Ñ. 19--120.
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íîëîãèè (öåëè: îáðàçîâàòåëüíîé, âîñïèòàòåëü-

íîé è ðàçâèâàþùåé, èãðîâîé), áëîê-ñòðóêòó-

ðû, ïîñëåäîâàòåëüíîñòè øàãîâ (íàâèãàöèîí-

íîé êàðòû, íåîáõîäèìîãî èíñòðóìåíòàðèÿ,

ðåãëàìåíòà è ïð.) è ëè÷íîñòíóþ ïîäãîòîâêó

(ðàçâèòèå óâåðåííîñòè, ñîçäàíèå ïîçèòèâíîãî

èìèäæà è ïð.)6.

Çàíÿòèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåíñèâíûõ

òåõíîëîãèé öåëåñîîáðàçíî ñòðîèòü íà îñíîâå

ýìïèðè÷åñêîé ìîäåëè îáó÷åíèÿ, âêëþ÷àþùåé:

1) íåïîñðåäñòâåííûé, êîíêðåòíûé îïûò;

2) ðåôëåêòèâíîå íàáëþäåíèå, â õîäå êî-

òîðîãî îáó÷àåìûå îáäóìûâàþò òîò ìàòåðèàë,

êîòîðûé îíè òîëüêî ÷òî óçíàëè;

3) òåîðåòè÷åñêîå îáîáùåíèå, êîãäà îáó÷à-

åìûé ââîäèò íîâûå ñâåäåíèÿ â ñèñòåìó óæå

èìåþùèõñÿ ó íåãî çíàíèé è óñòàíàâëèâàåò

ìåæäó íèìè ñâÿçè;

4) ñòàäèþ ýêñïåðèìåíòà (èãðîâîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ) è ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïðèìåíåíèÿ

íîâûõ çíàíèé íà ïðàêòèêå (òî åñòü èíñòðó-

ìåíòû ðàçâèòèÿ óìåíèé è íàâûêîâ, çàëîæåí-

íûå â ïðàêòè÷åñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå äî-

ìàøíèå çàäàíèÿ).

Êàê ïîêàçûâàåò ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà,

íà ó÷åáíûõ çàíÿòèÿõ äàííóþ ýìïèðè÷åñêóþ

ìîäåëü îáó÷åíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ðàç-

íîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Êðîìå òîãî, îíà ïîç-

âîëÿåò ïðèìåíÿòü ðàçíîîáðàçíûå ñðåäñòâà, ìå-

òîäû è çàäàíèÿ ïðè ïðîâåäåíèè ïðàêòè÷åñêèõ

çàíÿòèé: èëëþñòðàòèâíûé ìàòåðèàë, ñîâìåñò-

íîå îáñóæäåíèå, êîëëåêòèâíóþ ðàáîòó ñ îïî-

ðîé íà ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë, à òàêæå ïðèìå-

íåíèå ïîëó÷åííûõ çíàíèé íåïîñðåäñòâåííî â

ãðóïïîâîé ðàáîòå. Â ðàìêàõ äàííîé ìîäåëè

îáó÷åíèÿ èñïîëüçóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûå èíòåí-

ñèâíûå è èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè. Èõ

ìîæíî ïðèìåíÿòü äî íà÷àëà ëåêöèîííîãî êóð-

ñà — äëÿ ìîòèâàöèè è äèàãíîñòèêè çíàíèé

«íà âõîäå» â ó÷åáíûé ïðîöåññ, âî âðåìÿ çà-

íÿòèé (âêðàïëåíèå â ëåêöèè) — äëÿ ïðîâåð-

êè óñâîåíèÿ òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ïî-

ñëå ëåêöèîííîãî êóðñà — äëÿ îòðàáîòêè

ïðàêòè÷åñêèõ óìåíèé è äèàãíîñòèêè çíàíèé

îáó÷àåìûõ «íà âûõîäå»7.

Êðîìå òîãî, âàæíî ïîíèìàòü, äëÿ êàêèõ

êîíêðåòíî îáó÷àþùèõ öåëåé öåëåñîîáðàçíî

èñïîëüçîâàòü òå èëè èíûå òåõíîëîãèè. Òàê:

• äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé èñïîëüçóþò-

ñÿ, êàê ïðàâèëî, òðàäèöèîííûå (òðàíñëÿöèîí-

íûå) òåõíîëîãèè — èíôîðìàöèÿ, ìèíè-ëåê-

öèè, ñåìèíàð, ñîîáùåíèå, êíèãè, äèñêóññèè,

ó÷åáíûå êîíôåðåíöèè, âèäåîôèëüìû, ïóáëè÷-

íûå äîêëàäû è ïðåçåíòàöèè;

• äëÿ äåìîíñòðàöèè — ðàçûãðûâàíèå

ñèòóàöèé â ðîëÿõ, êåéñû è êåéñ-ñòàäè, ñèòóà-

öèîííûå óïðàæíåíèÿ, çàäà÷è, æèâûå èëëþñò-

ðàöèè è âèäåîôèëüìû, ìóëüòè-ìåäèà, èíòåë-

ëåêò-êàðòû, áàñêåò-ìåòîä, ïðîåêòíîå îáó÷åíèå,

èíôîðìàöèîííûé ëàáèðèíò, ýâðèñòè÷åñêèå

òåõíèêè èíòåíñèâíîãî ãåíåðèðîâàíèÿ èäåé,

êðåàòèâíûå òåõíîëîãèè — ðàçíîîáðàçíûå ìîç-

ãîâûå øòóðìû, ìåòîä ðèíãè, Ê-Äæåé, ñèíåêòè-

êà, áðåéíðàéòèíã;

6 Ïàíôèëîâà À.Ï. Íàâèãàöèîííàÿ êàðòà ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé

ñ ïðèìåíåíèåì èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ. Àêòó-

àëüíûå ïðîáëåìû ãóìàíèòàðíûõ è åñòåñòâåííûõ íàóê (íàó÷-

íûé æóðíàë ¹51 àïðåëü 2013). — Ì., 2013. Ñ. 377--383.

7 Ïàíôèëîâà À.Ï. Èííîâàöèîííûå ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëî-

ãèè: Àêòèâíîå îáó÷åíèå. Ó÷åáíîå ïîñîáèå äëÿ ñòóä. ó÷ð-èé

âûñø. ïðîô. îáðàçîâàíèÿ/ 4-îå èçä., ñòåð. — Ì.: Èçäàòåëü-

ñêèé öåíòð «Àêàäåìèÿ», 2013. — 192 ñ.
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• äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ â áóäó-

ùåé äåÿòåëüíîñòè — ðîëåâûå, äèäàêòè÷åñêèå,

àòòåñòàöèîííûå è äåëîâûå èãðû, òðåíèíãè, â

òîì ÷èñëå: âèäåî, ýêñòðèì, ÍËÏ è äðóãèå,

èìèòàöèîííûå òåõíîëîãèè, èãðîâîå ïðîåêòè-

ðîâàíèå, ìîçãîâûå øòóðìû, ìåòîä ôîêàëüíûõ

îáúåêòîâ, èãðû-ñèìóëÿöèè èëè èãðû-«êàòàñò-

ðîôû»8.

Òàêèì îáðàçîì, èç ñêàçàííîãî âûøå î÷å-

âèäíî, ÷òî ñîâðåìåííûì ïåäàãîãàì íåîáõîäè-

ìî öåëåíàïðàâëåííî è íàïîðèñòî îâëàäåâàòü

èíòåíñèâíûìè è èíòåðàêòèâíûìè òåõíîëîãèÿ-

ìè îáó÷åíèÿ, ïîòîìó ÷òî èìåííî îíè ðàçâèâà-

þò áàçîâûå è ìåòàêîìïåòåíòíîñòè, ñàìîãî ñòó-

äåíòà, ôîðìèðóþò íåîáõîäèìûå äëÿ ïðîôåñ-

ñèè óìåíèÿ è íàâûêè, ñîçäàþò ïðåäïîñûëêè

äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè áóäóùèõ ñïå-

öèàëèñòîâ âíåäðÿòü â ðåàëüíóþ ïðàêòèêó îñ-

âîåííûå óìåíèÿ è íàâûêè, ìîáèëüíî ïåðåñò-

ðàèâàÿñü è ïîñòîÿííî îáó÷àÿñü.

Âìåñòå ñ òåì, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà,

ñåãîäíÿ ñàìîå áîëüøîå ðàñïðîñòðàíåíèå èí-

òåíñèâíûå òåõíîëîãèè ïîëó÷èëè íå â ó÷åá-

íûõ çàâåäåíèÿõ, à â ñèñòåìå îáó÷àþùèõñÿ îð-

ãàíèçàöèé, â êîòîðûõ ñîçäàíû äëÿ ýòèõ öåëåé

êîðïîðàòèâíûå óíèâåðñèòåòû, òðåíèíãîâûå

êóðñû, àññåññìåíò-öåíòðû è ò.ï. Ïðàêòèêà

ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ïîñêîëüêó ñèòóàöèÿ â îð-

ãàíèçàöèÿõ ïîñòîÿííî óñëîæíÿåòñÿ â ñâÿçè ñ

íàðàñòàþùåé êîíêóðåíöèåé è âñ¸ áîëåå æ¸ñò-

êèìè òðåáîâàíèÿìè êëèåíòîâ è ïîòðåáèòåëåé

óñëóã, âûïóñêíèêè âóçîâ äîëæíû áûòü ãîòîâû

ðàáîòàòü â óñëîâèÿõ íîâûõ òðåáîâàíèé, äå-

ìîíñòðèðîâàòü êîíêðåòíûå óìåíèÿ è íàâûêè

è ïðè íåîáõîäèìîñòè ðàçâèâàòü íîâûå. Äëÿ

èçìåíåíèÿ ñèòóàöèè íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëå-

äóþùèå ïðîáëåìû â âóçàõ:

1) îáó÷àòü ïåäàãîãîâ èãðîòåõíè÷åñêîé

êîìïåòåíòíîñòè, ïðîâîäèòü ñ ýòîé öåëüþ íà

áàçå âóçîâ è êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè

ñïåöèàëüíûå ñåìèíàðû, ìàñòåð-êëàññû, òâîð-

÷åñêèå ëàáîðàòîðèè è ìàñòåðñêèå, øêîëû äå-

ëîâûõ èãð;

2) âêëþ÷èòü â ñèñòåìó ìîòèâàöèè ïåäà-

ãîãîâ êðèòåðèé îöåíêè, ñâÿçàííûé ñ âíåäðåíè-

åì â ó÷åáíûé ïðîöåññ èíòåíñèâíûõ è èíòåð-

àêòèâíûõ òåõíîëîãèé;

3) ñîçäàòü «çåë¸íûé êîðèäîð» äëÿ âíåî÷å-

ðåäíîé ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëîâ, ïîñâÿù¸ííûõ

èíòåíñèâíûì òåõíîëîãèÿì: ïðàêòèêóìû, ðàáî-

÷èå òåòðàäè, ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî èñ-

ïîëüçîâàíèþ èíòåíñèâíûõ òåõíîëîãèé â ðàç-

íûõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèíàõ;

4) ïåðåñìîòðåòü ó÷åáíûé ðåãëàìåíò, ðàñ-

ïèñàíèå çàíÿòèé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû äëÿ

ïðîâåäåíèÿ îáó÷àþùèõ è ðàçâèâàþùèõ èãð

áûëè âêëþ÷åíû 4-÷àñîâûå çàíÿòèÿ;

5) ïðîâîäèòü îòêðûòûå çàíÿòèÿ ñïåöèà-

ëèñòîâ, âëàäåþùèõ èãðîòåõíè÷åñêîé êîìïå-

òåíòíîñòüþ è íà÷èíàþùèõ ïåäàãîãîâ äëÿ äå-

ìîíñòðàöèè è îáîáùåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî

îïûòà.

8 Ïàíôèëîâà À.Ï. Èãðîòåõíè÷åñêèé ìåíåäæìåíò. Èíòåðàê-

òèâíûå òåõíîëîãèè äëÿ îáó÷åíèÿ è îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâè-

òèÿ ïåðñîíàëà: Ó÷åáíîå ïîñîáèå. — ÑÏá: ÈÂÝÑÝÏ, «Çíà-

íèå», 2003. — 536 ñ.
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Ââåäåíèå

Ðàíåå1 áûëà âûñêàçàíà èäåÿ ñóùåñòâîâàíèÿ

âçàèìîñâÿçè ìåæäó òåîðèåé èíôîðìàöèè è

òåîðèåé ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé. Âûÿâ-

ëåíèå ýòîé ñâÿçè ïîçâîëèëî ïî-íîâîìó:

• îïèñàòü ñîäåðæàòåëüíûé ñìûñë îñíîâ-

íûõ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà ïåäàãîãè÷åñêèõ

èçìåðåíèé ÷åðåç èíôîðìàöèîííûå õàðàêòå-

ðèñòèêè;

• âûðàçèòü òðàäèöèîííûå åäèíèöû èçìåðÿ-

åìûõ âåëè÷èí — ëîãèò — ÷åðåç ìåðû èí-

ôîðìàöèè áèò;

• ðàññìîòðåòü âîïðîñ î êëàññàõ ìîäåëåé

ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé è ñïîñîáàõ èõ

êîíñòðóèðîâàíèÿ;

• ïî-íîâîìó âçãëÿíóòü íà âîïðîñû ýôôåê-

òèâíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî òåñòà è ñïîñîáû

å¸ îöåíèâàíèÿ.

Â äàííîé ðàáîòå âûñêàçàííàÿ èäåÿ è

å¸ ñëåäñòâèÿ íàõîäÿò ñâî¸ äàëüíåéøåå ðàç-

âèòèå.

Ïðîáëåìû ÌÒÈ

Ìàòåìàòè÷åñêàÿ òåîðèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìå-

ðåíèé (ÌÈÒ) íà÷èíàåòñÿ ñ äîñòàòî÷íî î÷å-

âèäíîãî âûñêàçûâàíèÿ — èñïûòóåìûé ñ ëó÷-

øåé ïîäãîòîâêîé ê ñîäåðæàíèþ òåñòîâîãî çà-

äàíèÿ èìååò áîëüøå øàíñîâ íà óñïåõ, ÷åì èñ-

ïûòóåìûé ñ õóäøåé ïîäãîòîâêîé. Ýòî âûñêà-

çûâàíèå ìîæíî ïðèâåñòè è â áîëåå ñòðîãîé

ôîðìå, ÷åðåç ïîíÿòèå âåðîÿòíîñòè. Âåðîÿò-

íîñòü ïðàâèëüíîãî îòâåòà íà òåñòîâîå çàäàíèå

èñïûòóåìûì ñ ëó÷øåé ïîäãîòîâêîé áîëüøå,

÷åì èñïûòóåìîãî ñ õóäøåé ïîäãîòîâêîé.

Äàëüíåéøåå ïîñòðîåíèå ÌÒÈ ïðîõîäèò

÷åðåç ïîèñê, âûáîð è îáîñíîâàíèå ñòðîãèõ

ìàòåìàòè÷åñêèõ ïðàâèë, ðåàëèçóþùèõ ýòî

âûñêàçûâàíèå, ïðàâèë âû÷èñëåíèÿ âåðîÿò-

íîñòè ïðàâèëüíîãî îòâåòà íà òåñòîâîå çàäà-

íèå, â çàâèñèìîñòè îò ïîäãîòîâëåííîñòè

èñïûòóåìîãî è òðóäíîñòè òåñòîâîãî çàäà-

íèÿ. Ýòîò ýòàï ðàçâèòèÿ ÌÒÈ çàâåðøàåòñÿ

ôîðìóëèðîâêîé ìîäåëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ èç-

ìåðåíèé, àíàëèçîì èõ ñâîéñòâ, ïî êîòîðûì

çàòåì è ðàçðàáàòûâàþòñÿ òåõíîëîãèè ïåäà-

ãîãè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ.

Þðèé Íèêîëàåâè÷ Êàðãèí, ïðåïîäàâàòåëü Íîÿáðüñêîãî êîëëåäæà ïðîôåññèîíàëüíûõ

è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êàíäèäàò ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ íàóê

kargin04@yandex.ru

ÝÍÒÐÎÏÈß ÇÍÀÍÈÉ. ÊÎÍÑÒÐÓÈÐÎÂÀÍÈÅ
ÌÎÄÅËÈ ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÒÅÑÒÀ

1 Êàðãèí Þ. Èññëåäîâàíèå âçàèìîñâÿçè òåîðèè èíôîðìàöèè è

òåîðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé. ÏÈ  ¹2. 2013. Ñ. 3–22.
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Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íà íåêîòîðûõ

ýòàïàõ ïîñòðîåíèÿ ÌÒÈ ïðîÿâëÿþòñÿ ñëà-

áûå ìåñòà è íåäîñòàòî÷íî óáåäèòåëüíûå

ñóæäåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ïåðåõîä îò èñõîä-

íîãî âûñêàçûâàíèÿ î ìîíîòîííîì ðîñòå âå-

ðîÿòíîñòè ïðàâèëüíîãî îòâåòà ñ ðîñòîì ïîä-

ãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî ê ïîñòðîåíèþ

òîé èëè èíîé ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè, ñòðî-

ãî ãîâîðÿ, íå îáîñíîâàí. Îáû÷íî ýòî îáîñ-

íîâàíèå ïðåäñòàâëåíî íåñêîëüêî ðàçìûòûìè

ðàññóæäåíèÿìè î íåîáõîäèìîì âèäå ôóíê-

öèè, î å¸ ñâîéñòâàõ, âêëþ÷àÿ àñèìïòîòè÷åñ-

êîå ïîâåäåíèå. Èíîãäà ìàòåìàòè÷åñêèé âèä

ôóíêöèè îáîñíîâûâàåòñÿ ïîäáîðîì ïîä ýì-

ïèðè÷åñêèå äàííûå èëè äàæå ïðîñòî ïðåä-

ñòàâëÿåòñÿ êàê óäà÷íàÿ äîãàäêà Ã. Ðàøà.

Äðóãèì «ñëàáûì ìåñòîì» ÌÒÈ ÿâëÿåò-

ñÿ îòñóòñòâèå âíÿòíîãî îòâåòà íà âîïðîñ,

÷òî, ñîáñòâåííî, ìû èçìåðÿåì, «íàêëàäûâàÿ»

òó èëè èíóþ ìîäåëü íà íàáëþäàåìûå äàí-

íûå ïåäàãîãè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ? Êàê ïî-

íÿòü ñâÿçü ìåæäó ïîäãîòîâëåííîñòüþ èñïû-

òóåìîãî ê òåñòîâîìó çàäàíèþ è çíà÷åíèÿìè

èçìåðÿåìûõ ïîêàçàòåëåé? Òåì áîëåå, êîãäà

øêàëà èçìåðåíèÿ çíàíèé â ëîãèòàõ íåðàâíî-

ìåðíà è, âîîáùå ãîâîðÿ, çàâèñèò îò ïîäãî-

òîâëåííîñòè èñïûòóåìûõ è òðóäíîñòè òåñ-

òîâûõ çàäàíèé. È ïîíÿòü ýòó ñâÿçü íå òàê

ïðîñòî. Íî íåîáõîäèìî.

Âîçìîæíî, è â ýòèõ òðóäíîñòÿõ, â òîì

÷èñëå, êðîþòñÿ ïðåïÿòñòâèÿ áîëåå øèðîêîãî

ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÌÒÈ. Îòñþäà âîçíèêàåò íå-

äîâåðèå ê ðåçóëüòàòàì ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðå-

íèÿ ìåòîäàìè ÌÒÈ èëè èãíîðèðîâàíèå èõ îò-

ëè÷èòåëüíûõ êà÷åñòâ. À èíîãäà è ïðèìèòèâ-

íîå òîëêîâàíèå ðåçóëüòàòîâ ÌÒÈ êàê áîëåå

ñëîæíîé ôîðìû ðàíæèðîâàíèÿ èñïûòóåìûõ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü äâå âçà-

èìîñâÿçàííûå ïðîáëåìû ÌÒÈ — óáåäèòåëü-

íîå îáîñíîâàíèå ìîäåëè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìå-

ðåíèé è âíÿòíàÿ èíòåðïðåòàöèÿ å¸ ïàðàìåò-

ðîâ. Íîâîå ïîíèìàíèå è òîëêîâàíèå ýòèõ ïðî-

áëåì â ýòîé ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ ÷åðåç ïðèìå-

íåíèå îñíîâíûõ èäåé è ïîëîæåíèé òåîðèè èí-

ôîðìàöèè ê ïåäàãîãè÷åñêèì èçìåðåíèÿì.

×àñòíàÿ è ñðåäíÿÿ ýíòðîïèÿ

Ê ÷èñëó èñõîäíûõ è îñíîâíûõ ïîíÿòèé òåî-

ðèè èíôîðìàöèè îòíîñÿò ïîíÿòèå ýíòðîïèè

êàê ìåðû íåîïðåäåë¸ííîñòè ñèñòåìû è ïî-

íÿòèå èíôîðìàöèè ñîîáùåíèÿ êàê ìåðû ñíÿ-

òîé ýòèì ñîîáùåíèåì íåîïðåäåë¸ííîñòè.

Èíîãäà ýòó ëîãè÷åñêóþ ñâÿçü ïðåäñòàâëÿþò

èíà÷å: åñëè íåêîòîðîå ñîîáùåíèå ïðèâîäèò ê

óìåíüøåíèþ íåîïðåäåë¸ííîñòè ñèñòåìû, òî

òàêîå ñîîáùåíèå íåñ¸ò èíôîðìàöèþ î ïî-

çíàâàåìîé ñèñòåìå â êîëè÷åñòâå óìåíüøåíèÿ

íåîïðåäåë¸ííîñòè. Â êà÷åñòâå åäèíè÷íîé

ìåðû íåîïðåäåë¸ííîñòè (ýíòðîïèè) âûáðàíà

íåîïðåäåë¸ííîñòü ñèñòåìû, íàõîäÿùåéñÿ â

îäíîì èç äâóõ ðàâíîâåðîÿòíûõ ñîñòîÿíèé.

Ýíòðîïèÿ òàêîé ñèñòåìû ðàâíà 1 áèò (bit,

binary unit — äâîè÷íàÿ åäèíèöà).

Ïîëàãàÿ, ÷òî íå êàæäûé ÷èòàòåëü çíà-

êîì ñ ïîíÿòèÿìè òåîðèè èíôîðìàöèè è îñ-

íîâíûìè ïðàâèëàìè ðàñ÷¸òà êîëè÷åñòâà èí-

ôîðìàöèè, ðàññìîòðèì èõ íà íåáîëüøîì

ìîäåëüíîì ïðèìåðå.

Ïðèìåð

Â øêîëå ñòàëî èçâåñòíî, ÷òî îäèí èç ó÷åíè-

êîâ 10à êëàññà ïîáåäèë â ïðåñòèæíîì ìåæ-

äóíàðîäíîì øàõìàòíîì òóðíèðå. Íî êòî ýòîò

ó÷åíèê, ïîêà íåèçâåñòíî, è ïåðåä ïåäàãîãà-
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ìè øêîëû ñòîèò çàäà÷à îïðåäåëèòü èìÿ ïî-

áåäèòåëÿ. Ðàññìîòðèì âîçìîæíîñòè ïðà-

âèëüíîãî ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è ðàçëè÷íûìè

ïåäàãîãàìè.

Ñíà÷àëà ðàññìîòðèì, êàê äèðåêòîð øêî-

ëû ïûòàåòñÿ îïðåäåëèòü èìÿ ïîáåäèòåëÿ. Äè-

ðåêòîð íå ãîòîâ òî÷íî îòâåòèòü íà ýòîò âî-

ïðîñ, åìó èçâåñòíî òîëüêî òî, ÷òî â 10à êëàñ-

ñå 16 ó÷àùèõñÿ. Äëÿ íåãî ó÷åíèêè êëàññà íå-

ðàçëè÷èìû, ëþáîé ó÷åíèê ýòîãî êëàññà ìîã

ñòàòü ïîáåäèòåëåì øàõìàòíîãî òóðíèðà. Òîã-

äà íåîïðåäåë¸ííîñòü ðàññìîòðåííîé ñèñòåìû

ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êîëè÷åñòâîì ðàâíî-

âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ — 16.

Çàâó÷ áîëüøå îñâåäîìë¸í î êëàññå, åìó

èçâåñòíî, ÷òî â ýòîì êëàññå òîëüêî 8 þíî-

øåé. Ò.ê. îäèí èç 8 þíîøåé ìîã ñòàòü ïîáå-

äèòåëåì òóðíèðà, íåîïðåäåë¸ííîñòü ñèñòå-

ìû äîõîäèò äî 8 âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ.

Ïîìîùíèê ïî âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå

ïî àíêåòíûì äàííûì îïðåäåëèë, ÷òî â ýòîì

êëàññå òîëüêî ÷åòâåðî þíîøåé ñèñòåìàòè÷å-

ñêè çàíèìàþòñÿ ñïîðòîì, íî èíôîðìàöèè î

âèäàõ ñïîðòà ó íåãî íåò. Íåîïðåäåë¸ííîñòü

ñèñòåìû äëÿ ïîìîùíèêà ïî âîñïèòàòåëü-

íîé ðàáîòå óìåíüøèëàñü äî 4.

Êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü áëèæå çíàêîì ñ

óâëå÷åíèÿìè ñâîèõ ó÷åíèêîâ è çíàåò, ÷òî

òîëüêî äâà ó÷åíèêà êëàññà çàíèìàþòñÿ øàõ-

ìàòàìè, è òîëüêî êòî-òî èç íèõ ìîã ñòàòü

ïîáåäèòåëåì øàõìàòíîãî òóðíèðà. Íåîïðå-

äåë¸ííîñòü ñèñòåìû äîõîäèò äî 2.

È, íàêîíåö, ðóêîâîäèòåëü øàõìàòíîãî

êðóæêà ëó÷øå âñåõ ïîäãîòîâëåí ê îòâåòó íà

ýòîò âîïðîñ. Îí íå ïðîñòî çíàåò ýòèõ äâóõ ó÷å-

íèêîâ êàê øàõìàòèñòîâ, íî è èìååò âåñêèå îñ-

íîâàíèÿ ïîëàãàòü, ÷òî øàíñû íà ïîáåäó ïåðâî-

ãî èç íèõ ïðèìåðíî â òðè ðàçà âûøå âòîðîãî.

Òàêèì îáðàçîì, åäèíîå äëÿ âñåõ ïåäàãî-

ãîâ çàäàíèå âîñïðèíèìàåòñÿ ïåäàãîãàìè ïî-

ðàçíîìó. Êàæäûé èç íèõ èìååò ñâîè çíàíèÿ,

êîòîðûå è ïîìîãàþò ïðàâèëüíî ðåøèòü ïî-

ñòàâëåííóþ çàäà÷ó. Íåîïðåäåë¸ííîñòü ñèñ-

òåì «îòäåëüíûé ïåäàãîã — çàäà÷à îïðåäå-

ëèòü ïîáåäèòåëÿ» ðàçëè÷íà, îòñþäà è ðàçëè-

÷èÿ â øàíñàõ ïðàâèëüíî «âû÷èñëèòü» ïîáå-

äèòåëÿ òóðíèðà.

Äàëüíåéøèå îáñóæäåíèÿ èíôîðìàöèîí-

íûõ ñâîéñòâ ðàññìàòðèâàåìûõ ñèñòåì óäîáíî

ñîïðîâîæäàòü çàïîëíåíèåì òàáëèöû (òàáë. 1).

Ïåðâûå äâà ñòîëáöà òàáëèöû çàïîëíÿþòñÿ ïî

ïðèâåä¸ííûì âûøå ðàññóæäåíèÿì.

Ïðèìåð ïîäîáðàí òàê, ÷òî íåîïðåäåë¸í-

íîñòè ðàññìàòðèâàåìûõ ñèñòåì íå ïðîñòî

ðàçëè÷íû, à åù¸ è äëÿ ïåðâûõ ñèñòåì ýòè

ðàçëè÷èÿ îäèíàêîâû — êîëè÷åñòâî âîçìîæ-

Òàáëèöà 1  

Èíôîðìàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè ñèñòåì «ïåäàãîã-çàäà÷à»

Ïåäàãîã
Kîëè÷åñòâî
âàðèàíòîâ N

Âåðîÿòíîñòü
âûáîðà Ð

Ýíòðîïèè

h
1
, áèò h

0
, áèò h

1
– h

0
, áèò H, áèò

äèðåêòîð 16 1/16 4 0,093 3,907 0,339

çàâó÷ 8 1/8 3 0,193 2,807 0,544

ïîì. ïî âîñï. ðàá. 4 1/4 2 0,415 1,585 0,811

êëàñí. ðóêîâîä. 2 1/2 1 1 0 1

ðóêîâîä. êðóæêà – 3/4 0,415 2 –1,585 0,811
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íûõ âàðèàíòîâ N â êàæäîé ïîñëåäóþùåé

ñèñòåìå â 2 ðàçà ìåíüøå. Äåéñòâèòåëüíî,

àíàëèçèðóÿ âòîðîé ñòîëáåö òàáëèöû, íåñëîæ-

íî âûäåëèòü îòíîøåíèÿ — 16:8=8:4=4:2==2.

Ýòî ôàêò íà ÿçûêå èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà

ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü òàê — íåîïðåäåë¸í-

íîñòü êàæäîé ïîñëåäóþùåé ñèñòåìû íà 1

áèò ìåíüøå ïðåäûäóùåé.

Ìû íå çàïîëíèëè ïîñëåäíèé ýëåìåíò

òàáëèöû âòîðîãî ñòîëáöà ñ êîëè÷åñòâîì âîç-

ìîæíûõ âàðèàíòîâ äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ øàõ-

ìàòíîãî êðóæêà. Â äàííîì ïðèìåðå ýòà ìåðà

òåðÿåò ñìûñë. Îäíàêî äàëüíåéøèå ðàññóæäå-

íèÿ ñïðàâåäëèâû è äëÿ ýòîé ñòðîêè. Ïðî-

äîëæàÿ èíôîðìàöèîííûé àíàëèç ðàññìàòðè-

âàåìûõ ñèñòåì, çàïèøåì âûðàæåíèÿ äëÿ îñ-

íîâíûõ âåëè÷èí òåîðèè èíôîðìàöèè — äëÿ

÷àñòíîé è ñðåäíåé ýíòðîïèè.

Îáùåå âûðàæåíèå äëÿ âû÷èñëåíèÿ

÷àñòíîé ýíòðîïèè íåêîòîðîãî åäèíè÷íîãî

ñîñòîÿíèÿ áûëî ïðåäëîæåíî Õàðòëè:

h = log
0,5

P = –log
2
P, ãäå Ð — âåðîÿòíîñòü

íàáëþäàåìîãî ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû. Ðàññ÷èòà-

åì ïî ýòîé ôîðìóëå ýíòðîïèþ ñîñòîÿíèÿ

«ïåðâûé ó÷åíèê — ïîáåäèòåëü» ñ ïîçèöèè

ðóêîâîäèòåëÿ êðóæêà. Ïî åãî ìíåíèþ, âåðî-

ÿòíîñòü âûèãðàòü òóðíèð ó ïåðâîãî ó÷åíèêà

âûøå âòîðîãî â òðè ðàçà, ò.å. ðàâíà 3/
4

(ïðî-

òèâ 1/
4

âòîðîãî ó÷åíèêà), òîãäà ýíòðîïèÿ ýòî-

ãî ñîñòîÿíèÿ ðàâíà h = log
0,5

0,75 = 0,415.

Â áîëåå ïðîñòîì, ÷àñòíîì ñëó÷àå, êîãäà

íåîïðåäåë¸ííîñòü ñèñòåìû çàäà¸òñÿ N ðàâ-

íîçíà÷íûìè âàðèàíòàìè è âåðîÿòíîñòü êàæ-

äîãî èç òàêèõ ñîñòîÿíèÿ ðàâíà Ð = 1/N, ôîð-

ìóëà Õàðòëè ïðèíèìàåò âèä: . 

Èìåííî ïî ýòèì ôîðìóëàì ðàññ÷èòàíû

âåðîÿòíîñòè ïðàâèëüíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷è ïå-

äàãîãàìè è ñîîòâåòñòâóþùèå çíà÷åíèÿ ÷àñò-

íîé ýíòðîïèè h
1

(òðåòèé è ÷åòâ¸ðòûé ñòîëá-

öû òàáëèöû 1).

Ñîäåðæàòåëüíûé ñìûñë çíà÷åíèÿ ÷àñò-

íîé ýíòðîïèè ìîæíî ïåðåäàòü êàê «ìåðà íåî-

æèäàííîñòè» ñîáûòèÿ. ×åì ìåíüøå âåðîÿò-

íîñòü ñîáûòèÿ, òåì áîëüøå çíà÷åíèå ÷àñòíîé

ýíòðîïèè è òåì íåîæèäàííåé åãî ïîÿâëåíèå.

Òàêèå òîëêîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ áîëåå íàãëÿä-

íûì, åñëè äîïîëíèòåëüíî ðàññ÷èòàòü ÷àñò-

íûå ýíòðîïèè ñîñòîÿíèé «ïîáåäèòåëü òóðíè-

ðà îïðåäåë¸í íåïðàâèëüíî» (ïÿòûé ñòîëáåö

òàáëèöû). Â øåñòîì ñòîëáöå ïðèâåäåíû ðàç-

íîñòè ÷àñòíûõ ýíòðîïèé, îòðàæàþùèå íà

ñêîëüêî «íåîæèäàííåé» ïðàâèëüíûé âûáîð

ïîáåäèòåëÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ îøèáêîé.

Åñëè ïîêàçàòåëü ÷àñòíîé ýíòðîïèè îò-

ðàæàåò íåîïðåäåë¸ííîñòü îòäåëüíîãî ñîñòî-

ÿíèÿ ñèñòåìû, òî ñðåäíÿÿ ýíòðîïèÿ (èëè ïðî-

ñòî ýíòðîïèÿ) îòðàæàåò íåîïðåäåë¸ííîñòü

âñåé ñèñòåìû è ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê ñðåäíåå

çíà÷åíèå ÷àñòíûõ ýíòðîïèé âñåõ å¸ ñîñòîÿ-

íèé. Äëÿ ðàñ÷¸òà ýòîãî ïîêàçàòåëÿ ñëåäóåò

ïðèìåíÿòü ôîðìóëó Øåííîíà:

Êîãäà ñèñòåìà ìîæåò íàõîäèòüñÿ

òîëüêî â îäíîì èç äâóõ âîçìîæíûõ ñî-

ñòîÿíèé ñ âåðîÿòíîñòüþ áëàãîïðèÿòíîãî

èñõîäà ð, òî ôîðìóëà Øåííîíà èìååò âèä:

H(P) = P·log
0,5

P + (1 – P)·log
0,5

(1 – P).

Â ïîñëåäíåì ñòîëáöå òàáëèöû 1 ïðèâå-

äåíû ñðåäíèå çíà÷åíèÿ ýíòðîïèé ñèñòåìû H

äëÿ ïåäàãîãîâ øêîëû.
0,5 2

1
log log .= =h N

N

0,5 2log log .i i i i

i i

H Ð Ð Ð Ð= × = − ×∑ ∑
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Â äàííîì ïðèìåðå ìû íà÷èíàëè ðàñ-

ñìàòðèâàòü ïîíÿòèå ýíòðîïèè ÷åðåç ïîíèìà-

íèå íåîïðåäåë¸ííîñòè ñèñòåìû ïî êîëè÷å-

ñòâó ðàâíîâîçìîæíûõ âàðèàíòîâ âûáîðà, è

äàæå ñìîäåëèðîâàëè ñèñòåìû ñ ðàçëè÷íûìè

ìåðàìè íåîïðåäåë¸ííîñòè è ðàññ÷èòàëè ýòè

ìåðû. Òàêèì äåòàëèçèðîâàííûì ðàññìîòðå-

íèåì çàäà÷è ìû ïûòàëèñü ëèøü ðàçâåðíóòü

ñîäåðæàíèå òåðìèíîâ íåîïðåäåë¸ííîñòü, ÷à-

ñòíàÿ è ñðåäíÿÿ ýíòðîïèÿ, èíôîðìàöèÿ. Íà

ñàìîì äåëå, ðàññìàòðèâàÿ âîïðîñû ïîäãî-

òîâêè ó÷åáíûõ çàäàíèé è àíàëèçà îòâåòîâ

íà íèõ ó÷àùèõñÿ, âîçìîæíîñòè â òàêîé äå-

òàëèçàöèè âðÿä ëè ïðåäñòàâÿòñÿ. Ñòðîãèé òå-

îðåòè÷åñêèé ðàñ÷¸ò ýíòðîïèé è äðóãèõ èí-

ôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé âîçìîæåí òîëü-

êî äëÿ «ïîíÿòíûõ» ñèñòåì, äëÿ ñèñòåì ñ

çàäàííûìè âåðîÿòíîñòÿìè ñîñòîÿíèé. Ñèñ-

òåìà «èñïûòóåìûé — òåñò» ê òàêèì íå îò-

íîñèòñÿ. Îäíàêî ïðèìåíÿòü ïîëîæåíèÿ òåî-

ðèè èíôîðìàöèè ìîæíî è áåç òàêîé äåòàëè-

çàöèè.

Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä ê âîïðîñàì

ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, êàê è äðóãèå íà-

ïðàâëåíèÿ ÌÒÈ, îïèðàåòñÿ íå íà òåîðåòè-

÷åñêèé ðàñ÷¸ò, à íà ýêñïåðèìåíòàëüíóþ

îöåíêó âåðîÿòíîñòè ïðàâèëüíîãî îòâåòà èñ-

ïûòóåìûì. Íî â îòëè÷èå îò äðóãèõ íàïðàâ-

ëåíèé ÌÒÈ, â îñíîâå èíôîðìàöèîííîãî

ïîäõîäà ëåæàò è àíàëèçèðóþòñÿ íîâûå,

èìåííî èíôîðìàöèîííûå ïîêàçàòåëè.

Òàêèì îáðàçîì, òåñòîâûå èñïûòàíèÿ êàê

èíñòðóìåíò ïðîâåäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìå-

ðåíèé, ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è ñ ïîçèöèé òå-

îðèè èíôîðìàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå ïîä ñèñòå-

ìîé ñ êîëè÷åñòâåííî îöåíèâàåìîé íåîïðåäå-

ë¸ííîñòüþ (ýíòðîïèåé) ñëåäóåò ïîíèìàòü èñ-

ïûòóåìîãî, âûïîëíÿþùåãî òåñòîâîå çàäàíèå,

à ïîä ñîîáùåíèåì, íåñóùèì èíôîðìàöèþ,

ñëåäóåò ïîíèìàòü ðåçóëüòàò òåñòîâîãî èñïûòà-

íèÿ. Òîãäà êîëè÷åñòâî íåîïðåäåë¸ííîñòè, ñíÿ-

òîé ñîîáùåíèåì, è åñòü òî êîëè÷åñòâî èíôîð-

ìàöèè, êîòîðîå ïîñòóïàåò ïåäàãîãó äëÿ àíà-

ëèçà ðåçóëüòàòà òåñòèðîâàíèÿ.

Èíôîðìàöèîííûå ïîêàçàòåëè ÌÒÈ

Íà íåêîòîðîå âðåìÿ îòâëå÷¸ìñÿ îò èçâåñò-

íûõ â ÌÒÈ ïîêàçàòåëåé òðóäíîñòè òåñòî-

âûõ çàäàíèé è ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóå-

ìûõ, è ïîïûòàåìñÿ ïðåäëîæèòü ñâîè âàðè-

àíòû ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è, íî óæå íà îñíî-

âå èíôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé.

Ïåðâîå ïðåäïîëîæåíèå ëåæèò íà ïî-

âåðõíîñòè. Ðàññìîòðèì âàðèàíò îïèñàíèÿ

íåîïðåäåë¸ííîñòè ñèñòåìû «èñïûòóåìûé —

òåñòîâîå çàäàíèå» íåïîñðåäñòâåííî ïîêàçà-

òåëåì ÷àñòíîé ýíòðîïèè ñîñòîÿíèÿ ñ âåðî-

ÿòíîñòüþ Ð ïðàâèëüíîãî îòâåòà: h = log
0,5

P.

Â ðàññìîòðåííîì ïðèìåðå çíà÷åíèÿ ýòîãî

ïîêàçàòåëÿ ïðèâåäåíû â ÷åòâ¸ðòîì ñòîëáöå

òàáëèöû 1.

Ïðèâåä¸ì îñíîâíûå ñâîéñòâà ýòîãî ïî-

êàçàòåëÿ:

• ïðè çíà÷åíèÿõ âåðîÿòíîñòè 0 ≤ P ≤ 1 çíà-

÷åíèÿ ÷àñòíîé ýíòðîïèè h èçìåíÿþòñÿ â èí-

òåðâàëå îò 0 äî ∞;

• ñ ðîñòîì âåðîÿòíîñòè ïîÿâëåíèÿ ñîñòîÿ-

íèÿ ÷àñòíàÿ ýíòðîïèÿ ýòîãî ñîñòîÿíèÿ ìîíî-

òîííî óáûâàåò;

• h (1) = 0 — ÷àñòíàÿ ýíòðîïèÿ (íåîïðåäåë¸í-

íîñòü) äîñòîâåðíîãî ñîñòîÿíèÿ ðàâíà íóëþ,

h (0) = ∞ — ÷àñòíàÿ ýíòðîïèÿ íåâîçìîæíîãî
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ñîñòîÿíèÿ ðàâíà áåñêîíå÷íîñòè, h(0,5) = 1

áèò — ÷àñòíàÿ ýíòðîïèÿ ðàâíîâåðîÿòíîãî

äèõîòîìè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ðàâíà 1. Òàêîå

ñîñòîÿíèå íàçûâàþò ñîñòîÿíèåì åäèíè÷íîé

íåîïðåäåë¸ííîñòè;

• ñâîéñòâî àääèòèâíîñòè  h (P
1
·P

2
) = h (P

1
)

+ + h (P
2
) äëÿ íåçàâèñèìûõ ñîáûòèé.

Åñëè ôîðìóëó Õàðòëè ïåðåïèñàòü â âèäå 

òî ñîñòîÿíèå ñî

çíà÷åíèåì ÷àñòíîé ýíòðîïèè h ýêâèâàëåíòíî

h-ðàç ñîâìåñòíîìó ñîñòîÿíèþ åäèíè÷íîé íå-

îïðåäåë¸ííîñòè. Òàêèì îáðàçîì, çíà÷åíèå

ïîêàçàòåëÿ ÷àñòíîé ýíòðîïèè h ïîêàçûâàåò,

âî ñêîëüêî ðàç íåîïðåäåë¸ííîñòü äàííîãî ñî-

ñòîÿíèÿ ñèñòåìû îòëè÷àåòñÿ îò ñîñòîÿíèÿ

ñèñòåìû åäèíè÷íîé íåîïðåäåë¸ííîñòè.

Ïðèâåä¸ííûå ñâîéñòâà è èíòåðïðåòà-

öèÿ çíà÷åíèé ïîêàçàòåëÿ ÷àñòíîé ýíòðîïèè

ïîçâîëÿþò ââåñòè ïàðó îñíîâíûõ ïîêàçàòå-

ëåé ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé β, θ è ñâÿ-

çàòü èõ ñ èíôîðìàöèîííûì ïîêàçàòåëåì îò-

íîøåíèåì h = β /θ. Òîãäà, èç ôîðìóëû Õàðò-

ëè ñëåäóåò ìîäåëü ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé

P = 0,5
β/θ

, ãäå β — îòíîñèòåëüíûé ïîêàçà-

òåëü òðóäíîñòè òåñòîâîãî çàäàíèÿ, θ — îò-

íîñèòåëüíûé  ïîêàçàòåëü ïîäãîòîâëåííîñòè

èñïûòóåìîãî.

Ïðîâåä¸ì òðàêòîâêó ðåçóëüòàòîâ ðàñ-

ñìîòðåííîãî âûøå ïðèìåðà ñ ïîçèöèé ýòîé

ìîäåëè. Ñîáñòâåííàÿ òðóäíîñòü çàäà÷è îïðå-

äåëåíèÿ ïîáåäèòåëÿ äëÿ âñåõ ïåäàãîãîâ îäè-

íàêîâà. Äëÿ óïðîùåíèÿ ðàññóæäåíèé ïîëî-

æèì β = 1. Òîãäà îòíîñèòåëüíûé ïîêàçàòåëü

ïîäãîòîâëåííîñòè ïåäàãîãîâ θ îáðàòíî ïðî-

ïîðöèîíàëåí çíà÷åíèþ ÷àñòíîé ýíòðîïèè

θ = 1/h. Îòñþäà, â ÷àñòíîñòè, çàêëþ÷àåì —

êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü èìååò åäèíè÷íûé

óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè (ðàâíûé óðîâíþ

òðóäíîñòè çàäàíèÿ) ê îòâåòó íà ïîñòàâëåí-

íûé âîïðîñ. Äëÿ äèðåêòîðà øêîëû θ = 1/
4
,

ò.å. îí â 4 ðàçà õóæå êëàññíîãî ðóêîâîäèòå-

ëÿ ïîäãîòîâëåí ê îòâåòó íà ýòîò âîïðîñ, à

ðóêîâîäèòåëü êðóæêà — â 1/
0,415

≈ 2,4 ðà-

çà ëó÷øå ïîäãîòîâëåí ê îòâåòó íà ýòîò âî-

ïðîñ. Òàêèå èíòåðïðåòàöèè ïîäãîòîâëåííîñ-

òè ïåäàãîãîâ íå òîëüêî êà÷åñòâåííî âåðíî

îòðàæàþò ðàññìîòðåííóþ â ïðèìåðå ñèòóà-

öèþ, íî è êîëè÷åñòâåííî âûâåðåíû íà îñ-

íîâå òåîðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé.

Â íàøèõ ðàáîòàõ 2, 3 ìîäåëü  P = 0,5
β/θ

ïðåäñòàâëåíà êàê àëüòåðíàòèâíàÿ, ãäå äîñòà-

òî÷íî ïîäðîáíî ïðèâåäåíû ñâîéñòâà ìîäåëè,

ñâîéñòâà è èíòåðïðåòàöèÿ ïîêàçàòåëåé ìî-

äåëè. Çäåñü îòìåòèì ëèøü òî, ÷òî ïî ýòîé

ìîäåëè èçìåðåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ â øêàëå îòíî-

øåíèé (ïðîïîðöèé).

Åñëè îáðàòèòüñÿ ê äàííûì òàáëèöû 1,

òî íåñëîæíî çàìåòèòü, ÷òî íå òîëüêî çíà÷å-

íèå ÷àñòíîé ýíòðîïèè îòðàæàåò ðàçëè÷èÿ ñè-

ñòåì ñ ïåäàãîãàìè ïðè ðåøåíèè ïîñòàâëåí-

íîé çàäà÷è, íî è ðàçíîñòü ÷àñòíûõ ýíòðîïèÿ

ñîñòîÿíèé ïðàâèëüíûé è íåïðàâèëüíûé âû-

áîð ïîáåäèòåëÿ Δh = h
1

– h
0

îòðàæàåò ýòè

ðàçëè÷èÿ. Íàïðèìåð, äëÿ äèðåêòîðà ýòà ðàç-

íîñòü èìååò çíà÷åíèå ïðèìåðíî 3,9 áèò (íà

ñòîëüêî áèò íåîæèäàííåé ïðàâèëüíûé âû-

áîð, ÷åì îøèáêà), äëÿ çàâó÷à îêîëî 2,8 áèò,

à äëÿ êëàññíîãî ðóêîâîäèòåëÿ íåîïðåäåë¸í-

íîñòè ñîñòîÿíèé ïðàâèëüíûé è íåïðàâèëü-

íûé âûáîð âîîáùå îäèíàêîâû, è ðàçíîñòü

÷àñòíûõ ýíòðîïèé ðàâíà íóëþ. Ïî õàðàêòå-

ðó ïîâåäåíèÿ ðàçíîñòè ÷àñòíûõ ýíòðîïèé Δh

íåñëîæíî çàìåòèòü, ÷òî ÷åì õóæå ïîäãîòîâ-

0,5 0,5 ... 0,5,= = × ×
�������

h

h ðàç

Ð
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ëåí ïåäàãîã ê ïðàâèëüíîìó âûïîëíåíèþ çà-

äàíèå, òåì îíà áîëüøå. Îòñþäà ìîæíî ïðåä-

ëîæèòü ñëåäóþùóþ ñâÿçü ïîêàçàòåëåé ïîä-

ãîòîâëåííîñòè b è òðóäíîñòè çàäàíèÿ d ñ

èíôîðìàöèîííîé ðàçíîñòüþ: d – b = ln2·Δh.

Êîýôôèöèåíò ïðîïîðöèîíàëüíîñòè ln2

ââåä¸í äëÿ ïðèâåäåíèÿ ýòèõ ïîêàçàòåëåé ê

ñòàíäàðòíîìó äëÿ ñèñòåìû Ðàøà âèäó. Åñëè

â ýòî ðàâåíñòâî ïîäñòàâèòü âûðàæåíèÿ äëÿ

÷àñòíûõ ýíòðîïèé, òî ïîñëå ýëåìåíòàðíûõ

ïðåîáðàçîâàíèé ïîëó÷èì õîðîøî èçâåñòíóþ

ìîäåëü Ðàøà äëÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé:

Òàêèì îáðàçîì, ðàçíîñòü ïîêàçàòåëåé ïîä-

ãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî è òðóäíîñòè òåñ-

òîâîãî çàäàíèÿ â èçìåðèòåëüíîé ñèñòåìå Ðàøà,

ìîæíî òðàêòîâàòü êàê ðàçíîñòü (ñ òî÷íîñòüþ äî

ïîñòîÿííîãî ìíîæèòåëÿ ln2) ÷àñòíûõ ýíòðîïèé

ñîñòîÿíèé âåðíîå è íåâåðíîå ðåøåíèå çàäà-

íèé. Ýòà ðàçíîñòü, òðàäèöèîííî èçìåðÿåìàÿ â

ëîãèòàõ, ïðèíèìàåò èíôîðìàöèîííóþ ìåðó èç-

ìåðåíèÿ áèò, ñ ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöè-

îííîé èíòåðïðåòàöèåé çíà÷åíèé ïîêàçàòåëåé

ïîäãîòîâëåííîñòè b è òðóäíîñòè d.

Ìû ïðåäëîæèëè äâà âàðèàíòà îïèñàíèÿ

ñèñòåìû èñïûòóåìûé-çàäàíèå íà îñíîâå èí-

ôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà. Êàæäûé èç íèõ

äàë ñâîþ èñõîäíóþ ìîäåëü ïåäàãîãè÷åñêèõ

èçìåðåíèé — àëüòåðíàòèâíóþ è Ðàøà. Íå

èñêëþ÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü ïðåäëîæèòü è

äðóãèå âàðèàíòû. Íàïðèìåð, îñíîâàííûå íà

÷àñòíîé ýíòðîïèè ñîñòîÿíèÿ «íåïðàâèëüíîå

ðåøåíèå çàäà÷è» èëè äðóãèå êîìáèíàöèè èí-

ôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé. Ïîèñê è îá-

ñóæäåíèå äðóãèõ âàðèàíòîâ ìîäåëåé ëåæàò

çà ðàìêàìè äàííîé ðàáîòû.

Â çàâåðøåíèè ïîäðàçäåëà îñòàíîâèìñÿ

íà ôîðìóëå Øåííîíà äëÿ ðàñ÷¸òà ñðåäíåãî

çíà÷åíèÿ ýíòðîïèè ñèñòåìû ïî âñåì å¸ âîç-

ìîæíûì ñîñòîÿíèÿì è å¸ ìåñòå â ïåäàãîãè-

÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ. Ñîäåðæàòåëüíûé ñìûñë

çíà÷åíèÿ ñðåäíåé ýíòðîïèè ñîñòîèò â ïîëó-

÷åíèè ñðåäíåãî êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè â

ñîîáùåíèè î ðåçóëüòàòå îòâåòà íà çàäàíèå.

Â ðàññìîòðåííîì ïðèìåðå çíà÷åíèÿ ýòîãî

ïîêàçàòåëÿ ïðèâåäåíû â ïîñëåäíåì ñòîëáöå

òàáëèöû 1.

Ïðèâåä¸ì îñíîâíûå ñâîéñòâà ýòîãî ïî-

êàçàòåëÿ:

• ïðè çíà÷åíèÿõ 0 ≤ P ≤ 1 ôóíêöèÿ

H(P) = P·log
0,5

P + (1 – P)·log
0,5

(1 – P)

ñèììåòðè÷íà îòíîñèòåëüíî íåéòðàëüíîãî

çíà÷åíèÿ âåðîÿòíîñòè Ð = 0,5;

• ïðè Ð = 0,5 ýíòðîïèÿ ïðèíèìàåò ìàêñè-

ìàëüíîå çíà÷åíèå H(0,5) = 1, íà ãðàíèöàõ

îáðàùàåòñÿ â íóëü — Í(0) = Í(1)=0;

• ñâîéñòâî àääèòèâíîñòè h(P
1
·P

2
) = h(P

1
) +

+ h(P
2
) äëÿ íåçàâèñèìûõ ñîáûòèé.

Ïî ñâîèì ñâîéñòâàì è ñîäåðæàòåëüíî-

ìó ñìûñëó ýòà ôóíêöèÿ ñ óñïåõîì çàìåíÿåò

èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ I = P(1 – P)

ñèñòåìû èçìåðåíèé Ðàøà. Åñëè ó÷åñòü, ÷òî

âåëè÷èíà ýíòðîïèè èìååò ôóíäàìåíòàëüíûé

ñìûñë è øèðîêî ïðèíÿòûå åäèíèöû èçìåðå-

íèÿ áèò, òî å¸ ïðèìåíåíèå áîëåå ïðåäïî÷òè-

òåëüíî.

Òàêèì îáðàçîì, íà îñíîâå èíôîðìàöè-

îííîãî ïîäõîäà äîñòàòî÷íî ëåãêî è åñòåñò-

âåííî óäà¸òñÿ ïîñòðîèòü èñõîäíûå ìîäåëè

ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé è âûðàçèòü îñ-

íîâíûå ïîêàçàòåëè òàêèõ èçìåðåíèé ÷åðåç

èíôîðìàöèîííûå ïîêàçàòåëè ñ åäèíèöåé

èçìåðåíèÿ áèò.

( )
( )

exp )
.

1 exp

b d
P

b d

−
=

+ −
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Êîíñòðóèðîâàíèå ÷àñòíûõ ìîäåëåé

ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé

Â ïðåäûäóùåì ïîäðàçäåëå ìû âûâåëè íà

îñíîâå èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà äâå èñõîä-

íûå ìîäåëè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé —

ìîäåëü Ðàøà è àëüòåðíàòèâíóþ ìîäåëü. Ïîä

òåðìèíîì «èñõîäíàÿ» ìû ïîíèìàåì îäíîïà-

ðàìåòðè÷åñêóþ äèõîòîìè÷åñêóþ ìîäåëü, â

êîòîðîé åäèíñòâåííûé ïàðàìåòð ïðåäñòàâëÿ-

åò ñîáîé ðàçíîñòü g = b – d (àääèòèâíàÿ ìî-

äåëü) èëè îòíîøåíèå γ = θ/β (ìóëüòèïëèêà-

òèâíàÿ ìîäåëü) èçìåðÿåìûõ ïîêàçàòåëåé

ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî è òðóäíîñòè

òåñòîâîãî çàäàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, èñõîäíûå

ìîäåëè èìåþò âèä:

— ìîäåëü Ðàøà; P = 0,5
1/γ

— 

àëüòåðíàòèâíàÿ ìîäåëü.

Ïî ýòèì ìîäåëÿì íàèáîëåå èíôîðìà-

òèâíû ñîñòîÿíèÿ ñ ïîðîãîâûìè çíà÷åíèÿìè

ïàðàìåòðîâ ñîîòâåòñòâåííî g = 0 è γ = 1,

ïðè êîòîðûõ âåðîÿòíîñòè ïðàâèëüíûõ è íå-

ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ ñîâïàäàþò è ðàâíû

Ð = 0,5, а среднее значение энтропии
принимает максимальное значение
H

max
= 1 бит = ln2 нат.
Äëÿ èëëþñòðàöèè îñíîâíûõ ïîëîæå-

íèé òåîðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé òðà-

äèöèîííî ïðèâîäÿòñÿ ãðàôèêè çàâèñèìîñòè

âåðîÿòíîñòè íàáëþäàåìûõ ñîáûòèé îò ïîêà-

çàòåëÿ ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî ïðè

çàäàííîì óðîâíå òðóäíîñòè òåñòîâîãî çàäà-

íèÿ. Äëÿ èñõîäíûõ ìîäåëåé ãðàôè÷åñêèå

îáðàçû òåñòîâûõ çàäàíèé ïðåäñòàâëåíû íà

ðèñóíêàõ 1à è 1á. Íà ýòèõ ðèñóíêàõ è äàëåå

íà ãðàôèê âåðîÿòíîñòåé Ð íàëîæåí ãðàôèê

çíà÷åíèé ýíòðîïèè                               â çà-

âèñèìîñòè îò óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè èñ-

ïûòóåìîãî èìåþùèõ åäèíèöó èçìåðåíèÿ íàò

(1 áèò ≈ 0,693 íàò). Ãðàôèê ýíòðîïèè Í ïî-

êàçûâàåò èíôîðìàòèâíûå ñâîéñòâà òåñòîâîãî

çàäàíèÿ — ÷åì âûøå ãðàôèê, òåì èíôîðìà-

òèâíåé çàäàíèå äëÿ äàííîãî èñïûòóåìîãî.

Íà ðèñ. 1à ïðèâåäåíû ãðàôèêè çàâèñè-

ìîñòè âåðîÿòíîñòè íåïðàâèëüíîãî îòâåòà Ð
0

è ïðàâèëüíîãî îòâåòà Ð
1

íà òåñòîâîå çàäàíèå

íåéòðàëüíîãî óðîâíÿ òðóäíîñòè d = 0 è çíà-

÷åíèÿ ýíòðîïèè Í, â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ

ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî b. Òî÷êà ïåðå-

ñå÷åíèÿ ãðàôèêîâ âåðîÿòíîñòè Ð
0
= Ð

1
= 0,5

ñîîòâåòñòâóåò àáñöèññå ñ óðîâíåì ïîäãîòîâ-

ëåííîñòè èñïûòóåìîãî, ðàâíûì óðîâíþ òðóä-

íîñòè òåñòîâîãî çàäàíèÿ b = d = 0.

Äëÿ àëüòåðíàòèâíîé ìîäåëè ïîäîáíûå

ãðàôèêè óäîáíî ïðèâîäèòü â çàâèñèìîñòè íå

îò îòíîñèòåëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ïîäãîòîâëåí-

íîñòè θ, à îò åãî âåðîÿòíîñòíîãî ýêâèâàëåí-

òà — âåðîÿòíîñòíîãî ïîêàçàòåëÿ u = 0,5
1/θ

.

Òîãäà èñõîäíàÿ ìîäåëü èìååò âèä P = uβ è

ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè íåïðàâèëüíîãî îòâåòà

Ð
0

è ïðàâèëüíîãî îòâåòà Ð
1

íà òåñòîâîå çà-

äàíèÿ åäèíè÷íîãî óðîâíÿ òðóäíîñòè è ýíò-

ðîïèè Í ïðåäñòàâëåíû íà ðèñ. 1á.

Åñëè ïðèíÿòü ïðåäëîæåííûé â ðàáîòå1

êðèòåðèé ýôôåêòèâíîñòè òåñòîâîãî çàäàíèÿ

òî ìîæíî ñäåëàòü óò-

âåðæäåíèÿ:

• íåéòðàëüíîå çàäàíèå ýôôåêòèâíî äëÿ èñïûòó-

åìûõ ñ óðîâíåì ïîäãîòîâëåííîñòè èç äèàïàçîíà

–1,4 < b < 1,4 ñ øèðèíîé Δb = 2,8 ëîãèò;

exp( )

1 exp( )
=

+

g
P

g

lni i

i

H Ð Ð= − ×∑

max

1
0,72,

2ln 2
> ≈

Í

Í
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• åäèíè÷íîå çàäàíèå ýôôåêòèâíî äëÿ èñïû-

òóåìûõ ñ âåðîÿòíîñòíûì ïîêàçàòåëåì

óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè 0,2< u <0,8 ñ

øèðèíîé äèàïàçîíà Δu = 0,6 (èëè ñ îò-

íîñèòåëüíûì ïîêàçàòåëåì èç äèàïàçîíà

0,43 < θ < 3,1).

Õîðîøî èçâåñòíîé ìîäèôèêàöèåé èñ-

õîäíûõ ìîäåëåé ÿâëÿþòñÿ äâóõïàðàìåòðè÷å-

ñêèå äèõîòîìè÷åñêèå ìîäåëè ïåäàãîãè÷åñêèõ

èçìåðåíèé. Ââåäåíèå äîïîëíèòåëüíîãî ïàðà-

ìåòðà à ïîçâîëÿåò ó÷èòûâàòü äèôôåðåíöè-

ðóþùèå ñâîéñòâà ïîêàçàòåëåé ìîäåëè. Â àä-

äèòèâíóþ ìîäåëü Ðàøà ýòîò ïàðàìåòð âõîäèò

â êà÷åñòâå ìíîæèòåëÿ, â ìóëüòèïëèêàòèâíóþ

àëüòåðíàòèâíóþ ìîäåëü â êà÷åñòâå ïîêàçàòå-

ëÿ ñòåïåíè ê îñíîâíîìó ïàðàìåòðó ìîäåëè: 

— ìîäåëü Áèðíáàóìà; 

— äâóõïàðàìåòðè÷åñêàÿ àëüòåð-

íàòèâíàÿ ìîäåëü.

Ââåäåíèå â ìîäåëü äèôôåðåíöèðóþ-

ùåãî ïàðàìåòðà ïðèâîäèò ê ñëåäóþùèì äå-

ôîðìàöèÿì îáðàçîâ òåñòîâûõ çàäàíèé, â çà-

âèñèìîñòè îò çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðà (ðèñóíêè

2à è 2á):

Ââåäåíèå äèôôåðåíöèðóþùåãî ïîêàçà-

òåëÿ à îòðàæàåòñÿ íà äèàïàçîíå ýôôåêòèâ-

íîñòè òåñòîâûõ çàäàíèé ñëåäóþùèì îáðà-

çîì — óâåëè÷åíèå çíà÷åíèÿ äèôôåðåíöèðó-

þùåãî ïîêàçàòåëÿ óìåíüøàåò äèàïàçîí ýô-

ôåêòèâíîñòè òåñòîâûõ çàäàíèé.

Â ñèñòåìå Ðàøà øèðèíà äèàïàçîíà îá-

ðàòíî ïðîïîðöèîíàëåí çíà÷åíèþ äèôôåðåí-

öèðóþùåãî ïîêàçàòåëÿ; ìîæíî ïðèìåðíî çà-

ïèñàòü Δb ≈ 2,8 / a. Â ÷àñòíîñòè, ïðè à = 2

èìååì äèàïàçîí ýôôåêòèâíîñòè òåñòîâûõ çà-

äàíèé –0,07 < b < 0,07, à ïðè à = 0,5

èìååì –2,8 < b < 2,8.

Äëÿ àëüòåðíàòèâíîé ìîäåëè ïðè çíà-

÷åíèè à = 2 èìååì äèàïàçîí ýôôåêòèâíîñòè

òåñòîâûõ çàäàíèé 0,35 < u < 0,68, à ïðè

à = 0,5 èìååì 0,02 < u < 0,93.

Äðóãèì íàïðàâëåíèåì ìîäèôèêàöèè

ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä îò äèõîòîìè÷åñêî-

ãî ê ïîëèòîìè÷åñêèì òèïàì, äîïóñêàþùèì

Ðèñ. 1à. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ íà

çàäàíèå ñ íåéòðàëüíûì óðîâíåì òðóäíîñòè

(d = 0) â ñèñòåìå Ðàøà è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

Ðèñ. 1á. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ íà

çàäàíèå c åäèíè÷íûì óðîâíåì òðóäíîñòè (β = 1)

â àëüòåðíàòèâíîé ñèñòåìå è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

exp( )

1 exp( )

×
=

+ ×

à g
P

à g

1/
0,5

γ=
à

P
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âàðèàòèâíîñòü îòâåòà íà òåñòîâîå çàäàíèå.

Èçâåñòíûì ïðèìåðîì ïîëèòîìè÷åñêîé ìîäå-

ëè êëàññà Ðàøà ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü PCM (Partial

Credit Model). Àíàëîãè÷íûå ðàñøèðåíèÿ äî-

ïóñòèìû è äëÿ êëàññà àëüòåðíàòèâíûõ ìî-

äåëåé.

Ïîëó÷èì àëãîðèòì ïîñòðîåíèÿ ýòîé ìî-

äåëè íà îñíîâå èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà.

Äîïóñòèì, òåñòîâîå çàäàíèå ñîäåðæèò n

ãðàäàöèé îòâåòà, òîãäà ñèñòåìà èñïûòóåìûé-

çàäàíèå ìîæåò íàõîäèòüñÿ â n + 1 ñîñòîÿíè-

ÿõ (âêëþ÷àÿ íóëåâîå ñîñòîÿíèå n = 0) ñ âå-

ðîÿòíîñòÿìè P
0
, P

1
, ..., P

k
,P

k+1
,..., P

n
. Ïåðåõîä

ñèñòåìû èç îäíîãî ñîñòîÿíèÿ â äðóãîå

P
k
→ P

k+1
ñîïðîâîæäàåòñÿ èçìåíåíèåì íåî-

ïðåäåë¸ííîñòè ñîñòîÿíèé, ñ ðàçíîñòüþ ÷à-

ñòíûõ ýíòðîïèé Δhk = lnPk+1/Pk, çíà÷åíèå

êîòîðîé îïðåäåëÿåòñÿ òîëüêî ïîðîãîâûì ïà-

ðàìåòðîì gk+1, îòäåëÿþùèì ýòè ñîñòîÿíèÿ.

Ò.å. îòíîøåíèå âåðîÿòíîñòåé ïîñëåäîâàòåëü-

íûõ ñîñòîÿíèé åñòü ôóíêöèÿ òîëüêî îò ïàðà-

ìåòðà g: P
k+1

/ P
k

= f(g
k+1

).

Äëÿ íà÷àëüíûõ ñîñòîÿíèé ïîñëåäíåå

ñîîòíîøåíèå, çàäàþùåå îòíîøåíèå âåðî-

ÿòíîñòè ïðàâèëüíîãî îòâåòà ê âåðîÿòíîñ-

òè îøèáêè ìîæíî çàïèñàòü äëÿ äâóõ èñõîä-

íûõ ìîäåëåé â âèäå:  P1/P0 = exp(g1) è
Îòñþäà íå-

ñëîæíî âûðàçèòü âåðîÿòíîñòü ïåðâîãî ñîñòî-

ÿíèÿ ÷åðåç âåðîÿòíîñòü íóëåâîãî ñîñòîÿíèÿ

P1 = P0exp(g1) è èëè

âåðîÿòíîñòè ïîñëåäóþùåãî ñîñòîÿíèÿ

÷åðåç ïðåäûäóùåå  P
k+1 

= P
k

exp(g 1)  è

.

Òàêèì îáðàçîì âåðîÿòíîñòè ëþáîãî ïî-

ñëåäóþùåãî ñîñòîÿíèÿ ìîæíî âûðàçèòü ÷å-

ðåç âåðîÿòíîñòüþ Ð0 íóëåâîãî ñîñòîÿíèÿ.

Äîïèñûâàíèå ê ýòèì ñîîòíîøåíèÿì óñëîâèÿ

íîðìèðîâêè P
0

+ P
1

+ … + P
n

= 1 ïîçâîëÿ-

åò îäíîçíà÷íî çàïèñàòü âûðàæåíèÿ äëÿ âåðî-

ÿòíîñòåé âîçìîæíûõ ñîáûòèé. Ïðèìåðû êîí-

Ðèñ. 2à. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð ïðàâèëüíûõ

îòâåòîâ íà çàäàíèÿ ñ íåéòðàëüíûì óðîâíåì

òðóäíîñòè, çíà÷åíèÿìè ïàðàìåòðà à = 2 è

à = 0,5 â ñèñòåìå Ðàøà è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

Ðèñ. 2á. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð ïðàâèëüíûõ

îòâåòîâ íà çàäàíèÿ ñ åäèíè÷íûì óðîâíåì

òðóäíîñòè, çíà÷åíèÿìè ïàðàìåòðà à = 2 è à = 0,5

â àëüòåðíàòèâíîé ìîäåëè è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

1 11/ 1/
1 0/ 0,5 /(1 0,5 ).P P γ γ= −

1

1

1/
0

1 1/

0,5

(1 0,5 )

Ð
P

γ

γ

×
=

−

1

1

1/

1 1/

·0,5
.

1 0,5

k

k

k
k

Ð
P

γ

γ

+

+
+ =

−
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ñòðóèðîâàíèÿ ÷àñòíûõ ïîëèòîìè÷åñêèõ ìî-

äåëåé ðàññìîòðèì â ñëåäóþùåì ïîäðàçäåëå

Âîçìîæíû è ñîñòàâíûå ñõåìû òåñòî-

âûõ çàäàíèé. Â ýòîì ñëó÷àå ñàìî çàäàíèå

ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñîâîêóïíîñòü íà-

ïðÿìóþ íåçàâèñèìûõ ïîäçàäàíèé ñî ñâîè-

ìè âàðèàíòàìè îòâåòîâ è ñèñòåìîé îöåíèâà-

íèÿ. Òàêèå ñîñòàâíûå çàäàíèÿ ëó÷øå ðàçáè-

âàòü íà îòäåëüíûå. Îòäåëüíûå çàäàíèÿ

óäîáíåé è âûïîëíÿòü è îöåíèâàòü, íî ó ñî-

ñòàâèòåëåé çàäàíèé íà ýòîò ñ÷¸ò ìîæåò áûòü

è ñâîÿ òî÷êà çðåíèÿ. Ïðèìåðû òàêèõ çàäà-

íèé ìîæíî óâèäåòü â çàäà÷àõ òèïà Ñ ìàòå-

ðèàëîâ ÅÃÝ, îëèìïèàäíûõ çàäà÷àõ.

Äîïóñòèì, çàäàíèå ñîäåðæèò n íåçàâèñè-

ìûõ äèõîòîìè÷åñêèõ ïîäçàäàíèé, ñ âåðîÿòíî-

ñòÿìè ïðàâèëüíîãî îòâåòà íà êàæäîå èç íèõ

P
1
,P

2
, ... ,P

n
. Äëÿ ðàñ÷¸òà âåðîÿòíîñòè ïðà-

âèëüíîãî îòâåòà íà îòäåëüíîå ïîäçàäàíèå

ìîæíî èñïîëüçîâàòü ëþáóþ èç èñõîäíûõ ìî-

äåëåé. Òîãäà ñóùåñòâóåò n2 ðàçëè÷íûõ âàðè-

àíòîâ îòâåòà, íà÷èíàÿ îò ñîñòîÿíèÿ «âñå ïîä-

çàäàíèÿ âûïîëíåíû íåïðàâèëüíî» ñ ñîâìåñò-

íîé âåðîÿòíîñòüþ (1 – P
1
)·(1 – P

2
)·…·(1 –

– P
n
), «òîëüêî ïåðâîå ïîäçàäàíèå âûïîëíåíî

ïðàâèëüíî» ñ âåðîÿòíîñòüþ P
1
·(1 – P

2
)· …

·(1 – P
n
) è çàâåðøàÿ ïðàâèëüíûì ðåøåíèåì

âñåõ ïîäçàäàíèé ñ ñîâìåñòíîé âåðîÿòíîñòüþ

P
1

· P
2
·…·P

n
. Ïðèìåðû êîíñòðóèðîâàíèÿ ñî-

ñòàâíûõ çàäàíèé ðàññìîòðèì íèæå.

Ïðèìåð êîíñòðóèðîâàíèÿ

ëèíåéíîé ïîëèòîìè÷åñêîé

ìîäåëè

Ëèíåéíàÿ ïîëèòîìè÷åñêàÿ ìîäåëü ïðåäïîëà-

ãàåò ñòðîãîå ëîãè÷åñêè ïîñëåäîâàòåëüíîå

ðàñïîëîæåíèå âñåõ âàðèàíòîâ îòâåòà íà òåñ-

òîâîå çàäàíèå. Íàïðèìåð, çàäàíèå ñ êàòåãî-

ðèÿìè âàðèàíòîâ îòâåòà: 0 — ñîâåðøåííî

íå ñîãëàñåí; 1 — íå ñîãëàñåí; 2 — ñîãëà-

ñåí; 3 — ïîëíîñòüþ ñîãëàñåí. Èëè ñ êàòåãî-

ðèÿìè: 0 — ñîâåðøåííî íåïðàâèëüíûé îò-

âåò; 1 — îòâåò ñîäåðæèò ïðàâèëüíûå ýëå-

ìåíòû; 2 — ïðàâèëüíûé, íî íå ïîëíûé îò-

âåò; 3 — ñîâåðøåííî ïðàâèëüíûé è ïîë-

íûé îòâåò. Åñëè âåðîÿòíîñòè âûáîðà èñïû-

òóåìûì îäíîãî èç ÷åòûð¸õ ïðåäëîæåííûõ

âàðèàíòîâ îòâåòà îáîçíà÷èòü ñîîòâåòñòâåííî

÷åðåç P
1
, P

1
, P

2
, ... , P

n
, òî ñòðóêòóðó òàêîãî

çàäàíèÿ ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñõåìîé:

Îáîçíà÷èì òðè ïîðîãîâûõ çíà÷åíèÿ

ðàçãðàíè÷èâàþùèõ ñìåæíûå êàòåãîðèè â

èíòåðâàëüíîé øêàëå ëîãèòîâ ÷åðåç d
1
, d

2
, d

3
,

ïðè÷¸ì, d
1

≤ d
2

≤ d
3
. Òîãäà äëÿ èñïûòóå-

ìîãî ñ ïîäãîòîâëåííîñòüþ b è ðàçíîñòüþ

íà îñíîâå ðåêóððåíòíîãî ïðàâèëà 

ìîæíî çàïèñàòü ñëå-

äóþùèå ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó âåðîÿòíîñ-

òÿìè ïîÿâëåíèÿ îäíîãî èç âàðèàíòîâ

îòâåòà:

. Ïîäñòàâëÿÿ ýòè ñîîòíî-

øåíèÿ â óñëîâèå íîðìèðîâêè P
0

+ P
1

+  P
2

+

+ P
3

= 1, íàõîäèì èñêîìûå âûðàæåíèÿ äëÿ

âåðîÿòíîñòåé (ëèíåéíàÿ ìîäåëü PCM):
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k kg b d= −

1 1exp( )k k kP Ð g+ +=

1 0 1exp( ),P Ð g= 2 1 2exp( )P Ð g= =

0 1 2exp( )P g g= +

0
1 1 2 1 2 3

1
,

1 exp( ) exp( ) exp( )
P

g g g g g g
=

+ + + + + +

1
1

1 1 2 1 2 3

exp( )
,

1 exp( ) exp( ) exp( )

g
P

g g g g g g
=

+ + + + + +
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Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ïðèâåä¸ì ãðà-

ôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ çíà÷å-

íèé êàòåãîðèé òðóäíîñòè çàäàíèÿ â èíòåð-

âàëüíîé øêàëå ëîãèòîâ d
1

= –1, d
2

= 0,

d
3

= 1 (ðèñóíîê 3à).

Àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû íåñëîæ-

íî ïîëó÷èòü è äëÿ ëèíåéíîé àëüòåð-

íàòèâíîé ìîäåëè PCM íà îñíîâå ðå-

êóððåíòíîãî ñîîòíîøåíèÿ  

ñ ïîðî-

ãîâûìè ïîêàçàòåëÿìè â ïðîïîðöèî-

íàëüíîé øêàëå èçìåðåíèé β1≤ β2 ≤ β3,

óðîâíåì ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî θ è

îòíîøåíèåì γk = θ/βk. Åñëè ââåñòè âåðîÿò-

íîñòíûé ïîêàçàòåëü ïîäãîòîâëåííîñòè èñ-

ïûòóåìîãî                   , òî ýòè âûðàæåíèÿ ïðè-

ìóò áîëåå êîìïàêòíûé âèä:

1 2
2

1 1 2 1 2 3

exp( )
,

1 exp( ) exp( ) exp( )

g g
P

g g g g g g

+
=

+ + + + + +

1 2 3
3

1 1 2 1 2 3

exp( )
.

1 exp( ) exp( ) exp( )

g g g
P

g g g g g g

+ +
=

+ + + + + +

Ðèñ. 3à. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ

èñïûòóåìûì íà ëèíåéíîå çàäàíèå ñ óðîâíÿìè

òðóäíîñòè d
1

= –1, d
2

= 0, d
3

= 1 â ñèñòåìå

Ðàøà è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

Ðèñ. 3á. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ

èñïûòóåìûì íà ëèíåéíîå çàäàíèå ñ óðîâíÿìè

òðóäíîñòè  β1 = 1/e, β2 = 1, β3 = e 

â àëüòåðíàòèâíîé ñèñòåìå è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

( )1 11/ 1/
0,5 / 1 0,5k k

kÐ γ γ+ += × −
1kP + =

1/0,5u θ=

( )
( )( )( )

1

31 2 1
0

1
·

1 1 1

u
P

u u u u

β

ββ β β

−
=

− − − +

( )( )
( )( ) ( )

32

3 3 1 2 32 1 2

1 1
· ,

1 1 1

u u

u u u u u

ββ

β β β β ββ β β + ++

− −

− − + − +

( )( )( )
1

31 2 1
1 ·

1 1 1

u
P

u u u u

β

ββ β β
=

− − − +

( )( )
( )( ) ( )

32

3 3 1 2 32 1 2

1 1
· ,

1 1 1

u u

u u u u u

ββ

β β β β ββ β β + ++

− −

− − + − +

( )( )( ) ( )
1 2

31 2 1 2
2 ·

1 1 1 1

u
P

u u u u u

β β

ββ β β β

+

=
− − − + −

( )
( ) ( )

3

3 3 1 2 31 2

1
· ,

1 1

u

u u u u

β

β β β β ββ β + ++

−

− + − +

( )( )( )
1 2 3

31 2 1
3 ·

1 1 1

u
P

u u u u

β β β

ββ β β

+ +

=
− − − +

( )( ) ( )3 3 1 2 32 1 2

· .
1 1 1u u u u u

β β β β ββ β β + ++− − + − +
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ÒÅÎÐÈß È ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÏÐÎÅÊÒÈÐÎÂÀÍÈß

Ãðàôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ

çíà÷åíèé òðóäíîñòè çàäàíèÿ â ïðîïîðöèî-

íàëüíîé øêàëå áèòîâ β1 = 1/e, β2 = 1, β3 =

e ïðèâåäåíû íà ðèñóíêå 3á.

Òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ ãðàôèêîâ âåðîÿòíî-

ñòè âûáîðà òîãî èëè èíîãî âàðèàíòà îòâåòà

ñîîòâåòñòâóþò àáñöèññå ñ óðîâíåì ïîäãî-

òîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî ðàâíûì ïîðîãîâî-

ìó çíà÷åíèþ óðîâíÿ òðóäíîñòè ìåæäó ñîîò-

âåòñòâóþùèìè êàòåãîðèÿìè. Íàïðèìåð, àá-

ñöèññà òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ ãðàôèêîâ Ð
1
(u) è

Ð
2
(u) ðàâíà óðîâíþ ïîäãîòîâëåííîñòè èñïû-

òóåìîãî                                              ñîîòâåò-

ñòâóþùåãî ïîðîãîâîìó çíà÷åíèþ òðóäíîñòè

b
1
. Ýòîò âûâîä íåñëîæíî ïîëó÷èòü è àíàëèòè-

÷åñêè èç ðåøåíèÿ óðàâíåíèÿ P
1
(u) = P

2
(u).

Îáðàòèìñÿ ê àíàëèçó ýôôåêòèâíîñòè

òàêîãî çàäàíèÿ. Äëÿ ñèñòåìû, êîòîðàÿ ìîæåò

íàõîäèòüñÿ â îäíîì èç ÷åòûð¸õ ñîñòîÿíèé,

ýíòðîïèÿ äîñòèãàåò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíî-

ãî çíà÷åíèÿ  H
max

= ln4 íàò ≈ 1,386 íàò â

òî÷êå ðàâåíñòâà âåðîÿòíîñòåé êàæäîãî èç

ñîñòîÿíèé. Äëÿ òåñòîâûõ çàäàíèé ñ ìíîæå-

ñòâîì âûáîðà ýòîìó óñëîâèþ óäîâëåòâîðÿþò

ñîñòîÿíèÿ ñ îäèíàêîâûìè ïîðîãîâûìè çíà-

÷åíèÿìè ðàâíûìè óðîâíþ ïîäãîòîâëåííîñòè

èñïûòóåìîãî, ò.å. êîãäà âñå gk = 0, γk = 1. 

Òîãäà óñëîâèå ýôôåêòèâíîñòè  

äëÿ òåñòîâîãî çàäàíèÿ ñ ÷åòûðüìÿ âîçìîæ-

íûìè ñîñòîÿíèÿìè ïðåîáðàçóåòñÿ â íåðà-

âåíñòâî Í > 1 íàò.

Ïðèìåíÿÿ ýòî óñëîâèå, èìååì îáëàñòè

óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìûõ äëÿ êî-

òîðûõ çàäàíèå ýôôåêòèâíî: –1,2 < b <1,2 ñ íàè-

áîëüøèì çíà÷åíèåì H
íàèá

≈ 1,28 < 1,39 ≈ H
max

â

ñèñòåìå Ðàøà; 0,22 < u < 0,79 ñ íàèáîëüøèì

çíà÷åíèåì  H
íàèá

≈ 1,19 <1,39≈ H
max

â àëüòåð-

íàòèâíîé ñèñòåìå. Ò.å. èíôîðìàòèâíîñòü ëèíåé-

íûõ ïîëèòîìè÷åñêèõ çàäàíèé ñ ðàçëè÷àþùèìè-

ñÿ ïîðîãîâûìè çíà÷åíèÿìè óðîâíåé òðóäíîñòè

íåñêîëüêî ñíèæàåòñÿ.

Ïðèìåð êîíñòðóèðîâàíèÿ

ðàçâåòâë¸ííîé ïîëèòîìè÷åñêîé 

ìîäåëè

Ðàçâåòâë¸ííàÿ ïîëèòîìè÷åñêàÿ ìîäåëü äîïó-

ñêàåò ñóùåñòâîâàíèå ïàðàëëåëüíûõ (íåçàâè-

ñèìûõ) òðàåêòîðèé èç âàðèàíòîâ îòâåòà. Íà-

ïðèìåð, â çàäàíèè òðåáóåòñÿ íå òîëüêî ïðà-

âèëüíî îòâåòèòü íà âîïðîñ, íî è îáîñíîâàòü

åãî îäíèì èç ìåòîäîâ. Òîãäà ðåçóëüòàòû âû-

ïîëíåíèÿ çàäàíèÿ ìîãóò ñîäåðæàòü âàðèàíòû:

0 — îòâåò íåïðàâèëüíûé; 1 — îòâåò ïðà-

âèëüíûé; 2 èëè 3 — ïðàâèëüíûé îòâåò îáîñ-

íîâàí òåì èëè èíûì ñïîñîáîì. Ñòðóêòóðó òà-

êîãî çàäàíèÿ ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñõåìîé:

11/
0,5 0,5 0,152åu β= = ≈

Ðèñ. 3á. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ

èñïûòóåìûì íà ëèíåéíîå çàäàíèå 

ñ óðîâíÿìè òðóäíîñòè β
1

= 1/e, β
2

= 1, β
3

= e

â àëüòåðíàòèâíîé ñèñòåìå è ñðåäíåé

ýíòðîïèè Í

max

1

2ln 2

Í

Í
>
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Îáîçíà÷èì òðè ïîðîãîâûõ çíà÷åíèÿ

ðàçãðàíè÷èâàþùèõ ñìåæíûå êàòåãîðèè â

èíòåðâàëüíîé øêàëå ëîãèòîâ ÷åðåç d
1
, d

2
, d

3
.

Òîãäà äëÿ èñïûòóåìîãî ñ ïîäãîòîâëåííîñ-

òüþ b è ðàçíîñòüþ g
k
= b – d

k
íà îñíîâå ðåêóð-

ðåíòíîãî ïðàâèëà  P
k+1

= P
k
exp(g

k+1
)  ìîæíî

çàïèñàòü ñëåäóþùèå ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó

âåðîÿòíîñòÿìè ïîÿâëåíèÿ îäíîãî èç âàðè-

àíòîâ îòâåòà: P
1

= P
0
exp(g

1
), P

2
=

= P
2
exp(g

2
) = P

0
exp(g

1
+ g

2
), P

3
= P

1
exp(g

3
) =

= P
0
exp(g

1
+ g

3
). Ïîäñòàâëÿÿ ýòè âûðàæåíèÿ

â óñëîâèå íîðìèðîâêè P
1

= P
1

+ P
2

+ P
3

+ 1,

íàõîäèì èñêîìûå âûðàæåíèÿ äëÿ âåðîÿò-

íîñòåé (ðàçâ¸òâë¸ííàÿ ìîäåëü PCM):

Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ïðèâåä¸ì ãðà-

ôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ çíà÷å-

íèé êàòåãîðèé òðóäíîñòè çàäàíèÿ â èíòåð-

âàëüíîé øêàëå ëîãèòîâ d
1

= –1, d
2

= 0, d
3

= 1

(ðèñóíîê 4à).

Ðèñ. 4à. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ

èñïûòóåìûì íà ðàçâåòâë¸ííîå çàäàíèå 

ñ óðîâíÿìè d
1

= –1, d
2

= 0, d
3

= 1 òðóäíîñòè 

â ñèñòåìå Ðàøà è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

Àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû íåñëîæíî ïîëó-

÷èòü è äëÿ ðàçâåòâë¸ííîé àëüòåðíàòèâíîé ìî-

äåëè PCM ñ ïîðîãîâûìè ïîêàçàòåëÿìè â

ïðîïîðöèîíàëüíîé øêàëå èçìåðåíèé β1, β2, β3,

âûðàæåííûìè ÷åðåç âåðîÿòíîñòíûé óðîâåíü

ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòóåìîãî , è

íà îñíîâå ðåêóððåíòíîãî ñîîòíîøåíèÿ

,
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0
1 1 2 1 3

1
,

1 exp( ) exp( ) exp( )
P

g g g g g
=

+ + + + +

1
1

1 1 2 1 3

exp( )
,

1 exp( ) exp( ) exp( )

g
P

g g g g g
=

+ + + + +

1 2
2

1 1 2 1 3

exp( )
,

1 exp( ) exp( ) exp( )

g g
P

g g g g g

+
=

+ + + + +

1 3
3

1 1 2 1 3

exp( )
.

1 exp( ) exp( ) exp( )

g g
P

g g g g g

+
=

+ + + + +

1/0,5u θ=

( )1 1

1 / 1 :k k

k kP Ð u uβ β+ +

+ = ⋅ −

( )
( )( )( ) ( )

1

31 2 1 2
0

1
·

1 1 1 1

u
P

u u u u u

β

ββ β β β

−
=

− − − + −

( )( )
( ) ( ) ( )

32

3 3 1 31 2 2

1 1
· ,

1 1 1

u u

u u u u u

ββ

β β β ββ β β++

− −

− + − + −

( )
( )( )( ) ( )

1 2

31 2 1 2
1

1
·

1 1 1 1

u u
P

u u u u u

β β

ββ β β β

−
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Ãðàôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ

çíà÷åíèé òðóäíîñòè çàäàíèÿ â ïðîïîðöèî-

íàëüíîé øêàëå áèòîâ β
1

= 1/e, β
2

= 1, β
3

= e

ïðèâåäåíû íà ðèñóíêå 4á.

Ðèñ. 4á. Ãðàôèêè âåðîÿòíîñòè Ð îòâåòîâ

èñïûòóåìûì íà ðàçâåòâë¸ííîå çàäàíèå ñ

óðîâíÿìè òðóäíîñòè  β
1

= 1/e, β
2

= 1, 

β
3

= e â àëüòåðíàòèâíîé ñèñòåìå è ñðåäíåé

ýíòðîïèè Í

Îáëàñòè óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè èñ-

ïûòóåìûõ, äëÿ êîòîðûõ çàäàíèå ñ ðàçâåòâ-

ëåíèåì ýôôåêòèâíî îïðåäåëÿþòñÿ äèàïàçî-

íàìè: –1,4 < b <1,3 , ñ íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì

H
íàèá

≈ 1,28 < 1,39 ≈ H
max

â ñèñòåìå Ðàøà;

0,20 < u < 0,76 ñ íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì

H
íàèá

≈1,28< 1,39 ≈H
max

â àëüòåðíàòèâíîé ñè-

ñòåìå. Ò.å. èíôîðìàòèâíîñòü è ðàçâåòâë¸ííûõ

ïîëèòîìè÷åñêèõ çàäàíèé ñ ðàçëè÷àþùèìèñÿ

ïîðîãîâûìè çíà÷åíèÿìè óðîâíåé òðóäíîñòè

íåñêîëüêî ñíèæàåòñÿ.

Ðàññìàòðèâàåìûå èñõîäíûå ìîäåëè íè-

êàê íå ïðîòèâîðå÷àò, à ëèøü îïèñûâàþò èñ-

ñëåäóåìûå ÿâëåíèÿ ñ ðàçíûõ ïîçèöèé, â ðàç-

íûõ ìåòðè÷åñêèõ øêàëàõ. Ïîäòâåðæäåíèåì

ýòîãî ìîãóò ñëóæèòü íå òîëüêî åäèíûå êà÷å-

ñòâåííûå âûâîäû è îïîðíûå êîëè÷åñòâåí-

íûå çíà÷åíèÿ PÐàø(g=0)= PÀëüò(g=1) = 0,5, íî

è êîëè÷åñòâåííûå àñèìïòîòè÷åñêèå îöåíêè.

Äîïîëíèòåëüíîå ïîäòâåðæäåíèå íàõî-

äèòñÿ â ðàññìîòðåííîì ïðèìåðå. Ïðè

î÷åíü õîðîøåé ïîäãîòîâêå èñïûòóåìîãî èç

ìîäåëåé ñëåäóåò åäèíûé, î÷åâèäíûé ïðè

çàäàííûõ ïàðàìåòðàõ, âûâîä:

Åñëè ïåðâûé ìåòîä îáîñíîâàíèÿ ðåøå-

íèÿ çàäà÷è â å ðàç (èëè íà 1 ëîãèò) ëåã÷å

âòîðîãî, òî è âåðîÿòíîñòü ïðàâèëüíîãî îòâå-

òà íà íåãî â å ðàç âûøå. Â ñèñòåìå èçìåðå-

íèé Ðàøà ïîäîáíûå ðåçóëüòàòû àíàëèçà íå

ïðèâîäÿòñÿ.
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Ïðèìåð êîíñòðóèðîâàíèÿ 

ñîñòàâíîé ìîäåëè

Êîíñòðóèðîâàíèå ñîñòàâíîãî òåñòîâîãî çàäà-

íèÿ ïîêàæåì íà ïðèìåðå çàäàíèÿ, ñîñòîÿùå-

ãî èç äâóõ îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûõ ïîä-

çàäàíèé. Íàïðèìåð, çàäàíèå — âûáðàòü íà-

èáîëåå âåðíîå îïèñàíèå ñâîéñòâ äâèæåíèÿ

òåëà, ñâîáîäíî ïàäàþùåãî íà Çåìëþ èç ñî-

ñòîÿíèÿ ïîêîÿ. Âàðèàíòû îòâåòîâ: ïðÿìîëè-

íåéíîå ðàâíîìåðíîå; ïðÿìîëèíåéíîå óñêî-

ðåííîå; êðèâîëèíåéíîå ðàâíîìåðíîå; êðèâî-

ëèíåéíîå óñêîðåííîå. Â îòëè÷èå îò ïîëèòî-

ìè÷åñêîãî òàêîå çàäàíèå ïðåäïîëàãàåò ïðåä-

âàðèòåëüíîå ðåøåíèå äâóõ íåçàâèñèìûõ çà-

äà÷ — îïðåäåëèòü âèä òðàåêòîðèè è îïðå-

äåëèòü õàðàêòåð äâèæåíèÿ òåëà. Åñëè âåðîÿò-

íîñòè ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ íà êàæäóþ èç çà-

äà÷ îáîçíà÷èòü ÷åðåç Ð
1

è Ð
2
, òî ñóùåñòâóåò

÷åòûðå âàðèàíòà îòâåòà ñ ñîâìåñòíûìè âå-

ðîÿòíîñòÿìè C
00

= (1 – P
1
) (1 – P

2
),

C
10

= P
1
(1 – P

2
), C

01
= (1 – P

1
)P

2
, Ñ

11
= P

1
P

2
.

Ñòðóêòóðó òàêîãî çàäàíèÿ ìîæíî ïðåäñòà-

âèòü ñõåìîé:

Îáîçíà÷èì äâà ïîðîãîâûõ çíà÷åíèÿ ðàç-

ãðàíè÷èâàþùèõ êàòåãîðèè ïðàâèëüíî — íå-

ïðàâèëüíî äëÿ êàæäîãî èç ïîäçàäàíèé â

èíòåðâàëüíîé øêàëå ëîãèòîâ ÷åðåç d
1
, d

2
.

Òîãäà äëÿ èñïûòóåìîãî ñ ïîäãîòîâëåííîñ-

òüþ b è ðàçíîñòüþ g
k
= b – d

k
ìîæíî çàïèñàòü

ñëåäóþùèå ñîîòíîøåíèÿ äëÿ ñîâìåñòíîé

âåðîÿòíîñòè îòâåòîâ íà ïîäçàäàíèÿ:

Ãðàôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ

çíà÷åíèé òðóäíîñòè çàäàíèÿ â èíòåðâàëüíîé

øêàëå ëîãèòîâ d
1

= –1, d
2

= 1 ïðèâåäåíû íà

ðèñóíêå 5à.

Ðèñ. 5à. Ãðàôèêè ñîâìåñòíîé âåðîÿòíîñòè Ñ

îòâåòîâ èñïûòóåìûì íà ñîñòàâíîå çàäàíèå 

ñ óðîâíÿìè òðóäíîñòè d
1

= –1, d
2

= 1 â ñèñòåìå

Ðàøà è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

( )( )00
1 2

1
,

1 exp( ) 1 exp( )
Ñ

g g
=

+ +

( )( )
2

01
1 2

exp( )
,

1 exp( ) 1 exp( )

g
Ñ

g g
=

+ +

( )( )
1
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1 2
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1 exp( ) 1 exp( )

g
Ñ
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Àíàëîãè÷íûå ðåçóëüòàòû íåñëîæíî ïî-

ëó÷èòü è äëÿ ñîñòàâíîé àëüòåðíàòèâíîé

ìîäåëè ñ ïîðîãîâûìè ïîêàçàòåëÿìè äâóõ

ïîäçàäàíèé â ïðîïîðöèîíàëüíîé øêàëå èç-

ìåðåíèé β1, β2, âûðàæåííûìè ÷åðåç âåðîÿò-

íîñòíûé óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè èñïûòó-

åìîãî u = 0,51/θ:

Ãðàôèêè ýòèõ ôóíêöèé äëÿ ïîðîãîâûõ

çíà÷åíèé òðóäíîñòè ïîäçàäàíèé â ïðîïîð-

öèîíàëüíîé øêàëå áèòîâ β
1

= 1/e, β
2

= e

ïðèâåäåíû íà ðèñóíêå 5á.

Ðèñ. 5á. Ãðàôèêè ñîâìåñòíîé âåðîÿòíîñòè Ñ

îòâåòîâ èñïûòóåìûì íà ñîñòàâíîå çàäàíèå ñ

óðîâíÿìè òðóäíîñòè β
1

= 1/e, β
2

= e â

àëüòåðíàòèâíîé ñèñòåìå è ñðåäíåé ýíòðîïèè Í

Îáëàñòè óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè èñ-

ïûòóåìûõ äëÿ êîòîðûõ ñîñòàâíîå çàäàíèå

ýôôåêòèâíî îïðåäåëÿþòñÿ äèàïàçîíàìè:

–1,2 < b < 1,2 ñ íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì 

H
íàèá

≈1,16 < 1,39 ≈H
max 

â ñèñòåìå Ðàøà;

0,57 < u < 0,77 ñ íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì

H
íàèá

≈ 1,04<1,39≈ H
max

â àëüòåðíàòèâíîé ñèñ-

òåìå. Ò.å. èíôîðìàòèâíîñòü ñîñòàâíûõ çàäàíèé ñ

ðàçëè÷àþùèìèñÿ ïîðîãîâûìè çíà÷åíèÿìè óðîâ-

íåé òðóäíîñòè çàìåòíî ñíèæàåòñÿ.

Â çàâåðøåíèå ðàññìîòðåííûõ ïðèìå-

ðîâ ïðèâåä¸ì îäíî çàìå÷àíèå îòíîñèòåëüíî

âûðàæåííûõ ðàçëè÷èé â ñâîéñòâàõ ìîäåëåé

êëàññà Ðàøà è àëüòåðíàòèâíûõ ìîäåëåé.

Ìîäåëè êëàññà Ðàøà ñèììåòðè÷íû îòíîñè-

òåëüíî íåéòðàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïàðàìåòðà

g = 0. Ýòî ñâîéñòâî îòðàæåíî íà ñîîòâåòñò-

âóþùèõ ðèñóíêàõ ñ ëèòåðîé «à» ïðè ñèì-

ìåòðè÷íûõ óðîâíÿõ òðóäíîñòè òåñòîâûõ çà-

äàíèé. Àëüòåðíàòèâíàÿ ñèñòåìà ïîäîáíîé

ñèììåòðèåé îòíîñèòåëüíî íåéòðàëüíîé åäè-

íèöû γ = 1 (èëè u = 0,5) íå îáëàäàåò, ÷òî îò-

ðàæåíî è íà ðèñóíêàõ ñ ëèòåðîé «á». Ýòè

ðàçëè÷èÿ çàëîæåíû â èñõîäíûõ ìîäåëÿõ, â

òîëêîâàíèÿõ å¸ ïîêàçàòåëåé, è ïðîòèâîðå-

÷èé çäåñü íåò. Èçìåðèòåëüíûå øêàëû ýòèõ

ñèñòåì îáëàäàþò ðàçëè÷íûìè ìåòðèêàìè.

Èíôîðìàöèîííûé ìåòîä 

ïðîâåäåíèÿ èçìåðåíèé

Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä ìîæíî ðàñïðîñò-

ðàíèòü íå òîëüêî íà ïåäàãîãè÷åñêèå, íî è

íà êëàññè÷åñêèå ôèçè÷åñêèå èçìåðåíèÿ.

Äëÿ ïðèìåðà ðàññìîòðèì ïðîöåññ èçìåðå-

íèÿ ëèíåéêîé äëèíû íåáîëüøîãî áðóñêà L.

Ñíà÷àëà îáðàòèìñÿ ê ñâîéñòâàì ëèíåéêè è

ñâîéñòâàì ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèÿ ëèíåéêîé.

Ïåðâîå. Ëèíåéêà èìååò ìåòðè÷åñêóþ øêàëó

( )1 2

10 1 ,Ñ u uβ β= −

( )( )1 2

00 1 1 ,Ñ u uβ β= − −

( )1 2

01 1 ,Ñ u uβ β= −

1 2

11 .Ñ u uβ β=
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ñ ìèíèìàëüíûì äåëåíèåì 1 ìì ïî êîòîðîé

ñîáñòâåííî è ïðîâîäÿòñÿ èçìåðåíèÿ. Åñëè

àêêóðàòíî ïðîâåñòè èçìåðåíèå, ò.å. ðîâíî íà-

ëîæèòü ëèíåéêó íà áðóñîê è ñòðîãî ñîâìåñ-

òèòü ëåâûé êðàé áðóñêà ñ íóëåâîé îòìåòêîé

øêàëû ëèíåéêè, òî ïîëîæåíèå ïðàâîãî êðàÿ

áðóñêà óêàçûâàåò åãî äëèíó â åäèíèöàõ øêà-

ëû ëèíåéêè. Ïðèìåð òàêîãî èçìåðåíèÿ ïîêà-

çàí íà ðèñóíêå 6, ïî êîòîðîìó ìîæíî çà-

êëþ÷èòü, ÷òî äëèíà áðóñêà áîëåå 27 è ìå-

íåå 27,5 ìì.

Ðèñ. 6. Èçìåðåíèå áðóñêà

Òî÷íåå ïðîâåñòè èçìåðåíèå äàííîé ëè-

íåéêîé íå óäàñòñÿ. Íåîïðåäåë¸ííîñòü èçìå-

ðåíèÿ íåèçáåæíà, îíà çàëîæåíà è â ñàìîì

èçìåðèòåëüíîì èíñòðóìåíòå, è â ñâîéñòâàõ

áðóñêà, è òåõíîëîãèè ïðîâåäåíèÿ èçìåðå-

íèÿ. Â íàøåì ïðèìåðå íåîïðåäåë¸ííîñòü

èçìåðåíèÿ ëèíåéêîé ìîæíî îöåíèòü çíà÷å-

íèåì 0,5 ìì. Îòñþäà âòîðîå ñâîéñòâî ëè-

íåéêè — ïðèñóùàÿ åé íåîïðåäåë¸ííîñòü

ïðè ïðîâåäåíèè èçìåðåíèé, êîëè÷åñòâåííî

âûðàæåííàÿ ïîãðåøíîñòüþ. Òàêèì îáðàçîì,

ðåçóëüòàò ôèçè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ õàðàêòåðè-

çóåòñÿ äâóìÿ îñíîâíûìè ïàðàìåòðàìè —

çíà÷åíèå èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû è ïîãðåø-

íîñòü ýòîãî èçìåðåíèÿ.

Ðàññìîòðèì èçìåðåíèå äëèíû áðóñêà íà

îñíîâå èíôîðìàöèîííîé ñõåìû. Ïîä èçìå-

ðåíèåì áóäåì ïîíèìàòü ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ

íàèáîëüøåãî êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèè îò

ñðàâíåíèÿ áðóñêà ñ ìåòðè÷åñêîé ëèíåéêîé.

Áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî åñëè èññëåäîâàòåëü ïðè-

íèìàåò çà äëèíó áðóñêà çíà÷åíèå 27 ìì, òî,

ïî åãî ìíåíèþ, âåðîÿòíîñòü ñîáûòèÿ «äëè-

íà áðóñêà ìåíåå 27 ìì» ðàâíà 0,5. Âïðî÷åì,

êàê è òîãî, ÷òî äëèíà áðóñêà áîëåå 27 ìì.

Èìåííî â ýòîì ñëó÷àå ðàâåíñòâà âåðîÿòíîñ-

òåé ïðîòèâîïîëîæíûõ ñîáûòèé ýíòðîïèÿ ñè-

ñòåìû ìàêñèìàëüíàÿ, èìåííî â ýòîì ñëó÷àå

èññëåäîâàòåëü ïîëó÷àåò íàèáîëüøåå êîëè÷å-

ñòâî èíôîðìàöèè îò èçìåðåíèÿ.

Äðóãîé èññëåäîâàòåëü âûñêàæåò äðóãîé

ðåçóëüòàò èçìåðåíèÿ, íàïðèìåð 27,2 ìì, è

ò.ä. Ïðè ïðîâåäåíèè ìàññîâûõ èçìåðåíèé

äëèíû áðóñêà ðåçóëüòàòû ñãðóïïèðóþòñÿ â

äèàïàçîíå îò 25 äî 25,5 ìì. Åñëè ðåçóëü-

òàòû ýòèõ èçìåðåíèé âûðàçèòü ÷åðåç ïîêàçà-

òåëè äâóõïàðàìåòðè÷åñêîé àëüòåðíàòèâíîé

ìîäåëè, òî ãðàôè÷åñêèé îáðàç äëèíû áðóñêà

áóäåò èìåòü âèä ïðåäñòàâëåííûé íà ðèñóí-

êå 7. Çäåñü ââåäåíû ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ:

u = 0,51/θ — âåðîÿòíîñòíûé ïîêàçàòåëü ðå-

çóëüòàòîâ îòäåëüíîãî èçìåðåíèÿ ïî øêàëå

ëèíåéêè, θ = L/L
ñð

— îòíîñèòåëüíûå çíà÷å-

íèÿ ýòèõ èçìåðåíèé, Ð — âåðîÿòíîñòü ñî-

ñòîÿíèÿ «ñðåäíåå çíà÷åíèå äëèíû áðóñêà

ìåíüøå ïîêàçàíèé ëèíåéêè», Í — ýíòðîïèÿ

ýòîãî ñîñòîÿíèÿ.

Íàèáîëåå èíôîðìàòèâíîå ñîñòîÿíèå ïðè

u
ñð

= 0,5 ñ âåðîÿòíîñòüþ P(L = L
ñð

) = 0,5 è

ýíòðîïèåé H
max

(L = L
ñð

) = ln 2 îòðàæàåò ñðåä-

íåå çíà÷åíèå èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû. Äèàïà-

çîí èíôîðìàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè îöåíè-

âàåòñÿ øèðèíîé ΔH ≈ 0,005, ÷òî ñîîòâåòñò-

âóåò ïîãðåøíîñòè èçìåðåíèé ΔL ≈ 4 ìì. Ýòè

ðåçóëüòàòû ïîëíîñòüþ ñîãëàñóþòñÿ ñ îñíîâ-

íûìè ïîêàçàòåëÿìè ôèçè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ, 
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÷òî ãîâîðèò î ïðàâîìåðíîñòè èíôîðìàöèîí-

íîãî ïîäõîäà ê èçìåðåíèÿì.

Îäíàêî, ðåçóëüòàòû ôèçè÷åñêèõ è ïå-

äàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé èìåþò è âûðàæåí-

íûå ðàçëè÷èÿ.

Ïåðâîå è ïðèíöèïèàëüíîå ðàçëè÷èå ñî-

ñòîèò â òîì, ÷òî ïðè ïðîâåäåíèè ïåäàãîãè÷å-

ñêèõ èçìåðåíèé íåò ïðåäâàðèòåëüíî ñîçäàí-

íîé «ýòàëîííîé ìåòðè÷åñêîé ëèíåéêè». Â ïå-

äàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ ñàìà ìåòðèêà ôîð-

ìèðóþòñÿ â ïðîöåññå ñàìèõ èçìåðåíèé, ïðè

îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ òåñòîâûõ èñïûòàíèé.

Âòîðîå ðàçëè÷èå îòíîñèòñÿ ê òî÷íîñòè

èçìåðåíèé. Ïðè ïðîâåäåíèè ïåäàãîãè÷åñ-

êèõ èçìåðåíèé çíà÷åíèå äèôôåðåíöèðóþ-

ùåãî ïîêàçàòåëÿ à íåçíà÷èòåëüíî îòëè÷àþò-

ñÿ îò åäèíèöû, â òî âðåìÿ êàê ïðè áîëåå

òî÷íûõ ôèçè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ çíà÷åíèÿ

ýòîãî ïîêàçàòåëÿ ïîðÿäêà ñîòåí. Â íàøåì

ïðèìåðå èçìåðåíèÿ ëèíåéêîé à = 150.

Ñâîéñòâà äèôôåðåíöèðóþùåãî ïîêàçà-

òåëÿ òàêîâû, ÷òî ïðè óâåëè÷åíèè åãî çíà÷å-

íèÿ óìåíüøàåòñÿ øèðèíà äèàïàçîíà èíôîð-

ìàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè èçìåðåíèÿ. Áîëåå

ñòðîãî — øèðèíà äèàïàçîíà èíôîðìàöèîí-

íîé ýôôåêòèâíîñòè èçìåðåíèÿ Δ îáðàòíî

ïðîïîðöèîíàëüíà çíà÷åíèþ äèôôåðåíöèðó-

þùåãî ïîêàçàòåëÿ à è ïî ïîðÿäêó âåëè÷èí

îíè ñâÿçàíû îòíîøåíèåì Δ ~ 1/a. Åñëè â ïå-

äàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ îòíîñèòåëüíàÿ øè-

ðèíà äèàïàçîíà èíôîðìàöèîííîé ýôôåêòèâ-

íîñòè ñîïîñòàâèìà ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì Δu

~ u
ñð

, òî â ôèçè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ — ñî-

ñòàâëÿåò äîëè ïðîöåíòà Δu ~ 0,01·u
ñð

. Èçìå-

ðåíèÿ, â êîòîðûõ ïîãðåøíîñòü èçìåðåíèé

ñîïîñòàâèìà ñ ðåçóëüòàòîì, òî÷íûìè íå íà-

çîâ¸øü. Ïðîáëåìà òî÷íîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ

èçìåðåíèé ðåøàåòñÿ òîëüêî ïðè ïðîâåäåíèè

ìàññîâûõ èñïûòàíèé è çà ñ÷¸ò ñòàòèñòè÷åñ-

êîé ñõîäèìîñòè ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå èíôîðìà-

öèîííîãî ïîäõîäà ê èçìåðåíèþ íå îãðàíè-

÷åíî îòäåëüíîé îáëàñòüþ. Íà íàø âçãëÿä,

ýòîò ïîäõîä íîñèò óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð,

ñóòü êîòîðîãî ìîæíî ïðåäñòàâèòü âûäåëåíè-

åì ñëåäóþùèõ ýòàïîâ:

• ïîèñê ñîñòîÿíèÿ ñðàâíèâàåìûõ âåëè÷èí ñ

íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì ýíòðîïèè;

• ïðåäñòàâëåíèå ýòîãî ñîñòîÿíèÿ â âèäå

÷èñëîâîé âåëè÷èíû ñ ìåòðèêîé.

Â ýòîì ñëó÷àå ðåçóëüòàò èçìåðåíèÿ

äàñò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå êîëè÷åñòâî èí-

ôîðìàöèè íå òîëüêî â ñìûñëå Øåííîíà, íî

è â ñìûñëå âàæíåéøåãî ìåòîäà ýìïèðè÷åñ-

êîãî ïîçíàíèÿ.

Ðèñ. 7. Ãðàôèê âåðîÿòíîñòè Ð è ýíòðîïèè H

èçìåðåíèé äëèíû áðóñêà
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Ðåàëèè äíÿ ñåãîäíÿøíåãî — ýòî áûñòðûå
ñîöèàëüíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå ïðåîáðàçî-

âàíèÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ è êóëüòóðíàÿ ãëîáàëèçà-
öèÿ, íåðàâåíñòâî âîçìîæíîñòåé, áåäíîñòü è
êîíôëèêòû, ýêîíîìè÷åñêèå êðèçèñû è ýêîíî-
ìè÷åñêàÿ äåñòàáèëèçàöèÿ. Ïîýòîìó îáðàçîâà-
íèå â øèðîêîì ñìûñëå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
èíâåñòèðîâàíèå â ðàçâèòèå îáùåñòâà. Ñî ñòî-
ðîíû ïðàâèòåëüñòâ ðàçíûõ ãîñóäàðñòâ è øèðî-
êîé îáùåñòâåííîñòè ðàñò¸ò îáåñïîêîåííîñòü
àäåêâàòíîñòüþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è îáó÷å-
íèÿ, ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ðåíòàáåëü-
íîñòüþ âëîæåííûõ â îáðàçîâàíèå ñðåäñòâ. Âî-
ïðîñ «Êàêîå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ áóäåò ñî-
îòâåòñòâîâàòü çàâòðàøíåìó äíþ?» ñòàë àêòó-
àëüíîé òåìîé íà çàñåäàíèÿõ ïðàâèòåëüñòâ è
ñâîåîáðàçíûì «òîë÷êîì» â îáðàçîâàòåëüíûõ
ðåôîðìàõ ìíîãèõ ãîñóäàðñòâ.

Ñåãîäíÿ î÷åâèäíî, ÷òî ïðåäìåòíûå çíà-
íèÿ è íàâûêè íå îõâàòûâàþò ïîëíûé äèàïà-
çîí ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
÷åëîâå÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ïîëè-
òè÷åñêîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Êà-

êèå äðóãèå êîìïåòåíöèè, êðîìå óìåíèÿ ÷èòàòü,
ïèñàòü, ñ÷èòàòü, âàæíû äëÿ ÷åëîâåêà, ÷òîáû
óñïåøíî ñòðîèòü ñâîþ æèçíü, àêòèâíî ó÷àñò-
âîâàòü â æèçíè îáùåñòâà, îòâå÷àòü íà âûçîâû
íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî?

Ðåôîðìû ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ äåëà-
þò óïîð íà êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä â ôîð-
ìèðîâàíèè íîâûõ ïîêîëåíèé îáðàçîâàòåëüíûõ
ñòàíäàðòîâ.

Äî íåäàâíåãî âðåìåíè, ãîâîðÿ î ïðîôåñ-
ñèîíàëèçìå, ìû ÷àñòî ïîëüçîâàëèñü òåðìèíîì
«êâàëèôèêàöèÿ», êîòîðûé îïðåäåëÿëñÿ êàê ñî-
âîêóïíîñòü ñîöèàëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíî-
êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèé ê ñïîñîáíîñ-
òÿì ÷åëîâåêà, êàê óðîâåíü åãî ïîäãîòîâëåííî-
ñòè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñ ó÷¸-
òîì êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà ê ðàçðàáîòêå
îñíîâíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ïîä
«êâàëèôèêàöèåé» ìû ïîíèìàåì íîðìàòèâíî-
óñòàíîâëåííûé óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè ÷å-
ëîâåêà ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïî-
êàçàòåëü ñîîòâåòñòâèÿ îáðàçîâàíèÿ, ïîëó÷åí-
íîãî âûïóñêíèêîì âóçà, êîìïåòåíöèÿì ñïåöè-

Þðèé Àëåêñàíäðîâè÷ Ïåòðîâ, äîöåíò êàôåäðû ìåíåäæìåíòà 
Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî 
óíèâåðñèòåòà (ã. Åêàòåðèíáóðã), êàíäèäàò õèìè÷åñêèõ íàóê
Ãàëèíà Èâàíîâíà Ïåòðîâà, äîöåíò êàôåäðû ìåíåäæìåíòà Ðîññèéñêîãî
ãîñóäàðñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 
(ã. Åêàòåðèíáóðã), êàíäèäàò ôèëîñîôñêèõ íàóê

ÓÐÎÂÍÈ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÈ: ÌÎÄÅËÜ,
ÊËÀÑÑÈÔÈÊÀÖÈß, ÈÅÐÀÐÕÈß
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àëèñòà (áàêàëàâðà, ìàãèñòðà) â îïðåäåë¸ííîé
ñôåðå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Óðîâíåâûå êëàññèôèêàöèè 
êîìïåòåíöèé

Íàðÿäó ñ êëàññèôèêàöèÿìè êîìïåòåíöèé ïî
îòäåëüíûì ïðèçíàêàì ñóùåñòâóþò òàêæå ïîä-
õîäû, îñíîâàííûå íà âûäåëåíèè îïðåäåë¸í-
íûõ óðîâíåé êîìïåòåíöèè. Â òàêèõ ïîäõîäàõ
â áîëüøåé ñòåïåíè ðàññìàòðèâàþòñÿ ðàçëè÷èÿ
íå ñòîëüêî â âèäàõ è òèïàõ êîìïåòåíöèé,
ñêîëüêî â èõ ñòåïåíÿõ âûðàæåííîñòè (ñòåïå-
íÿõ ñôîðìèðîâàííîñòè). Òàêèå êëàññèôèêà-
öèè, íà íàø âçãëÿä, â áîëüøåé ñòåïåíè îòðà-
æàþò êà÷åñòâåííûå ðàçëè÷èÿ ñïåöèàëèñòîâ,
êîòîðûå ìîãóò áûòü çàíÿòû â îäíîé è òîé æå
ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, íî îáëàäàþò ïðè ýòîì íå
òîëüêî ðàçíûì óðîâíåì êâàëèôèêàöèè, íî è
ðàçíûì óðîâíåì êîìïåòåíòíîñòè.

Ïîñòðîåíèå òàêîé óðîâíåâîé êëàññèôè-
êàöèè êîìïåòåíòíîñòåé ïîçâîëÿåò ðàçðàáîòàòü
ñèñòåìó ñîïîä÷èí¸ííûõ ïîíÿòèé (êëàññîâ,
óðîâíåé) â ðàìêàõ êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõî-
äà, ñîñòàâëåííóþ íà îñíîâå ó÷¸òà îáùèõ ïðè-
çíàêîâ ñóáúåêòîâ êëàññèôèêàöèè è çàêîíîìåð-
íûõ ñâÿçåé ìåæäó íèìè. Òàêàÿ êëàññèôèêàöèÿ
ïîçâîëèò òàêæå ëó÷øå îðèåíòèðîâàòüñÿ â
ìíîãîîáðàçèè ñóáúåêòîâ è ìîæåò ÿâëÿòüñÿ èñ-
òî÷íèêîì çíàíèé î íèõ. Â ýòîì ñìûñëå îíà
èìååò è ñàìîñòîÿòåëüíîå íàó÷íîå çíà÷åíèå, â
òîì ÷èñëå â íàóêàõ, ñâÿçàííûõ ñ îáðàçîâàíè-
åì è ñìåæíûõ ñ íèìè.

Â êà÷åñòâå ïðîñòîãî ïðèìåðà òàêîé óðîâ-
íåâîé êëàññèôèêàöèè ìîæíî ïðèâåñòè õîðî-
øî èçâåñòíóþ «áûòîâóþ» êëàññèôèêàöèþ

óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè, ÷àñòî íàçûâàåìóþ
òàêæå «øêàëîé êîìïåòåíòíîñòè»:

• Íåîñîçíàííàÿ íåêîìïåòåíòíîñòü —
íå çíàþ, íå óìåþ.

• Îñîçíàííàÿ íåêîìïåòåíòíîñòü —
çíàþ, íî íå óìåþ.

• Îñîçíàííàÿ êîìïåòåíòíîñòü — çíàþ
êàê è ó÷óñü óìåòü.

• Íåîñîçíàííàÿ êîìïåòåíòíîñòü — íà-
ó÷èëñÿ è óìåþ.

• Ñâåðõîñîçíàííàÿ êîìïåòåíòíîñòü —
íàó÷èëñÿ è óìåþ ó÷èòü äðóãèõ.

Íà ðèñ. 1 ïðåäñòàâëåíà ìîäåëü óðîâíå-
âîé êëàññèôèêàöèè, ïîñòðîåííàÿ íàìè íà îñ-
íîâå òàêîé «øêàëû êîìïåòåíòíîñòè».

Ðèñ. 1. Óðîâíåâàÿ ìîäåëü: 
«êîìïåòåíòíîñòü — íåêîìïåòåíòíîñòü»

Äàííàÿ êëàññèôèêàöèÿ, íåñìîòðÿ íà ñâîþ
ïðîñòîòó, òåì íå ìåíåå, íå òîëüêî íàãëÿäíî è
õîðîøî îòðàæàåò ðåàëüíóþ êàðòèíó ÷àñòî
âñòðå÷àþùèõñÿ òèïîâ ñ ðàçëè÷íûìè óðîâíÿìè
êîìïåòåíòíîñòè, íî è, êàê âèäèì, îñíîâàíà íå
íà îäíîì êàêîì-òî ïðèçíàêå (êàê ýòî ïðèíÿòî
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â òàê íàçûâàåìûõ ëèíåéíûõ èëè îäíîïàðàìåò-
ðè÷åñêèõ ìîäåëÿõ), à ñðàçó íà äâóõ, à èìåííî:
çäåñü ó÷òåíû è çíàíèÿ, è óìåíèÿ.

Ìàòðè÷íàÿ ìîäåëü óðîâíåé
êîìïåòåíòíîñòè

Â îñíîâó ïðåäëàãàåìîãî íàìè ïîäõîäà ê ïî-
ñòðîåíèþ ìîäåëè óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè ïî-
ëîæåíû ïðåäñòàâëåíèÿ ìàòðè÷íîãî àíàëèçà —
îäíîãî èç ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, òàêæå óñ-
ïåøíî ïðèìåíÿåìîãî â àíàëèçå è ìîäåëèðî-
âàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ è èíûõ ñèñòåì. Â ÷àñò-
íîñòè, ìàòðè÷íûå ìîäåëè íåðåäêî èñïîëüçóþò-
ñÿ â ìàðêåòèíãå è â ìåíåäæìåíòå.

Ñóòü ýòîãî ïîäõîäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî èç ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, ïàðàìåòðîâ è
äðóãèõ çíà÷èìûõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìû âû-
áèðàþòñÿ äâå èëè òðè íàèáîëåå âàæíûõ õàðàê-
òåðèñòèêè, à èñêîìàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñèñòåìû
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ôóíêöèÿ ýòèõ äâóõ (òð¸õ)
ïåðåìåííûõ.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè äâóõ ïåðåìåííûõ ïà-
ðàìåòðîâ âîçìîæíî íå òîëüêî íàãëÿäíîå ïðåä-
ñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà â âèäå òàáëè-
öû (ìàòðèöû), íî è â ãðàôè÷åñêîì âèäå.

Â ñëó÷àå ó÷¸òà òð¸õ ïåðåìåííûõ íàãëÿä-
íîå èçîáðàæåíèå, õîòÿ è âîçìîæíî (â âèäå òð¸õ-
ìåðíûõ èçîáðàæåíèé è äèàãðàìì), íî âûãëÿäèò
äîâîëüíî ãðîìîçäêî è ñëîæíî äëÿ âîñïðèÿòèÿ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì â íàøåé ìîäåëè ìû îã-
ðàíè÷èìñÿ ó÷¸òîì òîëüêî äâóõ, íî ãëàâíûõ, íà
íàø âçãëÿä, ôàêòîðîâ — áóäåì ðàññìàòðèâàòü
êîìïåòåíòíîñòü êàê ôóíêöèþ çíàíèé è îïûòà:

Êîìïåòåíòíîñòü = f (çíàíèÿ, îïûò).

Äðóãèå çíà÷èìûå ïàðàìåòðû, òàêèå êàê
óìåíèÿ, âëàäåíèÿ (íàâûêè), áóäåì ñ÷èòàòü, ïî
óìîë÷àíèþ âêëþ÷åíû â îïûò.

Äàëåå ìîæíî ââåñòè äëÿ êàæäîãî èç ýòèõ
äâóõ ïàðàìåòðîâ ãèïîòåòè÷åñêè ñòåïåíè âûðà-
æåííîñòè ýòèõ ñâîéñòâ.

Â ñëó÷àå, åñëè ïðèíÿòü â ðàññìîòðåíèå
òîëüêî ïî äâà êðàéíèõ çíà÷åíèÿ (âûñîêèé è
íèçêèé óðîâíè êàê òîãî, òàê è äðóãîãî ïàðà-
ìåòðà — êàê çíàíèé, òàê è îïûòà), ïîëó÷èì
êâàäðàòíóþ ìàòðèöó 2õ2 è, ñîîòâåòñòâåííî,
4 ðàçëè÷íûõ óðîâíÿ êîìïåòåíòíîñòè:

1. Íèçêèå çíàíèÿ è ìàëûé îïûò.
2. Íèçêèå (íåâûñîêèå) çíàíèÿ, 
áîëüøîé îïûò.
3. Âûñîêèå çíàíèÿ, íî ìàëûé îïûò.
4. Âûñîêèå çíàíèÿ è áîëüøîé îïûò.
Äàæå â òàêîé ïðîñòîé ñõåìå óæå ìîæíî

óñìîòðåòü äîâîëüíî òèïè÷íûé ïóòü ñòàíîâëå-
íèÿ ñïåöèàëèñòà: îò íà÷èíàþùåãî, íåìíîãî
çíàþùåãî è ìàëî óìåþùåãî «ìîëîäîãî ñïåöè-
àëèñòà» (âûïóñêíèêà êàêîãî-ëèáî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ), äî íàñòîÿùåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëà, îáëàäàþùåãî íå òîëüêî îñíîâàòåëü-
íûìè è ãëóáîêèìè çíàíèÿìè, íî è èìåþùåãî
áîãàòûé îïûò âëàäåíèÿ ïðîôåññèåé âî âñåõ å¸
ñàìûõ ñëîæíûõ ôîðìàõ è ïðîÿâëåíèÿõ.

Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ýòîò ïîäõîä áûë èñïîëü-
çîâàí íàìè â åù  ̧ áîëåå ðàñøèðåííîé ôîðìå. Â
ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè ìû ïðèíÿëè â ðàññìîòðåíèå
íå ïî äâà êðàéíèõ óðîâíÿ êàæäîãî èç ïàðàìåòðîâ,
à ïî òðè è, íàðÿäó ñ âûñîêîé è íèçêîé ñòåïåíüþ
âûðàæåííîñòè ïàðàìåòðîâ, ó÷èòûâàëè òàêæå åù¸
è ñðåäíèé óðîâåíü êàê çíàíèé, òàê è îïûòà.

Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷àåì ìàòðèöó óðîâ-
íåé êîìïåòåíòíîñòè ðàçìåðà 3x3 è, â èòîãå,
9 óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè:
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1. Íèçêèå çíàíèÿ è ìàëûé îïûò.
2. Íåâûñîêèå çíàíèÿ, íî ñðåäíèé îïûò.
3. Íåâûñîêèå çíàíèÿ, íî ïðè ýòîì 
äîñòàòî÷íî áîëüøîé îïûò.
4. Ñðåäíèé óðîâåíü çíàíèé, 
íî ìàëûé îïûò.
5. Ñðåäíèå çíàíèÿ è ñðåäíèé îïûò.
6. Ñðåäíèå çíàíèÿ, íî áîëüøîé îïûò.
7. Âûñîêèå çíàíèÿ, íî ìàëûé îïûò.
8. Âûñîêèå çíàíèÿ è ñðåäíèé îïûò.
9. Âûñîêèå çíàíèÿ è áîãàòûé îïûò.

Íàãëÿäíî òàêàÿ ìàòðèöà ïîêàçàíà 
íà ðèñ. 2.

Ðèñ. 2. Ìàòðèöà óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè
â êîîðäèíàòàõ «çíàíèÿ — îïûò»

Èòàê, â ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè îäíîâðå-
ìåííî ó÷èòûâàþòñÿ âñå âîçìîæíûå ñî÷åòàíèÿ
èç äâóõ ôàêòîðîâ ïî òðè âîçìîæíûõ óðîâíÿ
êàæäîãî èç íèõ, è îñòà¸òñÿ òîëüêî çàïîëíèòü
âñå «âàêàíòíûå» ÿ÷åéêè â ýòîé òàáëèöå.

Ïîëó÷åííàÿ ïðè òàêîì ðàññìîòðåíèè ìî-
äåëü óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòåé ïðåäñòàâëåíà
íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 3. Ìàòðèöà óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè

Â ïðåäñòàâëåííîé ìîäåëè èñïîëüçîâàíû
3 óðîâíÿ çíàíèé, íàçâàííûå íàìè êàê:

1. Íèæíèé, èëè ðåìåñëåííûé óðîâåíü.
2. Ñðåäíèé óðîâåíü, èëè óðîâåíü ñïåöè-

àëèñòîâ (îðäèíàðíûé óðîâåíü).
3. Âåðõíèé (ïðîôåññèîíàëüíûé) óðîâåíü.
Äëÿ 3-õ óðîâíåé îïûòà ïðåäëîæåíû ñëå-

äóþùèå òåðìèíû:
1. Íà÷àëüíûé (îçíàêîìèòåëüíûé) óðîâåíü.
2. Áàçîâûé (îðäèíàðíûé) óðîâåíü.
3. Ìàñòåðñêèé (ïðîôåññèîíàëüíûé) óðîâåíü.
Äëÿ íàèìåíîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, îáëà-

äàþùèõ òåì èëè èíûì óðîâíåì êîìïåòåíòíî-
ñòè, ïðåäëîæåíû òåðìèíû:

1. Äèëåòàíò.
2. Ðåìåñëåííèê.
3. Ïðàêòèê.
4. Áàêàëàâð.
5. Îðäèíàðíûé ñïåöèàëèñò.
6. Ìàãèñòð.
7. Òåîðåòèê.
8. Òåîðåòèê ñ ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè.
9. Ïðîôåññèîíàë.
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Òàêèì îáðàçîì, è â ýòîé ðàñøèðåííîé
êëàññèôèêàöèè ïóòü ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ
ñïåöèàëèñòà òàêîé æå, êàê è â âûøå ðàññìîò-
ðåííîé óïðîù¸ííîé ñõåìå — îò äèëåòàíòà äî
ïðîôåññèîíàëà. Îäíàêî â ýòîé ñõåìå âûäåëÿåò-
ñÿ åù¸ è ñðåäíèé (êàê ïî óðîâíþ çíàíèé, òàê è
ïî óðîâíþ îïûòà) óðîâåíü — îðäèíàðíûé, èëè
óðîâåíü îðäèíàðíûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Ýòîò óðîâåíü — íå åäèíñòâåííûé èç
âîçìîæíûõ ïðîìåæóòî÷íûõ çâåíüåâ â öåïî÷-
êå «äèëåòàíò — ïðîôåññèîíàë», è, ðàçóìååò-
ñÿ, ðîñò ñïåöèàëèñòà äî óðîâíÿ ïðîôåññèîíà-
ëà ñîâåðøåííî íå îáÿçàòåëüíî èä¸ò ïî ñàìî-
ìó êîðîòêîìó è ïðÿìîìó ïóòè. Â ðåàëüíîé êà-
ðüåðå îí áóäåò ñêîðåå «èçâèëèñòûì», íåæåëè
ïðÿìûì, è âîçìîæíû îòêëîíåíèÿ îò ëèíåéíî-
ãî õîäà — äèñïðîïîðöèè êàê â ñòîðîíó ïðå-
îáëàäàíèÿ ðîñòà òåîðåòè÷åñêîãî áàãàæà (çíà-
íèé) íàä íàêîïëåíèåì ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà,
òàê è íàîáîðîò — îïûò íàêàïëèâàåòñÿ, íî
çíàíèÿ íà êàêèõ-òî ýòàïàõ çàìåòíî îòñòàþò.

È êîíå÷íî, ýòîò ïóòü «äèëåòàíò — ïðî-
ôåññèîíàë» â èòîãå áóäåò ïðîéäåí äàëåêî íå
âñåìè è, ìîæåò áûòü, äàæå ñîâñåì íå ìíîãè-
ìè — áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ çàâåðøàò
ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ êàðüåðó êàê ðàç íà
ñðåäíåì óðîâíå êàê çíàíèé, òàê è îïûòà, è
ëèøü ñîâñåì íåìíîãèå ñóìåþò ïðîéòè âåñü
ýòîò ïóòü è ñòàòü äåéñòâèòåëüíî àâòîðèòåòíû-
ìè ñïåöèàëèñòàìè — ïðîôåññèîíàëàìè.

Íî êàê ìàëî èç ñïåöèàëèñòîâ ñòàíóò ïðî-
ôåññèîíàëàìè âûñîêîãî óðîâíÿ, òî÷íî òàê æå
ëèøü íåìíîãèå îñòàíóòñÿ íà ñàìûõ íèæíèõ
óðîâíÿõ, îñîáåííî íà äèëåòàíòñêîì óðîâíå.

Êàê èçâåñòíî èç ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñ-
òèêè è òåîðèè âåðîÿòíîñòåé, ñèñòåìû, ñîñòîÿ-
ùèå èç äîñòàòî÷íî áîëüøîãî ÷èñëà ðàçíîðîä-

íûõ è íå âçàèìîäåéñòâóþùèõ ìåæäó ñîáîé
÷àñòåé, ÷àñòî ïîä÷èíÿþòñÿ çàêîíó íîðìàëüíî-
ãî ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé (ðàñïðåäåëåíèå
Ãàóññà).

Ïðèìåíèâ ýòî ðàñïðåäåëåíèå ê ñèñòåìå,
ñîñòîÿùåé èç ìíîãèõ è ìíîãèõ ñïåöèàëèñòîâ
ñàìîãî ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ êîìïåòåíòíîñòè,
ìîæíî ïðîèëëþñòðèðîâàòü âûøå ñêàçàííîå
òàê, êàê ýòî ïîêàçàíî íà ðèñ. 4.

Ðèñ. 4. Êðèâàÿ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ
óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè

Êàê âèäíî èç ðèñ. 4, âåðîÿòíîñòü íàéòè ñðå-
äè äîñòàòî÷íî áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ
êàê ïðîôåññèîíàëîâ âûñîêîãî óðîâíÿ, òàê è «ñïå-
öèàëèñòîâ» ñ äèëåòàíòñêèì óðîâíåì êîìïåòåíò-
íîñòè, äîâîëüíî íåâåëèêà — îáû÷íî íà óðîâíå
5–8%, à ÷àñòî äàæå åù¸ íèæå. È â òî æå âðåìÿ
ñïåöèàëèñòû óðîâíÿ «îðäèíàðíûé» è áëèçêèå ê
íåìó ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ ìàññó ðàáîòíèêîâ.

Íè÷åãî ïëîõîãî â ýòîì, ðàçóìååòñÿ, íåò, ïî-
ñêîëüêó èìåííî íà òàêèõ ñïåöèàëèñòàõ è ëåæèò
îñíîâíîé ãðóç îáû÷íîé (èíîãäà ðóòèííîé) ðàáî-
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òû è áåç íèõ çà÷àñòóþ è ïðîôåññèîíàëû íå ìî-
ãóò â ïîëíîé ìåðå ðåàëèçîâàòü ñâîé ïîòåíöèàë.

Èåðàðõèÿ óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè

Ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ êëàññèôèêàöèÿõ âûäåëåí-
íûå ïî êàêîìó-òî ïðèçíàêó òèïû èëè âèäû îáú-
åêòîâ (ñóáúåêòîâ) âûñòðàèâàþòñÿ çàòåì â îï-
ðåäåë¸ííûå èåðàðõè÷åñêèå öåïî÷êè (ëåñòíè-
öû, ñòóïåíè è ïðî÷åå) â çàâèñèìîñòè îò
ñòåïåíè âûðàæåííîñòè ó íèõ ïðèçíàêà, ïî-
ëîæåííîãî â îñíîâó êëàññèôèêàöèè. Òàêèå
èåðàðõèè äîâîëüíî ïðîñòî ïîñòðîèòü â ñëó-
÷àå ëèíåéíûõ (îäíîìåðíûõ èëè îäíîïàðàìå-
òðè÷åñêèõ) ìîäåëåé.

Â íàøåì æå ïîäõîäå, íåñìîòðÿ íà òî,
÷òî ìû âûäåëè ïî óðîâíþ êîìïåòåíòíîñòè 9
«òèïîâ» ñïåöèàëèñòîâ, ðàñïîëîæèòü èõ â
îäíîé, ñòðîãî îïðåäåë¸ííîé ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè (äðóã çà äðóãîì èëè îäèí íàä äðóãèì)
íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì, ïîñêîëüêó êîì-
ïåòåíòíîñòíûé óðîâåíü íåêîòîðûõ èç íèõ áó-
äåò ïî ñóòè ðàâíûì, òàê êàê îí îïðåäåëÿåòñÿ
íå êàêèì-òî îäíèì, à ñî÷åòàíèåì äâóõ ïàðàìå-
òðîâ. Òàê, åñëè ñ ðàçìåùåíèåì â òàêîé èåðàð-
õèè «äèëåòàíòà», ñ îäíîé ñòîðîíû, è «ïðîôåñ-
ñèîíàëà», ñ äðóãîé ñòîðîíû, îñîáûõ âîïðîñîâ
íå âîçíèêàåò, òî êîãî, íàïðèìåð, ñ÷èòàòü ñïåöè-
àëèñòîì áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ êîìïåòåíòíîñ-
òè — «òåîðåòèêà», ó êîòîðîãî áîëüøîé çàïàñ
çíàíèé, íî î÷åíü ìàëî ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, èëè
«ïðàêòèêà», ó êîòîðîãî íå ñëèøêîì ìíîãî òåî-
ðåòè÷åñêèõ çíàíèé, íî çàòî áîãàòûé è ìíîãî-
ëåòíèé îïûò â ñâîåé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè?

Âîïðîñ, ïî ñóòè, ðèòîðè÷åñêèé — êîíå÷-
íî æå, îíè ñïåöèàëèñòû ðàâíîãî óðîâíÿ êîì-

ïåòåíòíîñòè è ïîýòîìó äîëæíû áûòü ïðåä-
ñòàâëåíû â òàêîé èåðàðõèè íå äðóã íàä äðó-
ãîì, à íà îäíîé è òîé æå ñòóïåíè.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåä¸ííîãî ìàòðè÷íîãî
àíàëèçà ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî âûÿâëåííûå
òèïû ñïåöèàëèñòîâ ïî óðîâíþ èõ êîìïåòåíò-
íîñòè ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â ñëåäóþùåé
èåðàðõè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè (ðèñ. 5).

Ðèñ. 5. Èåðàðõèÿ óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòåé

Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî äàííîé ìàòðè÷-
íîé ìîäåëè ìîæíî âûäåëèòü 6 ðàçëè÷íûõ
óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè. Ïðè ýòîì ñëåäóåò
îòìåòèòü, ÷òî «ãðàíèöû» ìåæäó ýòèìè óðîâ-
íÿìè âåñüìà óñëîâíûå è ðàçìûòûå, îñîáåííî
â ñëó÷àå óðîâíåé, ñòîÿùèõ ðÿäîì.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî â íàñòîÿùåé
ðàáîòå ìû îãðàíè÷èëèñü ëèøü ðàçðàáîòêîé
ìîäåëè è ïîñòðîåíèåì íà å¸ îñíîâå èåðàðõè-
÷åñêîé êëàññèôèêàöèè óðîâíåé êîìïåòåíòíî-
ñòè, íî íå ñòàâèëè öåëè ðàçðàáîòêè êîëè÷åñò-
âåííûõ êðèòåðèåâ îöåíêè óðîâíåé êîìïåòåíò-
íîñòè. Ýòè âîïðîñû ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì äàëü-
íåéøåãî ðàçâèòèÿ ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè.
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Êîðïîðàòèâíûå ñèñòåìû îáó÷åíèÿ â ïîñëåä-
íåå âðåìÿ ïðåòåðïåâàþò ñóùåñòâåííûå èç-

ìåíåíèÿ ïîä âîçäåéñòâèåì ðÿäà êàê âíåøíèõ
(ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ, èíôîðìàöèîííàÿ,
êóëüòóðíàÿ ñðåäà), òàê è âíóòðåííèõ (âíóòðèêîð-
ïîðàòèâíûõ) ôàêòîðîâ. Â ÷àñòíîñòè, íàáëþäàåò-
ñÿ óñèëèâàþùàÿñÿ êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå òðóäà,
÷òî íåèçáåæíî âëå÷¸ò çà ñîáîé ïîâûøåíèå îá-
ùåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ñîòðóäíèêîâ (è,
òàêèì îáðàçîì, àêöåíòû â êîðïîðàòèâíîé ñèñòå-
ìå îáó÷åíèÿ ñìåùàþòñÿ ñ ôîêóñà íà ïîäãîòîâ-
êó è ïåðåïîäãîòîâêó íà ðàçâèòèå ïåðñîíàëà).
Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìîñòü óäåðæàíèÿ êîìïàíè-
ÿìè ñâîèõ ðûíî÷íûõ ïîçèöèé âûçûâàåò ïîòðåá-
íîñòü â óãëóáëåíèè ñïåöèàëèçàöèè è áîëüøåé
òåõíîëîãèçàöèè ïðîèçâîäèìîé ïðîäóêöèè è ïðå-
äîñòàâëÿåìûõ óñëóã (÷òî âûçûâàåò íåîáõîäè-
ìîñòü â ðàçâèòèè íå áàçîâûõ, óíèâåðñàëüíûõ, à
ñïåöèôè÷åñêèõ êîðïîðàòèâíûõ êîìïåòåíöèé).
Îáùàÿ òåíäåíöèÿ ê îïòèìèçàöèè çàòðàòíîé ÷àñ-
òè ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåä-
ïðèÿòèé âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïîèñêà òàêèõ
ôîðì è ìåòîäîâ ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà, êîòîðûå áû
ïðè ìèíèìàëüíîé ðåñóðñî¸ìêîñòè äàâàëè ìàêñè-
ìàëüíûé ýôôåêò â ðàçâèòèè êîìïåòåíöèé ïåðñî-
íàëà. Íà ìàêðîóðîâíå ðàçâèòèå ñôåðû ÈÊÒ è

èíêîðïîðèðîâàíèå å¸ â ÷àñòíóþ æèçíü (â âèäå
øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíûõ ïðîäóê-
òîâ, ñîâðåìåííûõ ãàäæåòîâ, óñèëåíèå âîâëå÷¸í-
íîñòè ëþäåé â âèðòóàëüíûå ôîðìû âçàèìîäåé-
ñòâèÿ) ôîðìèðóþò ñïåöèôè÷åñêèå «ïàòòåðíû»,
äåéñòâèå êîòîðûõ íåèçáåæíî ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ è
íà ïðîôåññèîíàëüíûé êîíòåêñò, â ÷àñòíîñòè íà
áèçíåñ-ïðîöåññ «îáó÷åíèå è ðàçâèòèå».

Êðîìå ïðî÷åãî, íåêîòîðûå ïåäàãîãè÷åñêèå
òåõíîëîãèè, â ÷àñòíîñòè èãðîâîå èìèòàöèîííîå
ìîäåëèðîâàíèå, ïðèîáðåòøåå øèðîêóþ ïîïó-
ëÿðíîñòü â âûñøåé, ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè÷å-
ñêîé øêîëå, à òàêæå â êîðïîðàòèâíîì îáó÷å-
íèè, ÷àñòî äåìîíñòðèðóþò íåêèé ðàçðûâ ìåæäó
èìèòèðîâàííîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ è ðåàëü-
íûì ïðîôåññèîíàëüíûì êîíòåêñòîì ó÷àñòíèêîâ
îáó÷åíèÿ, ÷òî ñíèæàåò èõ ìîòèâàöèþ ê èçó÷å-
íèþ è èñïîëüçîâàíèþ íà ïðàêòèêå ïîëó÷åííûõ
çíàíèé è ïðèîáðåò¸ííûõ íàâûêîâ.

Êàê âñå ýòè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå âû-
çîâû âëèÿþò íà ñïåöèàëèñòîâ ïî îáó÷åíèþ —
ïåäàãîãîâ, íàó÷íóþ îáùåñòâåííîñòü, ïðàêòè-
êîâ êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ, áèçíåñ-òðåíå-
ðîâ? Êàê îíè äîëæíû áûòü îòðàæåíû â ñîäåð-
æàíèè îáó÷åíèÿ, åãî ôîðìàõ, ìåòîäàõ è ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèÿõ? Íåîñïîðèìûì ÿâëÿ-

Àëåêñàíäðà Âëàäèìèðîâíà Áîðîäèåíêî, äîêòîðàíò Èíñòèòóòà ïðîôåññèîíàëüíî-
òåõíè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ ÀÏÍ Óêðàèíû, êàíäèäàò ãåîãðàôè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò

ÁÈÇÍÅÑ-ÑÈÌÓËßÖÈß VS ÒÐÀÄÈÖÈÎÍÍÛÅ
ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ: ÝÔÔÅÊÒÛ
ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß
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åòñÿ âûâîä, ÷òî ÷ðåçâû÷àéíî àêòóàëüíîé çàäà-
÷åé, ñòîÿùåé ïåðåä ïåäàãîãàìè, îðãàíèçàòîðà-
ìè è ñïåöèàëèñòàìè â ñôåðå ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ïîèñê èííîâàöè-
îííûõ ïîäõîäîâ â îáó÷åíèè è ðàçâèòèè, êîòî-
ðûå áû, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîîòâåòñòâîâàëè ñî-
âðåìåííûì âûçîâàì, ñ äðóãîé — îáåñïå÷èâà-
ëè âûñîêîêà÷åñòâåííóþ ïîäãîòîâêó, ïåðåïîä-
ãîòîâêó, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ðàçâèòèå
ñïåöèàëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé, èõ êëþ÷åâûõ
è ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé íà ñîâðå-
ìåííîì óðîâíå. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî äëÿ ðåøå-
íèÿ âûøåèçëîæåííûõ çàäà÷ öåëåñîîáðàçíûì
ÿâëÿåòñÿ íàó÷íîå îñìûñëåíèå, øèðîêîå îá-
ñóæäåíèå ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé ïåäàãîãè÷åñ-
êîé îáùåñòâåííîñòè è âíåäðåíèå â ïðàêòèêó
îáó÷åíèÿ èííîâàöèîííîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåõ-
íîëîãèè — áèçíåñ-ñèìóëÿöèé.

Â ýòîì íàïðàâëåíèè, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ,
öåëåñîîáðàçíî îáðàòèòüñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ê
çàðóáåæíîìó îïûòó, ñ äðóãîé — ê ïðàêòèêå êîð-
ïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ â Óêðàèíå è Ðîññèè.

Âèêèïåäèÿ îïðåäåëÿåò áèçíåñ-ñèìóëÿöèþ
êàê «èíòåðàêòèâíóþ ìîäåëü ýêîíîìè÷åñêîé ñè-
ñòåìû, êîòîðàÿ ïî ñâîèì âíóòðåííèì óñëîâè-
ÿì ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåíà ê ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ðåàëüíîé ýêîíîìè÷åñêîé åäèíèöå (ïîäðàç-
äåëåíèå ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäïðèÿòèå, îòðàñëü, ãî-
ñóäàðñòâî)». Áóäó÷è èíòåðàêòèâíîé (äèíàìè÷å-
ñêîé) ìîäåëüþ, â ÷àñòíîñòè, ïðåäïðèÿòèÿ, áèç-
íåñ-ñèìóëÿöèÿ ñëóæèò ïëîùàäêîé äëÿ ðåàëè-
çàöèè êîìïëåêñà çàäà÷ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ
ïðåäïðèÿòèåì è óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Ìû
æå ïðîàíàëèçèðóåì ïîòåíöèàë èñïîëüçîâàíèÿ

áèçíåñ-ñèìóëÿöèé â êà÷åñòâå ïåäàãîãè÷åñêîé
òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ è ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà.

Êàê èçâåñòíî, àêòèâíûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ
ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà íåèìèòàöèîííûå (ïðîáëåì-
íàÿ ëåêöèÿ, ýâðèñòè÷åñêàÿ áåñåäà, ó÷åáíàÿ äèñ-
êóññèÿ, ïîèñêîâàÿ ëàáîðàòîðíàÿ ðàáîòà) è èìè-
òàöèîííûå (àíàëèç êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé, êåé-
ñîâûé ìåòîä, óïðàæíåíèÿ-äåéñòâèÿ ïî èíñò-
ðóêöèè è ò.ä.). Áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ ìîæåò áûòü
îòíåñåíà ê êàòåãîðèè èìèòàöèîííûõ èãðîâûõ
àêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. Ê äàííîé êàòåãî-
ðèè îòíîñÿòñÿ òàêæå òàêèå àêòèâíûå ìåòîäû
îáó÷åíèÿ, êàê èìèòàöèÿ äåÿòåëüíîñòè íà òðåíà-
æ¸ðå, ðàçûãðûâàíèå ðîëåé, îðãàíèçàöèîííî-äå-
ÿòåëüíîñòíûå èãðû, ìîäåðàöèÿ1. Â ÷¸ì æå ïðå-
èìóùåñòâî èñïîëüçîâàíèÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé â
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ? Â ÷¸ì ïðèíöèïèàëüíîå îò-
ëè÷èå áèçíåñ-ñèìóëÿöèé îò äðóãèõ ìåòîäîâ èã-
ðîâîãî èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ?

Àíàëèç íàó÷íîé ëèòåðàòóðû è ëè÷íûé ïå-
äàãîãè÷åñêèé îïûò àâòîðà â âûñøåé øêîëå è
êîðïîðàòèâíîì îáó÷åíèè ïîçâîëÿþò âûäåëèòü
îñîáåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçíûõ âèäîâ èã-
ðîâîãî èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ (òàáë.1).

Âíå âñÿêîãî ñîìíåíèÿ, óìåëîå èñïîëüçî-
âàíèå ïåäàãîãîì âñåõ ïðîàíàëèçèðîâàííûõ ìå-
òîäîâ èãðîâîãî èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ
ïîçâîëèò âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ âûéòè íà íåîá-
õîäèìûé óðîâåíü óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèà-
ëà, ðàçâèòü íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè. Íî îò-
êðûòûì îñòà¸òñÿ âîïðîñ: ìîãóò ëè âûøåèçëî-
æåííûå ìåòîäû â ïîëíîé ìåðå ñôîðìèðîâàòü
íåîáõîäèìûå äëÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî, ñî-
âðåìåííîãî, íàöåëåííîãî íà ðåçóëüòàò ñïåöè-
àëèñòà íàâûêè, âèäåíèå, óñòàíîâêè, îïûò?

Ìû ñ÷èòàåì áèçíåñ-ñèìóëÿöèþ áåçàëü-
òåðíàòèâíîé ýôôåêòèâíîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåõ-

1 Ñåðãååâà Ì.Ã. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ «Ó÷åáíàÿ ôèðìà»
è åå ðîëü â ïðîôåññèîíàëüíîì ñòàíîâëåíèè ó÷àùèõñÿ / Îá-
ðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè. – ¹2. – 2013. Ñ.19.
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Òàáëèöà 1  
Îñîáåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ 

èãðîâîãî èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ

Íàçâàíèå
ìåòîäà

Èìèòàöèÿ
äåÿòåëüíîñòè
íà òðåíàæ¸ðå

Ðàçûãðûâàíèå 
ðîëåé (ðîëåâûå 
è äåëîâûå èãðû)

Îðãàíèçàöèîííî-
äåÿòåëüíîñòíûå 
èãðû

Ìîäåðàöèÿ 

Âèäû óïðàâëåí÷åñêèõ, ïåäàãîãè÷åñêèõ, ðàçâèâàþ-
ùèõ çàäà÷, êîòîðûå ìîãóò áûòü ðåøåíû ñ ïîìîùüþ 
èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî ìåòîäà

— Ïåðâè÷íîå/áàçîâîå îáó÷åíèå âíîâü ïðèâëå÷¸ííîãî ïåðñî-
íàëà.
— Ïåðåïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà.
— Îáó÷åíèå ïåðñîíàëà â ñâÿçè ñ âíåäðåíèåì íîâûõ òåõíî-
ëîãèé, èçìåíåíèåì áèçíåñ-ïðîöåññîâ, ñòàíäàðòîâ ðàáîòû.
— Îòðàáàòûâàíèå òèïè÷íûõ îïåðàöèé.
— Àâòîìàòèçàöèÿ áàçîâûõ íàâûêîâ ðàáîòû.
— Âûïîëíåíèå îïåðàöèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèìè
ñòàíäàðòàìè

— Îòðàáàòûâàíèå íàâûêîâ âçàèìîäåéñòâèÿ êàê â òèïè÷íûõ,
òàê è ñëîæíûõ/óíèêàëüíûõ ñèòóàöèÿõ.
— Çíàêîìñòâî ñ best practices (ëó÷øèìè ïðàêòèêàìè) ðàáîòû
êîëëåã.
— Ãåíåðèðîâàíèå ïðîäóêòèâíûõ èäåé ïî ðåøåíèþ ñëîæíûõ
ñèòóàöèé.
— «Ïðèíÿòèå» áîëüøèíñòâîì îáó÷àþùèõñÿ ñãåíåðèðîâàííûõ
èäåé.
— Âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü îáðàòíóþ ñâÿçü îò êîëëåã/ýêñïåðòîâ
ïî êà÷åñòâó èñïîëüçîâàíèÿ îïðåäåë¸ííûõ íàâûêîâ/ïîäõîäîâ.
— Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî ìåòîäà â êà÷åñòâå îä-
íîãî èç èíñòðóìåíòîâ â îöåíêå ïåðñîíàëà

— Âîçìîæíîñòü êîððåêöèè óñòàíîâîê ïåðñîíàëà.
— Âîçìîæíîñòü äëÿ ó÷àñòíèêîâ ïîñìîòðåòü íà ñâîþ äåÿòåëü-
íîñòü «ñî ñòîðîíû».
— Àíàëèç è êîððåêöèÿ èñïîëüçóåìûõ òåõíèê è òàêòèê âçàè-
ìîäåéñòâèÿ.
— Ðàçâèòèå íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîãî è êîëëåêòèâíîãî ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé.
— Âîçìîæíîñòü ïðîåêòèðîâàòü, ïðîèãðûâàòü è «ïðîæèâàòü»
ðàçíûå ñöåíàðèè ðàçâîðà÷èâàíèÿ ñîáûòèé, «òåñòèðîâàòü» èõ
â áåçðèñêîâîé èãðîâîé ñðåäå

— Ãåíåðèðîâàíèå, ðàíæèðîâàíèå, îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè èäåé
ïî ðåøåíèþ ñëîæíûõ ñèòóàöèé.
— Îòáîð íàèáîëåå ïðîäóêòèâíûõ/îïòèìàëüíûõ èäåé.
— Ãëóáîêîå ïðîðàáàòûâàíèå îòîáðàííûõ èäåé, ñîñòàâëåíèå ïëà-
íîâ âíåäðåíèÿ, ãåíåðèðîâàíèå èíäèêàòîðîâ îöåíêè âûïîëíåíèÿ.
— «Ïðèíÿòèå» áîëüøèíñòâîì îáó÷àþùèõñÿ ñãåíåðèðîâàííûõ
èäåé; îáåñïå÷åíèå âûñîêîé âåðîÿòíîñòè èõ âíåäðåíèå â ïðî-
èçâîäñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü

Êîìïåòåíöèè (êëþ÷åâûå, ïðîôåññèî-
íàëüíûå, êîðïîðàòèâíûå), êîòîðûå
ìîãóò áûòü ñôîðìèðîâàíû/ðàçâèòû 
ñ ïîìîùüþ äàííîãî ìåòîäà

Ïðåèìóùåñòâåííî 
ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè

— Êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü
(â ÷àñòíîñòè, àêòèâíîå ñëóøàíèå, îá-
ðàòíàÿ ñâÿçü, óáåæäåíèå, ïåðåãîâîðû).
— Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ
êîìïåòåíòíîñòü.
— Êîíôëèêòîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíò-
íîñòü (íàâûêè âçàèìîäåéñòâèÿ â
ñëîæíûõ, êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèÿõ).
— Ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè
(ìîäåëè ïîâåäåíèÿ â ðàçíûõ ñèòóàöè-
ÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî âçàèìîäåéñò-
âèÿ, ñîîòâåòñòâèå ñòàíäàðòàì è ðåãëà-
ìåíòàì áèçíåñ-ïðîöåññîâ)

— Ðàçâèòèå ñîöèàëüíûõ êîìïåòåíöèé
(âçàèìîäåéñòâèå ñî ñðåäîé, âûñòðàè-
âàíèå ñèñòåìû îòíîøåíèé, óìåíèå
ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ âî âçàèìîäåéñò-
âèè ñî ñðåäîé).

— Ðàçâèòèå íàâûêîâ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ìûøëåíèÿ.
— Ðàçâèòèå íàâûêîâ 
ïðåäïðèèì÷èâîñòè
— Ðàçâèòèå íàâûêîâ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ìûøëåíèÿ.
— Èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêàÿ
êîìïåòåíòíîñòü
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íîëîãèåé, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ðàçâèòü ñïåöèôè-
÷åñêèå êîìïåòåíöèè ñïåöèàëèñòîâ (òàáë.2).

Ðàñøèðåíèå ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ
áèçíåñ-ñèìóëÿöèé, â ïåðâóþ î÷åðåäü çà ðóáå-
æîì, ñâÿçàíî ñ ïîÿâëåíèåì â çàïàäíîé ïåäà-

ãîãèêå êîíöåïöèè «experiential learning», òî
åñòü îáó÷åíèÿ ÷åðåç äåéñòâèÿ/ïðàêòèêó.

Áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ ïî ïðàâó ñ÷èòàåòñÿ îä-
íîé èç ñàìûõ ýôôåêòèâíûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõ-
íîëîãèé, êîòîðàÿ äà¸ò âîçìîæíîñòü ó÷àñòíèêàì

Òàáëèöà 2  

Ñïåöèôè÷åñêèå êëþ÷åâûå, ïðîôåññèîíàëüíûå è êîðïîðàòèâíûå êîìïåòåíöèè, 
ðàçâèòèå êîòîðûõ âîçìîæíî ïðè ïîìîùè áèçíåñ-ñèìóëÿöèé

Íàçâàíèå
êîìïåòåíöèè

Ïîíèìàíèå
ñïåöèôèêè áèçíåñà 
è áèçíåñ-ìûøëåíèå

Ñïåöèôè÷åñêèå
óïðàâëåí÷åñêèå
íàâûêè

Ñïåöèôè÷åñêèå
ïðîôåññèîíàëüíûå
êîìïåòåíöèè

Èíäèêàòîðû (ïîâåäåí÷åñêèå ïðîÿâëåíèÿ) êîìïåòåíöèè

—Ïîíèìàíèå èñòî÷íèêîâ ôîðìèðîâàíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ
ïðåäïðèÿòèÿ/ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ íà îáùåì è ëîêàëüíûõ ðûíêàõ.
— Ïîíèìàíèå ìåñòà îòäåëüíûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ (ëîãèñòèêè, çàêóïîê, ïðîèçâîäñòâà,
ïðîäàæ, îáñëóæèâàíèÿ) â îáùåì áèçíåñ-ïðîöåññå ïðåäïðèÿòèÿ.
— Ïîíèìàíèå âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé íà ïðåäïðèÿòèå â öåëîì.
— Ñèñòåìíîå âèäåíèå áèçíåñà.
— Ïîíèìàíèå ñïåöèôèêè ðàçëè÷íûõ êîíêóðåíòíûõ ñòðàòåãèé ïðåäïðèÿòèÿ.
— Ïîíèìàíèå âçàèìîñâÿçè ìåæäó «ôèçè÷åñêèì» è «ñòîèìîñòíûì» ïàðàìåòðàìè
ïðîöåññîâ.

— Ïîíèìàíèå ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé ìåæäó ðåøåíèÿìè è ïðîöåññàìè
— Óìåíèå ïðèíèìàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ íà îñíîâå àíàëèçà îáúåêòèâíûõ
ïîêàçàòåëåé (ôèíàíñîâûõ, àíàëèòè÷åñêèõ).
— Ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ íà îñíîâå ïðîâåäåíèÿ òåõíè÷åñêîãî è
ôóíäàìåíòàëüíîãî àíàëèçà.
— Óìåíèå âûñòðàèâàòü ñòðàòåãèþ ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ/ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì è
îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó ñ ó÷¸òîì àêòóàëüíîé êîíúþíêòóðû ëîêàëüíîãî ðûíêà.
— Óìåíèå ðåøàòü ñëîæíûå, íåòèïè÷íûå ñèòóàöèè, êîòîðûå òðåáóþò íåñòàíäàðòíûõ,
èííîâàöèîííûõ ïîäõîäîâ.
— Ïëàíèðîâàíèå ðàáîòû ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ñ ó÷¸òîì öåëåñîîáðàçíîé
ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè

— Âëàäåíèå ìåòîäàìè àêòèâèçàöèè ïðîäàæ.
— Êëèåíòîîðèåíòèðîâàííàÿ óñòàíîâêà.
— Âëàäåíèå ýëåìåíòàìè ôèíàíñîâîé ãðàìîòíîñòè (áàëàíñ, àêòèâû/ïàññèâû, äîëãîâàÿ
íàãðóçêà ïðåäïðèÿòèÿ, ñîîòíîøåíèå ñîáñòâåííîãî è ïðèâëå÷¸ííîãî êàïèòàëà, äèíàìèêà
ïðèáûëè è óáûòêîâ, êàïèòàëèçàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, EBITDA) äëÿ ðàçíûõ êàòåãîðèé
ðóêîâîäèòåëåé.
— Óìåíèå âûñòðàèâàòü ñòðàòåãèþ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ãàðàíòèðóþùóþ ðîñò åãî äîõîäîâ

ïîëó÷èòü â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðàêòè÷åñêèé îïûò
â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è îòäåëü-
íûìè áèçíåñ-ïðîöåññàìè, â îáëàñòè «ïîäêðåï-

ëåíèÿ» óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé êàòåãîðèåé ýêî-
íîìè÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè. Äîïîëíèòåëüíîé
öåííîñòüþ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé ÿâëÿåòñÿ âîçìîæ-
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íîñòü êîððåêòèðîâàòü (ïîñêîëüêó, êàê ïðàâèëî, â
õîäå áèçíåñ-ñèìóëÿöèè ó ó÷àñòíèêîâ åñòü íå-
ñêîëüêî çàìêíóòûõ ïîâòîðÿþùèõñÿ öèêëîâ-ðàóí-
äîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò èì èñïðàâëÿòü áîëåå ðàííèå
«íåñîâåðøåííûå» ñòðàòåãèè) ñâîè ïîäõîäû ê
äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå âîçìîæíîñòü òåñòèðîâàòü
ðàçëè÷íûå ñòðàòåãèè äåéñòâèé â èãðîâîé, à ñëå-
äîâàòåëüíî, â áåçðèñêîâîé ñðåäå.

Ïðàêòèêà èñïîëüçîâàíèÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé
â âûñøåé øêîëå, ïîñëåäèïëîìíîì è êîðïîðà-
òèâíîì îáó÷åíèè çà ðóáåæîì íàñ÷èòûâàåò áîëåå
40 ëåò. Â 2008 ãîäó â ñáîðíèêå «Simulations &
Gaming»2 áûë îïóáëèêîâàí ðåòðîñïåêòèâíûé
àíàëèç ðàçâèòèÿ äàííîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíî-
ëîãèè. Â ÷àñòíîñòè, áûëè îòìå÷åíû ñëåäóþ-
ùèå âàæíûå âåõè. Â 1929 ãîäó Ìàðèþ Áåðø-
òåéí (Ëåíèíãðàä) ïîñåòèëà èäåÿ àäàïòèðîâàòü
êîíöåïöèþ âîåííûõ ñèìóëÿöèé (ìîäåëèðîâà-
íèÿ âîåííûõ äåéñòâèé) ê ýêîíîìè÷åñêîé äåé-

ñòâèòåëüíîñòè. Ðàçðàáîòàííàÿ åþ â 1932 ãîäó
ñèìóëÿöèÿ âîñïðîèçâîäèëà äåÿòåëüíîñòü òèïî-
ãðàôèè è ôîðìèðîâàëà ó ðóêîâîäèòåëåé íàâû-
êè ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ñèòóà-
öèé. Íà ïðîòÿæåíèè 8 ëåò òâîð÷åñêèì êîëëåê-
òèâîì âî ãëàâå ñ Ì. Áåðøòåéí áûëî ðàçðàáî-
òàíî áîëåå 40 ïîäîáíûõ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé äëÿ
ðàçíûõ îòðàñëåé õîçÿéñòâà.

Ïåðâàÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ â Ñåâåðíîé
Àìåðèêå áûëà ñîçäàíà â 1955 ãîäó. Àìåðèêàí-
ñêàÿ êîìïàíèÿ RAND Corporation ðàçðàáîòàëà
áèçíåñ-ñèìóëÿöèþ, ìîäåëèðóþùóþ ñèñòåìó ëî-
ãèñòèêè â âîåííî-âîçäóøíûõ âîéñêàõ. Â 1956
ãîäó â ÑØÀ áûëà ïðåäñòàâëåíà çàâîåâàâøàÿ
ïîçæå âñåìèðíóþ èçâåñòíîñòü áèçíåñ-ñèìóëÿ-
öèÿ «Top Management Decision Simulation». Â
1957 ãîäó àíàëîãè÷íàÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ áûëà
âïåðâûå âíåäðåíà â ó÷åáíûé ïðîöåññ ðÿäà àìå-
ðèêàíñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. Ýòî ñòàëî îòïðàâíîé
òî÷êîé ñòðåìèòåëüíîãî ðîñòà ïîïóëÿðíîñòè áèç-
íåñ-ñèìóëÿöèé êàê ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè.

Èññëåäîâàòåëè âûäåëÿþò íåñêîëüêî ýòà-
ïîâ â ðàçâèòèè ïðàêòèêè èñïîëüçîâàíèÿ áèç-
íåñ-ñèìóëÿöèé (òàáë.3).

2 A.J. Faria, David Hutchinson, William J. Wellington and Steven
Gold. Developments in Business Gaming : A Review of the Past
40 Years. — Simulation & Gaming. — 2008. — Òî÷êà äîñòóïà:
http://sag.sagepub.com/content/40/4/464.

Òàáëèöà 3  
Ïðàêòèêà èñïîëüçîâàíèÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé: ðåòðîñïåêòèâíûé àíàëèç

Õàðàêòåðèñòèêè

Ñîçäàíèå ïåðâûõ íàñòîëüíûõ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé

Èñïîëüçîâàíèå áèçíåñ-ñèìóëÿöèé â îáó÷åíèè â óíèâåðñèòåòàõ, áèçíåñ-
øêîëàõ. Íà÷àëî êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé

Ñóùåñòâåííîå ïîâûøåíèå ñëîæíîñòè áèçíåñ-ñèìóëÿöèé. Ñîçäàíèå ïåðâûõ
êîìïüþòåðíûõ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé

Ñòðåìèòåëüíûé ðîñò ïîïóëÿðíîñòè, êîëè÷åñòâà è ðàçíîîáðàçèÿ
êîìïüþòåðíûõ áèçíåñ-ñèìóëÿöèé. Ñîçäàíèå ñåðâèñîâ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé

Ðîñò äîñòóïíîñòè áèçíåñ-ñèìóëÿöèé; äîñòóï ê áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿì ÷åðåç
Èíòåðíåò; âîçìîæíîñòü äèñòàíöèîííîãî ó÷àñòèÿ

Ïåðèîä

1955—1963 ã.ã.

1962—1968 ã.ã.

1966—1985 ã.ã.

1984—2000 ã.ã.

1998 — 

Ýòàï

I
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III

IV

V
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Çà âðåìÿ ðàçâèòèÿ äàííîé ïåäàãîãè÷åñêîé
òåõíîëîãèè áûëè ñîçäàíû øèðîêèå ïëîùàäêè
äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ èññëåäîâàòåëåé, ñîçäàòåëåé
áèçíåñ-ñèìóëÿöèé, ïðàêòèêóþùèõ òðåíåðîâ,
ó÷àñòíèêîâ. Â ÷àñòíîñòè, äåéñòâóåò áîëüøîå
êîëè÷åñòâî àññîöèàöèé (Association for Business
Simulation & Experiential Learning, International
Simulation & Gaming Association, Japan
Association of Simulation & Gaming, North
American Simulation & Gaming Association,
Society for Intercultural Education, Training, &
Research), ïðîâîäÿòñÿ ìåæäóíàðîäíûå êîíôå-
ðåíöèè, âûïóñêàþòñÿ ñáîðíèêè íàó÷íûõ òðóäîâ.

Ñóùåñòâóåò äâà îñíîâíûõ âèäà áèçíåñ-ñè-
ìóëÿöèé: êîìïüþòåðíûå è íàñòîëüíûå. Â òåõ-
íîëîãèþ èõ ïðîâåäåíèÿ çàëîæåíû ïðèíöèïè-
àëüíî ðàçíûå ïîäõîäû. Â ÷àñòíîñòè, â êîìïüþ-
òåðíûõ áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿõ äëÿ ó÷àñòíèêîâ
îïèñûâàþòñÿ ñòàðòîâûå óñëîâèÿ (ïðåäñòàâëåí-
íûå îïèñàíèåì áèçíåñà, íà÷àëüíûì áàëàíñîì
ïðåäïðèÿòèÿ, äèíàìèêîé îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ
ïîêàçàòåëåé), ïðåäëàãàþòñÿ âàðèàíòû óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé; â çàâèñèìîñòè îò âûáðàííîé
ñòðàòåãèè ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì àâòîìà-
òè÷åñêè ãåíåðèðóþòñÿ íîâûå ñðàâíèòåëüíûå ïî-
êàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿ-
òèÿìè ðàçíûìè êîìàíäàìè. Íàïðèìåð, êîìïüþ-
òåðíàÿ áèçíåñ-ñèìóëÿöèÿ GMC ïðåäëàãàåò òà-
êîé ñðàâíèòåëüíûé ïîêàçàòåëü, êàê êîòèðîâêè
àêöèé êîìïàíèé; òàêèì îáðàçîì, ðåéòèíãè êî-
ìàíä âûñòðàèâàþòñÿ íà îñíîâàíèè ýòèõ êîòè-
ðîâîê, êîòîðûå è ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè îò
ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Â Óêðàèíå è Ðîññèè, íàîáîðîò, áîëüøåé
ïîïóëÿðíîñòüþ ïîëüçóþòñÿ íàñòîëüíûå áèçíåñ-
ñèìóëÿöèè, êîòîðûå î÷åíü ÷àñòî èíêîðïîðèðó-
þòñÿ â ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ðóêîâîäèòåëåé

êîìïàíèé (ÿâëÿÿñü ëèáî ñàìîñòîÿòåëüíîé ïðî-
ãðàììîé, ëèáî ÷àñòüþ áîëåå îáøèðíîé ïðî-
ãðàììû îáó÷åíèÿ). Â ÷àñòíîñòè, òàêèå èçâåñò-
íûå êîìïàíèè, êàê ÅÂÐÀÇ-Ðîññèÿ, Ìåòèíâåñò,
Ñåâåðñòàëü, Centravis, ÌÒÑ, Äþïîí Ðîññèÿ è
ìíîãèå äðóãèå èñïîëüçóþò íàñòîëüíûå áèçíåñ-
ñèìóëÿöèè äëÿ ðàçâèòèÿ êîìïåòåíöèé ñâîèõ
ðóêîâîäèòåëåé âûñøåãî è ñðåäíåãî çâåíà.

Â îòëè÷èå îò êîìïüþòåðíûõ, íàñòîëü-
íûå áèçíåñ-ñèìóëÿöèè èìåþò ñðåäñòâà, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðûõ ìîäåëèðóþòñÿ àêòèâû è ïàñ-
ñèâû ïðåäïðèÿòèÿ, ðåñóðñû è ïðîöåññû â ôè-
çè÷åñêîì è ñòîèìîñòíîì âûðàæåíèè (ýòèìè
ñðåäñòâàìè ÿâëÿåòñÿ èãðîâàÿ äîñêà, íà êîòî-
ðîé îòðàæåíû áèçíåñ-ïðîöåññû çàêóïîê, ïðî-
èçâîäñòâà, ëîãèñòèêè, óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì,
ìàðêåòèíãà, ïðîäàæ, îñíîâíûå ôîíäû ïðåä-
ïðèÿòèÿ, çàïàñû, ýôôåêòèâíîñòü îáîðóäîâà-
íèÿ, ïðîèçâåä¸ííàÿ ïðîäóêöèÿ, ïåðñîíàë;
ôèøêè, âòóëêè), ÷òî ñóùåñòâåííî ïîâûøàåò
ýôôåêòèâíîñòü ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, äîñòèæåíèå ðàçâèâàþùèõ, äèäàê-
òè÷åñêèõ è äàæå âîñïèòàòåëüíûõ (åñëè ðå÷ü
èä¸ò î ôîðìèðîâàíèè êîðïîðàòèâíîé êóëüòó-
ðû èëè óñòàíîâîê) öåëåé.

Òåõíîëîãèÿ ðåàëèçàöèè íàñòîëüíîé áèç-
íåñ-ñèìóëÿöèè ïðåäïîëàãàåò íåñêîëüêî ýòàïîâ:

• îáúåäèíåíèå ó÷àñòíèêîâ â ìèíè-êî-
ìàíäû (÷òî ïîçâîëÿåò âîñïîëüçîâàòüñÿ åù¸ îä-
íîé öåííîñòüþ ýòîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëî-
ãèè — ìîäåëèðîâàíèå ðûíî÷íûõ óñëîâèé è
êîíêóðåíòíîé ñðåäû: êàæäàÿ èç 5–6 êîìàíä
ïðåäñòàâëÿåò êîíêóðèðóþùåå ïðåäïðèÿòèå);

• ââîäíàÿ èíñòðóêöèÿ (â õîäå êîòîðîé
ó÷àñòíèêè çíàêîìÿòñÿ ñî ñïåöèôèêîé ïðåä-
ïðèÿòèÿ, êîòîðîå îíè áåðóò â óïðàâëåíèå, òî-
âàðíî-ìàòåðèàëüíûìè çàïàñàìè, îáÿçàòåëüñò-
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âàìè, àêòèâàìè; ñîñòàâëÿþò íà÷àëüíûé áàëàíñ
ïðåäïðèÿòèÿ);

• ðåàëèçàöèÿ ïåðâîãî ïåðèîäà äåÿòåëüíî-
ñòè ïðåäïðèÿòèÿ (êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò ïëà-
íèðîâàíèå ïðîèçâîäñòâà, ñîáñòâåííî ïðîèç-
âîäñòâî ïðîäóêöèè, îïòèìèçàöèþ çàòðàòíîé
÷àñòè, ôîðìèðîâàíèå ðûíî÷íîãî ïðåäëîæåíèÿ,
âûõîä íà òåíäåð). Ýòîò ýòàï íå ïðåñëåäóåò
ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíóþ èëè ðàçâèâàþùóþ öå-
ëè; îí ñêîðåå äèàãíîñòè÷åñêèé, ïîñêîëüêó ó÷à-
ñòíèêè ñêîðåå äåìîíñòðèðóþò õàðàêòåðíûå
äëÿ íèõ ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ;

• òåíäåð (ôîðìà ìîäåëèðîâàíèÿ ðûíêà, â
õîäå ÷åãî ïðåäïðèÿòèÿ âûñòàâëÿþò íà òîðãè
ñâîþ ïðîäóêöèþ; âûèãðûâàþò òå ïðåäïðèÿòèÿ,
êîòîðûå ñôîðìèðîâàëè íàèáîëåå ïðèâëåêà-
òåëüíîå äëÿ ðûíêà ïðåäëîæåíèå (ïî ïàðàìåò-
ðàì öåíû, óðîâíÿ êà÷åñòâà, óñëîâèé ïîñòàâîê,
ðûíî÷íîé ðåïóòàöèè ïðåäïðèÿòèÿ);

• ïîäâåäåíèå èòîãîâ ïåðâîãî ïåðèîäà (çà-
ïîëíåíèå êîìàíäàìè áàëàíñà ïðåäïðèÿòèÿ, îò-
÷¸òà î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ, îò÷¸òà î âûïîë-
íåíèè ïëàíîâ ïðîèçâîäñòâà, àíàëèç ðåçóëüòà-
òîâ ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè,
àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè âûáðàííîé â ïåðâîì
ïåðèîäå ñòðàòåãèè ïðîèçâîäñòâà, ìàðêåòèíãî-
âîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè).

Íóæíî îòìåòèòü, ÷òî ïåðâûé ïåðèîä, êàê
ïðàâèëî, íå ÿâëÿåòñÿ êîððåêòèðóþùèì. Ïðè
íåîáõîäèìîñòè, ìåæäó ïåðèîäàìè, â çàâèñè-
ìîñòè îò äèäàêòè÷åñêèõ è ó÷åáíî-ïîçíàâà-
òåëüíûõ öåëåé, ìîæíî ââîäèòü èíôîðìàöèîí-
íûå áëîêè, êîòîðûå ìîãóò çàëîæèòü êîãíèòèâ-
íóþ îñíîâó äëÿ äàëüíåéøåé òðàíñôîðìàöèè
ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì (íàïðè-
ìåð, òàêèìè èíôîðìàöèîííûìè áëîêàìè ìî-
ãóò áûòü: «Êîíêóðåíòíûå ñòðàòåãèè ïðåäïðè-

ÿòèÿ», «Ìåòîäû àíàëèçà âíåøíåé ñðåäû», «Îï-
òèìèçàöèÿ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïðåäïðèÿòèÿ» è
ò.ä.). Â ñëåäóþùåì ïåðèîäå ó÷àñòíèêè ìîãóò
ïðîòåñòèðîâàòü ýòè èíñòðóìåíòû è ïðîàíàëè-
çèðîâàòü èõ âëèÿíèå íà ôèíàíñîâî-ýêîíîìè-
÷åñêèå ïîêàçàòåëè ïðåäïðèÿòèÿ.

Â öåëîì, â õîäå áèçíåñ-ñèìóëÿöèè öåëå-
ñîîáðàçíî ðåàëèçîâàòü îò 3 äî 6 ïåðèîäîâ,
÷òî äà¸ò âîçìîæíîñòü ó÷àñòíèêàì ïðîòåñòèðî-
âàòü ðàçëè÷íûå ñòðàòåãèè, ïðîàíàëèçèðîâàòü
«çäîðîâüå» ïðåäïðèÿòèÿ â äèíàìèêå êàê ñëåä-
ñòâèå ñîáñòâåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé,
ïðîàíàëèçèðîâàòü best practices — ëó÷øèå
ïðàêòèêè â ïîäõîäàõ äðóãèõ êîìàíä.

Ïîäâåäåíèå èòîãîâ ðàáîòû êîìàíä öåëåñî-
îáðàçíî ðåàëèçîâàòü ïî ïðèìåðó òåõíè÷åñêîãî
è ôóíäàìåíòàëüíîãî àíàëèçà ôîíäîâîãî ðûíêà.
Êàæäàÿ êîìàíäà ïðåäñòàâëÿåò: ïðåçåíòàöèþ èí-
âåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ñâîåãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ (â õîäå êîòîðîé èçëàãàåò èíôîðìàöèþ
î ïðåäïðèÿòèè ñ öåëüþ çàèíòåðåñîâàòü ïîòåí-
öèàëüíûõ èíâåñòîðîâ) è îáúåêòèâíûå ïîêàçà-
òåëè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â äèíàìèêå
(EBITDA, ïðîèçâåä¸ííàÿ ïðîäóêöèÿ, ðåàëèçî-
âàííàÿ ïðîäóêöèÿ, îñòàòêè íà ñêëàäàõ, èíâåñ-
òèöèè â ðàçâèòèå, ïðèáûëü, ñòðóêòóðà àêòèâîâ,
îáÿçàòåëüñòâà è ò.ä.). Ðåéòèíã êîìàíä ÿâëÿåòñÿ
ïðîèçâîäíûì îò ýòèõ ñðåçîâ àíàëèçà.

Òàêèì îáðàçîì, áèçíåñ-ñèìóëÿöèè äàþò
âîçìîæíîñòü íå òîëüêî ðàçâèòü óíèêàëüíûå
êîìïåòåíöèè è ïðèîáðåñòè ïðàêòè÷åñêèé îïûò
óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì èëè åãî îòäåëüíûìè
áèçíåñ-ïðîöåññàìè, íî è ïîñðåäñòâîì âûñîêîé
âîâëå÷¸ííîñòè ó÷àñòíèêîâ ñôîðìèðîâàòü ó
íèõ îñîçíàíèå áîëüøîé öåííîñòè ïðèîáðåò¸í-
íûõ íàâûêîâ è îïûòà è, êàê ñëåäñòâèå, âûñî-
êóþ ïðèâåðæåííîñòü ïðåäïðèÿòèþ.
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Ââåäåíèå

Ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ îòêðûâàåò ïåðåä ïðå-
ïîäàâàòåëÿìè íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ êîíòðî-

ëÿ çíàíèé, îñîáåííî åñëè ïîäõîäèòü ê äåëó
âäóì÷èâî è íå îãðàíè÷èâàòü ñåáÿ çàðàíåå òåñ-
òîâûìè çàäàíèÿìè ñ âûáîðîì îäíîãî ïðàâèëü-
íîãî îòâåòà. Â äàííîé ñòàòüå íà îñíîâå èäåè î
âàæíîñòè öåëîñòíîñòè (âçàèìîñâÿçàííîñòè)
çíàíèé ñäåëàíà ïîïûòêà ñîçäàòü êîëè÷åñòâåí-
íûé ìåòîä îöåíêè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèà-
ëà, êîòîðûé ïðîâåðÿåò óìåíèå ñòóäåíòà âèäåòü

Åâãåíèé Àëåêñàíäðîâè÷ Åð¸ìèí, äîöåíò êàôåäðû ìóëüòèìåäèéíîé äèäàêòèêè è ÈÒÎ
Ïåðìñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ãóìàíèòàðíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà,
êàíäèäàò ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ íàóê, eremin@pspu.ru

ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÅÍÍÀß ÎÖÅÍÊÀ ÖÅËÎÑÒÍÎÑÒÈ 
ÑÈÑÒÅÌÛ ÁÀÇÎÂÛÕ ÏÎÍßÒÈÉ ÊÀÊ ÌÅÐÀ
ÓÑÂÎÅÍÈß Ó×ÅÁÍÎÃÎ ÊÓÐÑÀ

Òåõíîëîãèÿ è ïðàêòèêà
îáó÷åíèÿ

Îòâåòû ïî÷òè 95% èñïûòóåìûõ áûëè âåñüìà äàëåêè îò èñòèíû, êîòîðóþ ó÷¸íûå

äðåâíîñòè óñòàíîâèëè ìíîãî âåêîâ íàçàä. … Ýêñïåðòû ïðèøëè â çàìåøàòåëüñòâî. 

Ìíîãèå èç ñòóäåíòîâ, ó÷àñòâîâàâøèõ â ñîáåñåäîâàíèè, èìåëè ïðåêðàñíûå ïîêàçà-

òåëè óñïåâàåìîñòè (SAT); è óæ, êîíå÷íî, âñå áåç èñêëþ÷åíèÿ èìåëè ñâîáîäíûé äî-

ñòóï ê êîìïüþòåðàì, ñåòÿì è èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì. … ß íàáëþäàë, ñ êàêèì

òðóäîì ïðèõîäèò (äà è äàëåêî íå êî âñåì) ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî èçâåñòíîå èì ðàç-

ëè÷èå ìåæäó âðåìåíàìè ãîäà â ðàçíûõ ïîëóøàðèÿõ êàê-òî íå âÿæåòñÿ ñ ãèïîòåçîé

«Çåìëÿ ëåòîì áëèæå ê Ñîëíöó, ÷åì çèìîé…»1.

Íèêòî íå ìåøàåò ó÷èòåëþ ïðîâåñòè äàííûé òåñò ñ ïðåäìåòíûìè ïîíÿòèÿìè ïðåïî-

äàâàåìîé èì îáëàñòè çíàíèé, ïîëó÷èâ èíôîðìàöèþ î òîì, êàê ó÷åíèê ñâÿçûâàåò …

ïðåäìåòíóþ èíôîðìàöèþ2.

1 Êýé À. Èäåÿì òîæå íóæíà ëþáîâü!  Êîìïüþòåð â øêîëå.
¹ 1. 1998. C.11. http://www.osp.ru/school/1998/01/08.htm
2 Áåðøàäñêèé Ì. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà óðîâíÿ
ïîíèìàíèÿ. ÏÈ ¹ 3, 2012. C. 85
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ñâÿçè ìåæäó áàçîâûìè ïîíÿòèÿìè êóðñà. Ìå-
òîä íå ïðåòåíäóåò íà òî, ÷òîáû çàìåíèòü ñî-
áîé óæå ñóùåñòâóþùèå ñïîñîáû êîíòðîëÿ, íî
çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ è ìîæåò áûòü ïðèìåí¸í
â ó÷åáíîì ïðîöåññå, âîçìîæíî, ïîñëå äåòàëü-
íîãî îáñóæäåíèÿ (ê êîòîðîìó àâòîð ïðèçûâàåò
÷èòàòåëåé!) è íåêîòîðîé äîðàáîòêè.

Â îñíîâå ìåòîäà ëåæèò òåçèñ î òîì, ÷òî
â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ êóðñà â ãîëîâå ñòóäåí-
òà äîëæíà ñôîðìèðîâàòüñÿ íåêîòîðàÿ öåëîñò-
íàÿ êàðòèíà, à íå ï¸ñòðàÿ ìîçàèêà èç ðàçðîç-
íåííûõ ôàêòîâ. Â êà÷åñòâå íàèáîëåå ïðîñòî
ïðîâåðÿåìîãî ïðèçíàêà öåëîñòíîñòè çíàíèé
ïðåäëàãàåòñÿ îöåíèâàòü ñòåïåíü âçàèìîñâÿçè
íàèáîëåå âàæíûõ òåðìèíîâ èçó÷åííîé äèñöèï-
ëèíû. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ÷åì âûøå èçìåðÿå-
ìûé ïîêàçàòåëü öåëîñòíîñòè ñèñòåìû ïîíÿòèé
êóðñà, òåì ëó÷øå ïîñëåäíèé óñâîåí. Ïðîâåä¸í-
íàÿ îïèñûâàåìûì ìåòîäîì ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
ïðîâåðêà çíàíèé ñòóäåíòîâ ïîäòâåðæäàåò îáîñ-
íîâàííîñòü âûäâèíóòûõ ïðåäïîëîæåíèé.

Ðàçðàáîòêà ìåòîäà íà÷àëàñü â 2008 ãîäó,
êîãäà áûëà ïðîòåñòèðîâàíà ñàìàÿ ïåðâàÿ ãðóï-
ïà ñòóäåíòîâ. Îñíîâíûå èäåè ìåòîäà è ïðåäâà-
ðèòåëüíûé àíàëèç åãî äîñòîèíñòâ è íåäîñòàò-
êîâ áûëè ïðåäñòàâëåíû íà êîíôåðåíöèè ïî ñî-
âðåìåííûì òåõíîëîãèÿì îáó÷åíèÿ è îïóáëèêî-
âàíû3. Â 2009–2011 ãîäàõ ïîñëå íåêîòîðûõ
óñîâåðøåíñòâîâàíèé ìåòîäèêè ïðîâåðÿëèñü
çíàíèÿ ñòóäåíòîâ åù¸ â 6 ãðóïïàõ4. Îáùåå
÷èñëî ñòóäåíòîâ ñîñòàâèëî îêîëî 80.

Íàêîíåö, â 2012–2013 ãîäàõ ïðîâîäèëèñü
äîïîëíèòåëüíûå ýêñïåðèìåíòû åù¸ â 4-õ àêà-
äåìè÷åñêèõ ãðóïïàõ; èõ ãëàâíîé öåëüþ áûëî
ïðîâåðèòü ñòàáèëüíîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòà-
òîâ. Âàðüèðîâàëèñü ðàçëè÷íûå óñëîâèÿ ïðîâå-
äåíèÿ òåñòèðîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè, ìåòîäèêà áû-

ëà ïðèìåíåíà äëÿ îöåíêè ðàçíûõ ó÷åáíûõ äèñ-
öèïëèí. Èìåííî ýòà ÷àñòü èññëåäîâàíèÿ è
ïðåäñòàâëÿåò íàèáîëüøèé èíòåðåñ ñ òî÷êè çðå-
íèÿ òåõíîëîãèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé.
Êðîìå òîãî, äîïîëíèòåëüíûå äàííûå ïîçâîëè-
ëè ïîñòðîèòü áîëåå ïîëíûå ãðàôèêè, ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ òåìè, ÷òî áûëè ïðèâåäåíû â ïðåäøå-
ñòâóþùèõ ïóáëèêàöèÿõ.

Î âàæíîñòè âçàèìîñâÿçåé â çíàíèÿõ

Çíàíèå íå åñòü ìåõàíè÷åñêàÿ ñóììà îòäåëüíûõ
ôàêòîâ. Ôàêòû äîëæíû áûòü óïîðÿäî÷åíû â
íåêîòîðóþ ñèñòåìó, è ÷åì òåñíåå óâÿçàíû å¸ ñî-
ñòàâëÿþùèå, òåì ýôôåêòèâíåå ñèñòåìà ðàáîòà-
åò, è òåì áîëåå ñëîæíûå çàäà÷è ó÷åíèê â ñî-
ñòîÿíèè ðåøèòü.

×òî ïîçâîëÿåò íàì òàê óòâåðæäàòü? Ðàñ-
ñìîòðèì íàèáîëåå âàæíûå èç èçâåñòíûõ àâòî-
ðó ïóáëèêàöèé, êîòîðûå èìåþò íåïîñðåäñòâåí-
íîå îòíîøåíèå ê ýòîìó âîïðîñó.

Ïðåêðàñíûì ïðèìåðîì, êîòîðûé íà ïðàê-
òèêå ÿðêî ïðîäåìîíñòðèðîâàë ðîëü óìåíèÿ ñâÿ-
çûâàòü ìåæäó ñîáîé îòäåëüíûå ýëåìåíòû çíà-
íèé, ñëóæèò èñòîðèÿ, ðàññêàçàííàÿ Àëàíîì Êý-
åì â ñâî¸ì âûñòóïëåíèè ïåðåä êîíãðåññîì
ÑØÀ â 1995 ãîäó. Çàìåòèì, ÷òî À. Êýé íå
òîëüêî ñîçäàë îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ÿçûê
ïðîãðàììèðîâàíèÿ Smalltalk, î ÷¸ì çíàþò

3 Åð¸ìèí Å.À. Î êîìïüþòåðíîé ìåòîäèêå èçó÷åíèÿ öåëîñò-
íîñòè ñèñòåìû áàçîâûõ ïîíÿòèé, ñôîðìèðîâàâøåéñÿ ó ñòó-
äåíòîâ â ðåçóëüòàòå îñâîåíèÿ êóðñà  In.: Human Aspects of
Artificial Intelligence. Ñåðèÿ «Information Science and
Computing». ¹ 12. 2009. Ñ.47--54.

4  Åð¸ìèí Å.À. Ðàçðîçíåííûå ôàêòû èëè åäèíîå öåëîå: ýêñ-
ïåðèìåíòàëüíàÿ îöåíêà êîíöåïòóàëüíûõ çíàíèé ñòóäåíòîâ.
Èíôîðìàòèêà è îáðàçîâàíèå ¹10, 2012. Ñ.90--96.
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ìíîãèå, íî è íà òîò ìîìåíò ïðîðàáîòàë â êà-
ëèôîðíèéñêèõ øêîëàõ áîëåå 25 ëåò.

Êýé íà÷àë ñâî¸ âûñòóïëåíèå ñ ðàññêàçà î
òîì, êàê â õîäå ñîáåñåäîâàíèÿ ñî ñòàðøåêóðñ-
íèêàìè è ïðåïîäàâàòåëÿìè çíàìåíèòîãî Ãàð-
âàðäñêîãî óíèâåðñèòåòà èõ ïîïðîñèëè îáúÿñ-
íèòü ìåõàíèçìû ñìåíû âðåì¸í ãîäà è ôàç Ëó-
íû. Ðåçóëüòàòû îêàçàëèñü íà óäèâëåíèå íåâðà-
çóìèòåëüíûìè (ñì. ýïèãðàô ê ñòàòüå). Â ÷àñò-
íîñòè, òèïè÷íûì îáúÿñíåíèåì ò¸ïëîé ïîãîäû
ëåòîì áûëî óòâåðæäåíèå, ÷òî Çåìëÿ â ýòî âðå-
ìÿ áëèæå ê Ñîëíöó, ÷åì çèìîé. Áëåñòÿùèé àíà-
ëèç ñèòóàöèè, ñäåëàííûé À. Êýåì, ïðîñòî
ãðåøíî ïåðåñêàçûâàòü — åãî ñòîèò ïî÷èòàòü,
áëàãî òåêñò ëåãêî äîñòóïåí â Èíòåðíåòå.

Îòìåòèì òîëüêî, ÷òî â ðåçóëüòàòå èçó÷å-
íèÿ ïðîáëåìû Êýé ïðèâ¸ë ñëåäóþùóþ ÷èñëåí-
íóþ îöåíêó: «Íàâûêàìè àíàëèòè÷åñêîãî ìûø-
ëåíèÿ, óìåíèåì ðàññóæäàòü àðãóìåíòèðîâàíî
îáëàäàþò ìåíåå ÷åì 5% âçðîñëûõ ãðàæäàí
ÑØÀ (â Âåëèêîáðèòàíèè — îêîëî 7%)»5.
Ýòîò ôàêò ïðèãîäèòñÿ íàì ïîçäíåå ïðè îáñóæ-
äåíèè ïîëó÷åííûõ â íàøèõ ýêñïåðèìåíòàõ ðå-
çóëüòàòîâ.

Äðóãàÿ ðàáîòà6, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé áîëåå ñòðîãîå ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäî-
âàíèå, îïèñûâàåò ïðåèìóùåñòâà ïðîâåðêè «èí-
òåãðàöèè çíàíèé» (knowledge integration) ïî

ñðàâíåíèþ ñ çàäàíèÿìè ñ âûáîðîì íåñêîëüêèõ
ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ.

Ïîä «èíòåãðàöèåé çíàíèé» â ñòàòüå ïî-
íèìàåòñÿ ñïîñîáíîñòü ãåíåðèðîâàòü íàó÷íûå
èäåè è èñïîëüçîâàòü ïîäõîäÿùèå òåîðåòè÷åñ-
êèå è ýìïèðè÷åñêèå äîêàçàòåëüñòâà, îáúåäèíÿÿ
ñâîè àðãóìåíòû ïðè îáúÿñíåíèè íàó÷íûõ ÿâëå-
íèé èëè óòâåðæäåíèé7. Â ñòàòüå íåîäíîêðàòíî
ïîä÷¸ðêèâàåòñÿ âàæíàÿ ðîëü ñïîñîáíîñòè îáú-
åäèíÿòü èäåè (ability to make links among ideas)
ïðè êîíñòðóèðîâàíèè àðãóìåíòîâ, è ÷òî «èí-
òåãðàöèÿ çíàíèé» âåä¸ò ê ãëóáîêîìó ïîíèìà-
íèþ, ïîñêîëüêó àêöåíòèðóåò ñâÿçè ìåæäó íàó÷-
íûìè èäåÿìè (the coherence across science
ideas)8. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà îäíîãî èç âîïðî-
ñîâ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî ïðîâåðèòü
«èíòåãðàöèþ çíàíèé», â ñòàòüå ïðèâîäèòñÿ
ñëåäóþùèé: óêàæèòå ïðè÷èíó, ïî÷åìó îçîíî-
âûé ñëîé òàê âàæåí äëÿ æèâóùèõ íà Çåìëå.

Èçó÷èâ ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ çíàíèé 8232
ó÷åíèêîâ ñðåäíèõ è âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé â ïÿòè ðàçëè÷íûõ øòàòàõ ïî ÷åòûð¸ì åñ-
òåñòâåííî-íàó÷íûì ïðåäìåòàì, àâòîðû óñòàíî-
âèëè, ÷òî çàäàíèÿ íà îáúÿñíåíèÿ (explanation
items) äàþò áîëåå ÷¸òêèå îöåíêè óðîâíÿ çíà-
íèé, íåæåëè òðàäèöèîííûå çàäàíèÿ ñ âûáîðîì
îäíîãî ïðàâèëüíîãî îòâåòà.

Òàê, áîëåå 90% ñòóäåíòîâ, ïðîäåìîíñòðè-
ðîâàâøèõ âûñîêèå ïîêàçàòåëè â îáúÿñíåíèè,
äàëè ïðàâèëüíûå îòâåòû íà ñîîòâåòñòâóþùèå
çàäàíèÿ òåñòà. Íàïðîòèâ, îêîëî 34% ñòóäåíòîâ,
ïðàâèëüíî âûáðàâøèõ îòâåòû, îñòàâèëè ïîëå
äëÿ îáúÿñíåíèÿ ÷èñòûì, ò.å. ôàêòè÷åñêè äàæå
íå çíàëè, êàê ïîäîéòè ê îáúÿñíåíèþ ïðîáëå-
ìû9. Â ñòàòüå òàêæå ñîäåðæèòñÿ ìíîãî äðóãèõ
èíòåðåñíûõ êîëè÷åñòâåííûõ ðåçóëüòàòîâ ïî-
äîáíîãî ðîäà.

5 Êýé À. Èäåÿì òîæå íóæíà ëþáîâü!.. Êîìïüþòåð â øêîëå.
¹ 1. 1998. C.12.

6  Lee, H.-S., Liu, O.L., Linn, M.C. Validating Measurement of
Knowledge Integration in Science Us-ing Multiple-Choice and
Explanation Items. Applied Measurement in Education vol. 24:2,
2011. P. 115--136.

7 Òàì æå. Ñ.116.

8 Òàì æå, ñì., íàïðèìåð, ñ.118--119.

9 Òàì æå. Ñ.126.
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Â ðàññìîòðåííûõ ïóáëèêàöèÿõ, êîòîðûå,
áåçóñëîâíî, î÷åíü áëèçêè ïî äóõó, ðàññìîòðåíà
âçàèìîñâÿçü ìåæäó ôàêòàìè. Õîòÿ ýòî è èìååò ñà-
ìîå íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå ê öåëîñòíîñòè
çíàíèé, íî âñ¸ æå íåñêîëüêî øèðå çàÿâëåííîé â
íàñòîÿùåé ñòàòüå òåìû î ñâÿçè ìåæäó òåðìèíà-
ìè êóðñà. Êîíå÷íî, ñðåäè ìíîãî÷èñëåííûõ ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ìîæíî íàé-
òè è òàêèå, ãäå ðàññìîòðåí èìåííî òàêîé àñïåêò
ïðîáëåìû — öåëîñòíîñòü ñèñòåìû òåðìèíîâ.

Ñèñòåìà èç òåðìèíîâ êóðñà

Îäíèì èç íàèáîëåå èçâåñòíûõ ñïîñîáîâ ïðåä-
ñòàâëåíèÿ çíàíèé â âèäå ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè èç
áàçîâûõ òåðìèíîâ èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà ÿâëÿåò-
ñÿ òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ íàçûâàåòñÿ Concept Map
(CM; ìîæíî ïåðåâåñòè êàê êàðòà êîíöåïöèé). Îíà
áûëà ðàçðàáîòàíà Äæîçåôîì Íîâàêîì, êàê ñâèäå-
òåëüñòâóåò îí ñàì10, â 1972 ãîäó. Íàèáîëåå ïîë-
íî CM îïèñàíû â èçâåñòíîé êíèãå Ä. Íîâàêà11.

Ïåðâîíà÷àëüíî êàðòû ðèñîâàëèñü íà ëèñòå
áóìàãè ñ öåëüþ çàôèêñèðîâàòü «êàê èçìåíÿëèñü
êîãíèòèâíûå ñòðóêòóðû äåòåé è êàê íîâûå êîí-
öåïöèè èíòåãðèðîâàëèñü â ýòè ñòðóêòóðû». Ïî-
çäíåå â ðåçóëüòàòå ñîòðóäíè÷åñòâà Íîâàêà ñ Èí-
ñòèòóòîì ìàøèííîãî è ÷åëîâå÷åñêîãî ïîçíàíèÿ
(Institute for Human and Machine Cognition) áûë
ðàçðàáîòàí ðåäàêòîð êîíöåïò-êàðò CmapTools
(http://cmap.ihmc.us). Ïðîñòîòà è óäîáñòâî äàí-
íîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ â ñî÷åòàíèè ñ
áåñïëàòíîñòüþ ðàñïðîñòðàíåíèÿ âî ìíîãîì ñïî-
ñîáñòâîâàëè ðîñòó ïîïóëÿðíîñòè ìåòîäà, è ñåé-
÷àñ îí øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ â îáðàçîâàíèè.

Êîñâåííûì ïîäòâåðæäåíèåì ïîëåçíîñòè
êàðò, íàãëÿäíî îòîáðàæàþùèõ âçàèìîñâÿçè îñ-

íîâíûõ ïîíÿòèé êóðñà, ìîæåò ñëóæèòü áîëüøîå
ðàçíîîáðàçèå òèïîâ ïîäîáíûõ êàðò: Cluster
Maps, Webs, Mind Maps, Computer-Generated
Associative Networks, Concept Circle Diagrams,
Semantic Networks, Conceptual Graph, Visual
Thinking Strategies12, à òàêæå äåíîòàòíûé ãðàô,
ïðè÷èííàÿ êàðòà13 è äðóãèå.

Òåõíîëîãèÿ CM ìîæåò ñëóæèòü òåìîé äëÿ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ñòàòüè. Çäåñü ìû îãðàíè÷èìñÿ
ëèøü ïîä÷¸ðêèâàíèåì òîãî ôàêòà, ÷òî îíà âïîë-
íå ïðèãîäíà äëÿ êîëè÷åñòâåííîãî êîíòðîëÿ çíà-
íèé. Ãëàâíàÿ èäåÿ ñîñòîèò â âû÷èñëåíèè ïî îï-
ðåäåë¸ííûì ïðàâèëàì ñõîäñòâà äâóõ ãðàôîâ
(êàðò), îäèí èç êîòîðûõ ïðåäâàðèòåëüíî ñîñòà-
âèë ó÷èòåëü, à äðóãîé — ïðîâåðÿåìûé ó÷åíèê.

Ïðîöåäóðà ýòà íå ñàìàÿ ïðîñòàÿ è, êðîìå
òîãî, íå ñîâñåì îäíîçíà÷íàÿ, íî, òåì íå ìåíåå,
ïîäîáíûé ñïîñîá îöåíèâàíèÿ çíàíèé âûçûâàåò
áîëüøîé èíòåðåñ èññëåäîâàòåëåé. Â ÷àñòíîñòè,
àíàëîãè÷íûé ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ñðàâíå-
íèè ãðàôîâ, îïèñàí â íåäàâíî îïóáëèêîâàííîé
ñòàòüå14, ãäå â êà÷åñòâå èíòåãðàëüíîé îöåíêè
óñâîåíèÿ äèñòàíöèîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà â öå-
ëîì ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ñòåïåíü ñîîòâåò-
ñòâèÿ ìåæäó òåçàóðóñîì îáó÷àåìîãî è òåçàóðó-
ñîì ó÷åáíîãî êóðñà.

10 Novak J.D., Canas, A.J. The Development and Evolution of the
Concept Mapping Tool Leading to a New Model for Mathematics
Education. In: Concept Mapping in Mathematics: Research into
Practice. Springer Verlag, 2008. P.5.
11 Novak J.D., Gowin D.B. Learning how to learn. NY: Cambridge
University Press, 1984. 216 p.
12 Fisher K.M. Overviee of Knowledge Mapping. In: Mapping
Biology Knowledge. Science and Technology Education Library
vol.11. 2002. P.5--23.
13 Áîñîâà Ë.Ë. Îá èñïîëüçîâàíèè ãðàôè÷åñêèõ ñõåì â êóðñå èíôîð-
ìàòèêè è ÈÊÒ. Èíôîðìàòèêà è îáðàçîâàíèå. ¹ 5. 2008. Ñ.16--25.

14 Ðûáàíîâ À. Ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó òåçàóðóñîì ó÷àùåãîñÿ è
òåçàóðóñîì ó÷åáíîãî êîíòåíòà êàê ìåòðèêà ïðîöåññà óñâîåíèÿ
äèñòàíöèîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà. ÏÈ. ¹ 3. 2013. C.77--91.
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Äîïîëíèòåëüíî ïîÿñíèì, ÷òî òåçàóðóñ —
ýòî ñîâîêóïíîñòü îáúåêòîâ ó÷åáíîãî êóðñà ñ
óêàçàíèåì ñâÿçåé ìåæäó íèìè; èìåþòñÿ, íàïðè-
ìåð, ïîäðîáíûå òåçàóðóñû êóðñà èíôîðìàòè-
êè15 è íåêîòîðûõ êðóïíûõ ðàçäåëîâ ìàòåìàòè-
÷åñêèõ äèñöèïëèí16. Íåñêîëüêî çàáåãàÿ âïåð¸ä,
îòìåòèì, ÷òî öåëü íàñòîÿùåé ðàáîòû êàê ðàç è
ñîñòîÿëà â îöåíèâàíèè öåëîñòíîñòè òåõ òåçàó-
ðóñîâ, êîòîðûå ñîñòàâëÿëè ñòóäåíòû ïîñëå èçó-
÷åíèÿ êóðñà.

Ðàññìàòðèâàÿ èìåþùèåñÿ ðåçóëüòàòû èçó-
÷åíèÿ âçàèìîñâÿçè òåðìèíîâ ó ñòóäåíòîâ, íåëü-
çÿ íå óïîìÿíóòü îá îäíîì èíòåðåñíîì èññëå-
äîâàíèè, íà÷àòîì åù¸ â 2002 ãîäó ãðóïïîé èñ-
ïàíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ãðóïïà, íàçâàííàÿ
«CIBERDIDACT», âûäâèíóëà è ðàçâèëà «Òåî-
ðèþ ÿäåðíûõ ïîíÿòèé» (The Theory of Nuclear
Concepts). Ê ñîæàëåíèþ, áîëüøàÿ ÷àñòü èõ
ïóáëèêàöèé íàïèñàíà íà èñïàíñêîì ÿçûêå; òåì
íå ìåíåå, èìååòñÿ íåêîòîðûé äîñòóïíûé äëÿ
îçíàêîìëåíèÿ îáçîð îñíîâíûõ èäåé òåîðèè íà
àíãëèéñêîì ÿçûêå â òðóäàõ êîíôåðåíöèè17.

Òåîðèÿ áàçèðóåòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè î
ñóùåñòâîâàíèè ó ñòóäåíòîâ íåêîòîðûõ êîãíè-
òèâíûõ ñòðóêòóð çíàíèé, ñîñòàâëåííûõ èç âçà-
èìîñâÿçàííûõ ïîíÿòèé. Íîâûå çíàíèÿ ïðè îáó-
÷åíèè äîëæíû êàê-òî ïðèñîåäèíÿòüñÿ ê ýòîé

ñòðóêòóðå èç óæå óñâîåííûõ êîíöåïöèé. Ñàìà
ïî ñåáå èäåÿ î ïðèñîåäèíåíèè íîâûõ çíàíèé
ê ñòàðûì, êîíå÷íî, íå íîâà.

Òåì íå ìåíåå, ïðîâåäÿ ýêñïåðèìåíòû ñ
óñâîåíèåì çíàíèé 440 ñòóäåíòàìè, èññëåäîâà-
òåëè ïðèøëè ê äîâîëüíî íåîæèäàííîìó âûâî-
äó. Îêàçàëîñü, ÷òî íîâûå ïîíÿòèÿ ñòèõèéíî ïðè-
ñîåäèíÿþòñÿ ó ñòóäåíòîâ íå ê âàæíûì îáîá-
ù¸ííûì ïîíÿòèÿì âûñîêîãî óðîâíÿ, à, êàê êà-
æåòñÿ ñî ñòîðîíû, ê ñëó÷àéíûì — íåêîòîðûå
èç êîòîðûõ âîîáùå îòíîñÿòñÿ ê èëëþñòðàòèâ-
íûì ïðèìåðàì. Ýòè-òî êîíöåïöèè è ïîëó÷èëè
íàçâàíèå ÿäåðíûõ, òàê êàê îíè ñëóæàò ÿäðàìè
äëÿ êîíöåíòðàöèè âîêðóã ñåáÿ íîâûõ ïîíÿòèé.

Íà ñàìîì äåëå ÿäåðíûå êîíöåïöèè ÿâëÿ-
þòñÿ ïî êàêèì-òî ïðè÷èíàì çíà÷èìûìè äëÿ
êîíêðåòíîãî ñòóäåíòà. Àâòîðû óòâåðæäàþò, ÷òî
ñòóäåíòû â îñíîâíîì ñòðîÿò ñâîè ñèñòåìû çíà-
íèé, ðóêîâîäñòâóÿñü íå ñòîëüêî îöåíêîé âàæ-
íîñòè èëè îáùíîñòè íîâûõ òåðìèíîâ, ñêîëüêî
ïðîñòîòîé èõ ïðèñîåäèíåíèÿ ê ñóùåñòâóþùå-
ìó êðóãó çíàíèé. Â èòîãå âìåñòî òîãî, ÷òîáû
ñëåäîâàòü ñòðîãî íàó÷íîìó èåðàðõè÷åñêîìó
ñïîñîáó îðãàíèçàöèè êîãíèòèâíûõ ñòðóêòóð
(êàê ýòî, íàïðèìåð, äåëàþò âûñîêîêâàëèôèöè-
ðîâàííûå ýêñïåðòû), ñòóäåíòû ÷àñòî ñîçäàþò â
ñâîèõ ãîëîâàõ âåñüìà ïðè÷óäëèâûå è çàïóòàí-
íûå ñåòè èç òåðìèíîâ.

Àâòîðû ìåòàôîðè÷åñêè íàçâàëè òàêîé
ñïîñîá ôîðìèðîâàíèÿ ñòðóêòóð çíàíèé ãåîãðà-
ôè÷åñêèì, à òàêæå ââåëè äëÿ íåãî òåðìèí
«path of low-cost». Ñìûñë ïîñëåäíåãî, ïî-ìîå-
ìó, âåëèêîëåïíî ïåðåäà¸òñÿ ðóññêîé ôðàçîé
«èäòè ïî ëèíèè íàèìåíüøåãî ñîïðîòèâëåíèÿ».

Òàêèì îáðàçîì, êàê ýòî íè ïàðàäîêñàëü-
íî çâó÷èò, äëÿ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà çíàíèé
íàäî íå óñëîæíÿòü, à óïðîùàòü ñèñòåìó

15 Êóâàëäèíà Ò.À. Òåçàóðóñ êàê äèäàêòè÷åñêîå ñðåäñòâî
ñèñòåìàòèçàöèè ïîíÿòèé êóðñà èíôîð-ìàòèêè. Èíôîðìàòèêà
è îáðàçîâàíèå. ¹ 11. 2003. Ñ.2--6.

16 Ãåéí À.Ã., Íåêðàñîâ Â.Ï. Ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè
ôîðìèðîâàíèÿ ïîíÿòèéíûõ ñâÿçåé. Åêàòåðèíáóðã: ÓðÒÈÑÈ
ÃÎÓ ÂÏÎ «ÑèáÃÓÒÈ». 2011. 110 ñ.

17 Luengo R., Casas L.M.,  Mendoza M., Arias J. Possibilities of
"Nuclear Concepts Theory" on Educational Research, a Review.
Proceedings of International Conference "The Future of Education",
edition 1. http://conference.pixel-online.net/edu_future /common/
download/Paper_pdf/SOE33-Gonzalez,Garcia,Garcia,Masa.pdf.
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ïîíÿòèé, ñòèõèéíî ôîðìèðóþùóþñÿ â ãîëî-
âàõ ó÷àùèõñÿ. Íåò ñîìíåíèé â òîì, ÷òî äëÿ
ýòîãî íóæíî óìåòü êàê-òî îöåíèâàòü êîãíè-
òèâíóþ ñòðóêòóðó èõ çíàíèé.

Åù¸ îäíà ïóáëèêàöèÿ, èíòåðåñíàÿ ñ òî÷-
êè çðåíèÿ èçó÷àåìîé ïðîáëåìû, íàïðÿìóþ ñâÿ-
çûâàåò ïðèñîåäèíåíèå íîâûõ ïîíÿòèé ê ñóùå-
ñòâóþùåé âíóòðåííåé êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðå
çíàíèé ñ ïîíèìàíèåì ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà:
«ó÷åíèê ïîíèìàåò íîâûé ìàòåðèàë, åñëè â åãî
ñîçíàíèè èçâåñòíûå è íîâûå ïðåäìåòû ìûø-
ëåíèÿ ìîãóò áûòü ñîåäèíåíû ñ ïîìîùüþ èçâå-
ñòíûõ ó÷åíèêó âèäîâ ñâÿçåé»18.

Â ñòàòüå îáîñíîâûâàåòñÿ âàæíîñòü óìå-
íèÿ âûäåëÿòü ðàçíîîáðàçíûå ñâÿçè ìåæäó ïî-
íÿòèÿìè ïðè óñâîåíèè çíàíèé. Äëÿ íàøåãî îá-
ñóæäåíèÿ ñåé÷àñ êðàéíå àêòóàëüíî ïîëîæåíèå
àâòîðà î òîì, ÷òî «ýòè óìåíèÿ ìîæíî èññëåäî-
âàòü è ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé ìåòîäèêè, íå
ïðèáåãàÿ ê ïðèìåíåíèþ èíòåëëåêòóàëüíûõ òå-
ñòîâ»19. Èñõîäíàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ìåòîäèêà,
íàçâàííàÿ «Ëîãèêà ñâÿçåé», îñíîâàíà íà ïðåäú-
ÿâëåíèè ó÷åíèêó ïàð èç æèòåéñêèõ ïîíÿòèé,
êîòîðûå îí äîëæåí ñãðóïïèðîâàòü, ïîäáèðàÿ
îäèíàêîâûå òèïû ñâÿçåé.

Êàê íàïèñàíî â âûíåñåííîé â ýïèãðàô öè-
òàòå, ìåòîä âïîëíå ìîæíî ïðèìåíÿòü è äëÿ
îöåíêè âçàèìîñâÿçè ïîíÿòèé ïî èçó÷àåìîìó
ïðåäìåòó. Â ñòàòüå ïîñòóëèðóåòñÿ, ÷òî äàííàÿ
«ìåòîäèêà î÷åíü èíôîðìàòèâíà è äà¸ò âûñîêèå
êîððåëÿöèè ñ óñïåøíîñòüþ îáó÷åíèÿ»20. Ê ñî-
æàëåíèþ, êîíêðåòíûå äîêàçàòåëüñòâà íå ïðèâî-
äÿòñÿ, à äëÿ íàñòîÿùåé ðàáîòû, ãäå ïðèìåíÿåò-
ñÿ âî ìíîãîì àíàëîãè÷íûé ìåòîä èññëåäîâàíèÿ,
ñîïîñòàâëåíèÿ áûëè áû êðàéíå èíòåðåñíû.

Òàêèì îáðàçîì, êðàòêèé îáçîð ðàññìîò-
ðåííûõ âûøå ïóáëèêàöèé ïîçâîëÿåò ñäåëàòü

íåñêîëüêî âàæíûõ äëÿ äàëüíåéøåãî èçëîæå-
íèÿ âûâîäîâ.

Âî-ïåðâûõ, óñòàíîâëåíèå âçàèìîñâÿçåé
ìåæäó îñíîâíûìè ïîíÿòèÿìè î÷åíü âàæíî äëÿ
ïîíèìàíèÿ íîâîãî ìàòåðèàëà è ïðî÷íîñòè åãî
óñâîåíèÿ.

Âî-âòîðûõ, ñòåïåíü âçàèìîñâÿçè êîíöåï-
òóàëüíûõ òåðìèíîâ ìîæåò ñëóæèòü íåêîòîðîé
ìåðîé óñïåøíîñòè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî êóðñà â
öåëîì.

È, íàêîíåö, â-òðåòüèõ, ýòà ìåðà, ïî îïè-
ñàííûì â ëèòåðàòóðå ñîîáðàæåíèÿì, ÿâëÿåòñÿ
íå ìåíåå, à âîçìîæíî, äàæå è áîëåå ïîäõîäÿ-
ùèì êðèòåðèåì óðîâíÿ çíàíèé, ÷åì ðåçóëüòàòû
òðàäèöèîííûõ òåñòîâ.

Ìåòîäèêà ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà

Äëÿ îöåíêè ñòåïåíè âçàèìîñâÿçè ìåæäó òåðìè-
íàìè ïðîéäåííîãî êóðñà èñïîëüçîâàëñÿ ñëåäó-
þùèé ýêñïåðèìåíòàëüíûé ñïîñîá.

Ñíà÷àëà ïðåïîäàâàòåëåì ñîñòàâëÿëñÿ ìàê-
ñèìàëüíî ïîäðîáíûé ñïèñîê òåðìèíîâ, êîòîðûå
èçó÷àþòñÿ â ðàìêàõ äàííîãî êóðñà è êîòîðûå
äîëæåí óñâîèòü ñàìûé õîðîøèé ñòóäåíò. Äàëåå
ýòîò ñïèñîê ïðåäúÿâëÿëñÿ ñòóäåíòó, è òîò, âû-
áèðàÿ òåðìèíû, ñîñòàâëÿë èç íèõ ïàðû ñâÿçàí-
íûõ ïîíÿòèé, óêàçûâàÿ ïðè ýòîì òèï ñâÿçè
ìåæäó íèìè (÷àñòü/öåëîå, êëàññ/ïîäêëàññ è íå-
êîòîðûå äðóãèå, ñîñòàâëÿâøèå åù¸ îäèí íå-
áîëüøîé çàäàííûé ñïèñîê).

18 Áåðøàäñêèé Ì. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà óðîâíÿ
ïîíèìàíèÿ. ÏÈ  ¹ 3. 2012. C.78.

19  Òàì æå. Ñ.84.

20  Òàì æå. Ñ.85.
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Õîòÿ â ïðèíöèïå ïîäîáíóþ ïðîöåäóðó
ìîæíî ïðîâåñòè è íà áóìàãå, äëÿ îáëåã÷åíèÿ
ïîñëåäóþùåé îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ ïàðû èç
òåðìèíîâ ñòóäåíò, ìàíèïóëèðóÿ ìûøüþ, ââîäèë
â êîìïüþòåð, ðàáîòàÿ ñî ñïåöèàëüíîé ïðîãðàì-
ìîé, êîòîðàÿ èìåëà òðàäèöèîííûé ïîëüçîâàòåëü-
ñêèé èíòåðôåéñ. Âñå ñîñòàâëåííûå ñòóäåíòîì ïà-
ðû ñîõðàíÿëèñü â òåêñòîâîé ôàéë, ïðè÷¸ì äàí-
íûå øèôðîâàëèñü äëÿ îãðàíè÷åíèÿ âîçìîæíîñòè
ñäàòü ÷óæóþ ðàáîòó èëè å¸ ÷àñòü, âìåñòî ñâîåé.

Ïîñëå îêîí÷àíèÿ òåñòèðîâàíèÿ âñåõ ñòóäåí-
òîâ, ðåçóëüòèðóþùèå ôàéëû ðàñøèôðîâûâàëèñü
è âíèìàòåëüíî ïðîñìàòðèâàëèñü ïðåïîäàâàòåëåì
ñ öåëüþ èñêëþ÷èòü ãðóáûå îøèáêè (ïàðû èç çà-
âåäîìî íåñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé òåðìèíîâ). Õî-
÷åòñÿ ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïðîâåðêà ïîêàçàëà áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî íåïðàâèëüíûõ òèïîâ ñâÿçåé ìåæ-
äó ïîíÿòèÿìè. Ñòóäåíòû äàæå ïóòàëè êëàññè÷å-
ñêèå ÷àñòü/öåëîå è êëàññ/ïîäêëàññ, íå ãîâîðÿ
óæå î äðóãèõ âèäàõ. Ïîýòîìó, íà÷èíàÿ ñ ñàìûõ
ïåðâûõ ýêñïåðèìåíòîâ, áûëî ðåøåíî íå ñ÷èòàòü
îøèáêîé è íå óäàëÿòü ïàðó, åñëè â íåé íåâåðíî
áûëî óêàçàíî íàçâàíèå òèïà ñâÿçè.

Ïî ìíåíèþ àâòîðà, íà ïëîõîå çíàíèå òè-
ïîâ ñâÿçåé ìåæäó ïîíÿòèÿìè îáÿçàòåëüíî íàäî
îáðàòèòü âíèìàíèå, ïîñêîëüêó «ñèòóàöèÿ íåïî-
íèìàíèÿ âîçíèêàåò â òîì ñëó÷àå, êîãäà ó÷åíèê
ëèáî íå çíàåò òåõ çíà÷åíèé èñõîäíûõ ïîíÿòèé,
êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íîâî-
ãî çíàíèÿ, ëèáî åìó íåèçâåñòíû òå ñïîñîáû ñâÿ-
çè ìåæäó ïîíÿòèÿìè, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ â
èçó÷àåìîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè…»21. Â îïðàâ-
äàíèå ñòóäåíòîâ õî÷åòñÿ ñêàçàòü, ÷òî âî ìíîãèõ
ñëó÷àÿõ î òèïàõ ñâÿçåé èì íèêòî ñïåöèàëüíî
íå ðàññêàçûâàåò.

Îïèñàííîå âûøå èñêëþ÷åíèå íåïðàâèëü-
íûõ ïàð áûëî åäèíñòâåííîé «íåêîìïüþòåðíîé»
îïåðàöèåé, âñå îñòàëüíûå äåéñòâèÿ ïî îáðàáîò-
êå è ïîëó÷åíèè ÷èñëåííûõ îöåíîê óæå âûïîë-
íÿëèñü àâòîìàòè÷åñêè. Äëÿ ýòîãî ñïåöèàëüíàÿ
ïðîãðàììà ÷èòàëà òåêñòîâîé ôàéë ñ ïðîâåðåí-
íûìè äàííûìè è ñòðîèëà ãðóïïû èç âçàèìî-
ñâÿçàííûõ ïîíÿòèé. Ïóñòü, íàïðèìåð, ñòóäåíò
ñîñòàâèë ïàðû: ôóíêöèîíàëüíûå óçëû —
êëàññ/ïîäêëàññ — ïðîöåññîð, ôóíêöèîíàëüíûå
óçëû — êëàññ/ïîäêëàññ — ïàìÿòü, ôóíêöèî-
íàëüíûå óçëû — êëàññ/ïîäêëàññ — óñòðîéñò-
âà ââîäà è ôóíêöèîíàëüíûå óçëû — êëàññ/ïîä-
êëàññ — óñòðîéñòâà âûâîäà. Òîãäà êîìïüþòåð
îáúåäèíèò â îäíó ãðóïïó âñå 5 ïîíÿòèé, êîòî-
ðûå âñòðå÷àþòñÿ â ïåðå÷èñëåííûõ îòíîøåíèÿõ,
îïèñûâàþùèõ ðàçíîâèäíîñòè ôóíêöèîíàëüíûõ
óçëîâ êîìïüþòåðà. Åñëè â ðåçóëüòèðóþùåì ôàé-
ëå äîïîëíèòåëüíî âñòðåòÿòñÿ ïàðû: ïðîöåññîð
— öåëîå/÷àñòü — ÀËÓ (àðèôìåòèêî-ëîãè÷åñêîå
óñòðîéñòâî) è ïðîöåññîð — öåëîå/÷àñòü — ÓÓ
(óñòðîéñòâî óïðàâëåíèÿ), òî ê ðàññìàòðèâàåìîé
ãðóïïå äîáàâèòñÿ åù¸ 2 ïîíÿòèÿ.

Òåîðåòè÷åñêè âñå èçó÷åííûå òåðìèíû
äîëæíû áûëè áû âûñòðîèòüñÿ â åäèíóþ ñå-
ìàíòè÷åñêóþ ñåòü. Îäíàêî íà ïðàêòèêå ýòî íè
ðàçó íå ïðîèçîøëî: ïîíÿòèÿ îáðàçîâûâàëè íå-
ñêîëüêî íåïåðåñåêàþùèõñÿ ãðóïï. Â åäèíè÷-
íûõ ñëó÷àÿõ ãðóïï áûëî 2–3, à ñðåäíåå êîëè-
÷åñòâî ãðóïï ïðèìåðíî ðàâíÿëîñü 10. Ïðè
ýòîì ìíîãèå ãðóïïû ñîñòîÿëè âñåãî èç äâóõ
ïîíÿòèé, ÷òî ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü êàê îò-
äåëüíûé, íå ñâÿçàííûé ñ îáùåé ñèñòåìîé
çíàíèé, ôàêò. Ïîä÷åðêí¸ì, ÷òî ñòóäåíòàì íå
ñîîáùàëàñü öåëü ýêñïåðèìåíòà, à ïðîñòî
ïðåäëàãàëîñü âûïîëíèòü çàäàíèå ïî ñîñòàâëå-
íèþ ïàð «êàê ìîæíî ëó÷øå».21 Òàì æå. Ñ.78.
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Â èòîãå èìåííî ñðåäíèé ðàçìåð ïîëó÷àþ-
ùèõñÿ ïðè òàêîé îáðàáîòêå ãðóïï è áûë ïðè-
íÿò çà ãëàâíóþ êîëè÷åñòâåííóþ õàðàêòåðèñòè-
êó ñòåïåíè âçàèìîñâÿçè ìåæäó òåðìèíàìè. Áû-
ëî âûäâèíóòî ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî ÷åì ëó÷øå
ñòóäåíò óñâîèë êóðñ, òåì âûøå äîëæåí áûòü
ýòîò ïîêàçàòåëü.

Áîëåå äåòàëüíîå îïèñàíèå ïðîâåäåíèÿ ýêñ-
ïåðèìåíòà ìîæåò áûòü íàéäåíî â óæå öèòèðî-
âàâøèõñÿ ðàíåå ïóáëèêàöèÿõ àâòîðà.

Ó÷àñòíèêè ýêñïåðèìåíòà

Ýêñïåðèìåíò ïðîâîäèëñÿ â õîäå òðàäèöèîííîãî
ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñî ñòóäåíòàìè Ïåðìñêîãî ãî-
ñóäàðñòâåííîãî ãóìàíèòàðíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî
óíèâåðñèòåòà. Ñòóäåíòû íàøåãî âóçà, ïî-âèäèìî-
ìó, íè÷åì íå ëó÷øå è íå õóæå îñòàëüíûõ ñòó-
äåíòîâ ïåäàãîãè÷åñêèõ âóçîâ. Ïî óðîâíþ çíàíèé,
íåñîìíåííî, óñòóïàþò ñòóäåíòàì êëàññè÷åñêèõ
óíèâåðñèòåòîâ, çàòî ñóùåñòâåííî ïðåâîñõîäÿò
ñòóäåíòîâ ðàçëè÷íûõ «ôèëèàëîâ» è ïëàòíûõ

ãðóïï. Ðèñêíó óòâåðæäàòü, ÷òî ýòî òå ñàìûå «ñðåä-
íåñòàòèñòè÷åñêèå» ðîññèéñêèå ñòóäåíòû — íå
ñëèøêîì ïëîõèå è íå ñëèøêîì âûäàþùèåñÿ.
Âïðî÷åì, íèêàêèõ êîëè÷åñòâåííûõ äîêàçàòåëüñòâ
ïî ýòîìó ïîâîäó â ìî¸ì ðàñïîðÿæåíèè íåò.

Â ýêñïåðèìåíòå ó÷àñòâîâàëè ñòóäåíòû
âòîðîãî è òðåòüåãî êóðñîâ ôèçè÷åñêîãî ôàêóëü-
òåòà, îáó÷àþùèõñÿ íà äâóõ ñïåöèàëüíîñòÿõ:
ôèçèêà è èíôîðìàòèêà (áóäóùèå ó÷èòåëÿ) è
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â îáðàçîâàíèè
(ñïåöèàëèñòû ïî ðàáîòå ñ êîìïüþòåðíîé òåõ-
íèêîé â ó÷ðåæäåíèÿõ îáðàçîâàíèÿ). Ïîëíûé
ñïèñîê âñåõ 11 ãðóïï, ïðèíèìàâøèõ ó÷àñòèå â
ýêñïåðèìåíòå, ïðèâåä¸í â òàáë. 1.

Äëÿ óäîáñòâà ññûëêè íà òå èëè èíûå ðå-
çóëüòàòû êàæäîé ãðóïïå ïðèñâîåíî óñëîâíîå
îáîçíà÷åíèå, êîòîðîå óêàçàíî â ïåðâîì ñòîëá-
öå òàáëèöû. Ïðè äàëüíåéøåì èçëîæåíèè ìû
áóäåì èñïîëüçîâàòü èõ äëÿ êðàòêîé èäåíòèôè-
êàöèè ãðóïï.

Çàïèñü (+2) â ñòîëáöå ñ êîëè÷åñòâîì ñòóäåí-
òîâ äëÿ ãðóïïû G8 îçíà÷àåò, ÷òî äâà ñòóäåíòà

Òàáëèöà 1  
Ãðóïïû ñòóäåíòîâ, ïðèíèìàâøèå ó÷àñòèå â ýêñïåðèìåíòàõ

Îáîçíà÷åíèå

G0

G1

G2

G3

G4

G5

G6

G7

G8

G9

G10

Ãîä

2008

2009

2009

2010

2010

2011

2011

2012

2012

2013

2013

Êóðñ

3

3

2

3

2

3

2

3

1, 2

2

2

Ñòóäåíòû(÷åë.)

12

12

8

17

9

12

9

9

7 (+2)

5 (+2)

12

Ñïåöèàëüíîñòü

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ÈÒÎ

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ÈÒÎ

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ÈÒÎ

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ÈÒÎ

ôèçèêà è èíôîðìàòèêà

ÈÒÎ
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âûøëè èç àêàäåìè÷åñêîãî îòïóñêà â êîíöå ñåìå-
ñòðà, à äëÿ G9 — ÷òî äâîå íå îêîí÷èëè âòîðîé
êóðñ. Ïî óêàçàííûì ïðè÷èíàì ýòè ñòóäåíòû ïðî-
øëè íå âñå òåñòû.

Ðåçóëüòàòû ïðîáíîãî òåñòèðîâàíèÿ ãðóï-
ïû G0 âûÿâèëè íåêîòîðûå ñóùåñòâåííûå íå-
äîðàáîòêè ìåòîäèêè, ïîýòîìó ýòè ðåçóëüòàòû
íèãäå íå ó÷èòûâàþòñÿ.

Â èòîãå âî âñåõ ýêñïåðèìåíòàõ â îáùåé
ñëîæíîñòè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 116 ñòóäåíòîâ.

Ïðîâåðêà çíàíèé â îñíîâíîì ïðîâîäèëàñü
ïî äèñöèïëèíå «Àðõèòåêòóðà ÝÂÌ». Ãðóïïû
G8 è G9 äîïîëíèòåëüíî ïðîâåðÿëèñü ïî ìà-
òåìàòè÷åñêîé ëîãèêå.

Óêàæåì òàêæå, ÷òî ó ñïåöèàëüíîñòè ÈÒÎ
ïî êóðñó àðõèòåêòóðû ÝÂÌ ïðåäóñìîòðåí òðà-
äèöèîííûé ýêçàìåí, îöåíêè çà êîòîðûé ìîæíî
ñðàâíèòü ñ ðåçóëüòàòàìè ýêñïåðèìåíòîâ.

Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ:
îáùàÿ êàðòèíà

Ðàññìîòðèì ñíà÷àëà íàèáîëåå îáùóþ êàðòèíó,
ïðåäñòàâèâ ðåçóëüòàòû âñåõ ýêñïåðèìåíòîâ íà
îáùåì ãðàôèêå.

Îïðåäåëèì, ïðåæäå âñåãî, â êàêèõ êîîðäè-
íàòàõ îí äîëæåí áûòü ïîñòðîåí. Ïîñêîëüêó çàäà-
÷à-ìàêñèìóì çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîäîáðàòü
íåêîòîðóþ êîëè÷åñòâåííóþ ýêñïåðèìåíòàëüíóþ
õàðàêòåðèñòèêó, êîððåëèðóþùóþ ñ òðàäèöèîííîé
(ýêñïåðòíîé) îöåíêîé çíàíèé, ïðèìåíÿåìîé ïðå-
ïîäàâàòåëåì, îäíà èç áàçîâûõ âåëè÷èí äîëæíà
âû÷èñëÿòüñÿ èç ýêñïåðèìåíòà, à âòîðàÿ áûòü êàê-
òî ñâÿçàííîé ñ òðàäèöèîííîé îöåíêîé. Â ýòîì
ñëó÷àå åñëè óäàñòñÿ óâèäåòü ñâÿçü ìåæäó íèìè,
òî ìû ñìîæåì îáîñíîâàííî ãîâîðèòü î êîëè÷åñò-
âåííîì êðèòåðèè óñïåøíîñòè â îáó÷åíèè.

Â íàøåì ñëó÷àå ïðîùå óêàçàòü òó êîîðäè-
íàòó, êîòîðàÿ áåð¸òñÿ èç ýêñïåðèìåíòà. Êàê ïîêà-
çûâàþò ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû, íàèáîëåå «÷óâ-
ñòâèòåëüíîé» (çàìåòíî èçìåíÿþùåéñÿ ó ðàçíûõ
ñòóäåíòîâ) õàðàêòåðèñòèêîé ÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå
îáùåãî ÷èñëà íàçâàííûõ ñòóäåíòîì òåðìèíîâ T ê
÷èñëó ãðóïï G, êîòîðûå îíè îáðàçóþò (ñì. ðàç-
äåë «Ìåòîäèêà ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà»).

Ïî ñìûñëó ýòî íå ÷òî èíîå, êàê ñðåäíèé
ðàçìåð ãðóïïû. Ýòà âåëè÷èíà ìîæåò ñëóæèòü
íàãëÿäíûì êðèòåðèåì öåëîñòíîñòè ñèñòåìû
óñâîåííûõ ïîíÿòèé: î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ õîðî-
øèõ ñòóäåíòîâ ýòîò ïîêàçàòåëü äîëæåí áûòü
âûøå, ïîñêîëüêó îíè äîëæíû ëó÷øå ñâÿçûâàòü
ïîíÿòèÿ ìåæäó ñîáîé. Íåñëîæíûå ðàññóæäå-
íèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî â íàèõóäøåì ñëó÷àå, êîã-
äà êàæäàÿ íàçâàííàÿ ñòóäåíòîì ïàðà íèêàê íå
ñâÿçàíà ñ îñòàëüíûìè (èíûìè ñëîâàìè, îáðà-
çóåò îòäåëüíóþ ãðóïïó), çíà÷åíèå T/G ìèíè-
ìàëüíî è ðàâíî 2.

Òåïåðü âûáåðåì âòîðóþ êîîðäèíàòó. Ïî-
ñìîòðèì íà ó÷åáíûå ïëàíû òåõ êóðñîâ, ïî êî-
òîðûì ïðîâîäèëèñü ýêñïåðèìåíòû. Ïî êóðñó
«Àðõèòåêòóðà ÝÂÌ» äëÿ ñïåöèàëüíîñòè
«ÈÒÎ» ïðåäóñìîòðåí ýêçàìåí, íî åãî, ê ñîæà-
ëåíèþ, íåò ïî ñïåöèàëüíîñòè «Ôèçèêà è èí-
ôîðìàòèêà», à òàêæå ïîñëå êóðñà «Ìàòåìàòè-
÷åñêàÿ ëîãèêà». Ïðîâîäèòü äîïîëíèòåëüíûå çà-
÷¸òíûå ìåðîïðèÿòèÿ áûëî êðàéíå íåæåëàòåëü-
íî — ñòóäåíòû è òàê ó÷àñòâóþò â ïðîöåäóðå
òåñòèðîâàíèÿ, íå ïðåäóñìîòðåííîé ïðîãðàì-
ìîé. Ïîýòîìó íàèëó÷øèì âûáîðîì áûëà ïðè-
çíàíà îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿ-
òèé, ãäå ïðåïîäàâàòåëü îáû÷íî ïðîâîäèò òó èëè
èíóþ ôîðìó èíäèâèäóàëüíîãî êîíòðîëÿ.

Ïî êóðñó àðõèòåêòóðû ïðåäóñìîòðåí
öèêë ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò â êîìïüþòåðíîì
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êëàññå; çäåñü â êà÷åñòâå ïðîñòîãî äëÿ èçìåðå-
íèÿ ïîêàçàòåëÿ ìîæíî âçÿòü âðåìÿ âûïîëíåíèÿ
âñåõ çàäàíèé, âûäàííûõ íà ñåìåñòð (÷åì îíî
ìåíüøå, òåì ýôôåêòèâíåå ðàáîòàë ñòóäåíò íàä
îñâîåíèåì êóðñà). Êîíå÷íî, åñòü ðèñê, ÷òî êàð-
òèíà áóäåò «ñìàçàíà» èíäèâèäóàëüíûìè îñî-
áåííîñòÿìè ñòóäåíòîâ — êòî-òî âñåãäà ðàáîòà-
åò áûñòðî, à êòî-òî «òóãîäóì». Òåì íå ìåíåå,
êàê áóäåò ïîêàçàíî äàëåå, ýòà íåõèòðàÿ è ãëàâ-
íîå ëåãêî îïðåäåëÿåìàÿ õàðàêòåðèñòèêà õîðîøî
êîððåëèðóåò ñ ðåçóëüòàòàìè ýêçàìåíà.

×òî êàñàåòñÿ êóðñà ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè,
òî òàì ïðåäóñìîòðåíû ïèñüìåííûå êîíòðîëüíûå
çàäàíèÿ, íà îñíîâàíèè òðàäèöèîííûõ îöåíîê çà
êîòîðûå òàêæå óäàëîñü ðàíæèðîâàòü èòîãè ðàáî-
òû ñòóäåíòîâ íà ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ.

Òàêèì îáðàçîì, â êà÷åñòâå ôîðìàëüíîãî
ïîêàçàòåëÿ, âûòåêàþùåãî èç òðàäèöèîííûõ ìå-
òîäîâ êîíòðîëÿ, ìîæíî âçÿòü óñëîâíûé ðåéòèíã,
îïðåäåëÿåìûé ïî ðåçóëüòàòàì ïðàêòè÷åñêèõ çà-
íÿòèé. Ëó÷øèé ñòóäåíò ïîëó÷àåò ðåéòèíã n=1,
à ïîñëåäíèé èç ñïèñêà — n=N, ãäå N — êî-
ëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ â ãðóïïå. Íåóäîáíî, ÷òî N
ðàçíîå äëÿ ðàçíûõ ãðóïï, òàê ÷òî ñòóäåíò ñ
ðåéòèíãîì n=9 â ãðóïïå G3 îêàæåòñÿ â ñåðå-
äèíå ñïèñêà, à â G4 — â êîíöå (ñì. òàáë. 1).
Ñèòóàöèþ ëåãêî èñïðàâèòü, åñëè ïåðåñ÷èòàòü
ðåéòèíã â ñîîòâåòñòâèè ñ êîëè÷åñòâîì ñòóäåí-
òîâ ïî ôîðìóëå

X = (n – 1) / (N – 1)

Íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî ïðè n=1 ïîëó÷àåò-
ñÿ X=0, à ïðè n=N (ïîñëåäíèé ñòóäåíò) âñåãäà
îêàçûâàåòñÿ, ÷òî X=1. Äëÿ îñòàëüíûõ ñòóäåí-
òîâ ïåðåñ÷¸ò ðåéòèíãà äà¸ò äðîáíûå çíà÷åíèÿ
â èíòåðâàëå ìåæäó 0 è 1, ïðè÷¸ì ÷åì ëó÷øå
ðåçóëüòàò, òåì ìåíüøå çíà÷åíèå.

Ðèñ. 1. Ðåçóëüòàòû âñåõ ïðîâåä¸ííûõ

ýêñïåðèìåíòîâ

Âñå ýêñïåðèìåíòàëüíûå òî÷êè íà ïëîñêî-
ñòè (T/G, X) ïðèâåäåíû íà ðèñ.1, ãäå ïðèíÿòû
ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ.

×¸ðíûìè òî÷êàìè îòìå÷åíû ðåçóëüòàòû
ýêñïåðèìåíòîâ ïî êóðñó «Àðõèòåêòóðà ÝÂÌ»
(êðàòêîå íàçâàíèå CA) äëÿ ãðóïï G1-G4 è G7-
G10. Ýòèõ òî÷åê áîëüøå âñåãî (81), ò.å. ýòî îñ-
íîâíàÿ ñåðèÿ ýêñïåðèìåíòîâ.

Íåçàêðàøåííûå êðóãëûå òî÷êè òîæå ñîîò-
âåòñòâóþò êóðñó àðõèòåêòóðû; îíè îòíîñÿòñÿ ê
ãðóïïàì G5 è G6 (îáîçíà÷åíèå CA56). Ñóùå-
ñòâåííàÿ ðàçíèöà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äëÿ
ñåðèè ýêñïåðèìåíòîâ CA òåñòèðîâàíèå ïðîèç-
âîäèëîñü ïî ïîëíîìó ñïèñêó èç 122 òåðìèíîâ,
à äëÿ CA56 èñïîëüçîâàëñÿ ñîêðàù¸ííûé âà-
ðèàíò èç 80 íàèáîëåå âàæíûõ òåðìèíîâ. Â
ýòîé ñåðèè 21 òî÷êà.

Ñâåòëûìè òðåóãîëüíèêàìè îòìå÷åíû òî÷-
êè (14 øòóê), ïîëó÷åííûå ïîñëå êóðñà ìàòåìà-
òè÷åñêîé ëîãèêè (ML) â ãðóïïàõ G8 è G9
(êîíòðîëüíûé ñïèñîê äëÿ ýòîé äèñöèïëèíû ñî-
ñòîÿë èç 88 òåðìèíîâ). Íàêîíåö, ñâåòëûå êâà-
äðàòû (èõ 12) — ýòî ðåçóëüòàò òåñòèðîâàíèÿ
ãðóïïû G10 ïî óñîâåðøåíñòâîâàííîé ìåòîäè-
êå ãðóïïèðîâêè ïîíÿòèé (MGT), î êîòîðîé
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áóäåò ðàññêàçàíî ïîçäíåå â ðàçäåëå «Îöåíêà
ïîãðåøíîñòè: èçìåíåíèå ìåòîäèêè».

Âñåãî íà äèàãðàììå, êàê íåòðóäíî ïîä-
ñ÷èòàòü èç ïðèâåä¸ííûõ âûøå öèôð, 128 òî-
÷åê, êàæäàÿ èç êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóåò ïðîâå-
ä¸ííîìó òåñòèðîâàíèþ îäíîãî ñòóäåíòà. Çàìå-
òèì, ÷òî óêàçàííîå ðàíåå ÷èñëî ñòóäåíòîâ (116)
ìåíüøå, ïîñêîëüêó áîëüøèíñòâî ñòóäåíòîâ
ãðóïï G8 è G9 ïðîâåðÿëèñü è ïî ìàòåìàòè-
÷åñêîé ëîãèêå, è ïî àðõèòåêòóðå ÝÂÌ.

Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ: äåòàëè

Íà ðèñ. 1, ïðåæäå âñåãî, áðîñàþòñÿ â ãëàçà íå-
ñêîëüêî òî÷åê â âåðõíåé ÷àñòè ãðàôèêà. Ýòî íå
ãðóáàÿ îøèáêà èçìåðåíèÿ, à äåéñòâèòåëüíî
ñòóäåíòû, êîòîðûå ëó÷øå äðóãèõ ñèñòåìàòèçè-
ðóþò ìàòåðèàë. Åñëè çàãëÿíóòü â ôàéëû ñ èõ
ðåçóëüòàòàìè, òî îíè íà ñàìîì äåëå áîëåå ñè-
ñòåìàòè÷íî îðãàíèçîâàíû, ÷åì ó îñòàëüíûõ.
Î÷åíü èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ýòî ïî îöåíêàì
íå ëó÷øèå ñòóäåíòû (íàïîìíþ, ÷òî òî÷êè äëÿ
«ïåðåäîâèêîâ» ðàñïîëàãàþòñÿ âáëèçè X=0).

Îáðàòèì âíèìàíèå åù¸ íà îäíó îñîáåí-
íîñòü ïîëó÷èâøèõñÿ ðåçóëüòàòîâ. Àêêóðàòíî
ïîäñ÷èòàåì ÷¸ðíûå òî÷êè ñ âûñîêèìè çíà÷åíè-
ÿìè, ñêàæåì ñ T/G>10. Îò÷¸òëèâî âèäíî, ÷òî èõ
5. Âñåãî æå â ñåðèè CA áûëà 81 òî÷êà, òàê ÷òî
äîëÿ ñòóäåíòîâ «ñî ñêëîííîñòÿìè ê ñèñòåìàòè-
çàöèè» ïðèáëèçèòåëüíî ñîñòàâëÿåò îêîëî 6%,
÷òî ïîðàçèòåëüíî áëèçêî ê îöåíêå À. Êýÿ, êî-
òîðàÿ îáñóæäàëàñü ðàíåå â îáçîðå ëèòåðàòóðû.

Èòàê, ïîä÷åðêí¸ì åù¸ ðàç, ÷òî òî÷êè ñ áîëü-
øèìè çíà÷åíèÿìè T/G íè â êîåì ñëó÷àå íå ñëå-
äóåò îòáðàñûâàòü. Òåì íå ìåíåå, î÷åâèäíî, ÷òî
èç-çà íèõ ïðèõîäèòñÿ èçîáðàæàòü áîëüøîé äèà-
ïàçîí çíà÷åíèé ïî îñè îðäèíàò, è ïîýòîìó ìíî-

ãèå òî÷êè íà ãðàôèêå ñëèâàþòñÿ äðóã ñ äðóãîì.
×òîáû ëó÷øå ðàññìîòðåòü îñíîâíóþ ìàññó òî÷åê,
ïîñòðîèì áîëåå êðóïíûé ãðàôèê (ñì. ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Ãðóáûå ëèíèè òðåíäà äëÿ ðàçíûõ 
ýêñïåðèìåíòîâ

Íà ðèñ. 2 äîïîëíèòåëüíî íàíåñåíû ëè-
íèè òðåíäà äëÿ óêàçàííûõ âûøå ñåðèé ýêñïå-
ðèìåíòîâ. Îò÷¸òëèâî âèäíî, ÷òî òðåíäû äëÿ
CA è CA56 îêàçûâàþòñÿ ïàðàëëåëüíûìè, à
äëÿ ML è òî÷êè, è òðåíä ëåæàò çàìåòíî íèæå.
Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû îêàçûâàþòñÿ çàâè-
ñÿùèìè îò âûäàííîãî ñòóäåíòàì ñïèñêà òåðìè-
íîâ, ÷òî íå êàæåòñÿ íåîæèäàííûì.

Òðåíä äëÿ ìåòîäà MGT èä¸ò «êðó÷å» —
ñ áîëüøèì íàêëîíîì, ÷òî, ïî-âèäèìîìó, ñâè-
äåòåëüñòâóåò î áîëåå âûñîêîé ÷óâñòâèòåëüíî-
ñòè ìåòîäèêè.

Ïîä÷åðêí¸ì, ÷òî õîòÿ «âåðõíèå» òî÷êè íà
ãðàôèêå òåïåðü íå âèäíû, ñâîé âêëàä â ëèíèþ
òðåíäà îíè, òåì íå ìåíåå, âíîñÿò. Ïî ýòîé
ïðè÷èíå ëèíèè ñèëüíî çàâûøåíû, â ÷¸ì ëåã-
êî óáåäèòüñÿ, åñëè (áåçî âñÿêèõ íà òî îñíîâà-
íèé, ïðîñòî èç ëþáîïûòñòâà) óäàëèòü ýòè òî÷-
êè èç ýëåêòðîííîé òàáëèöû. Äàëåå ìû ïîïû-
òàåìñÿ ïðîäåëàòü áîëåå àêêóðàòíóþ ïðîöåäó-
ðó ïîñòðîåíèÿ òðåíäà.
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Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ: 
óñðåäí¸ííàÿ çàâèñèìîñòü

Ïîïðîáóåì ïðîâåñòè îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ
èçìåðåíèé áîëåå àêêóðàòíî, ïîñòðîèâ â èòîãå
áîëåå òî÷íóþ, ÷åì ïðèâåä¸ííàÿ íà ðèñ. 2, çà-
âèñèìîñòü. Äëÿ ýòîãî âûáåðåì èç âñåãî íàáî-
ðà ïîëó÷åííûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ òî÷åê òå,
äëÿ êîòîðûõ ïðè çàôèêñèðîâàííîì X âàðèà-
öèÿ çíà÷åíèé T/G ìèíèìàëüíà. Âàðèàöèþ áó-
äåì îöåíèâàòü ñ ïîìîùüþ ñòàíäàðòíîé ñòàòè-
ñòè÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêè — äîâåðèòåëüíîãî
èíòåðâàëà.

Êàê èçâåñòíî (ñì., íàïðèìåð, êíèãè Ï.Â. Íî-
âèöêîãî è È.À. Çîãðàôà22 èëè Ë.Ç. Ðóìøèñêî-
ãî23 ïî îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé), äî-
âåðèòåëüíûé èíòåðâàë ìîæåò áûòü âû÷èñëåí ïî
ôîðìóëå

t(0,95, k) s / √
—
N,

ãäå N — êîëè÷åñòâî èçìåðåíèé; t (0,95, k) —
çíà÷åíèå òàê íàçûâàåìîãî ðàñïðåäåëåíèÿ Ñòüþ-
äåíòà, âû÷èñëåííîãî äëÿ îáùåïðèíÿòîé äîâåðè-
òåëüíîé âåðîÿòíîñòè 95% è k = N-1 ñòåïåíåé ñâî-
áîäû; s — ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå. Çàìåòèì, ÷òî
çíà÷åíèå t ìîæåò áûòü âçÿòî èç ñîîòâåòñòâóþùèõ
ñòàòèñòè÷åñêèõ òàáëèö èëè, åù¸ áîëåå ïðîñòî, íå-
ïîñðåäñòâåííî âû÷èñëåíî â Excel ñ ïîìîùüþ
ôóíêöèè ÑÒÜÞÄÐÀÑÏÎÁÐ(0,05, N-1).

Îáðàòèìñÿ ê ýêñïåðèìåíòàëüíûì äàííûì
íàèáîëåå ïîäðîáíîé ñåðèè ýêñïåðèìåíòîâ, îáî-
çíà÷åííîé íà ðèñ. 2 êàê CA. Ñîîòâåòñòâóþùèå
òî÷êè äëÿ âîñüìè ãðóïï G1-G4 è G7-G10 ïå-
ðåíåñåíû íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 3. Ïîëó÷åíèå óñðåäí¸ííîãî ãðàôèêà 

äëÿ ñåðèè CA

Íàèáîëüøåå ÷èñëî òî÷åê äëÿ ôèêñèðîâàí-
íîãî X (ïî âîñåìü) èìååòñÿ äëÿ X=0 è X=1.
Â êàæäîé èç âîñüìè ãðóïï, íåçàâèñèìî îò ðàç-
ìåðà, åñòü ïåðâûé è ïîñëåäíèé ñòóäåíò. Çíà÷å-
íèå ñòàòèñòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê äëÿ ýòèõ
êðàéíèõ òî÷åê îòðåçêà ìîæíî íàéòè â èòîãîâîé
òàáëèöå (ñì. òàáë. 2).

Ïðèíèìàÿ ïîëó÷åííûå çíà÷åíèÿ çà îðèåí-
òèð, áûëè ïîäñ÷èòàíû äîâåðèòåëüíûå èíòåðâà-
ëû äëÿ âñåõ îñòàëüíûõ òî÷åê. Ê ñîæàëåíèþ,
òàì ðåçóëüòàòû îêàçàëèñü íàìíîãî õóæå: ëèáî
äëÿ àíàëèçèðóåìîãî X áûëî ìàëî òî÷åê è ñèëü-
íî âîçðàñòàëî çíà÷åíèå êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà,
ëèáî íàáëþäàëñÿ çíà÷èòåëüíûé ðàçìàõ òî÷åê,
÷òî òîæå ïðèâîäèëî ê áîëüøèì çíà÷åíèÿì äî-
âåðèòåëüíîãî èíòåðâàëà. Åäèíñòâåííûì èñêëþ-
÷åíèåì ÿâèëàñü òî÷êà X=0,375, äëÿ êîòîðîé âñå
4 èìåþùèõñÿ çíà÷åíèÿ «ëåãëè ãóñòî» (ìîæíî
óáåäèòüñÿ â ýòîì, ïîñìîòðåâ íà ðèñ. 3), òàê ÷òî
äîâåðèòåëüíûé èíòåðâàë ïîëó÷èëñÿ âïîëíå
ïðèåìëåìûì.

Äëÿ óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà òî÷åê èòîãî-
âîãî ãðàôèêà äàëåå áûë ïðèìåí¸í èíòåðâàëü-
íûé ìåòîä: îòðåçîê îò 0 äî 1 áûë ðàçáèò íà
10 ðàâíûõ ÷àñòåé, âåëè÷èíîé ïî 0,1 êàæäàÿ.

22 Íîâèöêèé Ï.Â., Çîãðàô È.À. Îöåíêà ïîãðåøíîñòåé
ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé. Ë.: Ýíåðãîàòîì-èçäàò, 1991. Ñ.144.
23 Ðóìøèñêèé Ë.Ç. Ìàòåìàòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ
ýêñïåðèìåíòà. Ì.: Íàóêà, 1971. Ñ.29.
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Äàëåå, êàê ýòî ÷àñòî äåëàåòñÿ â ñòàòèñòèêå, ïî-
ëàãàëîñü, ÷òî âñå òî÷êè êàæäîãî îòðåçêà íàõî-
äÿòñÿ â åãî ñåðåäèíå.

Ê ñîæàëåíèþ, äëÿ èíòåðâàëüíûõ ðÿäîâ
íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü ôîðìóëó äîâåðèòåëüíîãî
èíòåðâàëà, òàê ÷òî ïðèõîäèòñÿ ïðèìåíÿòü ìå-
íåå òî÷íûé ìåòîä «òð¸õ ñèãì» ñ èñïðàâëåííûì
ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì24. Ïîñêîëüêó äëÿ
íàñ ñåé÷àñ âàæíî ëèøü îòîáðàòü îòðåçêè ñ íà-
èìåíüøèì ðàçáðîñîì, ïîíèæåíèå òî÷íîñòè âû-
÷èñëåíèé íàñ íå äîëæíî ñèëüíî áåñïîêîèòü.
Ïðîâåä¸ííûå ïî ðåêîìåíäîâàííûì â öèòèðî-
âàííîé êíèãå ôîðìóëàì ðàñ÷¸òû ïîçâîëèëè âû-
áðàòü òðè îòðåçêà ñ íàèáîëåå ïðèåìëåìûìè
ðàçáðîñàìè; ñì. òàáë. 2 è ðèñ. 3, èç êîòîðîãî
îò÷¸òëèâî âèäíî, ÷òî òî÷êè íà ýòèõ èíòåðâàëàõ
äåéñòâèòåëüíî ðàçáðîñàíû íå òàê ñèëüíî.

Çàìåòèì, ÷òî ïîëó÷åííûå îöåíêè õîòÿ è íå
ÿâëÿþòñÿ, ñòðîãî ãîâîðÿ, äîâåðèòåëüíûì èíòåð-
âàëîì, ôîðìàëüíî ïîìåùåíû â òîò æå ñòîëáåö.

Â èòîãå ïîñëå âñåõ âû÷èñëåíèé, ïðîâå-
ä¸ííûõ â ýëåêòðîííûõ òàáëèöàõ Excel, ìû ïî-
ëó÷èëè 6 «íàèáîëåå òî÷íûõ» òî÷åê, êîòîðûå
òàêæå ìîæíî óâèäåòü íà ðèñ. 3 â âèäå áåëûõ
êâàäðàòèêîâ ñ îòëîæåííûì ïî âåðòèêàëüíîé

êîîðäèíàòå äîâåðèòåëüíûì èíòåðâàëîì. Âñå
îíè, êðîìå êðàéíåé òî÷êè X=1, íåïëîõî ëîæàò-
ñÿ íà óñðåäí¸ííóþ ïðÿìóþ. Å¸ óðàâíåíèå ïî-
ìåùåíî â âåðõíåé ÷àñòè ðèñóíêà. Çàìåòèì, ÷òî
êîëè÷åñòâî äîñòîâåðíûõ çíàêîâ ïîñëå çàïÿòîé
íàäî áû óìåíüøèòü, íî Excel íå ïðåäîñòàâëÿ-
åò òàêîé âîçìîæíîñòè.

Ïîñëåäíèé îòðåçîê ãðàôèêà äëÿ X>0,85
íàðèñîâàí ïóíêòèðîì. Îí ñâèäåòåëüñòâóåò î
òîì, ÷òî äëÿ ñëàáûõ ñòóäåíòîâ (òåõ ñàìûõ, êî-
òîðûå õîäÿò è ñäàþò ñâîè äîëãè, êîãäà âñå óæå
äàâíî ïîëó÷èëè çà÷¸ò) íàáëþäàåòñÿ çàìåòíûé
ðîñò ïîêàçàòåëÿ T/G.

Ïî-âèäèìîìó, ýòîò íåñêîëüêî íåîæèäàí-
íûé ôàêò ìîæíî îáúÿñíèòü ñëåäóþùèì îáðà-
çîì. Ñëàáûå ñòóäåíòû íå èìåþò âîçìîæíîñòè
ñäàòü çà÷¸ò çà ñ÷¸ò ïðåäûäóùèõ çíàíèé, îá-
ùåé ýðóäèöèè èëè ÷åãî-òî åù¸; ïîýòîìó îíè
âûíóæäåíû ïðèêëàäûâàòü ñóùåñòâåííûå óñè-
ëèÿ äëÿ îñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Êðîìå
òîãî, â îòëè÷èå îò ñèëüíûõ ñòóäåíòîâ, ïðè òå-
ñòèðîâàíèè èì ïðèõîäèòñÿ «áîðîòüñÿ äî êîí-
öà»: îíè áîÿòñÿ ñîñòàâèòü 10–20 ïàð è áðî-
ñèòü (à âäðóã ýòîãî íå õâàòèò äëÿ çà÷¸òà?).
Ýòà íåîáõîäèìîñòü ïîðàáîòàòü ñ ìàòåðèàëîì,
ïî-âèäèìîìó, è äà¸ò ðîñò ïîêàçàòåëåé. Îòìå-
òèì, ÷òî àíàëîãè÷íûé îò÷¸òëèâî ôèêñèðóåìûé
ðîñò êîëè÷åñòâåííûõ ðåçóëüòàòîâ ó ñëàáûõ
ó÷åíèêîâ áûë ïîëó÷åí ïðè àíàëèçå ïðèìåðíî

Òàáëèöà 2  
Çíà÷åíèÿ ñ íàèìåíüøåé âàðèàöèåé äëÿ èòîãîâîãî ãðàôèêà

X

0
0,35
0,38
0,55
0,85

1

Ñðåäíåå
çíà÷åíèå

5,10
4,18
4,45
4,05
3,69
4,15

Äîâåðèòåëüíûé
èíòåðâàë

1,24
0,89
0,41
0,32
0,81
1,37

N

8
7
4
4
8
8

Ïðèìå÷àíèå

òî÷êà
èíòåðâàë 0,3-0,4

òî÷êà
èíòåðâàë 0,5-0,6
èíòåðâàë 0,8-0,9

òî÷êà

Ñòàíäàðòíîå
îòêëîíåíèå

1,49
0,85
0,26
0,25
0,81
1,63

24 Òàì æå. Ñ.32.

25 Libarkin J.C., Anderson S.W. Assessment of learning in entry-
level geoscience courses; results from the geoscience concept inven-
tory. Journal of Geoscience Education. Vol.53(4). 2005. P.394--401.
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2500 ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ ïî åñòåñòâåí-
íûì íàóêàì25.

Òàêèì îáðàçîì, åñëè íå îáðàùàòü âíèìà-
íèå íà ðîñò ïðè çíà÷åíèÿõ X âáëèçè 1, â ðå-
çóëüòàòå óñðåäíåíèÿ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàí-
íûõ ìû ïîëó÷àåì çàâèñèìîñòü, áëèçêóþ ê ëè-
íåéíîé. Å¸ ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü ñëåäóþ-
ùèì îáðàçîì: èçìåðÿåìàÿ â ýêñïåðèìåíòå âå-
ëè÷èíà T/G ñâÿçàíà ñ ðåéòèíãîì, îïðåäåëÿå-
ìûì ïðåïîäàâàòåëåì íåçàâèñèìûì ìåòîäîì ïî
ðåçóëüòàòàì ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé. Êàê ñëåäó-
åò èç ðèñ. 3, ñ ðîñòîì àðãóìåíòà X (íàïîìíèì,
÷òî ìàëûå Õ — ýòî âûñîêèå ðåçóëüòàòû) ïîêà-
çàòåëü T/G ïàäàåò, òàê ÷òî, â ñðåäíåì, ÷åì õó-
æå ïîëó÷åííûé òðàäèöèîííûìè ìåòîäàìè ðåé-
òèíã, òåì íèæå âûáðàííàÿ ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ
õàðàêòåðèñòèêà.

Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ: 
ñðàâíåíèå ñ ýêçàìåíîì

Áîëåå óáåäèòåëüíûì áóäåò ñðàâíåíèå íå ñ íå-
ñêîëüêî èñêóññòâåííî ïîëó÷åííûì ðåéòèíãîì,
à ñ òðàäèöèîííîé ýêçàìåíàöèîííîé îöåíêîé.
Êàê óæå îòìå÷àëîñü ðàíåå, ñòóäåíòû, îáó÷àþ-
ùèåñÿ ïî ñïåöèàëüíîñòè «ÈÒÎ», ñäàâàëè ýê-
çàìåí ïî êóðñó àðõèòåêòóðû. Òàê ÷òî ïðèìåð-
íî äëÿ ïîëîâèíû òî÷åê ñ ðèñ. 3 (à òî÷íåå, äëÿ
47 ñòóäåíòîâ èç 81) ìû ìîæåì ïðîèçâåñòè
ñðàâíåíèå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ïîêàçàòåëÿ ñ
îöåíêîé çà ýêçàìåí — ñì. ðèñ. 4. Íà ãðàôè-
êå ïðèâåäåíû òî÷êè íà ïëîñêîñòè (îöåíêà, X),
êîòîðûå îòíîñÿòñÿ ê ñòóäåíòàì èç ãðóïï G2,
G4, G6, G8 è G10. Îò÷¸òëèâî âèäíû íåêîòî-
ðûå çàêîíîìåðíîñòè: òàê, âñå îòëè÷íûå îöåí-
êè íàõîäÿòñÿ â îáëàñòè X<0,55, ò.å. ñîîòâåòñò-
âóþò ñòóäåíòàì ñ âûñîêèì ðåéòèíãîì. Íàïðî-

òèâ, íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå îöåíêè åñòü òîëü-
êî ïðè áîëüøèõ X. Çàìåòèì, ÷òî îöåíêà «2,5»
íà ãðàôèêå îçíà÷àåò ïîâòîðíóþ ïåðåñäà÷ó ñ
«2» íà «3» (à «3,5» — ñ «3» íà «4»).

Äëÿ «÷åòâåðîê» è «òðîåê» çàêîíîìåðíîñ-
òè íå ñòîëü î÷åâèäíûå, íî ïîñëåäíèå ïîïàäà-
þò â îñíîâíîì â îáëàñòü X>0,6.

Ðèñ. 4. Ñîïîñòàâëåíèå âåëè÷èí X è T/G 

ñ ýêçàìåíàöèîííûìè îöåíêàìè

Ëèíåéíóþ êîððåëÿöèþ, ïîäñ÷èòàííóþ
ìåæäó ýêçàìåíàöèîííûìè îöåíêàìè è ðàññìà-
òðèâàåìûì ðåéòèíãîì X, ìîæíî ñ÷èòàòü ñðåä-
íåé — îêîëî –0,7, åñëè ñóäèòü ïî çíà÷åíèþ
êîýôôèöèåíòà äåòåðìèíàöèè, ðàâíûì êâàäðà-
òó êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè. Çíàê «ìèíóñ»
ïîä÷¸ðêèâàåò òîò î÷åâèäíûé ôàêò, ÷òî ñ ðîñ-
òîì àðãóìåíòà X âåëè÷èíà îöåíêè ïàäàåò.

Ñïëîøíàÿ ëèíèÿ íà ðèñ. 4 — ýòî ëèíèÿ
òðåíäà äëÿ ýêçàìåíàöèîííûõ îöåíîê. Å¸ óðàâ-
íåíèå âûâåäåíî â âåðõíåé ÷àñòè ðèñóíêà.
Ïóíêòèðîì ïðîâåäåíà ïðÿìàÿ T/G(X), ïåðåíå-
ñ¸ííàÿ ñ ðèñ. 3. Ñîâïàäåíèå ïðîñòî çàìå÷à-
òåëüíîå! Ñëåäóåò, ïðàâäà, ÷åñòíî îãîâîðèòüñÿ,
÷òî ïàðàìåòðû ïîñëåäíåé ïðÿìîé ñóùåñòâåí-
íî çàâèñÿò îò ïðåäëîæåííîãî ñòóäåíòàì ñïèñ-
êà òåðìèíîâ. Íà ðèñ. 2 âèäíî, íàïðèìåð, ÷òî
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äëÿ ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè ïðÿìàÿ èìååò îð-
äèíàòû òî÷åê ïðèìåðíî îò 2 äî 4. Çäåñü îïðå-
äåë¸ííî ïîòðåáóåòñÿ ïåðåñ÷¸ò çíà÷åíèé T/G â
òðàäèöèîííóþ ïÿòèáàëëüíóþ øêàëó.

Òàêèì îáðàçîì, ïîëó÷åííàÿ êàðòèíà ïîä-
òâåðæäàåò íàëè÷èå ñâÿçè ìåæäó òðàäèöèîííû-
ìè ñðåäñòâàìè îöåíèâàíèÿ è ðåçóëüòàòàìè ýêñ-
ïåðèìåíòà. Êîíå÷íî, ñòàòèñòè÷åñêè ïîëó÷åí-
íûå ðåçóëüòàòû âûãëÿäÿò íå î÷åíü âïå÷àòëÿþ-
ùå ïî êîëè÷åñòâó ïðîòåñòèðîâàííûõ ñòóäåíòîâ.
Â ñâî¸ îïðàâäàíèå ÿ ìîãó ñêàçàòü òîëüêî òî, ÷òî
äëÿ èíèöèàòèâíîãî èíäèâèäóàëüíîãî èññëåäî-
âàíèÿ, êîòîðîå âûïîëíåíî áåçî âñÿêîé ïîääåðæ-
êè, áûëî ñäåëàíî ïðàêòè÷åñêè âñ¸, ÷òî ìîæíî.
À åù¸ áûëî áû ïðîñòî çàìå÷àòåëüíî, åñëè áû
íàøëèñü ÷èòàòåëè, ïîâòîðèâøèå ýêñïåðèìåíòû
ïî ñâîèì êóðñàì, ÷òî, íåñîìíåííî, ïîâûñèëî
áû äîñòîâåðíîñòü ðåçóëüòàòîâ ìåòîäà.

Îöåíêà ïîãðåøíîñòè: 
äóáëèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòà

Â äàëüíåéøåì ðå÷ü ïîéä¸ò îá ýêñïåðèìåíòàõ
â ãðóïïàõ G8-G10, êîòîðûå, êàê óæå ãîâîðè-
ëîñü ðàíåå, ñòàâèëè ãëàâíîé öåëüþ ïðîâåðèòü,
íàñêîëüêî ñòàáèëüíû è íàä¸æíû ïîëó÷àåìûå
ýêñïåðèìåíòàëüíûå ðåçóëüòàòû.

Ïåðâàÿ íàèáîëåå ïðîñòàÿ è åñòåñòâåííàÿ
ïðîâåðêà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîâòîðèòü
òåñòèðîâàíèå îäíèõ è òåõ æå ñòóäåíòîâ â (íà-
ñêîëüêî âîçìîæíî) îäèíàêîâûõ óñëîâèÿõ. Êî-
íå÷íî, ýòî çàìåòíî ñëîæíåå, ÷åì íåñêîëüêî ðàç
èçìåðèòü ëèíåéêîé ðàññòîÿíèå ìåæäó ïðåäìå-
òàìè, íî ïîïðîáîâàòü âñ¸ æå ñòîèò.

Â áîëüøèíñòâå ãðóïï äî ýòîãî òåñòèðî-
âàíèå ïðîâîäèëîñü äâà ðàçà — äî è ïîñëå èçó-
÷åíèÿ êóðñà. ×òîáû îöåíèòü ïîãðåøíîñòü,

âõîäíîå òåñòèðîâàíèå (ïðåòåñò) áûëî îðãàíè-
çîâàíî äâàæäû. Â ãðóïïå G8 ïðîìåæóòîê ìåæ-
äó âõîäíûìè òåñòàìè áûë áîëåå ìåñÿöà, à â
G9 è òîãî áîëüøå — îêîëî 7 ìåñÿöåâ. Ïîýòî-
ìó ìîæíî áûòü óâåðåííûì, ÷òî ïðè ïîâòîð-
íîì òåñòèðîâàíèè ñòóäåíòû íå âñïîìèíàëè
ðåçóëüòàòû ïðåäûäóùåãî, à âûïîëíÿëè çàäà-
íèå çàíîâî.

Åñëè îáîçíà÷èòü ðåçóëüòàòû äâóõ ïðåòå-
ñòîâ Y1 è Y2 ñîîòâåòñòâåííî, òî ñîãëàñíî ñòà-
òèñòè÷åñêîé òåîðèè, â êà÷åñòâå îöåíêè èñòèí-
íîãî ðåçóëüòàòà ñëåäóåò âçÿòü ñðåäíåå àðèô-
ìåòè÷åñêîå Y = (Y1 + Y2) / 2. Ïðè ýòîì àáñî-
ëþòíàÿ ïîãðåøíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ î÷åâèäíîé
ôîðìóëîé ΔY = |Y1 — Y2| / 2, à îòíîñèòåëü-
íàÿ — ΔY / Y. Ïîñëåäíÿÿ äëÿ íàãëÿäíîñòè ìî-
æåò áûòü âûðàæåíà â ïðîöåíòàõ.

Âû÷èñëåíèÿ äëÿ ñòóäåíòîâ ãðóïïû G8
äàëè ñëåäóþùèå çíà÷åíèÿ îòíîñèòåëüíîé ïî-
ãðåøíîñòè: ìèíèìóì — 2%, ìàêñèìóì —
16%, ñðåäíÿÿ âåëè÷èíà — 8%. Ðåçóëüòàòû äëÿ
G9 îêàçàëèñü õóæå: ìèíèìóì — 1%, ìàêñè-
ìóì — 24%, ñðåäíåå — 16% (íàïîìíèì, ÷òî
ãðóïïû G8 è G9 ïðèíàäëåæàò ê ðàçíûì ñïå-
öèàëüíîñòÿì). Åñëè âû÷èñëèòü ñðåäíåå çíà÷å-
íèå îòíîñèòåëüíîé ïîãðåøíîñòè äëÿ îáåèõ
ãðóïï âìåñòå, òî ïîëó÷àåòñÿ îêîëî 11%. Ýòà
âåëè÷èíà è ìîæåò áûòü ïðèíÿòà â êà÷åñòâå
îöåíêè ïîãðåøíîñòè ìåòîäà èçìåðåíèÿ.

Èíòåðåñíî òåïåðü ñðàâíèòü ïîëó÷åííîå
çíà÷åíèå ïîãðåøíîñòè ìåòîäà ñ âåëè÷èíîé
ïðèðîñòà èññëåäóåìîãî ïîêàçàòåëÿ T/G ïîñëå
èçó÷åíèÿ êóðñà: P = Y3 — Y, ãäå Y3 åñòü ðå-
çóëüòàò òðåòüåãî (âûõîäíîãî) òåñòèðîâàíèÿ.
Îòíîñèòåëüíàÿ ðàçíîñòü (P — ΔY) / Y3 ïîêà-
æåò, íàñêîëüêî íàä¸æíî ïðåâûøàåò èçìåðåí-
íûé â ýêñïåðèìåíòå ïîêàçàòåëü óðîâåíü
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îøèáêè èçìåðåíèé. Ðàñ÷¸òû äàííîãî ïàðàìå-
òðà äëÿ ãðóïïû G8 äàþò ïðåâûøåíèå îò 3%
äî 86% (â ñðåäíåì 28%). Äëÿ áîëåå ñëàáîé
ãðóïïû ðåçóëüòàòû ñíîâà îêàçûâàþòñÿ õóæå:
ìàêñèìóì — 42%, ñðåäíåå — 14%.

Íàèáîëåå ïå÷àëüíûé ðåçóëüòàò ñîñòîèò â
òîì, ÷òî ó îäíîé ñòóäåíòêè ïðèðîñò ïîëó÷èë-
ñÿ îòðèöàòåëüíûì è ðàâíûì –13%. Ýòî îçíà-
÷àåò, ÷òî èçìåðåííûé äëÿ íå¸ ó÷åáíûé ïðî-
ãðåññ P ïîëó÷èëñÿ ìåíüøå ïîãðåøíîñòè ìåòî-
äà (äëÿ äàííîé êîíêðåòíîé ñòóäåíòêè Y2 > Y3,
ò.å. ðåçóëüòàò âûõîäíîãî òåñòèðîâàíèÿ íèæå,
÷åì âõîäíîãî). Ýôôåêò, óâû, íå íîâ. Êàê ïè-
ñàë â 1956 ãîäó Ô. Ëîðä, «íå îäèí ó÷èòåëü, ê
ñâîåìó äèñêîìôîðòó, îáíàðóæèë, ÷òî ïîêàçà-
òåëè êîíå÷íîãî òåñòà ó ó÷åíèêîâ ïîñëå èíòåí-
ñèâíîãî îáó÷åíèÿ áûëè íèæå, ÷åì ïîêàçàòåëè
èõ ïðåäâàðèòåëüíîãî òåñòà»26.

Ïîäâîäÿ èòîã, ïîä÷åðêí¸ì, ÷òî äëÿ 11 èç
12 ñòóäåíòîâ ó÷åáíûé óñïåõ â äàííûõ ýêñïå-
ðèìåíòàõ îêàçàëñÿ íàä¸æíî (ñ ïðåâûøåíèåì
óðîâíÿ ïîãðåøíîñòè) çàôèêñèðîâàí. Êîíå÷íî,
äëÿ áîëåå ÷¸òêèõ êîëè÷åñòâåííûõ îöåíîê íå-
îáõîäèìî áûëî áû ïðîòåñòèðîâàòü åù¸ íå-
ñêîëüêî ãðóïï ñòóäåíòîâ.

Îòìåòèì åù¸ îäèí èíòåðåñíûé ôàêò.
Äâîéíîå âûõîäíîå òåñòèðîâàíèå íå ïðîâîäè-
ëîñü, íî ïî ñòå÷åíèþ îáñòîÿòåëüñòâ îäèí ñòó-
äåíò ïîñëå êóðñà ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè ïðî-
äåëàë åãî äâàæäû. Îöåíêà ýêñïåðèìåíòàëüíîé
îøèáêè, âû÷èñëåííàÿ ïî ïðèâåä¸ííûì âûøå
ôîðìóëàì, äàëà ðåçóëüòàò 10,6%, ÷òî î÷åíü ïî-
õîæå íà ñðåäíþþ ïîãðåøíîñòü âõîäíîãî òåñ-
òèðîâàíèÿ ïî àðõèòåêòóðå ÝÂÌ.

Îöåíêà ïîãðåøíîñòè: èçìåíåíèå 
ìåòîäèêè

Â ãðóïïå G10 ïðîâîäèëàñü ïðîâåðêà ñòàáèëü-
íîñòè ðåçóëüòàòîâ äðóãîãî ðîäà. Ãëàâíàÿ öåëü
ýêñïåðèìåíòà ñîñòîÿëà â òîì, ÷òîáû óáåäèòü-
ñÿ, ÷òî íàáëþäàþùàÿñÿ ôðàãìåíòàöèÿ çíàíèé
ñòóäåíòîâ (òîò ôàêò, ÷òî ïîëó÷àåòñÿ íå åäèíàÿ
ãðóïïà âçàèìîñâÿçàííûõ òåðìèíîâ, à íåñêîëü-
êî) íå åñòü íåäîñòàòîê ñàìîé ýêñïåðèìåíòàëü-
íîé ìåòîäèêè, à äåéñòâèòåëüíûé ôàêò.

Äëÿ ýòîãî òåñòîâîå çàäàíèå áûëî ñóùåñò-
âåííî ïåðåôîðìóëèðîâàíî. Åñëè âñå îïèñàííûå
ðàíåå ýêñïåðèìåíòû ïðîâîäèëèñü ïóò¸ì ñîñòàâ-
ëåíèÿ èçîëèðîâàííûõ ïàð òåðìèíîâ, òî òåïåðü
ñòóäåíòàì ïðåäëàãàëîñü ïîñòóïèòü ïî-äðóãîìó:
âûáðàòü èç (òîãî æå ñàìîãî) ñïèñêà áàçîâûé òåð-
ìèí è ïðèñîåäèíèòü ê íåìó âñå ñâÿçàííûå òåð-
ìèíû. Âîçâðàùàÿñü ê ïðèìåðó, ïðèâåä¸ííîìó â
ðàçäåëå «Ìåòîäèêà ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà»,
ìîæíî ïðîäåìîíñòðèðîâàòü äåéñòâèÿ, êîòîðûå
äîëæåí ñîâåðøèòü ñòóäåíò, òàê. Âûáðàâ òåðìèí
ôóíêöèîíàëüíûå óçëû, îí ïîäáèðàåò ê íåìó â
ãðóïïó ïðîöåññîð, ïàìÿòü, óñòðîéñòâà ââîäà è
óñòðîéñòâà âûâîäà. Âû âèäèòå, ÷òî çäåñü ñòó-
äåíò ñàì ñîçäà¸ò òó ãðóïïó ïîíÿòèé, êîòîðàÿ
ðàíüøå ñîáèðàëàñü óæå íà ýòàïå îáðàáîòêè èç
÷åòûð¸õ îòäåëüíûõ ïàð äëÿ òåðìèíà ôóíêöèî-
íàëüíûå óçëû.

Òàêèì îáðàçîì, âèäîèçìåí¸ííàÿ ìåòîäè-
êà ãðóïïèðîâêè òåðìèíîâ (MGT) êàê áû ïîä-
òàëêèâàåò ñòóäåíòà ê îáúåäèíåíèþ òåðìèíîâ â
ñìûñëîâûå ãðóïïû. Êðîìå òîãî, ïðè âûïîëíå-
íèè íîâîãî çàäàíèÿ ñòàíîâèòñÿ áåññìûñëåí-
íûì ñîñòàâëÿòü íåçàâèñèìûå ïàðû èç òåðìè-
íîâ (ïðè ñòàðîé ìåòîäèêå òàêèõ ïàð â ðåçóëüòè-
ðóþùèõ ôàéëàõ îêàçûâàëîñü äîâîëüíî ìíîãî).

26 Lord, F.M. The measurement of growth. Educational and
Psychological Measurement vol. 16(4). P. 436
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Â ñàìîì äåëå, ñîçäàâàòü îáîáù¸ííîå ïîíÿòèå
ðàäè åäèíñòâåííîãî òåðìèíà íåëîãè÷íî!

Ãðóïïà G10 òåñòèðîâàëàñü êàê ïî ñòàðîé,
òàê è ïî íîâîé ìåòîäèêå. Ñîïîñòàâëÿÿ ïîëó÷åí-
íûå ðåçóëüòàòû, ìîæíî çàìåòèòü ñëåäóþùåå.
Ñðåäíåå êîëè÷åñòâî èñïîëüçîâàííûõ òåðìèíîâ
óìåíüøèëîñü ñ 52 äî 41, à ñðåäíåå êîëè÷åñòâî
íåçàâèñèìûõ ãðóïï, ïîñòðîåííûõ ïðè îáðàáîò-
êå òîé æå ñàìîé ïðîãðàììîé, ÷òî è ðàíüøå, ñó-
ùåñòâåííî óìåíüøèëîñü — ñ 13 äî 8. Â èòîãå
îòíîøåíèå T/G âîçðîñëî âñåãî ëèøü ñ 4,2 äî
5,4. Ìû âèäèì, ÷òî õîòÿ ìåòîäèêà ýêñïåðèìåí-
òà ñàìà ïîäòàëêèâàëà ñòóäåíòîâ ê ãðóïïèðîâêå
ïîíÿòèé, ôðàãìåíòàöèÿ îò ýòîãî íå èñ÷åçëà, õî-
òÿ è íåñêîëüêî óìåíüøèëàñü.

Âîçâðàùàÿñü ê îáñóæäåíèþ ðèñ. 2, ìîæ-
íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ìîäèôèöèðîâàííàÿ ìå-
òîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ãðóïï ëó÷øå ïðèñïîñîá-
ëåíà äëÿ îöåíêè çíàíèé, ÷åì ïåðâîíà÷àëüíàÿ
ìåòîäèêà ñîñòàâëåíèÿ ïàð, ïîñêîëüêó îíà îá-
íàðóæèâàåò áîëåå ñèëüíóþ âçàèìîñâÿçü ìåæ-
äó òðàäèöèîííûìè ïîêàçàòåëÿìè óñïåâàåìîñ-
òè è ðàññìàòðèâàåìûì ïàðàìåòðîì T/G.

Îöåíêà RTM-ýôôåêòà

Íàêîíåö, ïîñëåäíÿÿ îöåíêà íàä¸æíîñòè ìåòî-
äà ñâÿçàíà ñ ïðîâåðêîé ñóùåñòâåííîñòè ýô-

ôåêòà ðåãðåññèè ê ñðåäíåìó (RTM — regres-
sion towards the mean). Ñóòü ýôôåêòà ìîæíî
ðàçúÿñíèòü íà ñëåäóþùåì ïðèìåðå. Äîïóñòèì,
ó÷åíèê âî âðåìÿ ïðîõîæäåíèÿ âõîäíîãî òåñòè-
ðîâàíèÿ ïëîõî ñåáÿ ÷óâñòâîâàë èëè áûë ÷åì-
òî ñèëüíî ðàññòðîåí è, êàê ñëåäñòâèå, âûïîë-
íèë òåñò ïëîõî. Âûõîäíîå òåñòèðîâàíèå ïðî-
èñõîäèëî ÷åðåç çíà÷èòåëüíîå âðåìÿ, òàê ÷òî
îíî ïðîøëî áåç íåîæèäàííîñòåé, è ðåçóëüòàò
îêàçàëñÿ çíà÷èòåëüíî ëó÷øå è áëèæå ê ñðåä-
íåìó, ÷åì â ïåðâîì ñëó÷àå.

Â ýòîé ñèòóàöèè åñòü ñðàçó äâå ïðè÷èíû,
ïî êîòîðûì ìîæíî ïðèéòè ê íåïðàâèëüíîìó
âûâîäó. Âî-ïåðâûõ, íàø ãèïîòåòè÷åñêèé ó÷å-
íèê ïî ðåçóëüòàòàì âõîäíîãî òåñòèðîâàíèÿ
îøèáî÷íî áóäåò îòíåñ¸í ê ãðóïïå ïëîõî ïîä-
ãîòîâëåííûõ. Âî-âòîðûõ, ïðèðîñò åãî çíàíèé
(ðàçíèöà ìåæäó ïîñò- è ïðåòåñòîì) áóäåò êà-
çàòüñÿ íåîïðàâäàííî áîëüøèì èç-çà íèçêîãî
ïîêàçàòåëÿ ïðåòåñòà. Â èòîãå ìû ïðèä¸ì ê âû-
âîäó, ÷òî ïëîõî ïîäãîòîâëåííûå ó÷åíèêè äå-
ìîíñòðèðóþò áîëåå âûñîêèé ïðèðîñò çíàíèé.

Ñòàòèñòè÷åñêèå ýôôåêòû òàêîãî ðîäà ÷à-
ñòî íàáëþäàþòñÿ íà ïðàêòèêå, êàê â ïåäàãîãè-
êå, òàê è â ìåäèöèíå, ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ
ëå÷åíèÿ27. Îïèñàíèå îòêðûòèÿ ýòîãî ÿâëåíèÿ
ïðè èçó÷åíèè ñâÿçè ðîñòà ðîäèòåëåé è èõ äå-
òåé ìîæíî òàêæå ïðî÷åñòü â íåäàâíåé ïóáëè-
êàöèè28.

Îäíèì èç ïðåäëàãàåìûõ ìåòîäîâ áîðü-
áû ñ RTM-ýôôåêòîì ÿâëÿåòñÿ ïîâòîðåíèå ýêñ-
ïåðèìåíòîâ â öåëÿõ óìåíüøåíèÿ ñëó÷àéíûõ
îøèáîê. Â ÷àñòíîñòè, â îäíîé èç ñòàòåé29 ïî
ýòîìó ïîâîäó ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîäåëûâàòü òå-
ñòèðîâàíèå äâàæäû: ïî ðåçóëüòàòàì ïåðâîãî
îïðåäåëÿòü íà÷àëüíûé óðîâåíü, à ïî âòîðîìó
âû÷èñëÿòü ýôôåêò ïðèðîñòà.

27 Lo  Bland, J.M, Altman, D.G. Some examples of regression
towards the mean. British Medical Journal vol.309, 1994. P.780.
Ðóññêèé ïåðåâîä äîñòóïåí ïî ññûëêå http://www.rl7.
bmstu.ru/rus/Library/Statistic/Reg_exam.htm

28 Êàäíåâñêèé, Â., Ëåìèø, Â., Øèðøîâà, Ò. Ôðýíñèñ Ãàëü-
òîí: ó÷¸íûé-ýíöèêëîïåäèñò, îäèí èç ïåðâûõ ñîçäàòåëåé òåî-
ðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé. ÏÈ ¹1, 2012. Ñì. ñ.11-13

29 Davis, C.E. The effect of regression to the mean in epidemi-
ologic and clinical studies. American Journal of Epidemiology,
vol.104(5), 1976. Pp.493-498.

ÎÒ_4_2014_63-128.qxd  13.02.2015  16:25  Page 94



95
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

Â äàííîé ïóáëèêàöèè ðåöåïò íåçàâèñèìî-
ñòè ðàíæèðîâàíèÿ ñòóäåíòîâ îò ðåçóëüòàòîâ ýêñ-
ïåðèìåíòà ïî îïðåäåëåíèþ ïðèðîñòà ïîêàçàòå-
ëåé ðåàëèçîâàí áîëåå æ¸ñòêî: ðåéòèíã ñòóäåí-
òîâ îïðåäåëÿåòñÿ àáñîëþòíî íåçàâèñèìûì ñïî-
ñîáîì ïî ðåçóëüòàòàì ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé.

Òåì íå ìåíåå, ïîñêîëüêó âûâîä î ñóùåñò-
âåííîì óëó÷øåíèè ðåçóëüòàòîâ ó ñëàáûõ ñòó-
äåíòîâ èìååò ìåñòî â äàííîé ñòàòüå, ìîæíî ïî-
ïðîáîâàòü îöåíèòü óñëîâèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ
RTM-ýôôåêòà â íàøèõ ýêñïåðèìåíòàõ. Äëÿ ýòî-
ãî óäîáíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ìåòîäèêîé, ïðåäëî-
æåííîé ãðóïïîé àâòîðîâ â ðàáîòå30. Å¸ äîñòî-
èíñòâî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îöåíêà òðåáóåò
ëèøü çíàíèÿ ñòàíäàðòíûõ áàçîâûõ ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ õàðàêòåðèñòèê, òàêèõ êàê ìàòåìàòè÷åñêîå
îæèäàíèå è ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå äëÿ ïðå- è
ïîñòòåñòà, à òàêæå êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè
ìåæäó èõ ðåçóëüòàòàìè. Áîëåå òîãî, àâòîðû íå
ïðîñòî ðàçâèëè íåîáõîäèìóþ äëÿ îöåíêè ìàòå-
ìàòè÷åñêóþ òåîðèþ, íî è ëþáåçíî âûëîæèëè
ãîòîâûé ôàéë äëÿ Excel, â êîòîðûé îñòà¸òñÿ
ïðîñòî ïîäñòàâèòü âñå ïåðå÷èñëåííûå õàðàêòå-
ðèñòèêè è ïîëó÷èòü ðåçóëüòàò.

Ïðîâåä¸ííàÿ îöåíêà äëÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê íàøèõ ýêñïåðèìåíòîâ ïîêàçàëà,
÷òî îíè íå ïîïàäàþò â çîíó, ãäå RTM-ýôôåêò
ìîæåò îêàçàòüñÿ çíà÷èòåëüíûì.

Ðåçóëüòàòû äëÿ ðàçëè÷íûõ ó÷åáíûõ
äèñöèïëèí

Êàê áû òùàòåëüíî íè ïðîâîäèëèñü ýêñïåðè-
ìåíòû ïî îäíîìó ïðåäìåòó, âñåãäà âîçíèêàþò
ñîìíåíèÿ, íàñêîëüêî íàáëþäàåìàÿ êàðòèíà ñî-
õðàíèòñÿ, åñëè âçÿòü äðóãóþ ó÷åáíóþ äèñöèï-
ëèíó. Ïîýòîìó äëÿ äâóõ ãðóïï G8 è G9 áûëî

ïðîâåäåíî åù¸ òåñòèðîâàíèå ïðè èçó÷åíèè
êóðñà ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêè.

Íàïîìíèì ÷èòàòåëþ, ÷òî òî÷êè äëÿ ýòî-
ãî êóðñà óæå áûëè íàíåñåíû íà ðèñ. 1 è 2, êî-
òîðûå îáñóæäàëèñü â ñâÿçè ñ àíàëèçîì âñåõ ñå-
ðèé ïðîâåä¸ííûõ ýêñïåðèìåíòîâ. Ìû âèäåëè,
÷òî ðåçóëüòàòû ïî ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêå â öå-
ëîì èìåëè áîëåå íèçêèå çíà÷åíèÿ, ÷åì ïî êóð-
ñó àðõèòåêòóðû (ñì. ðèñ. 2).

Ìîæíî ïîïûòàòüñÿ ñîïîñòàâèòü âåëè÷èíû
T/G äëÿ êàæäîãî èç ñòóäåíòîâ ïî äâóì ðàññìà-
òðèâàåìûì ïðåäìåòàì, ïîñêîëüêó îáå óêàçàííûå
ãðóïïû òåñòèðîâàëèñü êàê ïî ìàòåìàòè÷åñêîé
ëîãèêå, òàê è ïî àðõèòåêòóðå. Ê ñîæàëåíèþ, çà-
ìåòèòü êàêèå-ëèáî çàêîíîìåðíîñòè íà èìåþùèõ
ðåçóëüòàòàõ íå óäàëîñü. Ýòî îêàçàëîñü íåñêîëü-
êî íåîæèäàííûì, ïîñêîëüêó äî ýêñïåðèìåíòà
êàçàëîñü, ÷òî ñïîñîáíîñòü ñèñòåìàòèçèðîâàòü
òåðìèíû íå äîëæíà çàâèñåòü îò ïðåäìåòà. Òåì
íå ìåíåå, ðåçóëüòàòû äëÿ ñòóäåíòà ïî ðàçíûì
ïðåäìåòàì îêàçàëèñü ñëàáî ñâÿçàííûìè.

Ìîæíî ëè âñ¸-òàêè êàê-òî ñîïîñòàâëÿòü
ìåæäó ñîáîé ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ ïî
ðàçíûì ïðåäìåòàì? Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ ýòîãî
íàäî ïðåäëîæèòü êàêóþ-òî ïðîöåäóðó íîðìè-
ðîâàíèÿ äàííûõ. Âîçíèêëà èäåÿ î òîì, ÷òî îò-
íîøåíèå âåëè÷èí T/G ïîñëå èçó÷åíèÿ êóðñà è
äî èçó÷åíèÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ âåëè÷èíîé, êîòî-
ðàÿ íå çàâèñèò îò ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ïðåä-
ìåòà. Ïîñêîëüêó äëÿ ìíîãèõ ãðóïï (G1-G6, G8
è G9) ðåçóëüòàòû ïðå- è ïîñòòåñòîâ èçâåñòíû,
ìîæíî âû÷èñëèòü âåëè÷èíó

30 Ostermann, T., Willich, S.N., L?dtke, R.Regression toward the
mean — a detection method for unknown population mean based
on Mee and Chua's algorithm. BMC Medical Research
Methodology vol.8:52, 2008. 
http://www.biomedcentral.com/1471-2288/8/52
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Ktg = (T/G)
2

/ (T/G)
1
,

ãäå èíäåêñ 2 îòíîñèòñÿ ê âûõîäíîìó, à 1 —
ê âõîäíîìó òåñòèðîâàíèþ. Î÷åâèäíî, ÷òî êîýô-
ôèöèåíò Ktg îïèñûâàåò âåëè÷èíó ïðèðîñòà êà-
÷åñòâà çíàíèé — ÷åì ñèëüíåå îí ïðåâûøàåò
1, òåì ëó÷øèå ñèñòåìàòè÷íîñòü èòîãîâûõ çíà-
íèé ïî ñðàâíåíèþ ñî çíàíèÿìè ïåðâîíà÷àëü-
íûìè (äî èçó÷åíèÿ êóðñà).

Çíà÷åíèÿ Ktg â çàâèñèìîñòè îò X ïðåä-
ñòàâëåíû íà ðèñ. 5.

Ðèñ. 5. Óâåëè÷åíèå çíà÷åíèÿ T/G 

â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ êóðñà

Íà ïðèâåä¸ííîì èòîãîâîì ãðàôèêå ðå-
çóëüòàòû ïî êóðñó «àðõèòåêòóðà ÝÂÌ» îáîçíà-
÷åíû íåçàêðàøåííûìè òî÷êàìè ðàçëè÷íîé
ôîðìû (ôîðìà çíà÷êà îïðåäåëÿåòñÿ íîìåðîì
ãðóïïû, òàê ÷òî ìîæíî ñðàâíèòü ðåçóëüòàòû
äëÿ ðàçíûõ ãðóïï ìåæäó ñîáîé). Äàííûå äëÿ
êóðñà «Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ëîãèêà» íàíåñåíû íà
ðèñ. 5 â âèäå çàêðàøåííûõ òî÷åê. Îò÷¸òëèâî
âèäíî, ÷òî ðàçëè÷èå ìåæäó ïîëîæåíèåì òî÷åê
ïî ðàçíûì ïðåäìåòàì çíà÷èòåëüíî ìåíüøå,
÷åì ðàçáðîñ ìåæäó ðåçóëüòàòàìè îòäåëüíûõ

ñòóäåíòîâ. Ïî-âèäèìîìó, ïðåäïîëîæåíèå î íå-
çàâèñèìîñòè õàðàêòåðèñòèêè Ktg îò òèïà ó÷åá-
íîãî ìàòåðèàëà ïîäòâåðæäàåòñÿ íà îïûòå.

Èç ðèñ. 5 îò÷¸òëèâî âèäíî, ÷òî ó çàâèñè-
ìîñòè Ktg îò X, êàê è ó ôóíêöèè T/G(X), ïðè-
âåä¸ííîé íà ðèñ. 3, èìååòñÿ ðîñò ïðè X>0,9. Íî
â îñòàëüíîì ïîâåäåíèå Ktg(X) âûãëÿäèò çíà-
÷èòåëüíî ñëîæíåå. Îáðàùàÿ âíèìàíèå íà õà-
ðàêòåð ðàçáðîñà òî÷åê, ìîæíî âûäåëèòü íå-
ñêîëüêî ðàçíûõ ãðóïï ñòóäåíòîâ; ìû çäåñü íå
áóäåì ðàññìàòðèâàòü ýòî äåëåíèå, îòîñëàâ çà-
èíòåðåñîâàâøèõñÿ ÷èòàòåëåé ê ïðåäûäóùåé
ïóáëèêàöèè31.

Îá ýôôåêòå «óìåíüøåíèÿ çíàíèé»

Îáñóäèì åù¸ îäíó îñîáåííîñòü ðàññìàòðèâà-
åìîé âåëè÷èíû Ktg. Òåîðåòè÷åñêè îíà íå äîëæ-
íî áûòü ìåíüøå 1, íî íà ïðàêòèêå èç-çà ðàç-
ëè÷íûõ ïîãðåøíîñòåé ïåäàãîãè÷åñêîãî ýêñïå-
ðèìåíòà òàêèå ðåçóëüòàòû âñ¸ æå âñòðå÷àþòñÿ.
Êñòàòè ãîâîðÿ, ýòî òîò æå ñàìûé ýôôåêò, êîãäà
ïîñòòåñò èìååò áîëåå íèçêèé êîëè÷åñòâåííûé
ðåçóëüòàò, ÷åì ïðåòåñò (ñì. ðàçäåë «Îöåíêà ïî-
ãðåøíîñòè: äóáëèðîâàíèå ýêñïåðèìåíòà»).

Îöåíèì, êàêîâà äîëÿ òàêèõ ðåçóëüòàòîâ.
Ñíà÷àëà ïîäñ÷èòàåì, ñêîëüêî ñòóäåíòîâ ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàëè íåêîððåêòíûå «ïðîòèâîåñòåñò-
âåííûå» çíà÷åíèÿ Ktg < 1. Ðåçóëüòàòû ïîëó÷àþò-
ñÿ äîâîëüíî ï¸ñòðûå: òàê, â ãðóïïàõ G8 è G9 òà-
êèõ ÷èñåë íåò âîîáùå, à â ãðóïïå G4 èõ, óâû,
áîëüøå ïîëîâèíû. Â ñðåäíåì ïðîöåíò ðàññìàò-
ðèâàåìûõ çíà÷åíèé ïî êóðñó àðõèòåêòóðû ñîñòàâ-
ëÿåò 28%, à ïî ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêå — 29%.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü ïðîáëåìó áîëåå àê-
êóðàòíî, òî íàäî ïðèíÿòü âî âíèìàíèå âåëè÷è-
íó îòíîñèòåëüíîé ïîãðåøíîñòè. Êàê ïîêàçàíî

31 Åð¸ìèí Å.À. Ðàçðîçíåííûå ôàêòû èëè åäèíîå öåëîå:
ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ îöåíêà êîíöåïòóàëüíûõ çíàíèé ñòóäåíòîâ.
Èíôîðìàòèêà è îáðàçîâàíèå ¹10, 2012. Ñ.95
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â ðàçäåëå «Îöåíêà ïîãðåøíîñòè: äóáëèðîâàíèå
ýêñïåðèìåíòà», ñðåäíÿÿ ïîãðåøíîñòü èçìåðå-
íèÿ âåëè÷èíû T/G îöåíèâàåòñÿ â 11%. Ïðè âû-
÷èñëåíèè Ktg òðåáóåòñÿ äâà òàêèõ çíà÷åíèÿ, òàê
÷òî, ñîãëàñíî ïðàâèëàì âûïîëíåíèÿ àðèôìåòè-
÷åñêèõ äåéñòâèé íàä ïðèáëèæ¸ííûìè ÷èñëàìè,
ýòó öèôðó íàäî óäâîèòü. Òàêèì îáðàçîì, ïî ñà-
ìûì ñêðîìíûì îöåíêàì ñëó÷àè 0,8 < Ktg < 1
âïîëíå óêëàäûâàþòñÿ â äîïóñòèìóþ ïîãðåø-
íîñòü ìåòîäà. Åñëè èõ îòáðîñèòü, òî ê ÷èñëó
«ãðóïï áåç èñêëþ÷åíèé» äîáàâëÿåòñÿ åù¸ ãðóï-
ïû G2 ïî àðõèòåêòóðå ÝÂÌ è G9 ïî ìàòåìàòè-
÷åñêîé ëîãèêå. Ïîêàçàòåëü äëÿ «ñàìîé ïëîõîé»
ãðóïïû G4 ñíèæàåòñÿ äî 33%, ñðåäíåå çíà÷å-
íèå ïî êóðñó àðõèòåêòóðû óìåíüøàåòñÿ äî 13%,
à ïî ìàòåìàòè÷åñêîé ëîãèêå — äî 15%.

×òîáû êàê-òî îöåíèòü, ìíîãî ýòî èëè ìà-
ëî, æåëàòåëüíî ñîïîñòàâèòü ïîëó÷èâøèåñÿ
÷èñëà ñ ðåçóëüòàòàìè êàêèõ-òî äðóãèõ ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ èçìåðåíèé. Ê áîëüøîìó ñîæàëåíèþ,
íàéòè ïîäîáíûå ðåçóëüòàòû îêàçàëîñü íå òàê-
òî ïðîñòî: ðàññêàçûâàòü î íåãàòèâíûõ ðåçóëü-
òàòàõ åäâà ëè õî÷åòñÿ. Òåì ïðèÿòíåå áûëî îá-
íàðóæèòü ñòàòüþ, ãäå ýôôåêò «ïàäåíèÿ ðåçóëü-
òàòîâ ïîñëå îáó÷åíèÿ» ñïåöèàëüíî ðàññìàòðè-
âàåòñÿ è ê òîìó æå, â ïðèëîæåíèè, ïðèâåäåíû
ïîëíûå ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ32. Â ñòàòüå
èçó÷àþòñÿ ðåçóëüòàòû òåñòèðîâàíèÿ, öåëüþ êî-
òîðîãî ÿâëÿëàñü îöåíêà óñâîåíèÿ ãëàâíûõ êîí-
öåïöèé êóðñà ñòàòèñòèêè. Òåñòèðîâàíèå ïðî-
âîäèëîñü äî è ïîñëå èçó÷åíèÿ êóðñà; êîëè÷å-
ñòâî ñòóäåíòîâ ïðåâûøàëî 700 ÷åëîâåê.

Îäíèì èç ýôôåêòîâ, êîòîðûé àíàëèçèðî-
âàëñÿ îñîáî, áûë ñëó÷àé, êîãäà ñòóäåíò â ïðå-
òåñòå îòâå÷àë íà âîïðîñ ïðàâèëüíî, à â ïîñò-
òåñòå — íåâåðíî (â ñòàòüå ýòà ñèòóàöèÿ íàçâà-
íà «decrease response»33). Ïî ñâîåé ñóòè ýòî òà-

êîé æå ñàìûé íåïðèÿòíûé ýôôåêò óìåíüøå-
íèÿ çíàíèé «â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ». Åñëè ïî-
ñìîòðåòü íà ÷èñëåííûå ðåçóëüòàòû ýêñïåðè-
ìåíòà34, òî ìîæíî ïîëó÷èòü ñëåäóþùèå êîëè-
÷åñòâåííûå îöåíêè. Ïî êàæäîìó èç âîïðîñîâ
«decrease»-ýôôåêò ïðèñóòñòâóåò, îí èçìåíÿåò-
ñÿ îò 5,6% äî 23,7%. Åñëè âû÷èñëèòü ñðåäíåå
çíà÷åíèå, òî îíî ïîëó÷èòñÿ îêîëî 14%. Îò÷¸ò-
ëèâî ïîíèìàÿ, ÷òî ïðÿìûå êîëè÷åñòâåííûå ñî-
ïîñòàâëåíèÿ íå ñîâñåì îáîñíîâàíû, îáðàòèì
âñ¸ æå âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïîðÿäîê ïîãðåø-
íîñòè ñîèçìåðèì ñ íàøèì, íåñîìíåííî, ñòàòè-
ñòè÷åñêè áîëåå ãðóáûì ýêñïåðèìåíòîì.

Çàêëþ÷åíèå

Ïîäâîäÿ èòîãè ïðîâåä¸ííîãî ýêñïåðèìåíòàëü-
íîãî èçó÷åíèÿ öåëîñòíîñòè ñèñòåìû ïîíÿòèé,
ñôîðìèðîâàííîé â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ ó÷åá-
íîãî êóðñà, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû.

Â ðàáîòå ïðåäëàãàåòñÿ íåñëîæíûé â ïî-
âòîðåíèè ìåòîä, ïîçâîëÿþùèé ïîëó÷èòü êîëè-
÷åñòâåííóþ îöåíêó ñèñòåìàòè÷íîñòè êîíöåïòó-
àëüíîãî óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî êóðñà. Ìåòîä ñòðî-
èòñÿ íà ïðîöåäóðå ó÷¸òà ñâÿçåé ìåæäó ïîíÿòè-
ÿìè, êîòîðûå óêàçàë ñòóäåíò â õîäå ïðîâåðî÷-
íîãî òåñòèðîâàíèÿ. Ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî íà-
ïèñàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ óäà¸òñÿ
ñãðóïïèðîâàòü âñå ñâÿçàííûå ìåæäó ñîáîé ïî-
íÿòèÿ â íåñêîëüêî íåïåðåñåêàþùèõñÿ ãðóïï.

Â èäåàëå âñå òåðìèíû äîëæíû îáðàçî-
âûâàòü åäèíóþ ãðóïïó, íî íà ïðàêòèêå òàê íå

32 Delmas, R., Garfield, J., Ooms, A., Chance, B. Assessing stu-
dents' conceptual understanding after a first course in statistics.
Statistics Education Research Journal vol.6(2), 2007. Pp.28-58
33  Òàì æå, ñ.35
34  Ñì. Appendix A òàì æå, ñ.54-57
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ïîëó÷àåòñÿ: â ñðåäíåì ôîðìèðóåòñÿ 10 ãðóïï,
ïðè÷¸ì íåêîòîðûå ñîñòîÿò âñåãî èç 2-3 òåðìè-
íîâ (òàêèå ãðóïïû óìåñòíî ñ÷èòàòü îòäåëüíû-
ìè ôàêòàìè, êîòîðûå ñòóäåíò íå ñâÿçûâàåò ñ
îáùåé êàðòèíîé). Ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ
òàêæå ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî ñòóäåíòû î÷åíü
ïëîõî ðàçëè÷àþò òèïû ñâÿçåé ìåæäó ïîíÿòè-
ÿìè: îíè ÷àñòî ïóòàþò êëàññè÷åñêèå ÷àñòü/öå-
ëîå è îáùåå/÷àñòíîå (êëàññ/ïîäêëàññ), íå ãî-
âîðÿ óæå îá îñòàëüíûõ âèäàõ ñâÿçåé.

Ñðåäíèé ðàçìåð ïîëó÷àþùèõñÿ ãðóïï, ò.å.
îòíîøåíèå îáùåãî ÷èñëà íàçâàííûõ ñòóäåíòîì
òåðìèíîâ T ê êîëè÷åñòâó ýòèõ ãðóïï G ìîæåò
áûòü ïðèíÿò â êà÷åñòâå êîëè÷åñòâåííîé õàðàê-
òåðèñòèêè óñïåøíîñòè îñâîåíèÿ êóðñà. Â ðà-
áîòå ïîñòðîåíû äâå óñðåäí¸ííûå îöåíî÷íûå
ïðÿìûå: ïåðâàÿ ñâÿçûâàåò çíà÷åíèÿ âûáðàííîé
ýêñïåðèìåíòàëüíîé õàðàêòåðèñòèêè T/G ñ ðåé-
òèíãîì, âûñòàâëåííûì ïðåïîäàâàòåëåì ïî ðå-
çóëüòàòàì ðàáîòû íà ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ, à
âòîðàÿ — ýòó æå âåëè÷èíó ñ ýêçàìåíàöèîííû-
ìè îöåíêàìè.

Ñîãëàñîâàííîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòà-
òîâ ñâèäåòåëüñòâóåò î ñóùåñòâîâàíèè ñâÿçè
ìåæäó âûáðàííîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé âåëè÷è-
íîé è òðàäèöèîííûìè ñïîñîáàìè îöåíèâàíèÿ,
à çíà÷èò, ìåòîä èìååò ïåðñïåêòèâû ïðàêòè÷å-
ñêîãî ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå.

Êàê ñëåäóåò èç ðåçóëüòàòîâ ýêñïåðèìåí-
òà, ñóùåñòâóåò íåêîòîðàÿ ÷àñòü ñòóäåíòîâ, çíà-
÷èòåëüíî áîëåå äðóãèõ ñêëîííàÿ ê ñèñòåìàòè-
çàöèè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Ïî ïîëó÷åííûì
äàííûì ýòà ÷àñòü ñîñòàâëÿåò îêîëî 6%.

Äëÿ íàèáîëåå ñëàáûõ ñòóäåíòîâ â ýêñïå-
ðèìåíòå îò÷¸òëèâî ôèêñèðóåòñÿ ðîñò çíà÷åíèé
T/G: òàêîå ïîâåäåíèå íå ëîæèòñÿ íà îáùóþ óñ-
ðåäí¸ííóþ çàâèñèìîñòü è âûçûâàåò å¸ èçëîì.

Ïîëó÷àþùèåñÿ â ýêñïåðèìåíòå çíà÷åíèÿ
ïîêàçàòåëÿ T/G çàâèñÿò îò ðàçìåðà òîãî ñïèñ-
êà, êîòîðûé ïðåäëàãàåòñÿ ñòóäåíòàì ïðè òåñ-
òèðîâàíèè. Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ïî ðàçíûì
ïðåäìåòàì âåëè÷èíû T/G èìåþò ðàçëè÷íûå
÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ. Áîëåå áëèçêèå çíà÷åíèÿ
äà¸ò îòíîñèòåëüíûé ïðèðîñò Ktg, ïîêàçûâàþ-
ùèé, íàñêîëüêî ðåçóëüòàòû âûõîäíîãî òåñòè-
ðîâàíèÿ ïðåâûøàþò ðåçóëüòàòû âõîäíîãî.

Ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ñòàáèëüíîñòè
ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷àåìûõ â ýêñïåðèìåíòå. Íà
îñíîâàíèè ïîâòîðåíèÿ òåñòà ñ îäíèìè è òåìè
æå ñòóäåíòàìè ïîãðåøíîñòü ìåòîäà îöåíåíà
ñðåäíåé âåëè÷èíîé îêîëî 11%. Îïðîáîâàíà
òàêæå ìîäèôèöèðîâàííàÿ ìåòîäèêà ãðóïïèðîâ-
êè òåðìèíîâ è ïîäòâåðæäåíî, ÷òî ýôôåêò ôðàã-
ìåíòàöèè (ñèñòåìà òåðìèíîâ ðàñïàäàåòñÿ íà
íåñêîëüêî íåñâÿçàííûõ ãðóïï) íå èñ÷åçàåò.
Îöåíåíî âëèÿíèå ýôôåêòà ðåãðåññèè ê ñðåäíå-
ìó íà âûâîä îá óñïåøíîñòè ñëàáûõ ñòóäåíòîâ.
Ðåçóëüòàòû ïðèçíàíû äîñòîâåðíûìè.

Ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ñèñòåìàòèçàöèè
òåðìèíîâ äëÿ äâóõ êóðñîâ — «Àðõèòåêòóðà
ÝÂÌ» è «Ìàòåìàòè÷åñêàÿ ëîãèêà». Ïîêàçàíî,
÷òî ïðè èñïîëüçîâàíèè âåëè÷èíû Ktg ðåçóëüòà-
òû ñëàáî çàâèñÿò îò ñîäåðæàíèÿ ìàòåðèàëà. Ðàñ-
ñìîòðåíà ïðîáëåìà ñòóäåíòîâ, ïîêàçàâøèõ Ktg < 1
(ïîêàçàòåëè ïîñòòåñòà íèæå, ÷åì ïðåòåñòà).

Ýêñïåðèìåíòàëüíîå òåñòèðîâàíèå ïðîèç-
âîäèëîñü â 11 àêàäåìè÷åñêèõ ãðóïïàõ ñòóäåí-
òîâ. Îáùåå ÷èñëî ñòóäåíòîâ, ïðèíèìàâøèõ
ó÷àñòèå â ïðîâåðêå çíàíèé, ðàâíÿëîñü 116. Áû-
ëî áû êðàéíå æåëàòåëüíî óâåëè÷èòü ýòî ÷èñ-
ëî, íî ñêðîìíûå âîçìîæíîñòè àâòîðà îãðàíè-
÷åíû. Â òî æå âðåìÿ åñòü ãîòîâíîñòü ïîääåð-
æàòü êàæäîãî èç ÷èòàòåëåé, ðåøèâøåãî ïðîâå-
ñòè àíàëîãè÷íûå ýêñïåðèìåíòû.
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Óâåëè÷åíèå âðåìåíè, âûäåëÿåìîãî íà ñà-
ìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó îáó÷àþùèõñÿ, ÿâ-

ëÿåòñÿ óñòîé÷èâîé òåíäåíöèåé â ñîâðåìåííîì
îáðàçîâàíèè. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïåðåõîä ê äåÿ-
òåëüíîñòíîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëèò ïî-
âûñèòü ýôôåêòèâíîñòü óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìà-
òåðèàëà è áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâà-
íèþ òðåáóåìûõ êîìïåòåíöèé. Âìåñòå ñ òåì
ñàì ôàêò óâåëè÷åíèÿ âðåìåíè íà ñàìîñòîÿ-
òåëüíóþ ðàáîòó åù¸ íå îïðåäåëÿåò «àâòîìàòè-
÷åñêîãî» ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè óñâîåíèÿ
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Óâåëè÷åíèå äîëè ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû òðåáóåò è îðãàíèçàöèþ
ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ýòîé ðàáîòîé. ×àùå
âñåãî óïðàâëÿþùèì ýëåìåíòîì â òàêîé ñèñòå-
ìå îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðåïîäàâàòåëü, è â åãî
äåÿòåëüíîñòè íà÷èíàþò ïðåîáëàäàòü èíäèâè-
äóàëüíûå ìåòîäèêè îáó÷åíèÿ.

Îñîáåííî ýòà òåíäåíöèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â
äèñòàíöèîííîì îáó÷åíèè (ÄÎ). Çäåñü ñàìîñòî-
ÿòåëüíàÿ ðàáîòà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé ó÷åáíîé äå-
ÿòåëüíîñòüþ, à ïîýòîìó ðàçðûâ ìåæäó ýòàïà-
ìè ïåðâîíà÷àëüíîãî ïðåäúÿâëåíèÿ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà è êîíòðîëÿ åãî óñâîåíèÿ ïðîÿâëÿåò-
ñÿ íàèáîëåå ñèëüíî. Áîëüøîé ïðîìåæóòî÷íûé,
íî íàèáîëåå çíà÷èìûé è âàæíûé ýòàï â îáó-

÷åíèè — ýòàï ôîðìèðîâàíèÿ çíàíèé, óìåíèé,
íàâûêîâ, êîìïåòåíöèé (íàçîâ¸ì ýòîò ýòàï «íà-
ó÷åíèåì») — îñòà¸òñÿ ïî÷òè íåóïðàâëÿåìûì.

Ê ñîæàëåíèþ, ïðè ñîâðåìåííîé ïàðà-
äèãìå ÄÎ ýòîãî è ñëåäîâàëî îæèäàòü. Ïðèíÿ-
òî ñ÷èòàòü, ÷òî äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå —
ýòî òàêîå îáó÷åíèå, êîòîðîå ðåàëèçóåòñÿ â óñ-
ëîâèÿõ ðàçîáù¸ííîñòè îáó÷àþùåãî è îáó÷àþ-
ùåãîñÿ â ïðîñòðàíñòâå. Îáó÷åíèå â ÄÎ îïðå-
äåëÿåòñÿ êàê íåïîñðåäñòâåííîå âîçäåéñòâèå îáó-
÷àþùåãî íà îáó÷àþùåãîñÿ ñ ïðèìåíåíèåì ñî-
âðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêà-
öèîííûõ ñðåäñòâ. Èñòî÷íèê âîçäåéñòâèÿ —
ïðåïîäàâàòåëü, êàíàë ïåðåäà÷è ýòîãî âîçäåéñò-
âèÿ — òåëåêîììóíèêàöèîííûå ñðåäñòâà. Íà-
ëèöî ïîïûòêà ïåðåíåñòè ìåòîäèêî-òåõíîëîãè-
÷åñêèå ïðè¸ìû àóäèòîðíûõ çàíÿòèé â íîâûå
ðåàëèè. Òàê, â 80–90-å ãîäû äâàäöàòîãî ñòî-
ëåòèÿ ðàçâèëñÿ èíñòèòóò òüþòîðîâ. ×åëîâåê
áûë çàìåí¸í ÷åëîâåêîì, íî äðóãîé íàïðàâëåí-
íîñòè â äåÿòåëüíîñòè è äðóãîé êâàëèôèêà-
öèè. «Ãîðà ðîäèëà ìûøü»? Íåò, åù¸ áîëüøóþ
ãîðó, ñ åù¸ áîëüøèìè ïðîáëåìàìè. Ñåé÷àñ
äëÿ ðåàëèçàöèè íåïîñðåäñòâåííîãî âîçäåéñò-
âèÿ ïðèìåíÿþòñÿ òàêèå òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûå ñðåäñòâà, êàê ÷àò, âåáèíàð ôîðóì è äð.

ÎÒ_4_2014_63-128.qxd  13.02.2015  16:25  Page 99



100
ÒÅÕÍÎËÎÃÈß È ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÎÁÓ×ÅÍÈß

Åñòåñòâåííî, ÷òî ïðè òàêîé ïàðàäèãìå ÄÎ ýô-
ôåêòèâíîñòü óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà
îáó÷àþùèìèñÿ áóäåò âñåãäà íèæå, ÷åì ïðè
î÷íûõ àóäèòîðíûõ çàíÿòèÿõ.

Â e-learning îáó÷åíèå ðåàëèçóåòñÿ â óñ-
ëîâèÿõ ðàçîáù¸ííîñòè îáó÷àþùåãî è îáó÷à-
þùåãîñÿ êàê â ïðîñòðàíñòâå, òàê è âî âðåìå-
íè. Ïðè ðàçîáù¸ííîñòè âî âðåìåíè ïðåïîäà-
âàòåëü íå ìîæåò âîçäåéñòâîâàòü íà ñòóäåíòà
íåïîñðåäñòâåííî. Â ýòîì ñëó÷àå îáó÷åíèå —
ýòî îïîñðåäîâàííîå âîçäåéñòâèå îáó÷àþùåãî
íà îáó÷àþùåãîñÿ ñ ïðèìåíåíèåì ñðåäñòâ,
îáåñïå÷èâàþùèõ òàêîå âîçäåéñòâèå. Êàêèå æå
ñðåäñòâà îïîñðåäîâàííîãî âîçäåéñòâèÿ â ñî-
âðåìåííûõ îáó÷àþùèõ ñðåäàõ ìîãóò è äîëæ-
íû ïðèìåíÿòüñÿ? Ýòè ñðåäñòâà äîëæíû îáåñ-
ïå÷èâàòü óïðàâëåíèå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé
è ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþùèõ-
ñÿ áåç ó÷àñòèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ. Êðîìå êîíòðîëü-
íûõ òåñòîâ è èçìåíåíèÿ òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ
ïî èõ ðåçóëüòàòàì íè÷åãî â ýòîì íàïðàâëåíèè
êîíñòðóêòèâíîãî íå ïðåäëîæåíî.

Òðàäèöèîííî îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ äàæå
ñõåìàòè÷íî âûãëÿäèò òàê (ñì. ðèñ.1).

Ðèñ. 1. Òðàäèöèîííàÿ ñõåìà ïðèìåíåíèÿ 
àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ

Åñëè ó÷èòûâàòü òîëüêî àâòîìàòèçèðîâàí-
íûå ýëåìåíòû îáó÷åíèÿ, êîòîðûå íàèáîëåå ÷à-
ñòî ïðèìåíÿþòñÿ â ÄÎ, òî íà ïîâåðêó îñòà-
þòñÿ òîëüêî ýëåêòðîííûå ïîñîáèÿ è êîíòðîëü-
íûå òåñòû (ñì. ðèñ.2)

Ðèñ. 2. Àâòîìàòèçèðîâàííûå ýëåìåíòû 

òðàäèöèîííîé ñõåìû îáó÷åíèÿ â ÄÎ

Íà ðèñ. 1 è 2 ïðåäúÿâëåíèå ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà è êîíòðîëü óñëîâíî ðàçäåëåíû. Íà
ñàìîì äåëå — ýòî äâà âçàèìîñâÿçàííûõ ó÷åá-
íûõ äåéñòâèÿ îäíîé ó÷åáíîé èòåðàöèè, ïîâòî-
ðÿþùåéñÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìíîãîêðàòíî.
Ýòè èòåðàöèè íàõîäÿòñÿ ìåæäó ñîáîé òîæå â
òåñíîé âçàèìîñâÿçè, òàê ÷òî ïî ðåçóëüòàòàì
ïðåäûäóùåé èòåðàöèè ôîðìèðóþòñÿ èñõîäíûå
äàííûå è óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ ñëåäóþùåé èòåðàöèè. Ïîýòîìó
êîíòðîëü â îáó÷åíèè — ýòî äàëåêî íå êîíå÷-
íàÿ åãî ñîñòàâëÿþùàÿ. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ
ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ ÿâëÿþòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ
âûáîðà ñîäåðæàíèÿ è ñïîñîáîâ ïðåäúÿâëåíèÿ
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, à òàê æå ïîáóæäàþò àê-
òóàëèçèðîâàòü ó÷åáíûé ìàòåðèàë ñ öåëüþ ïî-
âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè åãî óñâîåíèÿ.

Èñõîäÿ èç ïðåäûäóùèõ ïîñûëîê, ïðî-
öåññ îáó÷åíèÿ ìîæíî òðàêòîâàòü êàê èòåðàöè-
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îííóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïàðû âçàèìîñâÿ-
çàííûõ äåéñòâèé: ïðåäúÿâëåíèÿ ó÷åáíîãî ìà-
òåðèàëà â òîé èëè èíîé ôîðìå è êîíòðîëÿ åãî
óñâîåíèÿ.

Èçâåñòíî, ÷òî êîíòðîëü ïî öåëÿì, çàäà÷àì
è íàçíà÷åíèþ ìîæåò áûòü ðàçíûì. Ðàçëè÷àþò
ñëåäóþùèå âèäû êîíòðîëÿ: âõîäíîé — îïðåäå-
ëÿåò è ôèêñèðóåò èñõîäíîå ñîñòîÿíèå íåçíàíèé
äëÿ ïîñëåäóþùåãî ìîíèòîðèíãà îáó÷åíèÿ; òå-
êóùèé — îöåíèâàåò êîíêðåòíûå çíàíèÿ, óìåíèÿ
è íàâûêè, âûÿâëÿåò ëàêóíû çíàíèé äëÿ ñâîåâðå-
ìåííîé êîððåêöèè îáó÷åíèÿ; ðóáåæíûé — âû-
ÿâëÿåò óðîâåíü ïîíèìàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ, îõâà-
òûâàåò ñîäåðæàíèå êðóïíîãî ðàçäåëà, îöåíèâàåò
ñâÿçíûå, êîìïëåêñíûå çíàíèÿ (çíàíèÿ «îñíîâà-
íèé è ïðè÷èí»); èòîãîâûé — îïðåäåëÿåò ñîîò-
âåòñòâèå òðåáîâàíèÿì, îöåíèâàåò ïîíèìàíèå íà
óðîâíå îáîáùåíèé.

Åñòåñòâåííî, ÷òî ê ðàçëè÷íûì âèäàì
êîíòðîëÿ äîëæíû áûòü ñôîðìóëèðîâàíû è
ðàçëè÷íûå òðåáîâàíèÿ. Íàïðèìåð, äëÿ âõîäíî-
ãî è èòîãîâîãî êîíòðîëÿ, èñõîäÿ èç èõ íàçíà-
÷åíèÿ, âàæíåéøèìè, à çà÷àñòóþ è äîñòàòî÷-
íûìè òðåáîâàíèÿìè, ÿâëÿþòñÿ ïîëíîòà è îáú-
åêòèâíîñòü.

Â äàííîé ðàáîòå îñíîâíîå âíèìàíèå ñëå-
äóåò ñîñðåäîòî÷èòü íà òåõ âèäàõ êîíòðîëÿ, êî-
òîðûå â áîëüøåé ñòåïåíè èìåþò çíà÷åíèå ïðè
îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðà-
áîòîé è ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷à-
þùèõñÿ, à ýòî òåêóùèé è ðóáåæíûé êîíòðîëü.
Äëÿ òåêóùåãî è ðóáåæíîãî êîíòðîëÿ ýòèõ
äâóõ òðåáîâàíèé äàëåêî íå äîñòàòî÷íî. Ê íèì
äîïîëíèòåëüíî äîëæíû áûòü ñôîðìóëèðîâàíû
òàêèå òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå áû â äèíàìèêå èòå-
ðàöèîííûõ ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ ìîãëè áû äà-
âàòü îñíîâàíèÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà îðãàíèçàöèþ ñà-
ìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû è ïîçíàâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ.

Âåðîÿòíî, äëÿ òåêóùåãî è ðóáåæíîãî
êîíòðîëÿ çíà÷èìûìè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå
òðåáîâàíèÿ:

ïîëíîòà — òðåáîâàíèå îïðåäåëÿþùåå
òî, ÷òî êîíòðîëü äîëæåí îñóùåñòâëÿòüñÿ òà-
êèì îáðàçîì, ÷òîáû íà êîìïëåêñå êîíòðîëü-
íûõ ó÷åáíûõ çàäàíèé, îãðàíè÷åííûõ ïî êîëè-
÷åñòâó è âðåìåíè, âûÿâèòü ñòåïåíü îñâîåíèÿ
âñåãî ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ïîäâåð-
ãàþùåãîñÿ êîíòðîëþ, à òàêæå êîìïëåêñíîñòü
è ñèñòåìíîñòü ñôîðìèðîâàííûõ ïðåäìåòíûõ
è ìåòàïðåäìåòíûõ êîìïåòåíöèé;

îáúåêòèâíîñòü — òðåáîâàíèå, ñâÿçàííîå
ñ òåì, ÷òî êîíòðîëüíûå ó÷åáíûå çàäàíèÿ
äîëæíû ñîçäàâàòüñÿ è êîìïëåêòîâàòüñÿ òàê,
÷òîáû èñêëþ÷èòü ñóáúåêòèâèçì â êîíòðîëü-
íûõ ìåðîïðèÿòèÿõ. Ýòî äîñòèãàåòñÿ ìåòîäè÷å-
ñêîé è ëîãèêî-èíôîðìàöèîííîé êîððåêòíîñ-
òüþ ïîñòàíîâêè ó÷åáíûõ çàäàíèé, à òàêæå
÷¸òêîñòüþ, îïðåäåë¸ííîñòüþ è ìåòàïðåäìåò-
íîé èçìåðÿåìîñòüþ êðèòåðèåâ îöåíêè;

ïåðìàíåíòíîñòü — òðåáîâàíèå, îïðåäå-
ëÿþùåå, ÷òî êîíòðîëü äîëæåí îñóùåñòâëÿòüñÿ
â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ îáó÷àþùèìñÿ ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà íåïðåðûâíî, òî åñòü â ïðîöåññå èëè
ïîñëå èçó÷åíèÿ î÷åðåäíîé ïîðöèè ó÷åáíîãî
ìàòåðèàëà (ôðàãìåíò óðîêà, òåìà, ÷àñòü, êåéñ
ðàçäåë è ò.ä.);

òîòàëüíîñòü — òðåáîâàíèå, îïðåäåëÿþ-
ùåå òî, ÷òî ïîëíûé, îáúåêòèâíûé è ïåðìàíåíò-
íûé êîíòðîëü äîëæåí îñóùåñòâëÿòüñÿ ïî îòíîøå-
íèþ ê êàæäîìó áåç èñêëþ÷åíèÿ îáó÷àþùåìóñÿ;

àäðåñíîñòü — òðåáîâàíèå, îïðåäåëÿþ-
ùåå òî, ÷òî êîíòðîëþ äîëæíû ïîäâåðãàòüñÿ
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òîëüêî òå ïîëîæåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è
êîìïåòåíöèè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåïîñðåäñò-
âåííî ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ êîíêðåòíîé ïîðöèè
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà (ôðàãìåíò óðîêà, òåìà,
÷àñòü, êåéñ ðàçäåë è ò.ä.);

ðåàêòèâíîñòü — òðåáîâàíèå, îïðåäåëÿ-
þùåå òî, ÷òî ïðîöåññ êîíòðîëÿ — ïðåäúÿâëå-
íèÿ — äîëæåí áûòü ïîñòðîåí òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû âûÿâëåííûå â ïðåäûäóùåì àêòå äèàëî-
ãîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (âîïðîñ — îòâåò) ëà-
êóíû çíàíèé (íåçíàíèÿ) áûëè ïîëíîñòüþ ëèê-
âèäèðîâàíû â ñëåäóþùåì àêòå äèàëîãîâîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ê ñîæàëåíèþ, ñîâðåìåííûå îáó÷àþùèå
ñðåäû è îáîëî÷êè â îñíîâíîì «çàòî÷åíû» íà
èñïîëüçîâàíèå áîëüøîãî àðñåíàëà ñðåäñòâ
ïðåäúÿâëåíèÿ êîíòåíòà è îáðàáîòêè ðåçóëüòà-
òîâ. Èç ñðåäñòâ àâòîìàòèçèðîâàííîãî êîíòðî-
ëÿ (áåç íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ïðåïîäàâà-
òåëÿ â ïðîöåññå êîíòðîëÿ) ÷àùå âñåãî ïðèìå-
íÿþòñÿ ëèøü çàêðûòûå òåñòû, â êîòîðûõ ðåà-
ëèçóþòñÿ ñëåäóþùèå òèïû äèàëîãà [1]: ïðî-
ñòîé çàïðîñ (äà\íåò); çàïðîñ ñ ñèíòàêñèñîì äëÿ
îòâåòà (ôîðìàòíûé ââîä); ìåíþ — ïðîñòîå è
ðàñøèðåííîå (âûáîð îäíîãî âàðèàíòà, âûáîð
íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ èç ïðåäëîæåííûõ); çà-
ïðîñ äëÿ âûáîðî÷íî-êîíñòðóèðóåìîãî îòâåòà
(óïîðÿäî÷åíèå ìíîæåñòâà, óñòàíîâëåíèå ñîîò-
âåòñòâèé ýëåìåíòîâ äâóõ ìíîæåñòâ è ò.ä.).

Íàçâàíèå «çàêðûòûå âîïðîñû» ïðîèçîø-
ëî, âèäèìî, èç-çà òîãî, ÷òî äëÿ ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèÿ ïî ôîðìóëèðîâàíèþ îòâåòà îáó÷àþùå-
ìóñÿ ïðåäëàãàåòñÿ çàêðûòîå (êîíå÷íîå) ìíî-
æåñòâî âàðèàíòîâ îòâåòà. Ýôôåêòèâíûõ
ñðåäñòâ çàäàíèÿ ó÷åáíîãî âîïðîñà â îòêðûòîé
ôîðìå, êîãäà îáó÷àþùèé äîëæåí ôîðìóëèðî-
âàòü îòâåò ñàìîñòîÿòåëüíî, òî åñòü èç áåñêî-

íå÷íîãî (îòêðûòîãî) ìíîæåñòâà ìûñëèìûõ è
íåìûñëèìûõ âàðèàíòîâ, â íàñòîÿùèé ìîìåíò
â îáó÷àþùèõ ñðåäàõ è îáîëî÷êàõ ïî÷òè íå
ïðåäëàãàþòñÿ. À åñëè òàêèå âîçìîæíîñòè è
äåêëàðèðóþòñÿ, òî íà ïîâåðêó îêàçûâàåòñÿ,
÷òî ýòî òîëüêî íàçâàíèå. Êàê ïðàâèëî, ýòî
ëèøü íåÿâíûé ôîðìàòíûé ââîä, êîòîðûé íå
äîïóñêàåò îòêëîíåíèé îò ïðåäóñìîòðåííîãî
ôîðìàòà [7]. Áîëüøèíñòâó ïðåïîäàâàòåëåé õî-
ðîøî èçâåñòíû íåäîñòàòêè òåñòîâûõ âîïðîñîâ,
êîòîðûå îáóñëîâëåíû èìåííî çàêðûòûì õàðàê-
òåðîì òàêèõ âîïðîñîâ. Îíè ñëåäóþùèå:

• íàëè÷èå äèñòðàêòîðîâ — âàðèàíòîâ
íåïðàâèëüíûõ îòâåòîâ äåçîðèåíòèðóåò îáó÷à-
þùåãîñÿ (ñ áîëüøîé äîëåé âåðîÿòíîñòè îí çà-
ïîìíèò íå ïðàâèëüíûé îòâåò, à òîò, êîòîðûé
âûáðàë);

• âûñîêàÿ äîëÿ ïîäñêàçêè (âûáîð èç
ïðåäëîæåííûõ âàðèàíòîâ ìîáèëèçóåò íå èñ-
òèííûå çíàíèÿ, à çíàíèÿ-óçíàâàíèÿ);

• ÷àñòî ïîäáîð äèñòðàêòîðîâ ñèëüíî çà-
òðóäí¸í ïðè ñòðåìëåíèè âûïîëíèòü âñå ìåòî-
äè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê êîð-
ðåêòíîìó òåñòîâîìó âîïðîñó;

• íà ìíîãèå ïîëîæåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà çà÷àñòóþ ïðîñòî íåâîçìîæíî ñôîðìóëè-
ðîâàòü çàêðûòûå âîïðîñû, åñëè ñîáëþäàòü âñå
ïðàâèëà ñîçäàíèÿ êîððåêòíîãî âîïðîñà.

Î÷åâèäåí âûâîä: ïðèìåíÿåìûå â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ àâòîìàòèçèðîâàííûå ñðåäñòâà
êîíòðîëÿ íå îáåñïå÷èâàþò äîñòèæåíèÿ ó÷åá-
íûõ öåëåé. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñîçäàâàòü òà-
êèå àâòîìàòèçèðîâàííûå ñðåäñòâà êîíòðîëÿ è
óïðàâëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé è ïî-
çíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþùåãîñÿ,
êîòîðûå áûëè áû ñâîáîäíû îò ïåðå÷èñëåííûõ
íåäîñòàòêîâ. Íàäî ðàçðàáàòûâàòü íîâûå ïðî-
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ãðàììíî-òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà ñîçäàíèÿ è
ïðèìåíåíèÿ âîïðîñîâ îòêðûòîãî òèïà ñ âîç-
ìîæíîñòüþ àíàëèçà ñâîáîäíî-êîíñòðóèðóåìûõ
îòâåòîâ îáó÷àþùèõñÿ. Ëåãêî ñêàçàòü — äà
òðóäíî ñäåëàòü.

Òåì íå ìåíåå ñ 1984 ãîäà ãðóïïà èññëå-
äîâàòåëåé Ëåíèíãðàäñêîãî èíñòèòóòà òî÷íîé
ìåõàíèêè è îïòèêè (ËÈÒÌÎ) â ñîñòàâå Äæà-
ëèàøâèëè Ç.Î., Êèðèëëîâà À.Â., Ô¸äîðîâà Á.È.
è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíè-
âåðñèòåòà, ïðåäñòàâèòåëåì êîòîðîãî â òî âðåìÿ
ÿâëÿëñÿ àâòîð ýòèõ ñòðîê, íà÷àëà ðàçðàáîòêó
êîìïüþòåðíûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ òüþòîðîâ
(ÊÈÒ) [2, 3]. Ïðàâäà, òàêîå íàçâàíèå ó ýòèõ
ñðåäñòâ ïîÿâèëîñü ãîðàçäî ïîçäíåå. [4, 5, 6].

ÊÈÒ â óçêîì ñìûñëå — ýòî ïðîãðàììíûå
è ìåòîäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà ðåàëèçà-
öèè àâòîìàòèçèðîâàííîãî åñòåñòâåííî-ÿçûêîâîãî
êîíòðîëèðóþùåãî ó÷åáíîãî äèàëîãà (ÊÓÄ). Â
ÊÈÒ ðåàëèçóþòñÿ ðàçëè÷íûå ñöåíàðèè ÊÓÄ, êî-
òîðûå ðàçðàáàòûâàþòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì. ÊÈÒ —
ýòî «ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåðíûé ïðåïîäàâà-
òåëü», âåäóùèé ñ îáó÷àþùèìñÿ ÷åðåç èíòåðíåò
åñòåñòâåííî-ÿçûêîâûé äèàëîã ïî ó÷åáíîìó ìàòå-
ðèàëó. Êîìïüþòåð çàäà¸ò ó÷åáíûé âîïðîñ, èñòðå-
áóåò ñâîáîäíî-êîíñòðóèðóåìûé îòâåò, àíàëèçèðó-
åò åãî ñåìàíòèêó, îïðåäåëÿåò è êîììåíòèðóåò
ïðàâèëüíîñòü èëè íåïðàâèëüíîñòü îòâåòà, äà¸ò
íàâîäÿùèå ïîÿñíåíèÿ, èñòðåáóåò îòâåò äî òåõ
ïîð, ïîêà íå áóäåò äàí ïðàâèëüíûé îòâåò èëè íå
áóäåò çàâåðø¸í ñöåíàðèé äèàëîãà. Ïðè çàâåðøå-
íèè äèàëîãà ÊÈÒ âûâîäèò ðåçóëüòèðóþùåå ñî-
îáùåíèå ñ ïðàâèëüíûì îòâåòîì è íåîáõîäèìû-
ìè ïîÿñíåíèÿìè ê íåìó è/èëè àäðåñóåò îáó÷àþ-
ùåãîñÿ ê êîíêðåòíîìó ó÷åáíîìó ìàòåðèàëó.

Èçâåñòíî, ÷òî êàòåõèçèñ — èçëîæåíèå
ó÷åíèÿ â âèäå âîïðîñîâ è îòâåòîâ — ÿâëÿåòñÿ

îäíèì èç ñàìûõ ýôôåêòèâíûõ ñðåäñòâ íàó÷å-
íèÿ. ÊÈÒ — ýòî ìåòîäîëîãèÿ ïîñòðîåíèÿ è ðå-
àëèçàöèè îáó÷åíèÿ íà îñíîâå àâòîìàòèçèðîâàí-
íîãî êàòåõèçèñà, â êîòîðîì ïðèìåíÿþòñÿ âñå
èìåþùèåñÿ â ñåãîäíÿøíåì àðñåíàëå ñðåäñòâà
âèçóàëèçàöèè ìàòåðèàëà. Îòâåò ââîäèòñÿ ñ êëà-
âèàòóðû â ñâîáîäíîé ôîðìå è ìîæåò çíà÷è-
òåëüíî îòëè÷àòüñÿ îò êàíîíè÷åñêîãî (îæèäàå-
ìîãî ïðåïîäàâàòåëåì). Íî åñëè îí äåéñòâèòåëü-
íî âåðåí ïî ñìûñëó, òî áóäåò ðàñïîçíàí ñåìàí-
òè÷åñêèì àíàëèçàòîðîì êàê ïðàâèëüíûé.

ÊÈÒ â øèðîêîì ñìûñëå — ýòî: ïðî-
ãðàììíûå è ìåòîäèêî-òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåä-
ñòâà, ðåàëèçóþùèå êîìïëåêñ ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèõ óñòàíîâîê, ìåòîäè÷åñêèõ è òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ ïðè¸ìîâ îðãàíèçàöèè àâòîìàòèçèðîâàí-
íîãî óïðàâëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé è
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþùèõñÿ
ïîñðåäñòâîì âåäåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîãî
åñòåñòâåííî-ÿçûêîâîãî êîíòðîëèðóþùåãî
ó÷åáíîãî äèàëîãà.

ÊÈÒ ïðèçâàí: îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå
âñåõ óêàçàííûõ ðàíåå òðåáîâàíèé ê îðãàíèçà-
öèè êîíòðîëÿ â îáó÷åíèè: ïîëíîòó è îáúåê-
òèâíîñòü, ïåðìàíåíòíîñòü è òîòàëüíîñòü, àä-
ðåñíîñòü è ðåàêòèâíîñòü; èíäèâèäóàëüíî óêà-
çàòü íà îñíîâíûå ìîìåíòû ó÷åáíîãî ìàòåðèà-
ëà, êîòîðûå íåîáõîäèìî òâ¸ðäî óñâîèòü; âû-
ÿâèòü íåçíàíèÿ (ëàêóíû çíàíèé) êîíêðåòíîãî
îáó÷àþùåãîñÿ; àäðåñíî è ðåàêòèâíî èõ çàïîë-
íèòü; ïåðñîíàëüíî çàñòàâèòü âûó÷èòü òî, ÷òî
íåîáõîäèìî óñâîèòü. ÊÈÒ ïîçâîëÿåò ïðèìå-
íÿòü â e-learning è ÄÎ ìåòîäèêè èíäèâèäó-
àëüíîãî îáó÷åíèÿ îïîñðåäîâàííî, òî åñòü ðåà-
ëèçîâûâàòü èõ ÷åðåç êîìïüþòåð, áåç íåïîñðåä-
ñòâåííîãî ó÷àñòèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ. Èíñòðóìåí-
òàðèé ÊÈÒ ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü è ðåàëèçîâû-
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âàòü ñöåíàðèè êîíòðîëèðóþùèõ ó÷åáíûõ âî-
ïðîñîâ ëþáîé âëîæåííîñòè è ñëîæíîñòè.

Äëÿ îçíàêîìëåíèÿ ñ íåêîòîðûìè ñöåíàðè-
ÿìè ðåàëèçàöèè ÊÈÒ ïðåäëàãàþòñÿ íåñêîëüêî
ïðèìåðîâ ðåàëèçàöèè òàêèõ ñöåíàðèåâ â ÊÈÒ.

Ïðèìåð 1. Âîïðîñ èç ïðîãðàììû ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé
êîíôëèêòîëîãèè (ðèñ. 3–5).

Ðèñ. 3. Ôîðìóëèðîâêà âîïðîñà, ïåðâàÿ 

ïîïûòêà îòâåòà è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ðèñ. 4. Âòîðàÿ ïîïûòêà îòâåòà è ðåàêöèÿ

ÊÈÒ íà íå¸

Ðèñ. 5. Òðåòüÿ (ïîñëåäíÿÿ) ïîïûòêà îòâåòà

è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ïðèìåð 2. Ïðàêòè÷åñêîå çàäàíèå ïî
ðóññêîìó ÿçûêó 7 êëàññ (ðèñ. 6–8)

Ðèñ. 6. Âîïðîñ, ïåðâàÿ ïîïûòêà îòâåòà 

è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ðèñ. 7. Ïðåäëîæåííàÿ ïîìîùü, âòîðàÿ 

ïîïûòêà îòâåòà è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

ÒÅÕÍÎËÎÃÈß È ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÎÁÓ×ÅÍÈß
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Ðèñ. 8. Ïîâòîðíàÿ ïîìîùü, ïîñëåäíÿÿ 

ïîïûòêà îòâåòà è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ïðèìåð 3. Òåîðåòè÷åñêèé âîïðîñ ïî
áèîëîãèè — 7 êëàññ (ðèñ. 9–11).

Ðèñ. 9. Âîïðîñ, ïåðâàÿ ïîïûòêà îòâåòà 

è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ðèñ. 10. Ïîäñêàçêà, âòîðîé îòâåò 
è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íåãî

Ðèñ. 11. Âòîðàÿ ïîäñêàçêà, òðåòüÿ ïîïûòêà

îòâåòà è çàêëþ÷èòåëüíàÿ ðåàêöèÿ ÊÈÒ

Ïðèìåð 4. Âîïðîñ ïî îáùåñòâîçíà-
íèþ — 10–11 êëàññ (ðèñ. 12–15)

Ðèñ. 12. Âîïðîñ è îòâåò îáó÷àþùåãîñÿ

Ðèñ. 13. Ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà ïåðâûé îòâåò, 
ïîäñêàçêà è âòîðàÿ ïîïûòêà îòâåòà

Отправить

Ответ: управленческая, экономическая, социально-
политическая и обеспечение безопасности

ВЫ ВНОВЬ УКАЗАЛИ НЕ ВСЕ ВНУТРЕННИЕ 
ФУНКЦИИ ГОСУДАРСТВА.
Вам предлагается более существенная помощь.

ВАМ ДАЕТСЯ ПОСЛЕДНЯЯ ПОПЫТКА.
Прочитайте характеристики всех четырех основных внутренних функций 
государства.
1. ______________ - государство оказывается главным носителем 
политической власти, обеспечивая условия деятельности политических и 
общественных институтов.
2.  ____________ - государство регулирует экономические отношения и 
структурные изменения в экономике (национализация, приватизация и др.).
3. ______________ - осуществление государством программы развития 
образования и здравоохранения, социального обеспечения и поддержки 
культуры.
4. ______________ - воспитание членов общества, формирование 
гражданских и патриотических ценностей через систему государственного 
образования и официальные каналы средств массовой информации.

* * *

* * *

В поле ответа впишите четыре наименования внутренних
функций государства.

Перечислите основные внутренние функции государства.
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Ðèñ. 14. Ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà âòîðóþ ïîïûòêó 
îòâåòà, ïðåäëîæåííàÿ ïîìîùü è òðåòüÿ 
ïîïûòêà îòâåòà

Ðèñ. 15. Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ÷àñòü äèàëîãà 
ïî ó÷åáíîìó âîïðîñó

Ïðèìåðû ðåàëèçàöèè ñöåíàðèåâ ÊÈÒ,
ðàññìîòðåííûå âûøå, â îñíîâíîì îòíîñÿò-
ñÿ ê ïðåäìåòàì ñðåäíåé øêîëû. Îãðàíè÷åí-
íîñòü îáú¸ìà ñòàòüè íå ïîçâîëÿåò èç 50
000 âîïðîñîâ ÊÈÒ ïðîèëëþñòðèðîâàòü âî-
ïðîñû ïî äèñöèïëèíàì, íàïðèìåð, íà÷àëü-
íîé øêîëû èëè äèñöèïëèíàì âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ è ò.ä.

Òåì íå ìåíåå, ÷òîáû ñëîæèëîñü íàèáî-
ëåå ïîëíîå âïå÷àòëåíèå, ñòîèò ïðîèëëþñòðè-
ðîâàòü ïîñëåäíèé àêò äèàëîãîâîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ èç ñöåíàðèÿ îäíîãî èç âîïðîñîâ äëÿ

ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâà-
òåëåé (ñì. ðèñ. 16).

Ðèñ. 16. Òðåòüÿ (ïîñëåäíÿÿ) ïîïûòêà 
îòâåòà è ðåàêöèÿ ÊÈÒ íà íå¸

Ñèëüíûìè ñòîðîíàìè ÊÈÒ, êàê èíñòðó-
ìåíòà ðåàëèçàöèè êàòåõèçèñà ÿâëÿþòñÿ:

• ïîáóæäåíèå îáó÷àþùåãîñÿ ê ñàìîñòî-
ÿòåëüíîìó ôîðìóëèðîâàíèþ ïîçèòèâíîé ó÷åá-
íîé òåìû;

• îáðàùåíèå ê áîëåå ãëóáîêèì èíñòðó-
ìåíòàì ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþ-
ùåãîñÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò âûÿâèòü èñòèííûå çíà-
íèÿ, à íå çíàíèÿ-óçíàâàíèÿ;

• äèôôåðåíöèðîâàíèå îöåíêè çà îòâåò
ïî êîëè÷åñòâó ïðåäëîæåííîé ïîìîùè èëè ïî
óðîâíþ âëîæåííîñòè ýëåìåíòàðíîãî àêòà äèà-
ëîãîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, â êîòîðîì ïîëó÷åí
ïðàâèëüíûé îòâåò (çàìåòèì, ÷òî äèôôåðåíöè-
ðóåìàÿ ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà âñåãäà âûñòàâ-
ëÿåòñÿ çà âåðíûé îòâåò);

• àäðåñíîå è ðåàêòèâíîå óñòðàíåíèå ëà-
êóí çíàíèé (à èìåííî â òîò ìîìåíò, êîãäà
âíèìàíèå ïîëíîñòüþ ñîñðåäîòî÷åíî íà äàí-
íîé ó÷åáíîé òåìå è â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè
ïðîÿâëÿåòñÿ ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò êîì-
ïëåêñíîãî êîãíèòèâíîãî ïðîöåññà);

• èíâàðèàíòíîñòü ê ÿçûêó ðåàëèçàöèè
äèàëîãà (íåîáõîäèìà òîëüêî íóæíàÿ ðàñêëàä-
êà êëàâèàòóðû);

Отправить

Ответ: управленческая, экономическая, социально-
политическая и обеспечение безопасности

ВЫ ВНОВЬ УКАЗАЛИ НЕ ВСЕ ВНУТРЕННИЕ 
ФУНКЦИИ ГОСУДАРСТВА.
Вам предлагается более существенная помощь.

ВАМ ДАЕТСЯ ПОСЛЕДНЯЯ ПОПЫТКА.
Прочитайте характеристики всех четырех основных внутренних функций 
государства.
1. ______________ - государство оказывается главным носителем 
политической власти, обеспечивая условия деятельности политических и 
общественных институтов.
2.  ____________ - государство регулирует экономические отношения и 
структурные изменения в экономике (национализация, приватизация и др.).
3. ______________ - осуществление государством программы развития 
образования и здравоохранения, социального обеспечения и поддержки 
культуры.
4. ______________ - воспитание членов общества, формирование 
гражданских и патриотических ценностей через систему государственного 
образования и официальные каналы средств массовой информации.

* * *

* * *

В поле ответа впишите четыре наименования внутренних
функций государства.

Перечислите основные внутренние функции государства.

Частично верно. 
Баллов за ответ: 3/5.  Данный ответ повлек штраф 2.5.

1

Баллов:
3/5

Отправить

Ответ: Качество отношений между людьми, 
выражающее в противоборстве сторон, 
ради достижения своих интересов и целей

ВОТ ТЕПЕРЬ ВЕРНО!
Конфликт – это КАЧЕСТВО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ между людьми, 
выражающееся в ПРОТИВОБОРСТВЕ стон ради достижения 
своих ИНТЕРЕСОВ и ЦЕЛЕЙ.

Всякий конфликт есть определённое качество взаимодействия между 
людьми, которое выражается в противоборстве между его различными 
сторонами. В любом конфликте люди преследуют те или иные цели и 
борются за утверждение своих интересов и эта борьба сопровождается, 
как правило, негативными эмоциями.

* * *

Исходя из изложенного выше, сформулируйте определение конфликта.

Частично верно. 
Баллов за ответ: 2/10.  Данный ответ повлек штраф 5.

Отправить

Ответ: управленческая экономическая социально-
политическая и обеспечение безопасности

ВЫ ВЕРНО УКАЗАЛИ!
ПОЛИТИЧЕСКАЯ
ЭКОНОМИЧЕСКАЯ
СОЦИАЛЬНАЯ
СЛЕДОВАЛО УКАЗАТЬ ИДЕОЛОГИЧЕСКАЯ.
ВЫ ЗРЯ НАЗВАЛИ  кое-что из внешних функций государства.
Оценка будет снижена на два балла.

* * *
Основные внутренние функции государства следующие:
1. ПОЛИТИЧЕСКАЯ – государство оказывается главным носителем 
Политической власти, обеспечивая условия деятельности 
политических и общественных институтов. 
2. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ – государство регулирует экономические 
отношения и структурные изменения в экономике (национализация, 
приватизация и др.).
3. СОЦИАЛЬНАЯ – осуществление государством программы 
развития образования и здравоохранения, социального 
обеспечения и поддержки культуры.
4. ИДЕОЛОГИЧЕСКАЯ – воспитание членов общества,  формирование 
гражданских и патриотических ценностей через систему 
государственного образования и официальные каналы средств 
массовой информации.

* * *

Перечислите основные внутренние функции государства.
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• ëîêàëüíîñòü è ïðîñòîòà ïîñòðîåíèÿ ñå-
ìàíòè÷åñêîãî àíàëèçàòîðà è ñöåíàðèÿ äèàëîãà
ïîçâîëÿåò êîíñòðóèðîâàòü èõ íåïîñðåäñòâåííî
ïðåïîäàâàòåëåì áåç íåîáõîäèìîñòè ïðèìåíå-
íèÿ ñèñòåì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ñöåíàðèÿ êîíòðîëèðóþùå-
ãî ó÷åáíîãî äèàëîãà ñîçäàí èíòåðôåéñ ïðåïîäà-
âàòåëÿ è îáó÷àþùåãîñÿ, àíàëîãè÷íûé èíòåðôåé-
ñó âîïðîñîâ, èìåþùèõñÿ â MOODLE, íî ðàñ-
øèðåííûé äëÿ ðåàëèçàöèè ôóíêöèîíàëà ÊÈÒ.

Íàó÷íîé è òåõíîëîãè÷åñêîé îñíîâîé ñå-
ìàíòè÷åñêîãî àíàëèçà îòâåòîâ ÿâëÿåòñÿ ïðèìå-
íåíèå ìåòîäîâ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà äëÿ
ëîêàëüíîé çàäà÷è ðàçáîðà ñåìàíòè÷åñêîé ìàñ-
êè îæèäàåìîãî âûñêàçûâàíèÿ íà ñòðîêå îòâå-
òà [2, 3, 5, 6]. Ñåìàíòè÷åñêàÿ ìàñêà îòâåòà
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñïåöèàëüíîå ëîãè÷åñêîå
âûðàæåíèå, àðãóìåíòàìè êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ
ïðåäèêàòû íàëè÷èÿ èëè îòñóòñòâèÿ â ñòðîêå
îòâåòà ïîçèòèâíûõ èëè íåãàòèâíûõ äåñêðèï-
òîðîâ. Äåñêðèïòîð — ýòî ñòðîêà ñèìâîëîâ,
îäíîçíà÷íî îïðåäåëÿþùàÿ ñåìàíòèêó, êîòîðàÿ
äîëæíà ïðèñóòñòâîâàòü èëè îòñóòñòâîâàòü â
ïðàâèëüíîì èëè íåïðàâèëüíîì îòâåòå. Ôðàã-
ìåíò ñòðóêòóðû ñöåíàðèÿ ïîêàçàí íà ðèñ. 17.

Íà ðèñóíêå ïîêàçàíî îäíî èç ñîñòîÿíèé
ñåìàíòè÷åñêîãî àíàëèçàòîðà. Òàêèõ ñîñòîÿíèé
â ñöåíàðèè äèàëîãà ìîæåò áûòü îò îäíîãî äî

íåñêîëüêèõ äåñÿòêîâ. Êîëè÷åñòâî ñîñòîÿíèé
èíñòðóìåíòàðèåì íå îãðàíè÷èâàåòñÿ.

Ïðåïîäàâàòåëü ñîçäà¸ò âîïðîñû â êàòåãî-
ðèÿõ áàíêà âîïðîñîâ òàê æå, êàê îí ýòî äåëà-
åò â ñëó÷àå ïðèìåíåíèÿ âñåõ äðóãèõ òèïîâ âî-
ïðîñîâ â MOODLE. Èç ãîòîâûõ âîïðîñîâ
ïðåïîäàâàòåëü â ýëåêòðîííîì ó÷åáíîì êóðñå
ñîçäà¸ò (ñîáèðàåò) òåñòû äëÿ èõ âûïîëíåíèÿ
îáó÷àþùèìèñÿ. Âñå èòåðàöèè äèàëîãîâîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ïî ñöåíàðèþ äèàëîãà ñîõðàíÿþò-
ñÿ â ñèñòåìå, âûäàþòñÿ îáó÷àþùåìóñÿ ïîñëå
òåñòèðîâàíèÿ è ïî çàïðîñó ïðåïîäàâàòåëþ.

Ïðèìåð ïðîòîêîëà äèàëîãà ïðåäñòàâëåí
íà ðèñ. 18.

Ðèñ. 18. Ïðèìåð ïðîòîêîëà äèàëîãà.

Ìåñòî ÊÈÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïðîèëëþ-
ñòðèðîâàíî íà ðèñ. 19. Ýôôåêòèâíîñòü ïðèìå-
íåíèÿ ýòîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé è ïîçíàâàòåëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòüþ îáó÷àþùèõñÿ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ
âõîäíîãî, òåêóùåãî, ïðîìåæóòî÷íîãî è èòîãî-
âîãî êîíòðîëÿ âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ ìåòîäè-
÷åñêèì ìàñòåðñòâîì ïðåïîäàâàòåëÿ.Ðèñ. 17. Ôðàãìåíò ñöåíàðèÿ äèàëîãà, 
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Ðèñ. 19. Ìåñòî êîìïüþòåðíîãî èíòåëëåê-
òóàëüíîãî òüþòîðà â ó÷åáíîì ïðîöåññå

Òåîðåòè÷åñêèå, ýêñïåðèìåíòàëüíûå è ïðàê-
òè÷åñêèå ðàçðàáîòêè ÊÈÒ âåäóòñÿ àâòîðîì ñ 1984
ãîäà [2, 3]. Ìàñøòàáíûå ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ ýëå-
êòðîííûõ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ ñ
ïðèìåíåíèåì ÊÈÒ îñóùåñòâëÿþòñÿ ñ LMS
MOODLE [6] ñ 2005 ãîäà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ñîçäàíî è ôóíêöèîíèðóþò îêîëî 50 000 âîïðî-
ñîâ ÊÈÒ. Ïðîãðàììíûå ìîäóëè ÊÈÒ çàðåãèñòðè-
ðîâàíû â ÐÔÀÏ è â íàñòîÿùåå âðåìÿ ôóíêöèî-
íèðóþò â LMS MOODLE â ðÿäå âóçîâ Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà. Íåñêîëüêî âóçîâ è øêîë ÐÔ ðàáîòà-
þò ñ íèì íà óñëîâèÿõ àóòñîðñèíãà. Óñòàíîâêà
ïðîãðàììíîãî ìîäóëÿ ÊÈÒ âîçìîæíà â LMS
MOODLE çàèíòåðåñîâàííîãî ó÷åáíîãî çàâåäå-
íèÿ. Òàêæå âîçìîæíî âûïîëíåíèå ðàáîò ïî ñî-
çäàíèþ ïðîãðàììíîãî ìîäóëÿ ÊÈÒ, ôóíêöèîíè-
ðóþùåãî îòäåëüíî îò îáó÷àþùåé ñðåäû è îáìå-
íèâàþùåãîñÿ ñ íåé íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé.

Àíàëîãîâ èíñòðóìåíòàðèþ ÊÈÒ àâòîð íå
çíàåò. Ìåòîäèêà è òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ è ïðè-
ìåíåíèÿ ÊÈÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå äîñêîíàëü-
íî ïðîðàáîòàíû è ïðèìåíèìû â ðàçëè÷íûõ âó-
çàõ, ñèñòåìàõ êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ è ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, îáùåîáðàçîâàòåëüíîé
è íà÷àëüíîé øêîëå [5].

Ìåòîäèêà ïîñòàíîâêè ó÷åáíûõ âîïðîñîâ
è èõ ïðèìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå — ýòî

íîâîå íàïðàâëåíèå â ðàáîòå ó÷èòåëÿ. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ÔÃÎÑ 3+ — ýòî íà-
ïðàâëåíèå ïðèîáðåòàåò îñîáóþ çíà÷èìîñòü.
Äëÿ îáó÷åíèÿ ó÷èòåëåé øêîë è ïðåïîäàâàòå-
ëåé âóçîâ ðåàëèçóåòñÿ ïðîãðàììà ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé: «Ìåòîäè÷åñêèå
è òåõíîëîãè÷åñêèå îñíîâû ñîçäàíèÿ è ïðèìå-
íåíèÿ â ó÷åáíîì ïðîöåññå àâòîìàòèçèðîâàííî-
ãî åñòåñòâåííî-ÿçûêîâîãî ó÷åáíîãî äèàëîãà íà
îñíîâå ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðíûõ èíòåëëåêòó-
àëüíûõ òüþòîðîâ» ñ îäíîâðåìåííîé ïîñòàâêîé
áëîêà ÊÈÒ â MOODLE çàêàç÷èêà.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Äåííèã Â., Ýññèã Ã., Ìààñ Ñ. Äèàëîãîâûå ñèñòå-
ìû «÷åëîâåê — ÝÂÌ». Àäàïòàöèÿ ê òðåáîâàíèÿì
ïîëüçîâàòåëÿ. — Ì.: Ìèð, 1984. — 112 ñ.
2. Äæàëèàøâèëè Ç.Î., Ñòðèãóí À.È. Ïîñòðîåíèå
àíàëèçàòîðà åñòåñòâåííî-ÿçûêîâûõ âûñêàçûâàíèé //
Óïðàâëÿþùèå ñèñòåìû è ìàøèíû. ¹ 4, 1989. —
Ñ. 35–37.
3. Äæàëèàøâèëè Ç.Î., Ñòðèãóí À.È. Àíàëèçàòîð
åñòåñòâåííî-ÿçûêîâûõ îòâåòîâ â ÀÎÑ // Óïðàâëÿ-
þùèå ñèñòåìû è ìàøèíû. — ¹ 5, — 1989. —
Ñ. 119–121.
4. À. Strigun Intelligent computer tutors and the change
of paradigm in distance education // VI Ìåæäóíàðîä-
íàÿ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Äèñòàíöè-
îííîå îáó÷åíèå è Èíòåðíåò» (DLI2005) — Âëàäè-
âîñòîê, 2005. — Ñ. 57–59.
5. Ñòðèãóí À.È. Êîìïüþòåðíûå èíòåëëåêòóàëüíûå
òüþòîðû — íîâûé èíñòðóìåíò â ñèñòåìå ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ // Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà âûñ-
øåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: ìàòåðèàëû
Âñåðîññèéñêîé íàó÷.-ìåòîä. êîíô.: â 3 ÷. ×.3 / îòâ.
ðåä. Ñ.À. Ïîäëåñíûé. — Êðàñíîÿðñê: ÈÏÊ ÑÔÓ,
2009. — Ñ. 7–14.
6. Ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå (îðãàíèçàöèÿ, ìåòîäèêà,
òåõíîëîãèÿ è ïðàêòèêà ïðèìåíåíèÿ â ÌÁÈ) / Ïîä
ðåä. À. È. Ñòðèãóíà. — ÑÏá.: Èçä-âî ÌÁÈ,
2008–296 ñ.
7. MOODLE

108
ÒÅÕÍÎËÎÃÈß È ÏÐÀÊÒÈÊÀ ÎÁÓ×ÅÍÈß

ÎÒ_4_2014_63-128.qxd  13.02.2015  16:25  Page 108



Èçâåñòíî, ÷òî ïî òîìó, êàê ãîâîðèò ÷åëîâåê,
ìîæíî ñóäèòü îá óðîâíå åãî èíòåëëåêòó-

àëüíîãî ðàçâèòèÿ, î ïîëó÷åííîì îáðàçîâàíèè, î

âîñïèòàííîñòè, î ìåñòå ïðîæèâàíèÿ èëè ðîæ-
äåíèÿ. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ êóëüòóðà ðå÷è ñòàëà
âàæíåéøåé ÷àñòüþ ïðîôåññèîãðàììû ïðåïîäà-

Óâàæàåìûå ÷èòàòåëè!
Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ óñèëèëñÿ èíòåðåñ ê êóëüòóðå ðå÷è, ñîñòîÿíèå êîòîðîé
îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. Îáåñïîêîåíî ïàäåíèåì ðå÷åâîé êóëüòóðû ðóêîâîäñòâî
ñòðàíû; îáåñïîêîåíû ïèñàòåëè, îáùåñòâåííûå äåÿòåëè; îáåñïîêîåíû ñîñòîÿíèåì
ðå÷åâîé êóëüòóðû è àâòîðû ðóáðèêè, îòêðûâàåìîé â æóðíàëå.
Ïðåäëàãàåì íàøèì ÷èòàòåëÿì, ëþäÿì, íåáåçðàçëè÷íûì ê «âåëèêîìó è ìîãó÷åìó»
ÿçûêó, çíàþùèì è ïîíèìàþùèì åãî çíà÷åíèå, âåðÿùèì â åãî öåëèòåëüíóþ ñèëó,
ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ïðîåêòå «Íà÷íè ñ ñåáÿ» (íàçîâ¸ì óñëîâíî), öåëü êîòîðîãî —
ïîâûøåíèå ñîáñòâåííîé ðå÷åâîé êóëüòóðû, ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñâîåé ðå÷è.
Âàì íå íðàâèòñÿ ðå÷åâîé õàîñ, âû æåëàåòå ãîâîðèòü íà ÷èñòîì è êðàñèâîì ÿçûêå? Âû
õîòèòå èñïðàâèòü èìåþùèåñÿ â ðå÷è îøèáêè? Òîãäà âàì ñ íàìè ïî ïóòè. Çàäàíèÿ,
êîòîðûå âàì ïðåäëàãàþòñÿ, ïîìîãóò ñîõðàíèòü, ñïàñòè íàøó ðå÷ü îò ÿçûêîâîé ïîð÷è.
Èòàê, íà÷í¸ì ñ ñåáÿ!

Ëàðèñà Èâàíîâíà Íîâèêîâà, çàâ. êàôåäðîé ðóññêîãî ÿçûêà è êóëüòóðû ðå÷è 
Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ïðàâîñóäèÿ, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê
Åëåíà Ýäóàðäîâíà Ãðèáàíñêàÿ, ïðîôåññîð êàôåäðû ðóññêîãî ÿçûêà è êóëüòóðû ðå÷è 
Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ïðàâîñóäèÿ

ÏÐÀÂÈËÜÍÀß ÐÅ×Ü —
ÏÐÈÇÍÀÊ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÌÀ

Ïðàêòèêóì 
ïî êóëüòóðå ðå÷è
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âàòåëåé, ýêîíîìèñòîâ, þðèñòîâ, èíæåíåðîâ —
ïðåäñòàâèòåëåé âñåõ ïðîôåññèé. Ïîëîæèòåëü-
íîå âíåøíåå âïå÷àòëåíèå î ÷åëîâåêå ìîæåò èç-
ìåíèòüñÿ ìãíîâåííî, êàê òîëüêî òîò íà÷èíàåò
ãîâîðèòü. Ïðîèçíîøåíèå ñëîâ, ïîñòàíîâêà óäà-
ðåíèÿ ìîãóò ïðèâëå÷ü âíèìàíèå, ðàñïîëîæèòü
èëè îòòîëêíóòü ñëóøàòåëÿ, ñîáåñåäíèêà, ñïî-
ñîáñòâîâàòü âîçíèêíîâåíèþ æåëàíèÿ îáùàòüñÿ
ñ ÷åëîâåêîì èëè íå âñòðå÷àòüñÿ ñ íèì íèêîã-
äà. Çíàíèå ðóññêîãî ÿçûêà è êóëüòóðû ðå÷è,
óìåíèå îïòèìàëüíî èñïîëüçîâàòü ÿçûêîâûå
ñðåäñòâà, âëàäåòü íîðìàìè «âåëèêîãî è ìîãó÷å-
ãî» ÿâëÿþòñÿ ïðèçíàêàìè óñïåøíîãî ÷åëîâåêà.

À ðàç òàê, òî ôîðìèðîâàíèåì ðå÷åâîé
êóëüòóðû, å¸ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ÷åëîâåê äîë-
æåí çàíèìàòüñÿ âñþ æèçíü. ×òî æå, ñïðîñèòå âû,
íóæíî ó÷èòü ïðàâèëà ïîñòàíîâêè óäàðåíèÿ?
Ìîæíî ïîéòè è òàêèì ïóò¸ì. Íî ïðàâèëà ñëîæ-
íû, çà÷àñòóþ ïðîòèâîðå÷èâû, äà è êîëè÷åñòâî
èõ ñëèøêîì âåëèêî. Â èçâåñòíîì «Ñëîâàðå óäà-
ðåíèé ðóññêîãî ÿçûêà» È.Ë. Ðåçíè÷åíêî èõ íà-
ñ÷èòûâàåòñÿ 260 (áåç ó÷¸òà áåñêîíå÷íûõ èñêëþ-
÷åíèé). Ê òîìó æå, êàê ïèñàë À.À. Ïîòåáíÿ, «íå
çíàòü ìíîæåñòâà ôîðìàëüíûõ è òîíè÷åñêèõ îñî-
áåííîñòåé ðóññêîãî ÿçûêà, ñòîëü ñëîæíîãî ïî
âõîäÿùèì â íåãî ñòèõèÿì è òðóäíîãî â ôîð-
ìàëüíîì è òîíè÷åñêîì îòíîøåíèÿõ, — ïðîñòè-
òåëüíî äàæå õîðîøî îáðàçîâàííîìó ðóññêîìó»1.

Ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü äðóãîé ñïîñîá: çíàÿ
îñíîâíûå çàêîíîìåðíîñòè ïîñòàíîâêè óäàðåíèÿ,
ïîñòîÿííî òðåíèðîâàòü ñåáÿ â ïðàâèëüíîì ïðî-
èçíåñåíèè ñëîâ è èõ ôîðì, ïðèñëóøèâàòüñÿ ê
òîìó, êàê ãîâîðÿò îêðóæàþùèå, äèêòîðû è âåäó-
ùèå òåëåïðîãðàìì, àíàëèçèðîâàòü ñîáñòâåííóþ
ðå÷ü, ñòðåìèòüñÿ èñïðàâèòü ðå÷åâûå íåäî÷¸òû.

Íàïîìíèì íåêîòîðûå çàêîíîìåðíîñòè ïî-
ñòàíîâêè óäàðåíèÿ.

1. Óäàðåíèå èñòîðè÷åñêè èçìåí÷èâî: òî,
÷òî êàçàëîñü ïðàâèëüíûì åù¸ â÷åðà, ñåãîäíÿ
ìîæåò îêàçàòüñÿ óñòàðåâøèì âàðèàíòîì. Èíîå
óäàðåíèå áûëî êîãäà-òî â ñëîâàõ êðÅíèòü, êëå-
Èòü, äîëëÀð, ìóçÛêà…

2. Â ÿçûêå ñóùåñòâóþò âàðèàíòû óäàðå-
íèé. Îäíè èç íèõ âîçíèêàþò ïîòîìó, ÷òî ñëî-
âî òîëüêî ïðèøëî â ÿçûê, è íàøå ñîçíàíèå íå
îïðåäåëèëîñü ñ óäàðåíèåì (òàê áûëî ñ ïàðîé
ïèööÅðèÿ — ïèööåðÈÿ); äðóãèå õàðàêòåðíû
äëÿ ñëîâ, óïîòðåáëÿþùèõñÿ â ðàçíûõ ñòèëÿõ
ðå÷è (ø¨ëêîâûé — øåëêÎâûé); òðåòüè âîçíè-
êàþò â ïðîôåññèîíàëüíîé ðå÷è (àëêîãÎëü —
Àëêîãîëü). Íàëè÷èå âàðèàíòîâ — íå íåäîñòà-
òîê, à ñêîðåå äîñòîèíñòâî ÿçûêà, ïîêàçûâàþ-
ùåãî ðàçíîîáðàçèå íîñèòåëåé ÿçûêà ÷åðåç óäà-
ðåíèå, íî ýòà îñîáåííîñòü ðóññêîãî óäàðåíèÿ
ñèëüíî îñëîæíÿåò æèçíü ýòèì æå íîñèòåëÿì.

3. Óäàðåíèÿ ìîãóò âûïîëíÿòü â ñëîâå
ñìûñëîðàçëè÷èòåëüíóþ ôóíêöèþ, ðàçãðàíè÷è-
âàÿ îìîíèìû (êðÅäèò è êðåäÈò).

4. Â ñëîâàõ, ïîñòðîåííûõ ïî îäíîé ìîäåëè,
óäàðåíèå ìîæåò áûòü ðàçëè÷íûì (àíÀëîã — íåêðî-
ëÎã), òàê êàê çíà÷åíèå èìååò íå òîëüêî ìîäåëü
ñëîâà, íî è äðóãèå ïðèçíàêè: ïðîèñõîæäåíèå ñëî-
âà, óäàðåíèå â ÿçûêå-èñòî÷íèêå, óäîáñòâî ïðîèç-
íîøåíèÿ â ðóññêîì ÿçûêå, ÿçûêîâàÿ òðàäèöèÿ.

Â ðå÷è íîñèòåëåé ÿçûêà â îòäåëüíûõ ñëó-
÷àÿõ ìîæåò äîìèíèðîâàòü íåïðàâèëüíîå óäàðå-
íèå, ïîýòîìó â îïðåäåëåíèè ïðàâèëüíîñòè ïðî-
èçíåñåíèÿ ñëîâà íå íóæíî ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ
ïðèíöèïîì «âñå òàê ãîâîðÿò». Åñòü ïðîáëåìà è
ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëîâàðåé. Äåëî â òîì, ÷òî àâ-
òîðû îòäåëüíûõ ñëîâàðåé â òåõ èëè èíûõ ôîð-
ìàõ ïðèäåðæèâàþòñÿ «âêóñîâùèíû» («À ìíå
òàê íðàâèòñÿ»), â îòäåëüíûõ ñëîâàðÿõ, ìîãóò
áûòü îøèáêè â ïîñòàíîâêå óäàðåíèÿ (åñëè ðå-

ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ ÏÎ ÊÓËÜÒÓÐÅ ÐÅ×È

ÎÒ_4_2014_63-128.qxd  13.02.2015  16:25  Page 110



111
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

äàêöèÿ ýêîíîìèò íà êîððåêòîðàõ). Èìåííî ïî-
ýòîìó íóæíî ïîëüçîâàòüñÿ õîðîøèìè àêàäåìè-
÷åñêèìè ñëîâàðÿìè ïîñëåäíåãî ïîêîëåíèÿ.

Èçáåæàòü íàèáîëåå ðàñïðîñòðàí¸ííûõ
îøèáîê â ïîñòàíîâêå óäàðåíèÿ ïîìîãóò ñëåäó-
þùèå ïðàâèëà:

1. Ìíîãèå êðàòêèå ïðèëàãàòåëüíûå (áåç ñóô-
ôèêñîâ èëè ñ ñóôôèêñàìè ê, ë, í, îê) èìåþò óäà-
ðåíèå íà ïåðâîì ñëîãå âî âñåõ ôîðìàõ, êðîìå
ôîðìû åäèíñòâåííîãî ÷èñëà æåíñêîãî ðîäà, â êî-
òîðîé óäàðåíèå ïàäàåò íà îêîí÷àíèå: âåñåë, âå-
ñåëî, âåñåëû — íî âåñåëà; ïðàâ, ïðàâî, ïðàâû —
íî ïðàâà; òåñåí, òåñíî, òåñíû — íî òåñíà.

2. Åñëè â êðàòêîé ôîðìå ïðèëàãàòåëüíîãî
æåíñêîãî ðîäà óäàðåíèå ïàäàåò íà îñíîâó, òî è â
ñðàâíèòåëüíîé ñòåïåíè óäàðåíèå òàêæå áóäåò íà
îñíîâå: êðàñèâà — êðàñèâåå, ëèëîâà — ëèëîâåå.

3. Ìíîãèå ãëàãîëû â ïðîøåäøåì âðåìåíè
èìåþò óäàðåíèå íà îñíîâå âî âñåõ ôîðìàõ, êðî-
ìå ôîðìû åäèíñòâåííîãî ÷èñëà æåíñêîãî ðîäà,
â êîòîðîé îíî ïåðåíîñèòñÿ íà îêîí÷àíèå: çàíÿë,
çàíÿëî, çàíÿëè — íî çàíÿëà; íàíÿë, íàíÿëî, íà-
íÿëè — íî íàíÿëà; ïðèíÿë, ïðèíÿëî, ïðèíÿëè —
íî ïðèíÿëà. Òàêèõ ãëàãîëîâ â ðóññêîì ÿçûêå âñå-
ãî 280: áðàòü, áûòü, âèòü, âðàòü, ãíàòü, ãíèòü,
äàòü, äðàòü, æäàòü, æèòü, çâàòü, êëÿñòü,
ëãàòü, ëèòü, ïèòü, ïëûòü, ïîíÿòü è ò.ä. Ñëåäó-
åò ïîìíèòü, ÷òî ñóùåñòâóþò î÷åíü ïîõîæèå íà
ýòè ãëàãîëû, íà êîòîðûå äàííîå ïðàâèëî íå ðàñ-
ïðîñòðàíÿåòñÿ: áèòü (áèëà), áðèòü (áðèëà),
æàòü (æàëà), çíàòü (çíàëà), çëèòü (çëèëà) è äð.
Îòìåòèì, ÷òî òîëüêî ïðèñòàâêà âû— ñïîñîáíà ïå-
ðåòÿãèâàòü íà ñåáÿ óäàðåíèå: ãíàëà — ïðîãíàëà —
íî âûãíàëà. À âî ìíîæåñòâåííîì ÷èñëå è èíî-
ãäà â ñðåäíåì ðîäå åäèíñòâåííîãî ÷èñëà àô-
ôèêñ — ñÿ (ñü) òàêæå ñïîñîáåí èçìåíÿòü óäàðå-
íèå: çàáðàëîñü, çàáðàëèñü; íàëèëîñü, íàëèëèñü.

4. Ýòî æå ïðàâèëî ïðèìåíÿåòñÿ ïî îòíî-
øåíèþ êî ìíîãèì êðàòêèì ñòðàäàòåëüíûì ïðè-
÷àñòèÿì ïðîøåäøåãî âðåìåíè: âçÿò, âçÿòî, âçÿ-
òû — íî âçÿòà; íà÷àò, íà÷àòî, íà÷àòû — íî íà-
÷àòà; ïðîäàí, ïðîäàíî, ïðîäàíû — íî ïðîäàíà.

5. Èíîãäà ïðåäëîãè (÷àùå âñåãî íà, çà, ïîä,
ïî, èç, áåç) ïðèíèìàþò íà ñåáÿ óäàðåíèå, è òîã-
äà ñëåäóþùåå çà íèì ñóùåñòâèòåëüíîå îêàçû-
âàåòñÿ áåçóäàðíûì: âîäà — íà âîäó; íîãà —
çà íîãó; ãîðà — ïîä ãîðó; ìîðå — ïî ìîðþ;
äîì — èç äîìó; ãîä — áåç ãîäó íåäåëÿ.

6. Ìåñòî óäàðåíèÿ ìîæåò çàâèñåòü îò ïðî-
èñõîæäåíèÿ ñëîâà. Òàê, áîëüøèíñòâî çàèìñòâî-
âàííûõ èç ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà ñëîâ ñîõðàíÿ-
þò óäàðåíèå íà ïîñëåäíåì ñëîãå: ïàðòÅð, æà-
ëþçÈ, äèñïàíñÅð, íåñåññÅð è äð.

7. Óäàðåíèå ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ êîíå÷-
íûì ñî÷åòàíèåì ãëàñíûõ è ñîãëàñíûõ çâóêîâ:

— àë (â èíîÿçû÷íûõ ñëîâàõ): ïåíÀë, ôè-
íÀë, êâàðòÀë, ôèñêÀë, ïîðòÀë;

— ïðîâÎä (â ñëîæíûõ ñëîâàõ): ãàçîïðî-
âÎä, ìóñîðîïðîâÎä, íåôòåïðîâÎä;

— ëÅíèå (â îòãëàãîëüíûõ ñóùåñòâèòåëü-
íûõ): äîëáëÅíèå, óñóãóáëÅíèå, ìûøëÅíèå (ôîð-
ìà ìÛøëåíèå ÿâëÿåòñÿ óñòàðåâøåé);

— ìåí (â ñëîâàõ èç àíãëèéñêîãî ÿçûêà, ãäå
ìåí ïåðåâîäèòñÿ êàê «÷åëîâåê»): ïîëèñìÅí, äæåí-
òëüìÅí. Íî!!! Çàïîìíèòü: áÀðìåí, ôåíÎìåí.

Íåêîòîðûå îðôîýïè÷åñêèå òðóäíîñòè

Ïðîèçíîøåíèå ñîãëàñíûõ
Îãëóøåíèå (çàêîí êîíöà ñëîâà) — íà êîíöå
ñëîâà çâîíêèå ñîãëàñíûå çàìåíÿþòñÿ ãëóõèìè
(õëåá — õëå[ï]).

Óïîäîáëåíèå (àññèìèëÿöèÿ) — ìîæåò
áûòü íåñêîëüêèõ ðàçíîâèäíîñòåé.
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1. Óïîäîáëåíèå ïî ãëóõîñòè — ïåðåä

ãëóõèìè ñîãëàñíûìè çâîíêèå çàìåíÿþòñÿ ãëó-
õèìè (ïî[ò]ïèñàòü).

2. Óïîäîáëåíèå ïî çâîíêîñòè — ïåðåä
çâîíêèìè ñîãëàñíûìè ãëóõèå ñòàíîâÿòñÿ çâîí-
êèìè (î[ä]áèòü).

3. Óïîäîáëåíèå ïî ìåñòó îáðàçîâàíèÿ —
ïðåäûäóùèé çâóê ïîëíîñòüþ óïîäîáëÿåòñÿ ïî-
ñëåäóþùåìó, ïðîèñõîäèò ýòî ÷àùå âñåãî íà
ñòûêå ïðèñòàâêè è êîðíÿ ([ø]èòü).

4. Óïîäîáëåíèå ïî òâ¸ðäîñòè/ìÿãêîñòè —
ïåðåä ìÿãêèì ñîãëàñíûì òâ¸ðäûé ñîãëàñíûé çà-
ìåíÿåòñÿ ìÿãêèì (âàãî[í’]÷èê). Ðàíüøå ýòà çà-
êîíîìåðíîñòü äåéñòâîâàëà âî âñåõ ñëó÷àÿõ, ñåé-
÷àñ æå îíà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ðàçðóøåíà.

Îñîáåííîñòè ïðîèçíîøåíèÿ [ã]
Ðóññêîìó ëèòåðàòóðíîìó ïðîèçíîøåíèþ

ñâîéñòâåííî òàê íàçûâàåìîå [ã] âçðûâíîå (ïðè
àðòèêóëÿöèè ñòðóÿ âîçäóõà ïðåîäîëåâàåò â ðîòî-
âîé ïîëîñòè ïðåãðàäó ïîäîáíî âçðûâó), íî ïî
ñòàðîìîñêîâñêîé íîðìå â îòäåëüíûõ ñëîâàõ, îñî-
áåííî â ñëîâàõ öåðêîâíîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, íóæ-
íî áûëî ïðîèçíîñèòü ã ôðèêàòèâíîå, ò.å ñ íåêî-
òîðûì ïðèäûõàíèåì — [õ]. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
âî âñåõ ýòèõ ñëîâàõ ïî íîðìàì ðóññêîãî ëèòåðà-
òóðíîãî ÿçûêà íóæíî ïðîèçíîñèòü [ã] âçðûâíîå.
Èñêëþ÷åíèÿ: áî[õ], ìÿ[õ]êèé, ë¸[õ]êèé.

Íîðìû ïðîèçíîøåíèÿ íåêîòîðûõ ñî÷åòà-
íèé ñîãëàñíûõ

òñ äåòñêèé
[ö]
äñ ãîðîäñêîé
ææ äðîææè
[æ’], [æ] (â êîðíÿõ ñëîâ)
çæ âîçæè

Â ëèòåðàòóðíîì ÿçûêå äîïóñêàåòñÿ è
òâ¸ðäîå ïðîèçíîøåíèå [äðîæû, âîæû], íî îíî

ñ÷èòàåòñÿ ðàçãîâîðíûì. Íîðìàòèâíîå æå ïðî-
èçíîøåíèå — ìÿãêîå.

æä — [æ’] èëè [æä]. Òàêîå ïðîèçíîøåíèå
ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òîëüêî íà ñëîâî äîæäè è
ïðîèçâîäíûå îò íåãî — äî[æ’]è è äî[æä]è. Â
åäèíñòâåííîì ÷èñëå ïðîèñõîäèò îãëóøåíèå íà
êîíöå ñëîâà — äî[ù] èëè äî[øò’]. È òîò, è äðó-
ãîé âàðèàíò äîïóñòèìû â ëèòåðàòóðíîì ÿçûêå.

c÷ — [ù] — ñ÷àñòüå.
÷ò — [øò] — ÷òî, ÷òîáû. Èñêë.: íå÷òî.
Êàê ïðàâèëüíî ïðîèçíîñèòü ÷í — [÷í] è

[øí]? Íåêîòîðûå ñëîâà â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâðå-
ìåííûìè íîðìàìè ëèòåðàòóðíîãî ÿçûêà ìîãóò
ïðîèçíîñèòüñÿ äâîÿêî: áóëî[÷í]àÿ è áóëî[øí]àÿ,
êîïåå[÷í]ûé è êîïåå[øí]ûé, ìîëî[÷í]ûé è ìî-
ëî[øí]ûé, ïîðÿäî[÷í]ûé è ïîðÿäî[øí]ûé, ñëè-
âî[÷í]ûé è ñëèâî[øí]ûé. Â ýòèõ ñëîâàõ ïðîèçíî-
øåíèå [øí] — ñëåä ñòàðîìîñêîâñêîé íîðìû.
Îáû÷íî [÷í] ïðîèçíîñèòñÿ â ñëîâàõ êíèæíîãî
ïðîèñõîæäåíèÿ: àë[÷í]ûé, áåñïå[÷í]ûé, ìàñêèðî-
âî[÷í]ûé, ïîñàäî[÷í]ûé. Îäíàêî [øí] ñîõðàíÿåòñÿ
êàê íîðìà â îòäåëüíûõ ñëîâàõ: ãîð÷è[øí]ûé, êî-
íå[øí]î, ïåðå[øí]èöà, ïðà÷å[øí]àÿ, ïóñòÿ[øí]ûé,
ñêâîðå[øí]èê, ÿè[øí]èöà, à òàêæå â æåíñêèõ îò-
÷åñòâàõ íà è÷íà: Èëüèíè[øí]à, Ëóêèíè[øí]à, Íè-
êèòè[øí]à, Ñàââè[øí]à, Ôîìèíè[øí]à.

Îñîáåííîñòè ïðîèçíîøåíèÿ 
îòäåëüíûõ èíîÿçû÷íûõ ñëîâ
Áîëüøèíñòâî èíîÿçû÷íûõ ñëîâ ïðî÷íî

âîøëî â ñèñòåìó ðóññêîãî ÿçûêà è ïîä÷èíÿåò-
ñÿ åãî ôîíåòè÷åñêèì è ãðàììàòè÷åñêèì çàêî-
íàì. Íî íåêîòîðûå ñëîâà íå íàõîäÿòñÿ â ïîë-
íîì ïîä÷èíåíèè, îòñþäà âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþ-
ùèå îñîáåííîñòè èõ ïðîèçíîøåíèÿ:

1. Îò÷¸òëèâîå ïðîèçíîøåíèå î â áåçó-
äàðíîì ïîëîæåíèè: [î]àçèñ, ðàäè[î], êàêà[î],
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òðè[î], Ø[î]ïåí, Ôë[î]áåð. Îäíàêî â áîëü-
øèíñòâå îñâîåííûõ ôîðì íàáëþäàåòñÿ àêàíüå:
ð[À]ìàí, ê[À]íñïåêò, ê[À]ìôîðò.

2. Îò÷¸òëèâîå ïðîèçíîøåíèå ý â áåçóäàðíîì
ïîëîæåíèè: [ý]ìáðèîí, àäàíò[ý], [ý]êñêàâàòîð. Â
îáùåóïîòðåáèòåëüíûõ ñëîâàõ âîçìîæåí âàðè-
àíò — [è] èëè [û]: [è]òàæ, [è]ììèãðàíò, àò[û]ëüå.

3. Ïðîèçíîøåíèå òâ¸ðäîãî ñîãëàñíîãî ïåðåä
ãëàñíûì [ý]: àò[ý]èçì, áóò[ý]ðáðîä, ñâèò[ý]ð,
øàò[ý]í è ò.ä. Â òî æå âðåìÿ ñëîâà, ïðî÷íî âî-
øåäøèå â ðóññêèé ÿçûê, ïðîèçíîñÿòñÿ ìÿãêî: ïè-
îíåð, øèíåëü, ôàíåðà. Âîçìîæíû è âàðèàíòû:
äåêàí è ä[ý]êàí, òåðàïèÿ è ò[ý]ðàïèÿ, ïðåòåí-
çèÿ è ïðåò[ý]íçèÿ, òåððîð è ò[ý]ððîð.

4. Â èíîÿçû÷íûõ ñëîâàõ íåò ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòè â ñîêðàùåíèè îäèíàêîâûõ ñîãëàñíûõ
ïðè èõ ïðîèçíîøåíèè. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ ïðîèñ-
õîäèò ñîêðàùåíèå ïðè ïðîèçíîøåíèè: à[ò]åñ-
òàò, à[ò]ðàêöèîí, òðî[ë]åéáóñ; â äðóãèõ íåò:
âà[íí]à, òî[íí]à, à[ññ]îíàíñ, ñó[ìì]à.

Ìû ïðåäëàãàåì ÷èòàòåëÿì ïîòðåíèðî-
âàòüñÿ â ïîñòàíîâêå óäàðåíèé è ïðàâèëüíîì
ïðîèçíîøåíèè ñëîâ, âûïîëíèâ çàäàíèÿ, ïî-
ñòðîåííûå â ðàçíûõ ôîðìàòàõ. Â èõ ÷èñëå
è ôîðìàò ÅÃÝ (à ïî÷åìó áû è íåò?). Ïåðè-
îäè÷åñêè â Èíòåðíåòå ïîÿâëÿþòñÿ ñîîáùå-
íèÿ, ÷òî òîò èëè èíîé ìèíèñòð íå ñïðàâèë-
ñÿ ñ çàäàíèÿìè ÅÃÝ. Ïîïðîáóéòå âûïîëíèòü
ýòè çàäàíèÿ è âû. Íî, êîíå÷íî, ýòèì ôîðìà-
òîì ìû íå îãðàíè÷èâàåìñÿ. Ïåðåä âàìè
áîëüøîå êîëè÷åñòâî çàäàíèé, âûïîëíÿòü êî-
òîðûå âû ìîæåòå ïîñòåïåííî, ïîñòîÿííî, ñè-
ñòåìàòè÷åñêè îòðàáàòûâàÿ íàâûê ïðàâèëü-
íîé ïîñòàíîâêè óäàðåíèÿ è ïðàâèëüíîãî
ïðîèçíîøåíèÿ.

Óðîâåíü À
Çàäàíèå 1. Ïðî÷èòàéòå ïðåäëîæåíèÿ. Âû-

áåðèòå ïðàâèëüíûé âàðèàíò ïîñòàíîâêè óäàðå-
íèÿ â èìåíàõ ñóùåñòâèòåëüíûõ.

1. Ýòà ðàáîòà äîëæíà áûòü âûïîëíåíà âî âòîðîì… 

2. Íàøè ó÷¸íûå ðàçðàáîòàëè ïðîãðàììíîå … äëÿ óïðàâëåíèÿ ðîáîòîì ïî Èíòåðíåòó.

3. Ïîñìîòðèòå íîâûå ïîñòóïëåíèÿ êíèã â…

4. Âàì íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü çàêëþ÷åíèå…

5. Íåîáõîäèìî ñðî÷íî îáðàòèòüñÿ ê … ïî ýòîìó âîïðîñó. 

6. Íàøè … çàêëþ÷èòü ýòî ñîãëàøåíèå èñêðåííè.

7. Ìû ðàññ÷èòûâàåì ïîäïèñàòü ñ âàìè … äîãîâîð î ñîòðóäíè÷åñòâå íå ïîçäíåå 
íîÿáðÿ ýòîãî ãîäà.

8. Ìû ñîáèðàåìñÿ îáíîâëÿòü àññîðòèìåíò òîâàðà íà 10 ïðîöåíòîâ êàæäûé …

9. Â çàëå ñóäà áûë îãëàø¸í …

10. … èìååò ïðàâî ïîäàòü àïåëëÿöèþ.

11. Â ýòîé âîåííîé òî÷êå íàáëþäàåòñÿ … âñåõ âîåííûõ ñèë ÑØÀ.

12. Èç ãîðîäñêîãî áþäæåòà âûäåëåíû … íà ñòðîèòåëüñòâî ïàìÿòíèêà.

à) êâÀðòàëå
á )êâàðòÀëå
à) îáåñïÅ÷åíèå
á) îáåñïå÷Åíèå
à) êàòàëÎãå
á )êàòÀëîãå
à) Ýêñïåðòà
á) ýêñïÅðòà

à) ýêñïÅðòó
á) Ýêñïåðòó

à) íàìåðÅíèÿ
á) íàìÅðåíèÿ
à) äîãîâÎð
á) äÎãîâîð
à) êâàðòÀë
á) êâÀðòàë
à) ïðÈãîâîð
á) ïðèãîâÎð
à) îñóæä¨ííûé
á) îñÓæäåííûé
à) ñîñðåäîòî÷Åíèå
á) ñîñðåäîòÎ÷åíèå
à) ñðÅäñòâà
á) ñðåäñòâÀ
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Çàäàíèå 2. Âûïîëíèòå ïðåäëîæåííûå òåñòû.
1. Îïðåäåëèòå, â êàêîì ðÿäó âî âñåõ 
ñëîâàõ óäàðåíèå ïàäàåò íà âòîðîé ñëîã:

à) æäàëà, äèàãíîç, íàìåðåíèå;
á) ïîäêðàëàñü, äîâåðõó, êàòàëîã;
â) äîêóìåíò, çàíÿëà, èíñòðóìåíò;
ã) óãëóáèòü, ÿçûêè, óêðàäóò.

2. Îïðåäåëèòå, â êàêîì ðÿäó âî âñåõ 
ñëîâàõ óäàðåíèå ïàäàåò íà ïåðâûé ñëîã:

à) àâãóñòîâñêèé, ôðåçà, ùåïîòêà;
á) óðîäëèâûé, ùåãîëüñêè, óìåðøèé;
â) ýêñïåðò, òîðòû, öûãàí;
ã) âåðáà, ìåëüêîì, ñðåäñòâà. 

3. Îïðåäåëèòå, â êàêîì ðÿäó âî âñåõ ñëîâàõ 
óäàðåíèå ïàäàåò íà ïîñëåäíèé ñëîã:

à) ôåíîìåí, âîðîòà, ãàçîïðîâîä;
á) àëôàâèò, áàëîâàòü, áûëà;
â) äîáåëà, äîñóõà, äîñûòà;
ã) çâîíèøü, çàïåðëàñü, êðàñèâåå.

4. Â êàêîì ñëîâå áóêâà, îáîçíà÷àþùàÿ
óäàðíûé ãëàñíûé, âûäåëåíà âåðíî?

à) Ýêñïåðò;
á) êóõÎííûé;
â) õîäàòÀéñòâî;
ã) çàêÓïîðèòü.

5. Â êàêîì ñëîâå áóêâà, îáîçíà÷àþùàÿ 
óäàðíûé ãëàñíûé, âûäåëåíà âåðíî?

à) ïîëèòü èðÈñ;
á) ïîãëàäèòü Àòëàñ;
â) ìåðíûé ëîñêÓò;
ã) ãðîìêèé õëîïÎê.

6. Â êàêîì ñëîâå áóêâà, îáîçíà÷àþùàÿ 
óäàðíûé ãëàñíûé, âûäåëåíà íåâåðíî?

à) êâÀðòàë;
á) êàòàëÎã;
â) óêðàÈíñêèé
ã) çâîíÈò.

7. Â êàêîì ñëîâå óäàðåíèå ïàäàåò 
íà òðåòèé ñëîã?

à) äîãîâîð¸ííîñòü;
á) äîáðàëàñü;
â) êðàñèâåå;
ã) îáîãíàëà.

8. Â êàêîé ñòðîêå âî âñåõ ñëîâàõ 
óäàðåíèå ïîñòàâëåíî âåðíî?

à) áðàëÀ, äÎñóõà, îáÎäðåíà, òàìÎæíÿ;
á) âÎâðåìÿ, Èêñû, íÅíàâèñòü, Îòáûëà;
â) íàæÈâøèé, ïîçâîíÈò, îáíÿëÈñü, çÀñâåòëî;
ã) ïðîöÅíò, îáîäðÈâøèñü, íàðâàëÀ, øàðôÛ.

9. Â êàêîé ñòðî÷êå äîïóùåíà îøèáêà 
â ïîñòàíîâêå óäàðåíèÿ?

à) íÀ÷àë, îáëèëÀñü, öåïÎ÷êà, îòäÀâ;
á) îòîçâàëÀ, îïðåäåë¨í, ÷åðïÀòü, ïÎíÿë;
â) ïîäíßâ, íÎâîñòè, çÀæèëî, ñîçäàíÀ;
ã) ïåðåëèëÀ, ùàâÅëü, ïðîçîðëÈâà, ñëÈâî-
âûé.

10. Â êàêîé ñòðîêå âî âñåõ ñëîâàõ
óäàðåíèå ïîñòàâëåíî âåðíî?

à) âåðíÀ, çÀòåìíî, ëûæíß, ñíßòà;
á) êîíóñÎâ, ïðèçÛâ, ïîñëàëÀ, íÀ÷àâ;
â) îáåñïÅ÷åíèå, íàðÎñò, ñÎðèò, êâàðòÀë;
ã) ïîëîæÈë, ñòÀòóÿ, óêðåïÈò, ù¨ëêàòü.

ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ ÏÎ ÊÓËÜÒÓÐÅ ÐÅ×È

13. Â ïðîêóðàòóðó íàïðàâëåíî …

14. Ïî ïîâîäó ïðåæäåâðåìåííîé êîí÷èíû áûë âûâåøåí …

15. Ïî äàííîìó èíöèäåíòó áûëî … äåëî.

à) õîäÀòàéñòâî
á) õîäàòÀéñòâî

à) íåêðÎëîã
á) íåêðîëÎã

à) âîçáÓæäåíî
á) âîçáóæäåíÎ
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Çàäàíèå 3. Íàéäèòå ÷åòâ¸ðòîå ëèøíåå â
êàæäîé öåïî÷êå ñëîâ:

à) àíàëîã, ýïèëîã, êàòàëîã, íåêðîëîã;
á) ïðîâîä, íåôòåïðîâîä, ãàçîïðîâîä, ìó-
ñîðîïðîâîä;
â) ëîìîòà, äðåìîòà, çåâîòà, ãëóõîòà;
ã) àðèñòîêðàòèÿ, áþðîêðàòèÿ, âåòåðèíà-
ðèÿ, áóðæóàçèÿ;
ä) çàãîâîðû, äîãîâîðû, óãîâîðû, ïðèãî-
âîðû.

Çàäàíèå 4. Ðàññòàâüòå óäàðåíèÿ â èìåíàõ
ñîáñòâåííûõ: Ñåðãèé Ðàäîíåæñêèé, Ñàëüâàäîð
Äàëè, Ïèêàññî, Àëåêñèé, Ñîêîëîâ-Ìèêèòîâ,
Áàëàøèõà, Âåëèêèé Óñòþã, Êèæè, Ñòàâðîïîëü-
ñêèé êðàé, Ïåðó, Ñèäíåé, Øðè-Ëàíêà, â ïðî-
èçâåäåíèÿõ Áàëüçàêà.

Çàäàíèå 5. Ïðî÷òèòå ñëîâà, ó÷èòûâàÿ
ïðîèçíîøåíèå çâóêà, îáîçíà÷åííîãî áóê-
âîé «ã».

Ãóë, ãîðîä, ãîä, ãëèíà, àãà, ãîñòü, ñíåã, ãó-
äîê, îãî, ýãå, ñîãíó, èãðà, ãîï, øàã, ïðåêðàñíî-
ãî, áèîëîã, âåëèêîãî, ãðîìêîãî, ïîðîã, ë¸ãêèé,
áëàãîäàòü, ãîñïîäè, ìÿãêèé, Áîãó, Áîã, ëåã÷àé-
øèé, ìÿã÷àéøèé.

Çàäàíèå 6. Ïðî÷òèòå ñëîâà, îáðàùàÿ âíè-
ìàíèå íà ïðîèçíîøåíèå ñîãëàñíûõ çâóêîâ â
êîíöå ñëîâ è ïåðåä äðóãèìè ñîãëàñíûìè.

Õëåáîðîá, ñïîñîá, äèôèðàìá, øèðïîòðåá,
ìèðàæ, õðîíîìåòðàæ, ðåòðîãðàä, èíäèâèä, êîë-
ëåäæ, äåâèç, ìèòèíã.

Òðóáêà, ãîëóáêà, ëîâêèé, çóá÷àòûé, ðåä-
êèé, ïîäïèñàòü, ïîäøèòü, íàäïèñü, êíèæêà,
íèçêèé, âïèñàòü, â÷åðà, ôóòáîë, îòáåæàòü, ñãî-
ðåë, ïðîñüáà, îòãàäàòü, âðàçáðîä, îòðåçàòü.

Ïåðåìåíêà

Çíàåòå ëè âû, ÷òî:
— ïðèäóìàëà áóêâó ¨ Åêàòåðèíà Äàøêî-

âà è ñîîáùèëà î ñâîèõ ðàçìûøëåíèÿõ àêàäå-
ìèêàì â èìïåðàòîðñêîé Ðîññèéñêîé àêàäåìèè;

— ìóäðûå àêàäåìèêè äàëè «äîáðî» íîâî-
ðîæä¸ííîé áóêâå;

— Íèêîëàé Êàðàìçèí ñòàë àêòèâíî ïðî-
ïàãàíäèðîâàòü áóêâó â ñâîèõ ïðîèçâåäåíèÿõ;

— ñèììåòðè÷íûå òî÷å÷êè íàä áóêâîé
íàçûâàþòñÿ äèýðåçèñîì (óìëÿóòîì);

— áóêâó ¨ íå ëþáèë ìèíèñòð ïðîñâåùå-
íèÿ Øèøêîâ;

— íå èñïîëüçîâàë ¨ â ñâîèõ ïðîèçâåäå-
íèÿõ Ïóøêèí. Îí ïèñàë «óãíåòåííûé», «óíå-
ñåííûé»;

— áóêâó ¨ çàùèùàëè Óøàêîâ Ä.Í., Ùåð-
áà Ë.Â., Îæåãîâ Ñ.È., Ðåôîðìàòñêèé À.À.,
Ñîëæåíèöûí À.È.;

— èñïîëüçîâàë â «Íîâîé àçáóêå» Ëåâ
Òîëñòîé (1875),

— áóêâà ¨ âìåñòå ñ òî÷êàìè ñ 1942 ãî-
äà ïå÷àòàëàñü âî âñåõ êíèãàõ, ãàçåòàõ, ãîñóäàð-
ñòâåííûõ äîêóìåíòàõ, êàðòàõ;

— ñ 1956 ãîäà ïîÿâèëèñü Ïðàâèëà ðóñ-
ñêîé îðôîãðàôèè, óòâåðæäàþùèå íàïèñàíèå ¨
â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ;

— ñ íåäàâíèõ ïîð â Ðîññèè ñóùåñòâóåò
îôèöèàëüíûé Ñîþç ¸ôèêàòîðîâ ñòðàíû. Îíè çà-
íèìàþòñÿ áîðüáîé çà ïðàâà «îáåñòî÷åííûõ» áóêâ;

— ó áóêâû ¨ åñòü âðàãè, óòâåðæäàþùèå,
÷òî «áóêâà «¨» îáÿçàíà óìåðåòü»;

— ñóùåñòâóåò ëåãåíäà, â ñîîòâåòñòâèè
ñ êîòîðîé áûë ðàññòðåëÿí âåëèêèé êíÿçü Ìè-
õàèë Àëåêñàíäðîâè÷. Áóäó÷è ññûëüíûì, îí
ïîçâîëÿë ñåáå æèòü â «êîðîëåâñêèõ» íîìåðàõ,
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õîòÿ, ïî ñâèäåòåëüñòâó ìåìóàðèñòîâ, æèë îí â
íîìåðàõ «êîðîë¸âñêèõ», îò ôàìèëèè êóïöà-äî-
ìîâëàäåëüöà Êîðîë¸âà;

— áåç òî÷åê íàä ¨ íåâîçìîæíî ïðî÷è-
òàòü ôðàçó èç ðîìàíà «Ïåòðà Ïåðâîãî» Àëåê-
ñåÿ Òîëñòîãî: «Ïðè ýòàêîì-òî ãîñóäàðå ïåðå-
äîõíåì!». «Ïåðåäîõí¸ì» èëè «ïåðåäîõíåì»?

Óðîâåíü Â

Çàäàíèå 1. Îò ñëåäóþùèõ ñóùåñòâèòåëü-
íûõ îáðàçóéòå ðîäèòåëüíûé ïàäåæ åäèíñòâåí-
íîãî ÷èñëà è ðàññòàâüòå óäàðåíèå:

Áàíò — …, áèíò — …, ãåðá — …,

äâåðü — …, ãóñü — …, òîðò — …,

ëèôò — …, ÿñëè — ….

Çàäàíèå 2. Ðàññòàâüòå óäàðåíèÿ â ñëåäó-
þùèõ öåïî÷êàõ ñëîâ:

âðåäåí, âðåäíà, âðåäíî, âðåäíû;
ãëóï, ãëóïà, ãëóïî, ãëóïû;
ãðóá, ãðóáà, ãðóáî, ãðóáû;
ïðàâ, ïðàâà, ïðàâî, ïðàâû;
áûë, áûëà, áûëî, áûëè;
âçÿë, âçÿëà, âçÿëî, âçÿëè;
íà÷àò, íà÷àòà, íà÷àòî, íà÷àòû;
íà ãîëîâó, çà âîëîñû, ïîä ðóêè;
ïî ïîëþ, èç äîìó, áåç òîëêó.

Çàäàíèå 3. Ðàññòàâüòå óäàðåíèå â ïîä÷¸ðê-
íóòûõ ñëîâàõ:

«Ëåäè Ìàêáåò Ìöåíñêîãî óåçäà» Ëåñêîâà.

«Ìàêáåò» — òðàãåäèÿ Øåêñïèðà.

Äæîðäæ Âàøèíãòîí — ïåðâûé ïðåçèäåíò ÑØÀ.

Âàøèíãòîí — ñòîëèöà ÑØÀ.

Íüþòîí — âåëèêèé àíãëèéñêèé ôèçèê.

Íüþòîí — åäèíèöà ñèëû â ôèçèêå.

Îòçûâ î äèññåðòàöèè.

Îòçûâ ïîñëà.

Çàäàíèå 4. Â îäíîì èç ñëîâ öåïî÷êè óäà-
ðåíèå ïîñòàâëåíî íåâåðíî. Â êàêîì?

çèìÎâùèê, ñòðàõÎâùèê, òàíöîâùÈê,îòêóïùÈê;

ïðèáÅæèùå, õðàíÈëèùå, êëàäáÈùå, æèëÈùå;

ïðèòâÎðñòâî, ìûòÀðñòâî, Óáðàíñòâî, äóõîâÅíñòâî;

ñëÈâîâèöà, øåëêîâÈöà, êèñëÈöà, áÎæíèöà;

êîñòðîìÈ÷, îìÈ÷, ïñêîâÈ÷, òÎìè÷.

Çàäàíèå 5. Ðàñïðåäåëèòå ïðèâåä¸ííûå
ñëîâà ïî ãðóïïàì â çàâèñèìîñòè îò îñîáåííî-
ñòåé ïðîèçíîøåíèÿ ñî÷åòàíèÿ ñîãëàñíûõ «÷í».

Òîëüêî [øí]

[÷í] è [øí]

(âàðèàíòíîå ïðîèçíîøåíèå)

Òîëüêî

[÷í]

Ãîð÷è[øí]èê

Êîïåå[øí]ûé — êîïåå[÷í]ûé

Çàäà[÷í]èê

Ãîð÷è÷íèê, äà÷íèê, èãðóøå÷íûé, êîíå÷íî, êðî-

øå÷íûé, êîðè÷íåâûé, Êóçüìèíè÷íà, Íèêèòè÷íà, Ñàâ-

âè÷íà, íî÷íîé, ïîðÿäî÷íûé, ïóñòÿ÷íûé, ïóøå÷íûé,

ïðà÷å÷íàÿ, ðå÷íîé, ñêó÷íî, ñòðåëî÷íèê, ñêâîðå÷íèê,

øàïî÷íûé, ÿáëî÷íûé, ÿè÷íèöà, ÿ÷íåâàÿ.

Çàäàíèå 6. Ïðî÷òèòå ñëîâà, îáðàùàÿ âíè-
ìàíèå íà ïðîèçíîøåíèå ñî÷åòàíèé ñîãëàñíûõ
çâóêîâ.

Óãàñøèé, çàìåðçøèé, âîñøåñòâèå,
áåçæàëîñòíûé, ñæàòûé, áðûçæåò, íàåçæàòü,
ïðîææåííûé, äðåáåçæàòü, óåçæàòü,
ïðîñ÷èòàòüñÿ, ïîäïèñ÷èê, ðàññêàç÷èê,
ïåðåáåæ÷èê, ñ÷¸ò, îò÷àñòè, îò÷àÿííûé,
ñòðàñòíûé, êîðûñòíûé, ó÷àñòëèâûé, ãðóñòíûé,
ïðàçäíèê, èçâåñòíûé, çàâèñòëèâûé, ñîâåòñêèé,
áðàòñêèé, ñîëäàòñêèé, ëþäñêîé, áðàòüñÿ,
ñîáèðàòüñÿ, ãîâîðèòüñÿ, ñòîðîíèòñÿ, äîáèâàåòñÿ.

ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ ÏÎ ÊÓËÜÒÓÐÅ ÐÅ×È
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Ïåðåìåíêà

Çíàåòå ëè âû, ÷òî åñëè áû òî÷êè íàä ¨
ïîñëåäîâàòåëüíî è ïîñòîÿííî ñòàâèëè, òî:

— ìû áû ãîâîðèëè ïðàâèëüíî ñëîâà:
îñóæä¸ííûé, íîâîðîæä¸ííûé, îáëåã÷¸ííûé,
âîçáóæä¸ííûé, óãëóáë¸ííûé;

— íå ïóòàëè áû ïðîèçíîøåíèå ñëîâ àôå-
ðà, ãðåíàäåð, áûòèå, îïåêà (íå àô¸ðà, ãðåíàä¸ð,
áûòè¸, îï¸êà!);

— çíàëè áû, ÷òî èçâåñòíîãî àêò¸ðà çî-
âóò Äåïàðäü¸, ôèçèêà — Ð¸íòãåí, ïîýòà —
Ô¸ò. Çíàëè áû è î òîì, ÷òî êàðäèíàë â ðîìà-
íå Äþìà «Òðè ìóøêåòåðà» íå Ðèøåëüå, à Ðè-
øåëü¸, ôèëîñîô è ïèñàòåëü Ìîíòåñêü¸, õè-
ìèê Ëóè Ïàñò¸ð, ìàòåìàòèê Ïàôíóòèé ×åáû-
ø¸â…

— çíàëè áû, ÷òî çíàìåíèòûé ïèñàòåëü è
ó÷¸íûé Í.Ê. Ðåðèõ ñ íà÷àëà ÕÕ âåêà ïðèìå-
íÿë õóäîæåñòâåííóþ ðåêîíñòðóêöèþ ôàìèëèè
(ïñåâäîíèì), çàìåíÿÿ «å» íà «¸» — Ð¸ðèõ;

— íå îøèáëèñü áû, íàçûâàÿ èçâåñòíîãî
øàõìàòèñòà — Àëåõèí (íå Àë¸õèí).

Êàðòèíà ìèðà íåìíîãî, íî èçìåíèëàñü áû,
âåðíî?

Óðîâåíü Ñ.

Çàäàíèå 1. Ðàññòàâüòå óäàðåíèÿ â ñëîâàõ,
ïðîâåðüòå ïðàâèëüíîñòü óäàðåíèÿ ïî ñëîâàðþ.

Àâãóñòîâñêèé, àãåíò, àëôàâèò, àïàðòàìåíòû,
àíàòîì.
Áàëîâàòü, áåíçîïðîâîä, áûëà, áûëî, íå áûëà.
Âåðáà, âîçáóæäåíî (äåëî), âîðîòà, âçÿòû.
Äèñïàíñåð, äîãîâîð, äîíèçó, äîñóã.
Çàâèäíî, çàêóïîðèòü, çàðæàâåòü, çâîíèøü.
Èñêîâîå çàÿâëåíèå, èñêðà, èçäàâíà, èíñòðóìåíò.

Êàìáàëà, êàòàëîã, êâàðòàë, êîêëþø.
Ëîìîòü, ìåëüêîì, ìèçåðíûé, ìûøëåíèå.
Íåêðîëîã, íîâîðîæä¸ííûé, íà÷àòü, íàìåðåíèå.
Îáåñïå÷åíèå, îäíîâðåìåííî, îñóæä¸ííûé, 
îáëåã÷èòü.
Ïëåñíåâåòü, ïðèãîâîð, ïðèäàíîå, ïîâòîðèò.
Ñâåêëà, ñèðîòû, ñîçûâ, ñîñðåäîòî÷åíèå.
Óçàêîíåíèå, ôåíîìåí, õîäàòàéñòâî, ùàâåëü.

Çàäàíèå 2. Ïðî÷èòàéòå òåêñòû. Ïðî-
âåðüòå ïî ñëîâàðþ ïðàâèëüíîñòü ïîñòàâ-
ëåííîãî âàìè óäàðåíèÿ â ïîä÷¸ðêíóòûõ
ñëîâàõ.

1. Øîô¸ð âûñàäèë ïàññàæèðîâ ÷åðåç
êâàðòàë âîçëå äèñïàíñåðà. Ìàøèíà ïðîåõàëà
ëèøü êèëîìåòð è çàãëîõëà. Ìàøèíà áûëà ñòà-
ðàÿ, äåòàëè çàðæàâåëè. À íàñ óæå çàæäàëèñü
õîçÿåâà. Ìû êóïèëè ãëàçèðîâàííûå òîðòû ñ
àðàõèñîì â êóëèíàðèè, íàïîëíèëè äîâåðõó
êîíòåéíåð ñ ñàëàòîì, íå çàáûëè êåäðîâûå
îðåøêè, êàìáàëó, ùàâåëü, ïðèîáðåëè êîå-êàêèå
ïðîäóêòû â ãàñòðîíîìèè.

2. Íîâûé äîì åù¸ íå çàñåë¸í. Ïîëó÷åí-
íûé ãðóç îïëîìáèðîâàí. Ðàáîòàþò ñëåñàð(è, ÿ)
è ñòîëÿðû. Äâåðü â ïîäúåçä çàïåðòà. Ìàñòåðà
çàíÿòû óñòàíîâêîé îêîí. Ëèôòû íå ðàáîòàþò.
Íåâîçìîæíî ïîçâîíèòü â äâåðü. Ñâåò íå ïîä-
êëþ÷¸í, ãàç íå ïðîâåä¸í. Íè÷åãî, ñêîðî àïàð-
òàìåíòû áóäóò ãîòîâû.

3. Íà ïåðåãîâîðàõ äîñòèãíóòà äîãîâîð¸í-
íîñòü. Ìû ïîëó÷èëè õîðîøèé îòçûâ î ðàáîòå.
Íàøå õîäàòàéñòâî è èñêîâîå çàÿâëåíèå áóäóò
ðàññìîòðåíû. Äëÿ çàâåðøåíèÿ ðàáîò íóæíû
áóäóò ñðåäñòâà, èõ íóæíî ñíÿòü ñî ñ÷¸òà. Ñåé-
÷àñ âñ¸ ñòîèò âòðèäîðîãà. Äîêóìåíòû ëåæàò â
ïîðòôåëå, òàì æå è äîìîâàÿ êíèãà. Äåáåò ñ
êðåäèòîì ñõîäèòñÿ.
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5. Ôèðìà, ðàñïîëîæåííàÿ ÷åðåç êâàðòàë,

áðàëà íà ðàáîòó áóõãàëòåðîâ, äèðåêòîðîâ, øî-
ô¸ðîâ, ñòîëÿðîâ. Æåëàåìàÿ äîëæíîñòü, ê ñîæà-
ëåíèþ, íåçàäîëãî äî ìîåãî ïðèõîäà áûëà çà-
íÿòà. Ìíå îáåùàëè, ÷òî åñëè ìî¸ íàìåðåíèå
íå èçìåíèòñÿ, òî ìåíÿ âêëþ÷àò â ñïèñîê ïðå-
òåíäåíòîâ è ïåðåçâîíÿò.

6. Ãîòîâèìñÿ ê ïðàçäíèêó: ÿ ñèëüíî çàíÿ-
òà. Çàíÿòûì ëþäÿì ãîòîâûå áëþäà ìîæíî êóïèòü
â êóëèíàðèè: êåòó, êàìáàëó, ÿçûêîâóþ êîëáàñó,
òâîðîã, òåôòåëè. Òàì æå ìîæíî êóïèòü òîðòû. Â
êóëèíàðèè áîëüøîé âûáîð òîðòîâ. ß ëþáëþ ñ
êðåìîì. Îí âêóñíåå è êðàñèâåå. À âîò ïèööó
ïðèä¸òñÿ ïîêóïàòü â ïèööåðèè. Ìû çàáûëè ïðî
ùàâåëü. Ùàâåëåâûé áîðù î÷åíü âêóñíûé.

Çàäàíèå 3. Êàê ïðàâèëüíî?

Ïðîñïåêò Äåæí¨âà — ïðîñïåêò ÄÅæíåâà;
óëèöà Âàñèëèÿ Áîòûë¨âà — óëèöà Âàñèëèÿ 
ÁÎòûëåâà;
óëèöà Áîðèñà Æèãóë¸íêîâà — óëèöà Áîðèñà 
ÆèãóëÅíêîâà;
óëèöà Êîí¸íêîâà — óëèöà ÊîíåíêÎâà;
óëèöà ÄåðáÅíåâñêàÿ — óëèöà Äåðáåí¨âñêàÿ;
óëèöà ÍîâãîðÎäñêàÿ — óëèöà ÍÎâãîðîäñêàÿ;
øîññå ÇâåíèãîðÎäñêîå — øîññå 
ÇâÅíèãîðîäñêîå;
ãîðîä Áàëàøèõà — ãîðîä ÁàëàøÈõà;
ðàéîí ÑòÀâðîïîëüñêèé — ðàéîí 
ÑòàâðîïÎëüñêèé
ïîýò ÁÀëüìîíò — ïîýò ÁàëüìÎíò.

Çàäàíèå 4. Îïðåäåëèòå, ïðàâèëüíî ëè ïî-
ñòàâëåíû óäàðåíèÿ â öåïî÷êàõ ñëîâ:

èñïîâåäÀíèå, ñîáîëåçíÎâàíèå, íàìÅðåíèå,

îãîñóäÀðñòâëåíèå, ñîñðåäîòÎ÷åíèå, óïðî÷Åíèå;

áÀëîâíèê, êëåâåòíÈê, èñòÎïíèê, áëóäíÈê,

äóõîâíÈê, ïðèçûâíÈê, ðàáÎòíèê, íàñëÅäíèê,

îòñòÎéíèê, ïÎñëóøíèê, äîïðèçûâíÈê;

äÎëæåíñòâîâàíèå, äåßíèå, ïîêàßíèå, 

ïîñëóøÀíèå, ñîáîðîâÀíèå, óçàêÎíåíèå, 

ïðîçðÅíèå, íåäîóìÅíèå

Çàäàíèå 5. Ðàñïðåäåëèòå ïðèâåä¸ííûå
ñëîâà ïî ãðóïïàì â çàâèñèìîñòè îò îñîáåííî-
ñòè ïðîèçíîøåíèÿ ñîãëàñíîãî çâóêà ïåðåä Å:

• òîëüêî ìÿãêîå ïðîèçíîøåíèå 
([ä’]åìàãîã);
• âàðèàíòíîå ïðîèçíîøåíèå 
([ä’]åïî — [äý]ïî);
• òîëüêî òâ¸ðäîå ïðîèçíîøåíèå ([äý]íäè).

Àäåêâàòíûé, àëüòåðíàòèâà, àíåìèÿ, àíòåí-
íà, àòåèñò, àòåëüå, àóòñàéäåð, áóòåðáðîä, áèçíåñ,
ãèïîòåçà, ãàíòåëè, ãðîòåñê, äåáàòû, äåáþò, äå-
áåò, äåâàëüâàöèÿ, äåêàí, äåêàäà, äåêëàðàöèÿ, äå-
ìàðø, äåìèñåçîííûé, äåïðåññèÿ, äå-ôàêòî, äèñ-
ïàíñåð, èäåíòè÷íûé, èíäåêñ, êîäåêñ, êðåäî,
êðèòåðèé, êîíñåíñóñ, êîíñåðâàöèÿ, êîíòåêñò,
êîððåêòíûé, êîìïüþòåð, êóïå, ëîòåðåÿ, ìåíåä-
æåð, ìîòåëü, ïàøòåò, ïîðòìîíå, ïðîåêò, ïðåññà,
ïðåòåíçèÿ, ïðîòåæå, ïþðå, ñîâðåìåííûé, òåêñò,
òåìï, òåìà, òåíäåíöèÿ, òåðìèí, òåçèñ, òåííèñ,
òåíò, òèðå, òåðìîñ, òåððîð, òðåê, ôàíåðà, ôëà-
íåëü, øàòåí, ôîðåëü, ýêñïðåññ, ýíåðãèÿ.

Çàäàíèå 6. Å èëè ¨?
Àôåðà, áëåêëûé, áûòèå, áëåñòêà, âìåí¸í-

íûé, âû÷åðïûâàòü, âûøåïðèâåä¸ííûé, âíà¸ì,
ãðåíàäåð, ãðóáîø¸ðñòíûé, äâîåæåíåö, äåáå-
ëûé, äàðåíûé, äâîåæåíñòâî, åðíè÷àòü, æåëîá,
çàïå÷åííûé, çàáåëåííûé, çàâîðîæåííûé, çåâ,
çà¸ì, èíîïëåìåííûé, èçäåâêà, èçâåä¸ííûé, îä-
íîâðåìåííûé, íîâîðîæä¸ííûé, êèîñêåð, íèê-
÷¸ìíûé, îñòðèå, îòñå÷¸ííûé, îòêëþ÷¸ííûé,
îñâåäîìë¸ííûé, ïðååìíèê, ïëàíåð, ïîáàñåíêà,
ïîèì¸ííûé, ïðèãëóø¸ííûé, ïðèðó÷¸ííûé,
ñâåêëà, ôèëåð, ôèëèñòåð.

ÏÐÀÊÒÈÊÓÌ ÏÎ ÊÓËÜÒÓÐÅ ÐÅ×È
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ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

Ïåðåìåíêà
Çíàåòå ëè âû, ÷òî:
— ïî ïîâîäó óäàðåíèé ðàññêàçûâàþò

àíåêäîòû. Îäíîãî àêàäåìèêà ñïðîñèëè, êàê îí
áóäåò ïðîèçíîñèòü ñëîâî «ïîðòôåëü»: ïÎðòôåëü
èëè ïîðòôÅëü. Òîò îòâåòèë: «Ýòî â çàâèñèìîñ-
òè îò òîãî, ãäå ÿ áóäó íàõîäèòüñÿ. Åñëè â ðîä-
íîé äåðåâíå, ÿ ñêàæó ïÎðòôåëü, ÷òîáû ìîè îä-
íîñåëü÷àíå íå ïîäóìàëè, ÷òî ÿ çàçíàëñÿ; åñëè
íà çàñåäàíèè â àêàäåìèè, òî ïîðòôÅëü, èíà÷å
àêàäåìèê Âèíîãðàäîâ áóäåò ìîðùèòüñÿ»;

— èç-çà óäàðåíèé îáðàùàþòñÿ â ñóä.
Ãðàæäàíèí Õîëîïîâ îáðàòèëñÿ â ÔÌÑ ñ
ïðîñüáîé ïîñòàâèòü çíàê óäàðåíèÿ â ôàìèëèè,
çàïèñàííîé â åãî ïàñïîðòå. Õîëîïîâ íàñòàèâàë
â ñóäå: «Íåïðàâèëüíîå óäàðåíèå èñêàæàåò ìîþ
ôàìèëèþ, ÷òî íàðóøàåò ìîè ïðàâà êàê ãðàæ-
äàíèíà», à ñòîðîíà ÔÌÑ àðãóìåíòèðîâàëà
ñâîþ ïîçèöèþ òåì, ÷òî íå ìîæåò äåëàòü ïàñ-
ïîðò (âòîðè÷íûé äîêóìåíò) îòëè÷íûì îò ïåð-
âè÷íîãî (ñâèäåòåëüñòâà î ðîæäåíèè). Õîëîïî-
âó â èñêå îòêàçàëè…
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Ñàìàÿ ñîâåðøåííàÿ ìàøèíà è ïðîñòåéøàÿ äå-
òàëü âñåãäà íà÷èíàþòñÿ ñ òîãî, ÷òî êîíñòðóê-

òîð, îñîçíàâ èäåþ íîâîé âåùè, äîëæåí ïðàâèëü-
íî âûáðàòü îáëàäàþùèå íóæíûìè ñâîéñòâàìè
ìàòåðèàëû. È õîòÿ ñåãîäíÿ ó ìàøèíîñòðîèòåëåé
áîãàòåéøèé âûáîð âñåâîçìîæíûõ ìàòåðèàëîâ
(ðàñò¸ò êîëè÷åñòâî è îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ïîëè-
ìåðîâ, êåðàìèêè), íî âñ¸ æå ãëàâíûì êîíñòðóêöè-
îííûì ìàòåðèàëîì îñòàþòñÿ ìåòàëëû è èõ ñïëà-
âû. Áëàãîäàðÿ ñâîèì íåîáûêíîâåííî ðàçíîîáðàç-
íûì, ïîðîé óíèêàëüíûì ñâîéñòâàì, íåèñ÷åðïàå-
ìûì âîçìîæíîñòÿì îíè íåçàìåíèìû â áîëü-
øèíñòâå îòðàñëåé ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà.

Ñëó÷àåòñÿ òàê, ÷òî ïðåäúÿâëÿåìûì òðå-
áîâàíèÿì íå óäîâëåòâîðÿåò íè îäèí èç íèõ.
È òîãäà ñîçäàþò íîâûå, ðàñøèðÿþùèå âîç-
ìîæíîñòè ñîâðåìåííîé òåõíèêè. Åñëè â êà-

êîì-ëèáî ìåòàëëå èëè ñðàâíèòåëüíî ïðîñòîì
ñïëàâå íå óäà¸òñÿ ïîëó÷èòü òðåáóåìûé êîì-
ïëåêñ ñâîéñòâ, ýòè ñâîéñòâà êàê áû ñóììèðó-
þò îò ðàçíûõ ìåòàëëîâ, íàáèðàÿ èç íèõ îïðå-
äåë¸ííóþ êîìïîçèöèþ, íàïðèìåð â âèäå ñâî-
åîáðàçíîãî ñëî¸íîãî ïèðîãà ñ óïðî÷íÿþùåé
íà÷èíêîé, — êîìïîçèöèîííûå ìàòåðèàëû.

Åñëè êîíñòðóêòîð ïîëó÷èë íóæíûé ìåòàëë,
ïðèñòóïèë ê âîïëîùåíèþ ñâîåé èäåè, ïðåäñòàâ-
ëåííîé ïîêà òîëüêî â ÷åðòåæå, òî ïîñëåäíèé
ýòàï ñîçäàíèÿ òåõíè÷åñêîé íîâèíêè çà÷àñòóþ íà-
ñòîëüêî òðóäåí, ÷òî âûíóæäàåò èçìåíÿòü òî÷íî
ðàññ÷èòàííûå ïåðâîíà÷àëüíûå ôîðìû ïðèäó-
ìàííîãî èçäåëèÿ — ñêàæåì, ïðèñïîñàáëèâàÿñü
ê âîçìîæíîñòÿì ñóùåñòâóþùèõ ñïîñîáîâ îáðà-
áîòêè. Ôîðìû êîíñòðóêöèè ìîãóò áûòü íàñòîëü-
êî ïðè÷óäëèâû, ÷òî å¸ è èç ïëàñòèëèíà-òî íå-

Àëåêñàíäð Åâãåíüåâè÷ Âîëõîíñêèé, ïðîôåññîð êàôåäðû «Òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè
ëåòàòåëüíûõ àïïàðàòîâ» ÐÃÒÓ-ÌÀÒÈ èì. Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî, êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê
Ìèõàèë Âëàäèìèðîâè÷ Êîâàëåâè÷, äîöåíò êàôåäðû «Òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà ëåòàòåëüíûõ
àïïàðàòîâ» ÐÃÒÓ-ÌÀÒÈ èì. Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî, êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê
Àëåêñåé Âèêòîðîâè÷ Ãîí÷àðîâ, àñïèðàíò êàôåäðû «Òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà ëåòàòåëüíûõ
àïïàðàòîâ» ÐÃÒÓ-ÌÀÒÈ èì. Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî

ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÝÔÔÅÊÒÀ ÑÂÅÐÕÏËÀÑÒÈ×ÍÎÑÒÈ —
ÍÎÂÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ Â ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ
ÏÐÎÖÅÑÑÀÕ ÌÅÒÀËËÎÎÁÐÀÁÎÒÊÈ

Òåõíîïàðê âûñøåé øêîëû
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ëåãêî âûëåïèòü, íå ãîâîðÿ óæå î ïðî÷íîì è íå-
ïîäàòëèâîì ìåòàëëå. Ñëîâîì, íè îäíî íîâøåñò-
âî íå ìèíóåò âîïðîñ: êàê ñôîðìèðîâàòü íóæíóþ
äåòàëü èç íóæíîãî ìàòåðèàëà?

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî â ýòîì äåëå æåëà-
òåëüíû ïðèíöèïèàëüíî íîâûå ðåøåíèÿ. Ïðîãðåññ
â àâèàöèîííîé è êîñìè÷åñêîé òåõíèêå òðåáóåò
ïðèìåíåíèÿ ñâåðõïðî÷íûõ, æàðîñòîéêèõ è â òî
æå âðåìÿ ëåãêèõ ìàòåðèàëîâ. ×åì ëåã÷å ëåòàòåëü-
íûé àïïàðàò, òåì áîëüøå ïîëåçíîãî ãðóçà îí ìî-
æåò íåñòè, òåì ìåíüøå åìó ïîòðåáóåòñÿ òîïëèâà.
Çåìíûå ìàøèíû òàêæå ìíîãî âûèãðûâàþò îò
«ïîõóäåíèÿ». È äåëî çäåñü íå òîëüêî â ýêîíîìèè
ìåòàëëà (õîòÿ ýòî è î÷åíü âàæíàÿ çàäà÷à), íî è â
óëó÷øåíèè èõ ýêñïëóàòàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê.
Ïî÷òè âî âñåõ ñëó÷àÿõ ÷åì ëåã÷å è êîìïàêòíåå
ìàøèíà, òåì ëó÷øå è ñ ìåíüøèìè çàòðàòàìè
ýíåðãèè îíà ñïðàâëÿåòñÿ ñî ñâîåé ðàáîòîé.

Ïðîáëåìà ñîçäàíèÿ îáëåã÷¸ííûõ êîíñòðóê-
öèé ïîâûøåííîé ïðî÷íîñòè è æ¸ñòêîñòè ñòàíî-
âèòñÿ âñ¸ îñòðåå. Ëó÷øèå êîíñòðóêòîðñêèå èäåè
çàìèðàþò íà ìíîãèå ãîäû áåç å¸ ðåøåíèÿ. Êàê
æå çàñòàâèòü âûñîêîïðî÷íûé, òðóäíîäåôîðìèðó-
åìûé ìåòàëë ïðèíÿòü ôîðìó ñëîæíîé äåòàëè?

Òðàäèöèîííûé ïóòü — ýòî, îáðàçíî ãî-
âîðÿ, äåéñòâîâàòü ñ ïîçèöèè ñèëû. Èíûìè
ñëîâàìè, ñîçäàâàòü ñâåðõìîùíîå îáîðóäîâà-
íèå — ïðåññû, ìîëîòû, ïðîêàòíûå ñòàíû, äî-
ðîãîñòîÿùèé èíñòðóìåíò, èäòè íà áîëüøèå
çàòðàòû òðóäà, ýíåðãèè, ìàòåðèàëîâ. Ïóòü òðó-
äî¸ìêèé, íåýêîíîìè÷íûé, à ãëàâíîå — íå
âñåãäà äàþùèé æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà.

Áûòü ìîæåò, åñòü êàêèå-ëèáî ñïîñîáû
ñìÿã÷èòü «õàðàêòåð» ìåòàëëà, ñäåëàòü åãî íà
âðåìÿ îáðàáîòêè áîëåå ïîäàòëèâûì?

Îäèí òàêîé ñïîñîá èçâåñòåí åù¸ ñ äðåâ-
íèõ âðåì¸í — ýòî íàãðåâ. Âñåì, êîíå÷íî, èç-

âåñòíî: ãîðÿ÷èé, áëèçêèé ê ðàñïëàâëåíèþ ìå-
òàëë ïëàñòè÷åí, ëåãêî ïðèíèìàåò çàäàííóþ
ôîðìó. Íî, óâû, îäíîâðåìåííî îí ïîêðûâàåòñÿ
ñëîåì îêàëèíû, à èçãîòîâëåííûå èç íåãî äåòà-
ëè ïðè îõëàæäåíèè èçìåíÿþò ñâîè ðàçìåðû è
ôîðìó. Ïîëó÷èòü ãîòîâîå èçäåëèå ñ çàäàííûìè
ïàðàìåòðàìè, ñ õîðîøèì êà÷åñòâîì ïîâåðõíî-
ñòè ïóò¸ì ãîðÿ÷åé îáðàáîòêè ïðàêòè÷åñêè íå-
âîçìîæíî. Ê òîìó æå âåëèê ðàñõîä ýíåðãèè, íå-
îáõîäèìû äîâîëüíî ñëîæíûå íàãðåâàòåëüíûå
óñòðîéñòâà.

È âñ¸-òàêè ìåòàëëîâåäû íå ñáðàñûâàëè
ñî ñ÷åòîâ äðåâíèé ñïîñîá âîçäåéñòâèÿ íà ìå-
òàëë, èñêàëè èíûå, áîëåå òîíêèå âîçìîæíîñòè
åãî ïðèìåíåíèÿ.

Àíãëèéñêèé ó÷¸íûé Ïèðñîí ïåðâûì îáíà-
ðóæèë íåîáûêíîâåííîå ïîâåäåíèå ñïëàâîâ îëî-
âî-ñâèíåö è îëîâî-âèñìóò. Ìåòàëë ïåðåñòàâàë
áûòü ïîõîæèì íà ñàìîãî ñåáÿ ïðè òåìïåðàòóðå
âñåãî ëèøü 150–300°Ñ. Îí ñòàíîâèëñÿ íàñòîëü-
êî ìÿãêèì, ÷òî ñêîðåå íàïîìèíàë âîñê èëè ðàç-
ìÿã÷åííîå ñòåêëî, èç êîòîðîãî ìîæíî çàïðîñòî
âûëåïèòü, âûäóòü èëè âûòÿíóòü èçäåëèå ëþáîé
ôîðìû. Ïðè íè÷òîæíîì óñèëèè îáðàçöû ìîã-
ëè óäëèíÿòüñÿ â äåñÿòêè ðàç — èññëåäóåìûé
îáðàçåö äîñòèã óäëèíåíèÿ 1950% (ðèñ. 1, á).

Èññëåäîâàíèåì ýòîãî ÿâëåíèÿ ïîçäíåå çà-
íèìàëñÿ ñîâåòñêèé àêàäåìèê À.À. Áî÷âàð âìå-
ñòå ñ êîëëåãîé Ç.À. Ñâèäåðñêîé. Â 1945 ã. â
ðàáîòå «Î ðàçíûõ ìåõàíèçìàõ ïëàñòè÷íîñòè â
ìåòàëëè÷åñêèõ ñïëàâàõ» îíè âïåðâûå ââåëè
òåðìèí «ñâåðõïëàñòè÷íîñòü», êîòîðûé ïîçæå
ñòàë îáùåïðèçíàííûì. ßâëåíèå ñâåðõïëàñòè÷-
íîñòè áûëî îáíàðóæåíî íà äâóõôàçíîì ñïëà-
âå öèíê-àëþìèíèé — «öèíêàëü». Ïîýòîìó
À.À. Áî÷âàð ïîíèìàë ïîä «ñâåðõïëàñòè÷íîñ-
òüþ» ÿâëåíèå, ïðè êîòîðîì äâóõôàçíûé ñïëàâ
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ïðèîáðåòàë ïëàñòè÷íîñòü, ïðåâûøàþùóþ ïëà-
ñòè÷íîñòü êàæäîé èç åãî ñîñòàâëÿþùèõ ôàç.

Áîëüøîé âêëàä â èçó÷åíèå ñâåðõïëàñòè÷-
íîñòè âí¸ñ ôðàíöóçñêèé ó÷¸íûé Òðåñêà, ïðîâî-
äèâøèé ýêñïåðèìåíòû ïî ïëàñòè÷åñêîìó äåôîð-
ìèðîâàíèþ ñâèíöà è íåêîòîðûõ äðóãèõ òâ¸ðäûõ
òåë ñ ñåðåäèíû 60-õ äî íà÷àëà 70-õ ãîäîâ.

ßâëåíèå, íàçâàííîå ñâåðõïëàñòè÷íîñòüþ,
èçóìèëî ìåòàëëîâåäîâ. È ïî ñåé äåíü, íåñìî-
òðÿ íà äåñÿòèëåòèÿ èññëåäîâàíèé, îíî äàëåêî
åù¸ íå âî âñ¸ì ïîíÿòíî.

Ñâåðõïëàñòè÷íîñòü — ñâîéñòâî ìåòàëëîâ
è ñïëàâîâ ïðè îïðåäåë¸ííûõ óñëîâèÿõ ïîëó÷àòü
áîëüøèå ñòåïåíè äåôîðìàöèè. Åñëè â îáû÷íûõ
óñëîâèÿõ äåôîðìàöèÿ â 10–15% ñ÷èòàåòñÿ õîðî-
øåé, òî â ðåæèìå ñâåðõïëàñòè÷íîñòè äåôîðìà-
öèÿ ìîæåò äîñòèãàòü ñîòåí ïðîöåíòîâ (ðèñ. 1, à).

à) á)

Ðèñ. 1: à — ïëîñêèé îáðàçåö äî è ïîñëå
ñâåðõïëàñòè÷åñêîé äåôîðìàöèè; 
á — îáðàçåö Sn-Bi

Ñâåðõïëàñòè÷íîñòü íàñòóïàåò ïðè òåìïå-
ðàòóðå (0,4–0,8) T ïëàâëåíèÿ è ñèëüíî çàâèñèò
îò ðàçìåðà çåðíà â ìàòåðèàëå. Äëÿ àëþìèíèå-
âûõ ñïëàâîâ ñâåðõïëàñòè÷íîñòü íàñòóïàåò ïðè
òåìïåðàòóðàõ 380–550°, à äëÿ ñïëàâîâ íà îñíî-
âå òèòàíà ñ îïòèìàëüíûì ðàçìåðîì çåðíà 10
ìêì — ïðè òåìïåðàòóðàõ 900–1200°Ñ. Îäíàêî
áîëüøîå óäëèíåíèå îáû÷íî äîñòèãàåòñÿ òîëüêî

ïðè ìàëûõ ñêîðîñòÿõ äåôîðìàöèè â äèàïàçîíå
îò 10–5 äî 10–3 ñ-1. Òàêæå ñóùåñòâóåò íèçêî-
òåìïåðàòóðíàÿ ñâåðõïëàñòè÷íîñòü, êîòîðàÿ äî-
ñòèãàåòñÿ ó íåêîòîðûõ ñïëàâîâ ñ óëüòðàìåëêî-
çåðíèñòîé ñòðóêòóðîé ïðè ñêîðîñòÿõ äåôîðìà-
öèè áîëüøå 10–2 ñ-1 (àëþìèíèåâûé ñïëàâ 6061).
Ñóùåñòâóåò è âûñîêîòåìïåðàòóðíàÿ ñâåðõïëàñ-
òè÷íîñòü äëÿ íåêîòîðûõ àëþìèíèåâûõ ñïëàâîâ
è êîìïîçèòîâ íà èõ îñíîâå. Ïðè ïîâûøåíèè
èëè ïîíèæåíèè òåìïåðàòóðû ïðîèñõîäèò óâåëè-
÷åíèå ðàçìåðîâ çåðíà, è çàãîòîâêà âûõîäèò èç
ðåæèìà ñâåðõïëàñòè÷íîñòè, ÷òî âåä¸ò ê å¸ ðàç-
ðóøåíèþ.

Ê óñëîâèÿì, ïðè êîòîðûõ ïðîÿâëÿåòñÿ
ñâåðõïëàñòè÷íîñòü, îòíîñÿòñÿ:

1. Îïòèìàëüíàÿ ïîñòîÿííàÿ òåìïåðàòóðà
äåôîðìàöèè ìåòàëëà.

2. Ïîñòîÿííàÿ ìàëàÿ ñêîðîñòü äåôîðìàöèè.
3. Ìåëêîçåðíèñòàÿ ñòðóêòóðà ìåòàëëà.
Äîñòàòî÷íî õîðîøî óñòàíîâëåíî, ÷òî

ñâåðõïëàñòè÷íîñòü èìååò äâå ðàçíîâèäíîñòè:
ôàçîâóþ è ñòðóêòóðíóþ. Ïîÿñíèì, î ÷¸ì èä¸ò
ðå÷ü, ïîäðîáíåå.

Èçâåñòíî, ÷òî ìåòàëë èìååò êðèñòàëëè÷åñ-
êóþ ñòðóêòóðó. Íàãðåâ äî îïðåäåë¸ííîé òåìïå-
ðàòóðû ïðèâîäèò ê å¸ èçìåíåíèþ — ôàçîâîìó
ïðåâðàùåíèþ, êîãäà ìåòàëë íàõîäèòñÿ êàê áû íà
ãðàíè òâ¸ðäîãî è æèäêîãî ñîñòîÿíèÿ. Åñëè â
ìîìåíò òàêîãî ïðåâðàùåíèÿ åãî ïîäâåðãíóòü äå-
ôîðìèðîâàíèþ, òî îí ïîä äåéñòâèåì î÷åíü ìà-
ëîãî óñèëèÿ áóäåò òå÷ü êàê âÿçêàÿ æèäêîñòü, è
â ýòîò ñâîåîáðàçíûé ïåðåëîìíûé ìîìåíò è âîç-
íèêàåò ñîñòîÿíèå ñâåðõïëàñòè÷íîñòè. Ïîéìàòü
ýòîò ìîìåíò, à òåì áîëåå èñïîëüçîâàòü åãî äëÿ
ïðèäàíèÿ ìåòàëëó çàäóìàííîé ôîðìû êðàéíå
òðóäíî äàæå â ëàáîðàòîðíûõ óñëîâèÿõ. Ýòî âñ¸
ðàâíî, ÷òî áàëàíñèðîâàòü íà íåïðåäñêàçóåìî
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ðàñêà÷èâàåìîì êàíàòå. Ïîýòîìó ôàçîâóþ ñâåðõ-
ïëàñòè÷íîñòü ïîêà ïðàêòè÷åñêè íå èñïîëüçóþò.

Ñòðóêòóðíàÿ ñâåðõïëàñòè÷íîñòü â ýòîì îò-
íîøåíèè êóäà ïåðñïåêòèâíåé. Îíà ñâÿçàíà ñ
ïðåäâàðèòåëüíîé ïîäãîòîâêîé ìåòàëëà. Âíà÷àëå
íåîáõîäèìî ïðèäàòü ìåòàëëó îñîáóþ ñòðóêòóðó,
ñîñòîÿùóþ èç ìåëü÷àéøèõ êðèñòàëëîâ (ç¸ðåí)
ïðèìåðíî îäíîãî ðàçìåðà — íå áîëåå 10 ìêì,
ïðè÷¸ì ðàâíîîñíûõ, òî åñòü áëèçêèõ ê ñôåðè÷å-
ñêîé ôîðìå. Ïîâåäåíèå òàêîãî ìåëêîçåðíèñòîãî
ìåòàëëà ïîä äåéñòâèåì íåáîëüøîãî óñèëèÿ íà-
ïîìèíàåò òî, ÷òî ïðîèñõîäèò ñ âëàæíûì ïåñêîì
â äåòñêèõ ðóêàõ. Ç¸ðíà — ýòî ïåñ÷èíêè, à ìåæ-
çåðí¸íûå ãðàíèöû — òîíêèå ïðîñëîéêè âîäû
ìåæäó íèìè.

Òàê è â ìåòàëëå. Åñëè åãî ñòðóêòóðà ñî-
ñòîèò â îñíîâíîì èç ðàâíîîñíûõ ìåëêèõ çå-
ðåí, òî ïëàñòè÷íîñòü âîçðàñòàåò, äîñòèãàÿ ìàê-
ñèìàëüíîãî óðîâíÿ ïðè ïîëíîñòüþ ìåëêîçåð-
íèñòîé ñòðóêòóðå. Â âÿçêîé ñðåäå ìåæçåðåííî-
ãî ìàòåðèàëà ñàìè çåðíà áåç îñîáûõ çàòðóäíå-
íèé êàê áû ñêîëüçÿò äðóã îòíîñèòåëüíî äðóãà,
íå çàöåïëÿÿñü è íå ñîçäàâàÿ çàòîðîâ â óçêèõ
ìåñòàõ ôîðìû. Îñíîâíûì ìåõàíèçìîì ñâåðõ-
ïëàñòè÷íîñòè ÿâëÿåòñÿ çåðíîãðàíè÷íîå ñêîëü-
æåíèå — ïåðåìåùåíèå ç¸ðåí (A, B, C, D) äðóã
îòíîñèòåëüíî äðóãà ïðîèñõîäèò ïîäîáíî äâè-
æåíèþ ÷àñòèö â ñûïó÷èõ ìàòåðèàëàõ (ðèñ. 2).

Ìåòàëë â îïðåäåë¸ííîì äèàïàçîíå òåìïåðà-
òóð, ïî÷òè íå ñîïðîòèâëÿÿñü, òå÷¸ò è ëåãêî ïðè-
íèìàåò ëþáóþ ôîðìó. Äëÿ ðàçëè÷íûõ ñïëàâîâ
òåìïåðàòóðû äëÿ ñâåðõïëàñòè÷íîãî äåôîðìèðîâà-
íèÿ, ðàçóìååòñÿ, íåîäèíàêîâû.

Âñå òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîöåññû, ñâÿçàííûå
ñ èñïîëüçîâàíèåì ñâåðõïëàñòè÷íîñòè, îñíîâà-
íû íà îáðàáîòêå ñïëàâîâ ñ ïðåäâàðèòåëüíî
ïîäãîòîâëåííûì óëüòðàìåëêèì çåðíîì. Òàêèå

ñïëàâû ïîëó÷àþò èëè ñïåöèàëüíî, çàðàíåå çà-
äàâàÿ íóæíûå ñâîéñòâà, èëè èç èçâåñòíûõ ïðî-
ìûøëåííûõ ñïëàâîâ, ïîäâåðãàÿ èõ òåðìîìåõà-
íè÷åñêîé îáðàáîòêå. Ó÷¸íûå óæå ñîçäàëè íå-
ñêîëüêî äåñÿòêîâ íîâûõ ñâåðõïëàñòè÷íûõ ñïëà-
âîâ. Åù¸ øèðå ãàììà «ñòàðûõ» ñïëàâîâ íà îñ-
íîâå æåëåçà, òèòàíà, íèêåëÿ, ìàãíèÿ, àëþìèíèÿ,
ìåäè è äðóãèõ ìåòàëëîâ, äëÿ êîòîðûõ íàéäåíû
ñïîñîáû èñêóññòâåííîãî èçìåëü÷åíèÿ çåðíà.

Óñïåõè â ôóíäàìåíòàëüíûõ è ïðèêëàäíûõ
èññëåäîâàíèÿõ, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå îñ-
íîâ èñïîëüçîâàíèÿ ñâåðõïëàñòè÷íîñòè ïðè îá-
ðàáîòêå ìåòàëëîâ äàâëåíèåì, ïðèâåëè ê ôîðìè-
ðîâàíèþ íàó÷íûõ öåíòðîâ ïî äàííîé òåìàòèêå.
Ïåðâàÿ ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ â íàøåé ñòðà-
íå áûëà îðãàíèçîâàíà â 1982 ãîäó â ÌÈÑèÑå.
Ðàáîòû è èññëåäîâàíèÿ ïî âíåäðåíèþ ïðîöåñ-
ñîâ îáðàáîòêè ñ ïðèìåíåíèåì ýôôåêòà ñâåðõ-
ïëàñòè÷íîñòè ïðîâîäÿòñÿ â ÍÈÀÒå, ÌÀÒÈ èì.
Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî, Íàöèîíàëüíîì èññëåäîâà-
òåëüñêîì Èðêóòñêîì ãîñóäàðñòâåííîì òåõíè÷å-
ñêîì óíèâåðñèòåòå. Â Óôå â 1985 ãîäó îáðà-
çîâàí è ïðîâîäèò ðàáîòû â îáëàñòè ôèçèêè
ïðî÷íîñòè è ïëàñòè÷íîñòè, êîíñòðóêöèîííûõ
ìàòåðèàëîâ è òåõíîëîãèé ôîðìîîáðàçîâàíèÿ
ìàòåðèàëîâ Èíñòèòóò ïðîáëåì ñâåðõïëàñòè÷íî-
ñòè ÐÀÍ.

Ðèñ. 2. Ñõåìà ìåõàíèçìà çåðíîãðàíè÷íîãî
ñêîëüæåíèÿ
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Âèðòóîçíî è áåçîòõîäíî

Ïðè êðóïíîñåðèéíîì ïðîèçâîäñòâå â ïðîìû-
øëåííîñòè ÷àñòî ïðèìåíÿþò òàê íàçûâàåìóþ
îáú¸ìíóþ øòàìïîâêó. Ïîä äåéñòâèåì ïðåññà
çàãîòîâêà çàïîëíÿåò ïîëîñòü, âûðåçàííóþ â
øòàìï-èíñòðóìåíòå, è ôîðìèðóåòñÿ ãîòîâîå
èçäåëèå. Ýòîò ïðîöåññ õîðîøî ïîääà¸òñÿ àâòî-
ìàòèçàöèè. Âñåì îí õîðîø, åñëè áû íå âåñüìà
ñóùåñòâåííûé íåäîñòàòîê: óâû, òî÷íîñòü ôîð-
ìîîáðàçîâàíèÿ âåñüìà íåâûñîêà. Äàæå âûâå-
ðåííàÿ òåõíîëîãèÿ íå èñêëþ÷àåò áîëüøîãî êî-
ëè÷åñòâà îòõîäîâ. Ïðè ìåõàíè÷åñêîé äîâîäêå
èçäåëèÿ â ñòðóæêó óõîäèò äî 20% ìåòàëëà.

Ñ ñåðåäèíû 60-õ ãîäîâ íà÷èíàåòñÿ ïðàêòè-
÷åñêîå ïðèìåíåíèå ýôôåêòà ñâåðõïëàñòè÷íîñòè.
Áûëè ðàçðàáîòàíû òåõíîëîãè÷åñêèå ïðîöåññû
êàê îáú¸ìíîé, òàê è ëèñòîâîé øòàìïîâêè.

Îáú¸ìíàÿ øòàìïîâêà — ïðîöåññ èçìåíå-
íèÿ ôîðìû è ðàçìåðîâ ïðîñòåéøèõ îáú¸ìíûõ
çàãîòîâîê (öèëèíäðè÷åñêîé, ïðèçìàòè÷åñêîé è
äðóãèõ ôîðì) â áîëåå ñëîæíûå èçäåëèÿ ñ ïîìî-
ùüþ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî èíñòðóìåíòà øòàì-
ïà, êîòîðûé ñîñòîèò èç ìàòðèöû, ïóàíñîíà è äî-
ïîëíèòåëüíûõ ÷àñòåé. Ïðè îáú¸ìíîé øòàìïîâ-
êå â êà÷åñòâå çàãîòîâêè èñïîëüçóþò ñîðòîâîé
ìåòàëë, ðàçðåçàåìûé íà çàãîòîâêè. Íà çàãîòîâ-
êó â ïðîöåññå îáú¸ìíîé øòàìïîâêè âîçäåéñòâó-
þò ñïåöèàëèçèðîâàííûì èíñòðóìåíòîì — ïó-
àíñîíîì, ïðè ýòîì ìåòàëë çàïîëíÿåò ïîëîñòü
ìàòðèöû, ïðèîáðåòàÿ å¸ ôîðìó è ðàçìåðû.

Ðàçëè÷àþò õîëîäíóþ (áåç íàãðåâà) è ãîðÿ-
÷óþ îáú¸ìíóþ øòàìïîâêó. Ãîðÿ÷àÿ øòàìïîâêà
îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ íàãðåâîì äî òåìïåðàòóðû
200–1300 °Ñ â çàâèñèìîñòè îò ñîñòàâà ñïëàâà è
óñëîâèé îáðàáîòêè. Ïðîöåññ ãîðÿ÷åé îáú¸ìíîé
øòàìïîâêè àíàëîãè÷åí ïî ôèçè÷åñêîé ñóùíîñòè

ñâîáîäíîé êîâêå, íî îñóùåñòâëÿåòñÿ â øòàìïàõ.
Ãîðÿ÷åé îáú¸ìíîé øòàìïîâêîé ïîëó÷àþò ïîêîâ-
êè, îäíîðîäíûå ïî ñòðóêòóðå, ñðàâíèòåëüíî âû-
ñîêîé òî÷íîñòè, ñëîæíîé êîíôèãóðàöèè, êîòîðîé
íåâîçìîæíî äîáèòüñÿ ïðè ñâîáîäíîé êîâêå. Îä-
íàêî ñðåäíèé êîýôôèöèåíò èñïîëüçîâàíèÿ ìåòàë-
ëà ðàâåí 0,5–0,6 (ò.å. äî 50–40% ìåòàëëà èä¸ò â
îòõîä), ïðè õîëîäíîé øòàìïîâêå ýòîò êîýôôèöè-
åíò çíà÷èòåëüíî âûøå.

Ïðè îáú¸ìíîé øòàìïîâêå äåòàëåé â ñî-
ñòîÿíèè ñâåðõïëàñòè÷íîñòè èç-çà äîñòèæåíèÿ
áîëüøèõ ñòåïåíåé äåôîðìàöèè ïîëó÷àþò âû-
ñîêîòî÷íîå çàïîëíåíèå øòàìïîâ ñëîæíîé êîí-
ôèãóðàöèè. Îáùåå ñíèæåíèå ñòîèìîñòè èçãî-
òîâëåíèÿ îáú¸ìíûõ øòàìïîâîê ñîñòàâëÿåò áî-
ëåå 25% ïî ñðàâíåíèþ ñ îáðàáîòêîé â íå-
ñâåðõïëàñòè÷íîì ñîñòîÿíèè. Òåõíîëîãèÿ îáðà-
áîòêè ìàòåðèàëà â ñîñòîÿíèè ñâåðõïëàñòè÷íîñòè
íàøëà ïðèìåíåíèå ïðè èçãîòîâëåíèè øòàìïî-
âàííûõ ñèëîâûõ óçëîâ, ñëîæíûõ ñèëîâûõ îáîëî-
÷åê è êîë¸ñ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ (ðèñ. 3), àðìà-
òóðû è îáëèöîâêè àâòîìîáèëåé, ïîðøíåé äâèãà-
òåëåé âíóòðåííåãî ñãîðàíèÿ, òóðáèííûõ äèñêîâ è
ëîïàòîê. Îáú¸ìíîé øòàìïîâêîé ïîëó÷àþò äåòà-
ëè ïðàêòè÷åñêè âñåõ ìàøèí è ìåõàíèçìîâ ìàñ-
ñîé äî íåñêîëüêèõ ñîòåí òîí, òàêèå êàê äèñêè êî-
ë¸ñ, øàòóíû è êîëåí÷àòûå âàëû äâèãàòåëåé è äð.

à) á)

Ðèñ.3. Äåòàëè, ïîëó÷åííûå îáú¸ìíîé
øòàìïîâêîé: à) — òèòàíîâûé êîðïóñ;
á) — àâòîìîáèëüíûé äèñê
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Øòàìïîâêà âîçäóõîì

Â ëèñòîâîé øòàìïîâêå øèðîêîå ðàñïðîñòðà-
íåíèå ïîëó÷èë ïðîöåññ ïíåâìîòåðìè÷åñêîé
ôîðìîâêè (ÏÒÔ) — ôîðìîâêà çàãîòîâêè â ðå-
æèìå ñâåðõïëàñòè÷íîñòè çà ñ÷¸ò óòîíåíèÿ
ñâîáîäíîé ÷àñòè çàãîòîâêè (ñì. ðèñ. 4).

Ïðîöåññ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå ñòàäèè:
1. Íàãðåâ çàãîòîâêè äî ðàáî÷åé òåìïåðàòóðû.
2. Ïðèæèì çàãîòîâêè ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ

ãåðìåòè÷íîé ïîëîñòè â ìàòðèöå.
3. Ôîðìîâêà çàãîòîâêè èçáûòî÷íûì äàâëå-

íèåì ãàçà. Íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ÿâëÿåòñÿ ïîä-
äåðæàíèå ïîñòîÿíñòâà ñêîðîñòè äåôîðìàöèè.

4. Ðàçìûêàíèå øòàìïà, èçâëå÷åíèå îò-
ôîðìîâàííîé äåòàëè èç ìàòðèöû.

Åñëè íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ âíåäðåíèÿ ïðî-
öåññà èñïîëüçîâàëîñü îáîðóäîâàíèå íà áàçå
îáû÷íûõ ãèäðàâëè÷åñêèõ ïðåññîâ, òî ñåé÷àñ ñî-
çäàíî ñïåöèàëüíîå îáîðóäîâàíèå äëÿ ÏÒÔ
(ðèñ. 5). Â ñîñòàâ êîìïëåêñà âõîäÿò:

1. Âåðõíÿÿ è íèæíÿÿ ñòàíèíû, ñîåäèí¸í-
íûå êîëîííàìè (ëèáî ñâàðíàÿ ðàìà).

2. Ïðèæèì, ïðèâîäèìûé â äâèæåíèå ãè-
äðàâëè÷åñêèìè öèëèíäðàìè.

3. Ñèñòåìà íàãðåâà è òåïëîâûå ýêðàíû.
4. Ñèñòåìà ïîäà÷è ãàçà è ðåãóëèðîâàíèÿ

äàâëåíèÿ.
5. Ñèñòåìà êîíòðîëÿ è ðåãèñòðèðîâàíèÿ

ïàðàìåòðîâ ïðîöåññà.
Øòàìï äëÿ ÏÒÔ ïîêàçàí íà ðèñ. 6. ×åðåç

öåíòðàëüíîå îòâåðñòèå â ïðèæèìå ïîäà¸òñÿ ãàç
ïîä äàâëåíèåì P. Îáû÷íî äëÿ àëþìèíèåâûõ ñïëà-
âîâ ðàáî÷èì ãàçîì ÿâëÿåòñÿ âîçäóõ. Äëÿ íåêîòî-
ðûõ ñïëàâîâ èç-çà íåãàòèâíûõ õèìè÷åñêèõ ðåàê-
öèé ñ âîçäóõîì ðàáî÷èì ãàçîì ÿâëÿåòñÿ àðãîí
(òèòàíîâûå ñïëàâû) èëè äðóãèå èíåðòíûå ãàçû.

Ïðîöåññ ïíåâìîòåðìè÷åñêîé ôîðìîâêè èìå-
åò ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà ïî ñðàâíåíèþ ñ òðà-
äèöèîííûìè îïåðàöèÿìè ëèñòîâîé øòàìïîâêè:

1) óìåíüøåíèå âðåìåíè è òðóäî¸ìêîñòè
ïðîèçâîäñòâà äåòàëåé çà ñ÷¸ò îòñóòñòâèÿ äîâî-
äî÷íûõ îïåðàöèé (ïðàâêà, êàëèáðîâêà), ÷òî ïðè-
âîäèò ê óìåíüøåíèþ ñåáåñòîèìîñòè äåòàëè;

2) ïîëó÷åíèå äåòàëåé ñëîæíîé ãåîìåòðè-
÷åñêîé ôîðìû çà îäèí øòàìïîâûé ïåðåõîä;

3) óâåëè÷åíèå êà÷åñòâà ïîâåðõíîñòè äåòàëè;
4) óìåíüøåíèå óñèëèé ïðåññîâîãî îáîðó-

äîâàíèÿ.
Ïðîöåññ ôîðìîâêè, â òîì ÷èñëå è ïíåâìî-

òåðìè÷åñêîé, ïðîèñõîäèò òîëüêî çà ñ÷¸ò ðàñòÿæå-
íèÿ ñâîáîäíîãî ìàòåðèàëà, â îòëè÷èå îò âûòÿæ-
êè, ãäå ìàòåðèàë âòÿãèâàåòñÿ â çîíó äåôîðìàöèè

Ðèñ. 5. Ïðîìûøëåííûé ïðåññ äëÿ ÏÒÔ 
ôðàíöóçñêîé ôèðìû ACB

Ðèñ. 4. Ñõåìà ïðîöåññà ïíåâìîòåðìè÷åñêîé
ôîðìîâêè
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ñ êðàåâ çàãîòîâêè. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî ïðîöåññ
ôîðìîâêè ñîïðîâîæäàåòñÿ çíà÷èòåëüíûì è íå-
ðàâíîìåðíûì óìåíüøåíèåì èñõîäíîé òîëùèíû
çàãîòîâêè (óòîíåíèåì ìàòåðèàëà). Äàííîå ÿâëå-
íèå íàçûâàþò ðàçíîòîëùèííîñòüþ. Ðàçíîòîë-
ùèííîñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì íåäîñòàòêîì ïðî-
öåññà. Íà ðèñ. 7. ïîêàçàíà ìîäåëü ðàñïðåäåëåíèÿ
òîëùèíû â äåòàëè, ïîëó÷åííîé ÏÒÔ.

Êàê âèäíî íà ðèñ. 6, óòîí÷åíèå îòôîðìî-
âàííîé äåòàëè ñîñòàâèëî 42% îò íà÷àëüíîé òîë-
ùèíû. Äëÿ áîðüáû ñ ðàçíîòîëùèííîñòüþ ïðè-
ìåíÿþò ðàçëè÷íûå ìåòîäû: íàíåñåíèå ñïåöèàëü-
íûõ ñìàçîê íà ìàòðèöó, ÷òî èçìåíÿåò ñèëû òðå-
íèÿ î çàãîòîâêó; óñòàíîâêó â ìàòðèöó âñòàâîê
èç ìàòåðèàëîâ ñ áîëüøåé èëè ìåíüøåé òåïëî-
ïðîâîäíîñòüþ, ÷åì ó ìàòðèöû; óïðàâëåíèå ðàñ-
ïðåäåëåíèåì òîëùèíû çà ñ÷¸ò ïðåäâàðèòåëüíîé

ïîäãîòîâêè èñõîäíîé çàãîòîâêè; ñîâìåùåíèå
ÏÒÔ ñ îïåðàöèÿìè ãèáêè è âûòÿæêè. Âûøåïå-
ðå÷èñëåííûå ìåòîäû ïîçâîëÿþò ñíèçèòü ðàçíî-
òîëùèííîñòü íà äåñÿòêè ïðîöåíòîâ.

Ïðè ðàñ÷¸òå òåõíîëîãè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ
îñíîâíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàñ÷¸ò çàâèñèìîñòè
äàâëåíèÿ ôîðìîâêè îò âðåìåíè. Ýòî ñâÿçàíî ñ
íåîáõîäèìîñòüþ ïîääåðæàíèÿ ïîñòîÿííîé ñêîðî-
ñòè äåôîðìàöèè ìàòåðèàëà â î÷àãå äåôîðìàöèè.

Òàê êàê ìàòåðèàë ïðè ñâåðõïëàñòè÷åñêîì
òå÷åíèè ïðàêòè÷åñêè íå óïðî÷íÿåòñÿ, òî ðàñ-
÷¸ò ïàðàìåòðîâ ïðîöåññà ìîæíî âåñòè ïî óï-
ðîù¸ííîé ôîðìóëå:

σ = Kεm,
ãäå K — êîýôôèöèåíò, çàâèñÿùèé îò ñâîéñòâ
ìàòåðèàëà;

σ — íàïðÿæåíèå;
ε — ñêîðîñòü äåôîðìàöèè;
m — ìîäóëü ñêîðîñòíîãî óïðî÷íåíèÿ.
Âåëè÷èíû  ε., m è K áåðóòñÿ èç ñïðàâî÷íè-

êîâ. Ñïðàâî÷íûå äàííûå ïîëó÷àþò èç ýêñïåðè-
ìåíòîâ íà îäíîîñíîå ðàñòÿæåíèå îáðàçöà â ðå-
æèìå ñâåðõïëàñòè÷íîñòè. Êàê óæå ãîâîðèëîñü,
äëÿ âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà, êðîìå
ïîääåðæàíèÿ ïîñòîÿííîé òåìïåðàòóðû, íåîáõîäè-
ìî ïîääåðæèâàòü ïîñòîÿíñòâî ñêîðîñòè äåôîðìà-
öèè (ε= const). Ýòî äîñòèãàåòñÿ ðåãóëèðîâàíèåì
äàâëåíèÿ ðàáî÷åãî ãàçà ïî õîäó ïðîöåññà. Ñîâðå-
ìåííûå êîìïëåêñû ìîãóò ðåãóëèðîâàòü äàâëåíèå
ãàçà ïî çàðàíåå ââåä¸ííîìó ãðàôèêó. Ãðàôèê çà-
âèñèìîñòè äàâëåíèÿ ôîðìîâêè îò âðåìåíè íàçû-
âàåòñÿ êðèâîé íàãðóæåíèÿ. Ðàñ÷¸ò äàâëåíèÿ ôîð-
ìîâêè ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîé èíæåíåðíîé çàäà÷åé, ïî-
ýòîìó ÷àñòî ïðèìåíÿþò ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû,
îñíîâàííûå íà ìåòîäå êîíå÷íûõ ýëåìåíòîâ, òà-
êèå êàê Deform, PAM Stamp 2g, Marc, Abaqus è
äð. Äàííûå ïðîãðàììû ïîçâîëÿþò îöåíèòü ðàñ-

ÒÅÕÍÎÏÀÐÊ ÂÛÑØÅÉ ØÊÎËÛ

Ðèñ. 7. Ðàñïðåäåëåíèå òîëùèíû ìàòåðèàëà
(ãðàäàöèÿ ïî øêàëå òîëùèíû: êðàñíûé — 
2 ìì, ñèíèé — 1,17 ìì)

Ðèñ. 6. Øòàìï äëÿ ÏÒÔ: 1 — ïðèæèì, 
2 — çàãîòîâêà, 3 — íàãðåâàòåëü, 4 — ìàòðèöà,  
5 — äðåíàæíîå îòâåðñòèå
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ïðåäåëåíèå òîëùèíû è íàïðÿæåíèé ïî çàãîòîâêå,
ïîñòðîèòü ïðèáëèçèòåëüíûå êðèâûå íàãðóæåíèÿ.

Â îáùåì ñëó÷àå êðèâóþ íàãðóæåíèÿ
(ðèñ. 8) ìîæíî óñëîâíî ðàçáèòü íà 3 çîíû.

Ðèñ. 8. Òèïîâàÿ êðèâàÿ íàãðóæåíèÿ

Â çîíå I ïðîèñõîäèò ñâîáîäíàÿ âûäóâêà
(ðèñ. 9, à), â çîíå II ïðîèñõîäèò îôîðìëåíèå äíà
èëè áîêîâîé ñòåíêè (ðèñ. 9, á), â çîíå III ïðî-
èñõîäèò ôîðìîâêà-êàëèáðîâêà óãëîâ (ðèñ. 9, â).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÏÒÔ äëÿ àëþìèíèå-
âûõ è òèòàíîâûõ ñïëàâîâ óñïåøíî âíåäðåíà
íà ìíîæåñòâå ïðåäïðèÿòèé àâèàöèîííîé è àâ-
òîìîáèëüíîé ïðîìûøëåííîñòè.

Ìíîãèå àâòîìîáèëüíûå ôèðìû, òàêèå êàê
Ford, Honda, Morgan, Maybach è äðóãèå, ïåðå-
øëè íà èçãîòîâëåíèå äåòàëåé ñëîæíîé ôîðìû
(êàïîòû, êðûëüÿ, äåòàëè èíòåðüåðà, äâåðíûå
ïàíåëè, áàêè) ñ ïîìîùüþ ïíåâìîôîðìîâêè,
÷òî ïîçâîëèëî ñíèçèòü âåñ êîíñòðóêöèè è óäå-
øåâèòü ïðîèçâîäñòâî. 

Îäíàêî â àâòîìîáèëüíóþ ïðîìûøëåííîñòü
òåõíîëîãèÿ ïðèøëà èç àýðîêîñìè÷åñêîé îòðàñëè.
Â ñàìîë¸òîñòðîåíèè áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâ-
ëÿåò ôîðìîâêà äåòàëåé èç òèòàíîâûõ ñïëàâîâ.
Ïðèìåíåíèå òèòàíîâûõ ñïëàâîâ îáóñëîâëåíî òåì,
÷òî îíè èìåþò áîëüøóþ ïðî÷íîñòü è ìåíüøèé
âåñ ïî ñðàâíåíèþ ñî ñòàëüíûìè, îáëàäàþò âûñî-

êîé êîððîçèîííîé ñòîéêîñòüþ è æàðîïðî÷íîñòüþ.
Äåòàëè, âûïîëíåííûå èç òèòàíîâûõ ñïëàâîâ, èìå-
þò áîëüøèé ðåñóðñ. Îäíàêî òèòàíîâûå ñïëàâû
òðóäíîäåôîðìèðóåìû, ïîýòîìó òåõíîëîãèÿ ÏÒÔ
ïîçâîëÿåò óäåøåâèòü ïðîèçâîäñòâî äåòàëåé. Ñ ïî-
ìîùüþ ÏÒÔ èç òèòàíîâûõ ñïëàâîâ ïîëó÷àþò òåï-
ëîâûå ýêðàíû, äëÿ çàùèòû ýëåìåíòîâ êîíñòðóê-
öèè îò ñòðóé äâèãàòåëüíûõ ãàçîâ (ñì. ðèñ. 10), ðàç-
ëè÷íûå ëþ÷êè, òîïëèâíûå áàêè, ïàíåëè, ýëåìåí-
òû ãîíäîë äâèãàòåëåé (íîñêè âîçäóõîçàáîðíèêîâ).

á)

â)

à)
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Ðèñ. 9 à). Ýòàïû ïíåâìîòåðìè÷åñêîé 
ôîðìîâêè äåòàëè
Ðèñ. 9 (á, â). Ýòàïû ïíåâìîòåðìè÷åñêîé 
ôîðìîâêè äåòàëè
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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîëó÷èëî øèðîêîå
ðàñïðîñòðàíåíèå ñîâìåùåíèå òåõíîëîãèè ÏÒÔ
è äèôôóçèîííîé ñâàðêè (ÄÑ). Ñâàðêà îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ çà ñ÷¸ò äèôôóçèè — âçàèìíîãî ïðî-
íèêíîâåíèÿ àòîìîâ ñâàðèâàåìûõ èçäåëèé ïðè
ïîâûøåííîé òåìïåðàòóðå îêîëî (0,5—0,7) T
ïëàâëåíèÿ. Ñ ïîìîùüþ ñîâìåùåíèÿ äàííûõ
òåõíîëîãèé ïîëó÷àþò ìíîãîñëîéíûå ïàíåëè
(ñýíäâè÷åâûå êîíñòðóêöèè), ïðèìåíÿåìûå â
àâèàñòðîåíèè (ñì. ðèñ. 11).

Íàó÷íàÿ ðàáîòà â îáëàñòè ÏÒÔ âåä¸òñÿ è
íà êàôåäðå «Òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà ëåòàòåëü-
íûõ àïïàðàòîâ» óíèâåðñèòåòà ÌÀÒÈ èì. Ê.Ý.
Öèîëêîâñêîãî. Â ëàáîðàòîðèè áûëè ïîëó÷åíû
îïûòíûå îáðàçöû (ñì. ðèñ. 12 à, á) èç ìàãíèå-
âîãî ñïëàâà äëÿ äåòàëåé ÿ÷åèñòîé êîíñòðóêöèè
è ðàçëè÷íûõ êîðîá÷àòûõ äåòàëåé.

Êàê ìû ïîêàçàëè, ñïåöèàëèñòû ñîçäàëè öå-
ëûé ðÿä òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ïîëó÷åíèÿ
ðàçëè÷íûõ èçäåëèé èç ìåòàëëîâ â ñîñòîÿíèè
ñâåðõïëàñòè÷íîñòè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ñîâåð-
øåííî óíèêàëüíûìè è ïîçâîëÿþò ïîëó÷àòü ïðî-
ñòî «ôàíòàñòè÷åñêèå» äåòàëè è êîíñòðóêöèè.

Ñåãîäíÿ, êîíå÷íî æå, íåâîçìîæíî ïðåä-
âèäåòü âñå ðàçíîîáðàçíåéøèå îáëàñòè è óñò-

ðîéñòâà, ãäå ñâåðõïëàñòè÷íîñòü ïðèíåñ¸ò óñ-
ïåõ. Íî è òåõ íåìíîãèõ ïðèìåðîâ, êîòîðûå ìû
ïðèâåëè, äîñòàòî÷íî, ÷òîáû ïîíÿòü, íàñêîëüêî
ïëîäîòâîðíûì ìîæåò áûòü íàó÷íîå îòêðûòèå
è êàê ìíîãî óíèêàëüíûõ âîçìîæíîñòåé îíî
ñóëèò äëÿ ïðàêòèêè.

128
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Ðèñ. 10. Äåòàëè èç òèòàíîâûõ ñïëàâîâ

à)

á)

Ðèñ. 11. Òð¸õñëîéíàÿ ïàíåëü 
èç òèòàíîâîãî ñïëàâà

Ðèñ. 12. Äåòàëè, ïîëó÷åííûå â ëàáîðàòîðèè 
êàôåäðû «ÒÏËÀ» ÌÀÒÈ-ÐÃÒÓ 
èì. Ê.Ý. Öèîëêîâñêîãî
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