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for Bachelor students. Her areas of research are academic skills, as­
sessment, and personalized approach in teaching English in univer­
sity education.



8

Предисловие

Данное учебное пособие предназначено для развития на­
выков и умений в аудировании, чтении, говорении и письме 
в процессе углубленного изучения английского языка студента­
ми академического бакалавриата по направлениям подготов­
ки «Бизнес-информатика», «Государственное и муниципальное 
управление», «Мировая экономика и мировая политика», «Ме-
неджмент», «Экономика», изучающих английский язык для 
специальных целей и имеющих уровень владения английским 
языком Intermediate‑Advanced (B1/C1).

Уникальность данного пособия состоит в авторском подходе 
к созданию учебных материалов на основе аутентичных и со­
временных видеолекций платформы TED Talks (www.ted.com), 
благодаря которой мы имеем доступ к выступлениям лучших 
мыслителей, политических и  общественных деятелей, ис­
следователей, глав компаний, юристов, учителей. Визуаль­
ный контент представляет собой иной формат текста, при­
влекательный для студентов как способ интерактивной связи 
с окружающим миром. Современные студенты воспринимают 
видео как способ получения информации, а преподаватели мо­
гут этим воспользоваться в образовательных целях. При кор­
ректной постановке учебной цели и разработанных адекватно 
её достижению упражнениях данный видео ресурс становится 
эффективным средством обучения иностранному языку.

С точки зрения методики преподавания английского языка 
для специальных целей использование видеоресурсов сети Ин­
тернет способствует процессу обучения в следующих аспектах.

1)	 Индивидуализация процесса обучения, под которой по­
нимается соотнесенность приемов учения с личностными (при 
их ведущей роли), субъектными и индивидными свойствами 
ученика [Пассов, Кузовлева, 2010, 79]1.

1  Пассов  Е.  И., Кузовлева  Н.  Е.  Урок иностранного языка. Ростов н/Д: 
Феникс; М.: Глосса-Пресс, 2010. 640 с.

http://www.ted.com
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Индивидная индивидуализация проявляется в том, что сту­
денты с  менее развитыми способностями к  овладению ино­
странным языком имеют возможность многократно возвра­
щаться к изученному материалу, пока он не станет понятным, 
использовать субтитры и  скрипты лекций, слушать лекции 
в замедленном или ускоренном варианте, выбирая собствен­
ный темп работы. 

Личностная индивидуализация проявляется в том, что если 
содержание видеоконтента соответствует профессиональным 
интересам студентов, то благодаря познавательной активности 
происходит повышение мотивации студентов к изучению как 
профильного предмета, так и иностранного языка. 

Специфика субъектной индивидуализации состоит в  том, 
что у  учащихся формируются своеобразные приемы работы 
с видео контентом, в зависимости от поставленной учебной це­
ли (обучение произношению, говорению, совершенствование 
лексических, грамматических навыков, и т.д.), что способству­
ет развитию самостоятельности в процессе овладения новыми 
знаниями;

2)	 Расширение мировоззрения и укрепление связи обучения 
с  жизнью за  счет использования иностранного языка в  про­
фессиональном контексте. Примером может служить лекция 
платформы TED Talks “Two reasons companies fail  — and how 
to avoid them”, в которой Ханнес Кнут, профессор Международ­
ного института развития менеджмента в Лозанне (Швейцария) 
увлеченно и  доказательно излагает свой взгляд на  потенци­
альные стратегические проблемы современного бизнеса, от­
вечая на вопрос, почему одни компании успешно существуют 
на рынке в течение многих лет, а другие, едва успев заявить 
о себе, покидают его.

3)	 Развитие презентационных умений у студентов вуза, 
так как спикеры TED Talks используют различные технологии 
публичных выступлений, визуальные опоры, вербальные и не­
вербальные средства, позволяющие завладеть вниманием ау­
дитории, что может служить наглядным примером для студен­
тов в процессе развития презентационных умений.

Пособие состоит их четырех частей. В первой части пред­
ставлены десять уроков, имеющих единую структуру, во второй 
части ключи к заданиям, которые целесообразно использовать 
в процессе самоконтроля, если учебное пособие используется 
для самостоятельной работы студентов. В целях более деталь­
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ного понимания содержания видеолекций для студентов с ме­
нее сформированной иноязычной аудитивной субкомпетен­
цией в третью часть пособия были включены полные тексты 
видеопрезентаций. В четвертую часть вошли тестовые задания 
для контроля усвоения изученного материала. 

Отличительной чертой данного пособия является то, что 
в каждом уроке комплексно представлены упражнения на со­
вершенствование и развитие всех видов речевой деятельности: 
чтения, аудирования, говорения, письма. Необходимость ком­
плексного обучения основана на  закономерностях усвоения 
речи — чем больше анализаторов участвуют в усвоении, тем 
успешнее оно происходит: если учащийся услышит материал, 
прочтет, запишет и обсудит его, то вероятность усвоения зна­
чительно повысится. 

В основе каждого урока лежит разговорный текст (лекция-
презентация), который выступает содержательной базой для 
всех упражнений урока. Выражая свое отношение к  прослу­
шанному (прочитанному), учащиеся используют материал раз­
говорного текста. Они не только пересказывают текст, но вы­
ражая свое отношение к содержанию текста, решают каждый 
раз новую речевую задачу, используя речевые единицы, усво­
енные из данного урока, а также речевые единицы, усвоенные 
ранее. Благодаря комбинированию происходит совершенство­
вание навыков владения речевым материалом.

Структура урока включает следующие компоненты: Warming-
up (экспозиция, представление темы урока), Vocabulary (упраж­
нения, нацеленные на овладение новыми лексическими еди­
ницами, при этом часть упражнений необходимо выполнять 
в режиме онлайн), Listening Comprehension (контроль понима­
ния общего и детального содержания услышанного), Reading 
(задания, направленные на развитее навыков чтения — поис­
кового и аналитического), Speaking (задания на развитие уме­
ний устной речи, которые могут выполняться как в парах, так 
и в мини-группах), Writing (задания служат развитию академи­
ческих навыков и умений письма — конспект лекции, написа­
ние четырех типов эссе, описание диаграммы и др.). 

Для более эффективного овладения лексическими едини­
цами каждого урока на платформе www.quizlet.com были раз­
работаны упражнения, которые в различных режимах (таких, 
например, как заучивание слова, написание слова, узнавание 

http://www.quizlet.com


слова на слух, соотнесение слова с определением) позволяют 
отрабатывать лексические навыки как в тренировочном режи­
ме, так и в режиме контроля. 

На платформах www.proprofs.com и www.theteacherscorner.net 
были созданы упражнения типов word search и crossword, кото­
рые можно выполнять как в учебном пособии, так и в режиме 
online. Создание дополнительных материалов, размещенных 
на обучающих платформах, позволило не только внести разно­
образие в учебный процесс, но и сделать его более технологич­
ным и мотивирующим студентов.

В результате изучения представленного в пособии учебного 
материала студент должен:

знать
•	 нормы употребления общей и профессиональной лекси­

ки в рамках обозначенной тематики;
•	 грамматические явления, изучаемые в рамках разделов 

пособия;
•	 факты иноязычной культуры, представленные в аутен­

тичных видеоматериалах пособия;
уметь
•	 воспринимать и понимать содержание видеоматериалов 

длительностью 10—15 минут;
•	 извлекать общую и детальную информацию из представ­

ленного видео контента;
•	 вести запись основных фактов из видеороликов, выпол­

нять письменные задания (описание графической информа­
ции, написание абзаца, эссе);

•	 аргументированно высказывать свое мнение, принимать 
активное участие в обсуждении поставленных проблем;

владеть
•	 лингвистическими навыками в  объеме, необходимом 

доя получения информации из аутентичных видеоматериалов;
•	 приемами самостоятельной работы с лексико-граммати­

ческим материалом и видео контентом пособия;
•	 стратегиями восприятия, анализа и  создания устных 

(монолог-рассуждение, монолог-выражение мнения) и  пись­
менных (описание графика, эссе) речевых произведений в рам­
ках заданной тематики.

http://www.proprofs.com
http://www.theteacherscorner.net
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Lesson 1.  
How China is Changing the Future 

of Shopping1  
(by Angela Wang)

China is a huge laboratory of innovation, says retail expert Ange­
la Wang, and in this lab, everything takes place on people’s phones. 
You can call a  cab, watch a  talk show, order snacks, chat with 
friends and get your news fix, all from the same app. If  you live 
in  China, you probably spend three times as  long on  these apps 
as an American would on Amazon. Alibaba’s Taobao marketplace 
and the “super app” WeChat provide users with all these services, 
and in return, users provide them with rich data that Amazon can 
only dream-of. Angela Wang highlights that the rest of the world 
can learn from China’s online marketplaces to integrate the habits 
of people’s daily life with online shopping.

In this lesson, you will learn:
	 how the online marketplace works in China;
	 how “super apps” naturally integrate online shopping with 

other services;
	 what American and European e-tailers can learn from Chi­

nese Alibaba innovations.

The video for this lesson is available at https://www.ted.com/
talks/angela_wang_how_china_is_changing_the_future_of_shop­
ping 

Warm-up 
Discuss the following questions with your partner.

1  Wang, A.  How China is  changing the future of  shopping // TED.  Octo­
ber 2017. URL: https://www.ted.com/talks/angela_wang_how_china_is_chang­
ing_the_future_of_shopping

https://www.ted.com/talks/angela_wang_how_china_is_changing_the_future_of_shopping
https://www.ted.com/talks/angela_wang_how_china_is_changing_the_future_of_shopping
https://www.ted.com/talks/angela_wang_how_china_is_changing_the_future_of_shopping
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1.	 Do you often buy on-line?
2.	 What kinds of goods or services do you buy on-line?  
3.	 What do you like about on-line shopping? 
4.	 How do you pay for your on-line shopping items?

Vocabulary

1.	 Match the words with their definitions.

1)	 aggregation A.	 commercial transactions conducted electronically 
on the Internet

2)	 brand  B.	 marketing strategies designed to encourage cus­
tomers to continue to shop at or use the services 
of businesses associated with each program

3)	 break even C.	 the income generated from sale of goods or ser­
vices, or any other use of capital or assets, before 
any costs or expenses are deducted

4)	 consumer D.	 the common or ordinary people, especial­
ly as contrasted with the leadership or elite 
of a political party, social organization

5)	 customized E.	 a type of product manufactured by a particular 
company under a particular name

6)	 e-commerce F.	 transactions made or received with mobile de­
vices

7)	 embedded G.	 modified to suit a particular individual or task

8)	 grassroots H.	 a person or business that sells goods to the pub­
lic in relatively small quantities for use or con­
sumption rather than for resale

9)	 loyalty program I.	 the sequence of processes involved in the pro­
duction and distribution of product

10)	mobile payment J.	 a method of e-commerce in which the shop­
ping experience is shared with a social network 
of friends

11)	retailer K.	 an end user, and not necessarily a purchaser, 
in the distribution chain of a good or service

12)	revenue L.	 reaching a point in a business venture when the 
profits are equal to the costs

13)	social shopping  M.	 a cluster of things that have come or been 
brought together

https://en.wikipedia.org/wiki/Marketing_strategies
https://en.wikipedia.org/wiki/Customer
https://en.wikipedia.org/wiki/Customer
https://en.wikipedia.org/wiki/Business
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14)	supply chain N.	 designed and built as an integral part of a system 
or device

2.	 Practice the words online https://quizlet.com/_4is7wf.

3.	 Study the two lists of words. Match nouns (2) and their modi-
fiers (1) to  make noun phrases used in  the TED talk, for example, 
snack pack.

1 2

amusement counter

business celebrity 

checkout park

consumer pack

grassroots feedback 

loyalty page

neighborhood journey 

product chain

production friends 

retail leader

snack concept 

supply design

shopping program

4.	 Fill in the gaps with the words from Ex. 1. in the appropriate 
form.

1.	 Alibaba and Tencent own 90 percent of the _______, 85 per­
cent of social media, 85 percent of internet payment. 

2.	 In this integrated ecosystem, social media can really redefine 
the relationship between _______, retailer and consumer.

3.	 Chinese fashion companies collect real _______ feed­
back from mobile sites, from social media, and then their de­
signers will translate this information into product ideas, and 
then send them to micro studios for production. 

4.	 Garment production micro studios are really the key in this 
overall ecosystem, because they take small orders, 30 gar­
ments at a time, and they can make partially _______ pieces. 

https://quizlet.com/_4is7wf
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5.	 They are giving enormous headaches to traditional _______ 
who are only thinking about a few collections a year.

6.	 Ultra convenience and spontaneity is not the full story, the 
other trend I have seen in China is _______. 

7.	 In China, convenience is really the glue that will make online 
shopping a behavior and a habit that sticks. It is sometimes 
more effective than a _______ alone. 

8.	 Hema grocery chain has a  mobile app,  it  has a  mobile 
_______, and also it has built 20 physical stores in high-den­
sity areas in Shanghai. 

9.	 Hema grocery stores are _______, and what is also amazing 
is that the sales _______ per store is three to four times high­
er than the traditional grocery store, and half of the revenue 
orders are coming from mobile.

10.	China is a huge laboratory, where a  lot of experiments are 
generated every single day.  The ecosystems are reform­
ing _______ distribution, marketing, product innovation, ev­
erything.

5.	 Complete the crossword below. 

Across Down

2.	 an end user, and not necessar­
ily a purchaser, in the distribution 
chain of a good or service 

1.	 a method of e-commerce 
in which the shopping experience 
is shared with a social network 
of friends

3.	 modified to suit a particular 
individual or task

6.	 the income generated from sale 
of goods or services, or any other 
use of capital or assets before any 
costs or expenses are deducted

4.	 transactions made or received 
with mobile devices

5.	 the sequence of processes 
involved in the production and dis­
tribution of product

7.	 a person or business that sells 
goods to the public in relatively 
small quantities for use or consump­
tion rather than for resale
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Across Down

8.	 a type of product manufactured 
by a particular company under 
a particular name

1

2

3

4

5

6

7

8

Comprehension
1.	 Watch the TED talk and make notes. Decide on how you are 

going to make notes. For different methods of note-taking refer to Ap-
pendix 3.

2.	 Using your notes, answer the following questions.
1.	 How is shopping different nowadays from how we used to shop?
2.	 The population of which countries combined is  the equiv­

alent to  the number of  Chinese people buying something 
on a mobile phone?  

3.	 What made China a country of mobile commerce in the last 
five years? 

4.	 What are the reasons for spontaneous shopping? 


