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Введение
В любом обществе задача гражданского становления подрастающего поколения является одним из приоритетов развития в соответствии с потребностями стабильности и преемственности, консолидации и социального согласия. Эта задача не может быть поставлена государством или определенными политическими силами, так как возникает из общих интересов и соответствует вектору общественного развития. Гражданская интеграция является показателем потенциала страны и залогом ее дальнейшего процветания. Образование признается одним из важнейших институтов, формирующих ценностные ориентиры гражданина. Именно поэтому гражданское образование скрыто или явно, осознанно или спонтанно, системно или эпизодично присутствует в учебно-воспитательном процессе.
Особо возрастает важность акцентов на становление гражданских ценностей молодежи в современном глобальном мире, характеризующемся резким усилением взаимопроникновения культур, порождающее рост экстремистских и расистских настроений в подростковой среде. Появление в России различных группировок шовинистической направленности, провоцирующих конфликты и разжигающих этническую и религиозную рознь, подчеркивает необходимость целенаправленных общественных усилий по формированию у молодого поколения российских граждан толерантного отношения к культурным и социальным различиям, уважения существующих правовых норм, ответственности за свои действия и сочетания индивидуальных интересов с общественным благом. Сложившаяся ситуация осложняется тем, что в нашей стране относительно недавно произошла резкая смена ценностной парадигмы общественного развития, приведшей к усилению социальной энтропии и дефициту общественного согласия по ключевым вопросам и ценностным ориентирам дальнейшего развития. В контексте трансформации ценностных ориентиров значительно повышается роль образования в гражданском становлении молодого поколения российских граждан.
Современные задачи гражданского становления, воспитания патриота и ответственного гражданина России, формирования общественных ценностей гражданственности, активного политического участия, профессионализма, успешности и конкурентоспособности требуют изменения подходов в образовании, как в содержании, так и в методике преподавания, что соответственно влечет за собой изменение позиции самого учителя, системы его профессиональной подготовки и повышения квалификации. Школьное образование обладает наибольшим потенциалом для осознания молодыми гражданами необходимости сотрудничества и взаимодействия в решении насущных проблем современного глобального сообщества. Однако его реализация требует значительных изменений в подготовке учителя, смещения акцентов в преподавании от передачи готовых истин и заучивания определенных постулатов к активному и конструктивному диалогу, развитию творческих способностей, доброжелательным и равноправным отношениям между всеми участниками образовательного процесса.
Учителю требуется особая подготовка в области гражданского образования, которая будет ориентирована на реалии современного глобального мира, поисковый характер работы с информацией, осознанность и целеполагание в выстраивании педагогической деятельности, а также способности к рефлексии по поводу достигнутых успехов и совершенных ошибок. Профессиональное развитие педагогических кадров нуждается в изменениях в связи с быстрого «устареванием» знаний в этой области и новыми реалиями Дистанционное обучение, использование широкого круга источников информации, активное включение в получение нового опыта, полное методическое сопровождение курсов пока еще мало распространены на практике.
Исходя из сложившегося положения, следует признать крайне актуальным и востребованным разработку теоретико-методологических и научно-практических основ проектноориентированной модели подготовки учителей к гражданскому становлению школьников с широким использованием потенциала межпредметных и метапредметных связей, сочетания теоретической подготовки с ориентацией на деятельность, создания атмосферы диалога и сотрудничества всех участников образовательного процесса, обращения внимания на мотивационную составляющую, перехода от доминирования пассивной стратегии преподавания к органичному включению активных и интерактивных подходов, развития общественной активности молодежи. Особую значимость приобретает системная и комплексная работа в области гражданского образования, направленная на профессиональное развитие учителя в контексте процессов самоактуализации и самореализации, осознанного и ответственного выбора содержания и технологии педагогической деятельности.
Первые шаги в осмыслении важности становления гражданина были сделаны в трудах известных мыслителей древности Платона, Сократа, Перикла («Надгробная речь» в пересказе Фукидида) и Аристотеля. В период Римской империи и в эпоху Возрождения аспекты воспитания гражданина нашли отражение в сочинениях Марка Аврелия, Цицерона, Сенеки, Т. Кампанеллы, М. Квинтилиана, Л.Бруни, Л.Альберти и других. Многочисленные труды отражали требование сочетания индивидуальных интересов с общественным благом. Эти мысли были развиты в работах отечественных философов Н.А. Бердяева, М.М. Бахтина, М.К. Мамардашвили, В.В. Розанова, Л.Н. Толстого, В. Франкла, Э. Фромма. Они дали обоснование специфики многоплановости проявлений гражданственности и влияния разных факторов на процесс ее формирования.
Аксиологические аспекты гражданского образования, разработанные в трудах Ш.А. Амонашвили, Б.Г. Ананьева, А.В. Апраушева, А.Г. Асмолова, А.В. Беляева, И.В. Бестужева-Лады, Н.Г. Бибиковой, В.С. Библера, М.В. Богуславского, Л.И. Божович, О.С. Газмана, А.М. Герасимова, Б.С. Гершунского, М.И. Кондакова, В.В. Краевского, Б.Т. Лихачева, В.В. Серикова, В.А. Сластенина, К.М. Ушакова, Г.П. Щедровицкого, Н.И. Элиасберг, Е.А. Ямбурга и др., позволяют выделить ценностные ориентиры подготовки преподавателей для создания условий гражданского становления школьников. Большинство исследователей связывают гражданское становление с ценностью патриотизма, рассматриваемого как любовь к Отечеству, преданность ему, стремление своими действиями служить его интересам. Ш.А. Амонашвили определяет требование гуманной педагогики не методический формализм, а наличие личностной позиции учителя. Мировоззрение учителя, его человеческие качества, его умение общения, понимания ребенка, по мнению известного педагога, «есть важнейшие условия, чтобы в его педагогической деятельности гуманная педагогика стала реальной воспитательной силой»
.
В советское время большинство трудов, связанных с формированием гражданской позиции, посвящались коммунистическому воспитанию. В конце ХХ века в ситуации неопределенности и размытости ценностных ориентиров в образовании шло накопление опыта, изучение имеющихся зарубежных наработок по вопросам гражданского образования, институциональное оформление нового понимания особенностей гражданского становления в системе образования. Уже в конце 80-х – начале 90-х годов появляются первые наработки в изменении содержания, в первую очередь связанные с курсом «Граждановедение» Я.В. Соколова и работами А.Ф. Никитина.
Идея Я. Корчака о развитии в ребенке самовоспитывающей активности тесно связана с развивающимся в современной российской системе образования проектными подходами. Большое внимание вопросам взаимодействия в образовательном процессе уделяет в своих работах М.В. Богуславский, рассматривающий сильные стороны и уязвимые позиции трех педагогических подходов – педагогики авторитета, педагогики манипулирования и педагогики поддержки
. Важной и актуальной сегодня представляется идея о том, что в любой педагогический системе не может быть только положительное или отрицательное, что нельзя абсолютизировать какой-либо подход или метод.
Связь образования и гражданского становления с древних времен интересовала философов и исследователей, однако в меньшей степени изучен вопрос о готовности учителей к работе в данном направлении. Необходима более детальная разработка инструментальных показателей готовности преподавателей к созданию условий для гражданского становления школьников. В существующих работах даны подходы к описанию условий гражданского становления в образовательном процессе, но недостаточно предложений по созданию практических моделей для подготовки учителей в области гражданского образования. Не хватает теоретических исследований и практических рекомендаций в области создания условий для гражданского становления школьников в педагогической деятельности преподавателей. Отсутствует дефиниция «пространство гражданского становления», недостаточно разработаны теоретические основы понимания стратегий преподавания и их основных характеристик, преобладает линейный подход к структуре проектной деятельности и моделям подготовки учителей, отсутствует четкое выделение и изучение педагогических факторов и условий, влияющих на гражданское становление школьников.
На основе анализа педагогической литературы, посвященной вопросам формирования гражданских качеств с акцентом внимания на подготовленность педагогов к созданию условий для гражданского становления школьников, могут быть сделаны следующие выводы:
-Вопросы гражданского образования и гражданского становления относятся к числу наиболее актуальных, привлекательных предметов комплексных и специализированных исследований.
-На сегодняшний день существуют разные философские, методологические, методические, психолого-педагогические подходы к пониманию гражданского становления и процессу формирования гражданственности через систему образования.
-Современные условия глобального и поликультурного пространства выдвигают новые требования к качествам гражданина, что существенно меняет ориентиры преподавания и требует дополнительного теоретического осмысления и практических рекомендаций, сделанных на основе эмпирических данных.
-Недостаточно исследованы факторы подготовленности учителя к гражданскому становлению школьников.

-Требуют дальнейшего теоретического осмысления вопросы выбора учителем стратегии преподавания и использования социального проектирования в образовательном процессе.

-Актуальной остается проблема выработки нелинейной модели подготовки учителя и ее апробации с глубоким анализом и осмыслением полученных результатов на репрезентативной социологической выборке.

Теоретико-методологическую основу исследования составили:

- на философском уровне: диалектический подход в образовательной сфере, обосновывающий деятельностную концепцию развития личности  и подчеркивающий ограниченность полярных линейных моделей ступенчатого развития с единым алгоритмом и заданной последовательностью шагов (Б.Г. Ананьев, В.А. Караковский, А.Н. Леонтьев, А.С. Макаренко, В.Н. Мясищев и др.); аксиологический подход в гуманистической парадигме направленности образования, рассматривающий человека в качестве высшей ценности и акцентирующий внимание на идею развивающего обучения для личностного становления (Ш.А. Амонашвили, В.П. Беспалько, Л.С. Выготский, В.В. Давыдов, Л.В. Занков, А. Маслоу, К. Роджерс, Д.Б. Эльконин, и др.); синтез чувственного и рационального познания как основа получения знаний, экстраполированный в диссертационном исследовании на уровневый подход к гражданскому становлению в сочетании гражданской информированности с активной позицией гражданина в рамках трансцендентности от чувственного к априорному, трансформации социального опыта в личностный (Г. Гегель, И. Кант, М. Монтень, Б. Спиноза и др.); контекстный подход, обусловливающий развитие образовательной системы во взаимодействии с социальной средой (А.Г. Асмолов, М.В. Богуславский, А.А. Вербицкий, О.С. Газман, И.Д. Чечель, и др.); онтологические основы гражданского образования, выражающегося в нахождении гармонии интересов личности и общества, требующей выстраивания конструктивного сотрудничества и взаимодействия при решении общезначимых задач (Т.В. Болотина, Н.М. Воскресенская, В.П. Пахомов, А.А. Пинский, А.С. Прутченков, Н.И. Элиасберг, С. Шехтер и др.); 
- на общенаучном уровне: структурно-функциональный анализ проблемы в социальной динамике, позволивший рассмотреть пространство гражданского становления и действующего в нем человека как единой целостной системы на основе понимания образования как объекта гражданских усилий и как субъект для становления молодого поколения граждан (В.С. Библер, В.В. Сериков, В.А. Сластенин, И.Д. Фрумин, Е.А. Ямбург и др.); системный подход, позволяющий исследовать, проектировать и моделировать объекты в качестве систем (В.В. Краевский, Т.Г. Новикова, А.М. Саранова, В.А. Ясвин и др.); деятельностный подход в практико-ориентированных исследованиях, обращающий внимание на систему мотивов и результатов деятельности в ее динамике (В.П. Беспалько, Л.И. Божович, А.А. Вербицкий, А.Н. Леонтьев и др.) и связанный с ним принцип единства осознания и деятельности (А.В. Брушлинский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и др.); комплексный подход, предполагающий управляемое объединение разнородных элементов педагогических объектов, процессов, деятельности и т.п., помогающее обеспечить согласование разнонаправленных и противоречивых воздействий на педагогический объект для его преобразования в случае, если он исследован как система (Ф.В. Казарян, В.В. Краевкий, И.А. Липский, М.С. Чванова и др.); понимание личности как активного субъекта взаимодействия (К.А. Абульханова-Славская, А.Г. Асмолов, В.А. Петровский, А.М. Трещев и др.); идеи парадигмального развития, выдвигающего соотнесенность релевантной цели, используемых для ее достижения средств, имеющихся условий и итогового результата в единой направленности усилий по изменению социальной действительности (Ю.В. Громыко, В.В. Краевский, А.В. Хуторской, Г.П. Щедровицкий, К.М. Ушаков и др.);

- на конкретно-научном уровне: взгляды на объективные закономерности развития личности в процессе образования (Б.М. Бим-Бад, Б.С. Гершунский, Э.В. Ильенков, М.К. Мамардашвили, К.Д. Ушинский, Г.П. Щедровицкий и др.); представления о личностно-ориентированной парадигме образования в методологии развивающего обучения (Н.М. Борытко, Н.К. Сергеев, В.В. Сериков, И.С. Якиманская и др.); представления о поддерживающем характере педагогической деятельности и педагогике сотрудничества для развития  самоактуализирующейся личности в гуманитарной парадигме (Ш.А. Амонашвили, И.В. Бестужев-Лада, М.В. Богуславский, В.В. Гузеев, М. Монтессори, А.В. Мудрик, И.С. Кон, И.Д. Фрумин и др.); положение Л.С. Выготского о «зонах ближайшего развития» ребенка; идеи вариативности в содержании и технологиях образования, воплотившиеся в отказе от унифицированности образования, личностной ориентированности в преподавании, ценностно-смысловой культурно-исторической педагогики, использование диагностики развития (А.Г. Асмолов, В.В. Давыдов, В.В. Рубцов, Е.А. Ямбург и др.);

- на технологическом уровне: концептуальные положения о построении системы обеспечения качества подготовки будущих специалистов (А.А. Вербицкий, Т.Г. Новикова, М.М. Поташник, В.В. Сериков, И.Д. Чечель и др.); понимание системообразующего характера пространственного фактора (М. Бубер, Ю.Г. Абрамов, Г.А. Ковалев, В.А. Петровский и др.); пространственно-средовой подход к пониманию системы образования, позволяющий рассматривать пространство гражданского становления и действующих в нем людей как единой целостной системы (В.А. Ясвин, Я. Корчак, Д.Ж. Маркович, В.В. Рубцов, Э.Н. Гусинский, А.А. Марголис); теории о сущностных характеристиках т особенностях образовательного пространства (З.А. Малькова, Ю.С. Мануйлов, Т.Г. Новикова, И.Д. Фрумин, В.А. Ясвин и др.); компетентностный подход в подготовке педагогических кадров и акцентирование внимания на способы формирования профессиональных компетентностей (В.А. Болотов, В.В. Гузеев, И.А. Зимняя, М.М. Поташник, В.В. Сериков, А.В. Хуторской, И.Д. Чечель, М.А. Чошанов и др.); технологии педагогического и социального проектирования, рассматривающие проектирование как культурно-историческую форму специально организованной профессиональной деятельности по созданию моделей, систем, осуществлению междисциплинарных исследований и комплексных разработок  в области развития образования (Б.С. Гершунский, В.А. Жуков, И.И. Ильясов, К.Н. Поливанова, А.Г. Раппопорт, И.С. Сергеев, В.В. Сериков и др.); теория о сущности проектирования как инструментария прогнозирования развития общественных систем (О.И. Генисаретский, Ю.В. Громыко, В.И. Слободчиков, Г.П. Щедровицкий и др.); идеи о проектировании методической системы педагогической деятельности учителя (Н.А. Морева, И.С. Сергеев, В.А. Ясвин и др.); представления об условиях становления конкурентно-способного и профессионально мобильного специалиста (В.И. Загвязинский, А.К. Маркова, А.В. Хуторской, И.С. Якиманская и др.).
ГЛАВА 1. МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПОДГОТОВКИ УЧИТЕЛЯ К СОЗДАНИЮ УСЛОВИЙ ДЛЯ ГРАЖДАНСКОГО СТАНОВЛЕНИЯ ШКОЛЬНИКОВ
1.1. Гражданское становление школьника как ценностный ориентир педагогической деятельности учителя.

В проекте концепции новых образовательных стандартов отмечается значение социальных эффектов, которые потенциально может нести эффективное построение системы образования – «эффекты консолидации общества и формирования гражданской идентичности (национальной, общероссийской, общечеловеческой), снижение рисков социально-психологической напряженности между различными этническими и религиозными группами населения, эффекты социального «лифта» и социального «миксера» и достижения социального равенства отдельных личностей с разными стартовыми возможностями»
. Все названные эффекты интегрируются в понятии гражданского становления, а активная гражданская позиция является продуктивной составляющей процесса формирования комплекса ценностных ориентиров личности.
Большинством исследователей признается бесспорным важность акцента на гражданскую составляющую в системе образования. В условиях вызовов современной глобализации, обострившейся конкуренции между странами-лидерами за ресурсы и влияние, нарастании мультикультурной составляющей общественной жизни, повышении угрозы международного терроризма, активизации экстремистских организаций и движений особые требования предъявляются обществом к гражданской ответственности, правовой и политической культуре, толерантности и патриотизму. Особая роль школьного образования в формировании данных ценностей не вызывает сомнений.
Н.М. Воскресенская и И.Д. Фрумин выделили четыре составляющие понятия «гражданственность»:

-умение реализовать свои права и свободы, не нарушая прав и свобод других граждан;
-способность к диалогу с властными структурами, с другими гражданами и их объединениями;
-ответственность за свои поступки и свой выбор, юридические и моральные обязательства перед обществом и государством;
-критическое отношение к социальной действительности, стремление ее преобразовать
.

Истоки появления термина «гражданственность» обращают нас к истории древнегреческой демократии в ее различных формах, к зарождению отношений полисного типа. Полисная демократия дает развитые представления о гражданственности, которая рассматривается в качестве одной из важнейших добродетелей свободного и воспитанного эллина, отличающей его от варвара или раба. В результате гражданственность оказывается тесно связанной с патриотизмом, но является его высшей формой. Женщины и несовершеннолетние юноши могли проявлять патриотизм, но не гражданственность, являющуюся делом полноправных граждан. Четко разделялись гражданин и семьянин. Первый – это тот, кто берет больше ответственности, чем только за свою семью. В Древней Греции с гражданственностью связывали участие в общественной жизни, в политике (не в узком современном понимании, а в осмыслении дел своего социума – полиса), умение и желание интересоваться общими делами, нести личную ответственность за решение общих проблем. Аристотель связывал ее с заложенным в людях природой стремлением к справедливости и желанием жить в обществе. 

С развитием империй и сословных монархий гражданственность низводится до уровня лояльности, которая и является  важнейшей добродетелью подданного, но не свободного гражданина. Лояльность в отличие от гражданственности значительно сужает возможность политического выбора.
Методологически гражданственность в научных трудах имеет две основные смысловые трактовки. Одни проводят общую линию гражданственности с политическим образованием, фактически ставя знак равенства с законопослушностью и патриотизмом вне зависимости от сложившегося политического режима. Такой позитивистский подход связывает гражданственность с интегральным качеством личности, фиксирующем структурно-содержательно когнитивные (общественно-политическая и правовая компетентности), эмоциональные (патриотические, интернациональные чувства) и нравственные характеристики как проявление сущего в отношении человека к обществу. Расширяется трактовка до политического участия в жизни любого государства, а на передний план выходит чувство неразрывной связи с народом, сознание ответственности за его развитие, процветание и безопасность. К.М. Хорунженко указывает, что в Древнем Риме гражданственность понималась как включенность в дела государства, психологическое ощущение себя гражданином и полноправным его членом, приверженность к интересам государства и готовность идти на жертвы ради него
. В одном из современных педагогических словарей дается практически идентичное по древнеримскому миропониманию определение гражданственности как «нравственного качества личности, определяющего сознательное и активное выполнение гражданских обязанностей и долга перед государством, обществом, народом; разумное использование своих гражданских прав, точное соблюдение и уважение законов страны»
.

Другие же стремятся связать гражданственность исключительно с общественной жизнью в условиях демократического государства и соответствующих ценностей. В данном контексте под гражданственностью понимается интегративное качество гражданина, показывающее его готовность жить и активно действовать в условиях демократического общества.
Гражданская активность демократического типа «противостоит формальной (декларированной) активности, характерной для тех типов обществ, в которых господствует авторитарный или тоталитарный режим. Ее критерием является не внешняя лояльность режиму, как это имеет место в авторитарно-бюрократических системах, а сознательное, заинтересованное и рационально-критическое отношение субъектов (индивидов, групп) к делам общества и государства, стремление оказывать влияние на выработку и реализацию решений, затрагивающих как их собственные (особенные), так и общественные интересы»
.
Известный американский ученый Джон Патрик считает гражданство или гражданственность одной из шести ключевых концептуальных понятий гражданского образования, считая, что «статус гражданина предполагает принятие на себя определенной ответственности и обязательств – таких, как уплата налогов, служба в армии в случае призыва, выполнение законов, принятых народными представителями в законодательных органах власти, верность своему демократическому государству, конструктивная критика условий политической и гражданской жизни, участие в улучшении этих условий»
. Похожий список дает в своих характеристиках «хорошего гражданина» и Р. Далтон, добавляя голосование, участие в политических партиях и публичные протесты
. В еще одном американском исследовании выделяются такие важные компоненты становления гражданственности через систему образования, как «знания, ценности (принятие демократических идеалов), интеллектуальные способности (понимание политических процессов), климат в классе и школе»
. Таким образом, авторы обозначил ряд качеств, которые связаны с понятием «гражданственность»
. Особое внимание в гражданственности зарубежные авторы уделяют соотношению глобального и локального в современном гражданстве, знанию механизмов работы общественных институтов, представлениям о культурных различиях и уважению социального многообразия, балансу между теоретическим и практическим, свободе слова и возможности для самовыражения, активности и ответственности за свои поступки и решения, умению идентифицировать социальные противоречия и сталкивающиеся ценности, анализу точности информации и степени доверия к ней, видению перспектив, умению делать выбор и принимать решения. 

Развивая концепцию гражданского общества и гражданственности, Ю.М. Резник, находит точки соприкосновения двух подходов. Он связывает гражданское общество с демократией, но считает, что гражданственность может появиться в любом типе государственного устройства. В частности исследователь считает, что в России, культура гражданственности складывается раньше, чем само гражданское общество. При этом проводится различие между гражданством как подданство государства и собственно гражданственностью как идейно-нравственной категорией. Суть идеи гражданственности общества он видит в том, чтобы направить логику общественного развития страны на служение родовым интересам и духовное единение всех людей, постепенно преодолевая глобальный кризис и препятствия экономического, политического и идеологического характера. Гражданственность – это, прежде всего, органический сплав «высших» (а не просто общевидовых или индивидуально-личностных) родовых свойств и культурно-специфических черт человека, взятых в их конкретно-историческом воплощении и реальном бытии. Она проявляется в таких чертах, как творческая активность и сознательность, свобода и ответственность, персонализм и солидарность, духовность и самодеятельность, национально-культурная специфичность и др.

Серьезной проблемой является смешение гражданственности и патриотизма, использование этих терминов в качестве синонимов. При этом авторы абсолютизируют одно или второе понятие. Так, в одном из сборников по патриотическому воспитанию говорится, что «патриотизм выступает в единстве духовности, гражданственности и социальной активности личности»
, что представляется необоснованно расширительной трактовкой данного термина. Федорченко С.Н. в своей статье «Роль государственной кадровой политики в формировании гражданственности в современной России» заметил, что «патриотизм - это синтез не только гражданских, но и духовно-нравственных, мировоззренческих качеств личности, которые проявляются в любви к Родине, к своему дому в стремлении и умении беречь и приумножать лучшие традиции, ценности своего народа, своей национальной культуры, своей земли»
. Разделение, в первую очередь, базируется на том, что патриотизм в большей степени основан на чувственно-эмоциональной составляющей личности, а гражданственность – на деятельностно-волевой. В одном из словарей подчеркивается тесная связь гражданственности с патриотизмом, но она признается его высшей формой
.

Категориально-понятийное содержание гражданственности подменяется в одних случаях политическими, в других - идеологическими, в третьих - государственно-патриотическими формулировками. Поэтому представляется важным выделить те ключевые ценности, которые станут основой для рассмотрения данной важнейшей в современном мире характеристики личности. В современных условиях глобализации возникают новые предметно-проблемные пространства для проявления реальной, а не декларативной гражданственности. Это, прежде всего, относится к экологической проблематике, к проблемам войны и мира, соотношения свободы, демократии, гражданской ответственности.
Основываясь на анализе существующих подходов, под гражданственностью следует понимать интегральное качество гражданина, показывающее его готовность жить и активно действовать в условиях демократического общества. Оно организационно-содержательно синтезирует когнитивные (общественно-политическая и правовая компетентности), эмоциональные (патриотические и интернациональные чувства) и нравственные характеристики как проявление сущего в отношении человека к обществу. Известный отечественным историк рубежа XIX-XX вв. В.О. Ключевский особо отметил необходимость баланса в решительности действий и размышления о том, что делаешь: «Если под характером разумеется решительность действия в одном направлении, то характер есть не что иное, как недостаток размышления, не умеющего указать воле другие направления»
.
Для четкого выделения диагностических качеств гражданственности будет использован подход, использованный в «Педагогическом энциклопедическом словаре» под редакцией Б.М. Бим-Бада. Гражданственность определяется как интегративное качество личности, позволяющее человеку ощущать себя юридически, нравственно, политически дееспособным. Среди основных элементов выделяются «нравственная и правовая культура, выражающееся в чувстве собственного достоинства, внутренней свободе личности, дисциплинированности, в уважении и доверии к другим гражданам и к государственной власти, способности выполнять свои обязанности, гармоничного сочетания патриотических, национальных и интернациональных чувств»
.
Гражданственность означает наличие у человека системы социально значимых нравственных ценностных ориентиров, питающих чувства причастности к судьбе Отечества, определяющих готовность принять на себя моральную ответственность за его прошлое, настоящее, будущее, установку на активное участие в развитии своей страны, в общественной жизни в формах, отвечающих моральным и правовым нормам.

Если трактовать гражданственность как совокупность предложенных характеристик, то следует констатировать у воспитанников наличие или отсутствие следующих умений и навыков:
· умение реализовать свои права и свободы, не нарушая прав и свобод других граждан (умение строить отношения с людьми в правовом пространстве);
· законопослушание (выработка сознательной дисциплины);
· способность к диалогу с властными структурами и межличностному диалогу; (желание активно влиять на общественную жизнь);
· критическое отношение к действительности (видение общественных проблем и их причин, а также путей их решения);
· наличие ответственности за свои поступки и свой выбор перед обществом и государством (желание брать на себя инициативу и ответственность);
· патриотизм (стремление принести пользу Отечеству);
· понимание юридических и моральных обязанностей перед обществом.

Представляется важным предложить компоненты гражданственности, составляющие данное интегративное качество, перечисленные в схеме «Компоненты гражданственности. При этом необходимо отметить, что любая классификация является условной, границы между теми или иными компонентами довольно размытыми.

Схема. Компоненты гражданственности.
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Под гражданским самоопределением понимается собственный взгляд человека на происходящие события с точки зрения сочетания интересов индивидуальных (личных) и общественных, осознанное понимание важности общих интересов и умение делать собственный выбор на основе гражданских ценностей. Проявляется в высказываниях и взглядах, видении происходящего. Самоопределение невозможно без наличия позиции и должно рассматриваться как процесс изменения позиции в проблемных ситуациях. «Самоопределение – осознанный акт выявления и утверждения собственной позиции в проблемной ситуации»
. Гражданская активность подразумевает действия, направленные на решение проблем общественной жизни, которые могут быть как индивидуальными, так и коллективными. Активность гражданина соотносится с его мотивацией к участию в жизни общества, стремлением способствовать позитивным изменениям и развитию. Гражданское взаимодействие проявляется в сотрудничестве с окружающими для достижения социально значимых результатов. Оно подразумевает конструктивное выстраивание взаимоотношений, основанное на толерантности и уважении. Гражданские умения формируются как практические способы выражения своих взглядов и рациональное выстраивание собственных действий. Они основываются на фундаменте гражданских знаний – представлений об основах гражданской жизни, ключевых правилах и нормах. В данном контексте под знаниями понимаются содержательные моменты, работающие на формирование гражданственности.
Наконец, под гражданским мировоззрением понимается система ценностей и взглядов на мир, в основе которых лежит ответственность человека за собственную судьбу и за происходящие в обществе события. Такое мировоззрение противостоит патернализму и инфантилизму. Проявляется в системе принципов, на которых строится поведение. Можно говорить о том, что гражданственность основывается на ответственности, которая является интегративной ценностью, системообразующей для гражданственности.
Характеристики гражданственности могут быть соотнесены со сферами ответственности учащихся и педагогов, сформулированных в виде диагностируемых проявлений этого качества в образовательном процессе.
Таблица. Характеристики гражданственности и их диагностируемые проявления у педагогов и учащихся.

	Характеристики гражданственности
	Диагностируемые проявления гражданственности

	
	Учащиеся
	Педагоги

	Гражданская информированность
	Знание значимых гражданских событий в истории страны.

Знание символики.

Называют значимые политические события в мире и в стране.

Перечисляют основные права, свободы и обязанности гражданина и человека.

Называют отличия демократии от других режимов.

Знание основ конституционного устройства страны.

Отличают правовые действия от противоправных, нравственные поступки от безнравственных.

Представление об основах морали.
	Включение в содержание образования вопросов прав человека и гражданина, символики страны, основ демократического управления, представлений о конституционном устройстве, нравственных нормах и основах морали.

Преподавание использует содержание текущих политических событий, уделяется внимание информированности учащихся о происходящем в мире и в стране. Используют в преподавании примеры разных культурных традиций.

	Гражданские умения
	Видение общественных проблем, предложение путей их решения, умение приводить аргументы и контраргументы при обсуждении вопросов развития общества, предвидение возможных последствий социальных поступков. Способность находить необходимую информацию, отбирать и анализировать данные. Формулирование своей точки зрения по вопросам гражданской жизни. Установление коммуникации и сотрудничество при решении общих дел. Распознавание стереотипов, манипулирования, идеологического давления, социальных предрассудков. Анализ своих действий и внесение корректив.
	Возможность высказывать разные точки зрения на занятии. Обсуждение неоднозначных вопросов общественного развития. Организация дискуссий и работы учащихся в малых группах (активные и интерактивные стратегии преподавания). Включение ситуативных методик. Использование документов и развитие умений их анализа в учебно-воспитательном процессе. Включение рефлексивных подходов в структуру занятий. Отказ от выяснения единственной истины в понимании общественного развития. Поощрение сотрудничества в учебной работе. Использование разных источников информации.

	Гражданская активность
	Участие в общественной жизни (в коллективных делах, акциях, проектах, программах). Уважение социальных и культурных различий при гражданском взаимодействии. Принятие ответственности за собственные и коллективные действия. Мотивированное участие в общественных делах. Следование принятым правилам и нормам, участие в их обсуждении, принятии, изменении. Забота о безопасности (личной и общественной, в том числе психологической, экологической, нравственной и др.). Участие в самоуправлении или соуправлении. Гражданские инициативы (инициирование новых дел и предложений). Добровольческая работа.
	Использование социального проектирования и проектных методов в образовательном процессе. Организация совместных действий гражданской направленности представителями разных культур. Предоставление учащимся возможности проявлять творчество и инициативу при решении общественных дел. Организация и поддержание работы органов самоуправления или соуправления в школе. Инициирование процесса вовлечения учащихся в создание школьных норм и правил. Представление учащимся ответственности за значимые общественные дела.

	Гражданская позиция
	Умение пояснить свой выбор, приведение аргументов в его пользу. Уважение выбора других людей. Готовность к компромиссу, признание права на несогласие. Сочетание личных интересов с заботой об общем благе (коллективного и индивидуального). Принятие социального, культурного, идеологического и политического многообразия современного мира. Толерантность к различиям и позициям, не носящим человеконенавистническую или разрушительную идеологию. Гражданское самоопределение. Целеустремленность в общественной жизни.
	Создания ситуация для возможности выбора учащимися позиции или действий. Поддержка наличия разных точек зрения и позиций. Акцентирование внимания на гражданскую самоидентификацию, понимание общности россиян как представителей одной политической нации. Поощрение проявлений толерантности. Включение целеполагания в учебно-воспитательный процесс через совместное обсуждение ожидаемых результатов занятий и внеучебной активности.


В современном глобальном мире, характеризующемся высокой интенсивностью межкультурного взаимодействия, усилением социальной диффузии и нарастанием групповой конфликтности особую важность приобретает толерантность, под которой будет пониматься терпимость к различным взглядам, нормам поведения, привычкам, отличным от тех, которые разделяет субъект, открытость для любых идейных течений, отсутствие страха перед конкуренцией идей
. Толерантность и уважение социального многообразия проявляются в стремлении избегать категоричности в форме выражений «на самом деле», «правильная позиция (взгляд)», «единственно возможный вариант» при обсуждении вопросов общественной жизни, отсутствии личностных нападок, стремлении к сотрудничеству и партнерству, уважении социальных различий и плюрализма мнений. Такой подход основан на уважении прав человека и достоинства других граждан, сочетании собственной свободы с необходимыми ограничениями для достижения общего блага.
Невозможно говорить о гражданственности без обращения к патриотизму, представляющему собой эмоциональное отношение к родине, чувство любви и преданности, готовность служить ей и защищать ее от врагов
. Эта любовь проявляется в заботе о процветании земли, где человек родился и прожил много лет и где жили его родители и предки, заботе об окружающей природе, стремлении сохранить язык, традиции и культурные особенности. В данном контексте чувство патриотизма лежит в основе поступков человека, которые можно квалифицировать как гражданские.

В подготовке педагогов представляется важным создавать ситуации для развития способностей формулировать социальные проблемы, определения ценностных ориентиров педагогического взаимодействия, ориентирования на ожидаемые результаты, проведения ранжирования и рейтингования. Важнейшим направлением представляется включение в образовательный процесс педагогических технологий подготовки будущих специалистов как граждан демократического общества и правового государства. Умение видеть варианты учебных действий и выбирать их в зависимости от сложившихся условий позволит им быть готовым к восприятию многообразия. Использование мотивационных и рефлексивных аспектов в работе с учителями (будущими и действующими) позволит им в большей степени ориентироваться на становление гражданственности старшеклассников, осознанность действий которых и заинтересованное участие в общезначимых делах являются значимым результатом педагогического взаимодействия в образовательном процессе.
Система работы учителя и созданные им образовательные условия для становления у школьников гражданственности должна учитывать следующие результаты, показывающие важные для современного гражданина России знания, умения, навыки и ценностные ориентации:

-знание механизмов работы демократических институтов;

-понимание и уважение культурных различий;

-умение использовать теоретические знания в практических действиях;

-признание ценностей демократического общества (справедливости, равенства, свободы слова и др.);

-умение делать осознанный выбор и принимать ответственные решения;

-информированность и использование различных источников информации при выработке собственных взглядов и суждений;

-умение анализировать и конструктивно критиковать политические решения;

-активное и ответственное участие в общественной жизни;

-понимание социальных противоречий и сталкивающихся ценностей в обществе, умение находить осознанные и обоснованные решения в данных ситуациях;

-видение перспектив общественного развития, прогнозирование и выстраивание будущих сценариев.

1.2. Концепции гражданского образования и требования к подготовке учителя.

Система гражданского образования является важнейшим фактором для формирования гражданственности. Несомненно, что такие социальные институты, как семья, средства массовой информации, группы по интересам, структуры бизнеса, общественно-политические организации, органы государственного управления, также влияют на складывание ценностных ориентиров гражданина и его гражданскую позицию. Однако роль образования в этой области представляется вместе с семьей одной из центральных. Оно является институциональной основой для формирования гражданственности. 

Стратегической целью социального развития нашей страны является формирование гражданского общества и построение правового государства. Повышение гражданско-правовой культуры личности приобретает в связи с этим особую актуальность, так как при низкой политической грамотности избирателей, при отсутствии навыков и желания активно участвовать в жизни общества, без развитого чувства ответственности за судьбу страны все намечаемые преобразования так и останутся на стадии теоретического обсуждения, и демократических изменений не произойдет. С этим связано то, что в Концепции модернизации российского образования на период до 2010 г. прописана цель образования «готовить людей, умеющих не только жить в гражданском обществе и правовом государстве, но и создавать их»
. Комплексная работа в данном направлении составляет основу гражданского образования.

Министерство образования РФ, начиная с 1994 года, подготовило и опубликовало ряд инструктивно ­ методических писем, где затрагиваются вопросы гражданского образования.
 В письме Министерства образования РФ органам управления образованием субъектов Российской Федерации от 6.02.1995 №151/11 «О гражданском образовании и изучении Конституции Российской Федерации» подчеркивалась роль школы в формировании «гражданской личности, сочетающей в себе нравственную, правовую и политическую культуру»; была обозначена цель гражданского образования: «подготовка учащихся к ответственной… деятельности в демократическом правовом государстве, гражданском обществе».

В 1996 г. Министерством образования было выпущено письмо № 391/11 «О гражданско-правовом образовании учащихся в общеобразовательных учреждениях РФ». В нем сказано, что «учитывая актуальность и большую значимость гражданско-правового образования» министерство образования рекомендует руководителям «содействовать становлению в образовательных учреждениях системы гражданско-правового образования, включающей курсы по политико-правовой и нравственной проблематике с 1 по 11 класс» 
.
В 2003г. были разработаны два проекта Концепции гражданского образования
. Авторы в качестве необходимого условия реализации проектов рассматривали повышение квалификации и переподготовку управленческих и педагогических кадров в области гражданского образования. В частности, особое внимание уделялось тому, что для эффективной реализации гражданского образования принципиальное значение приобретает получение педагогами знаний в следующих областях: основы теорий социализации через гражданское образование; основные формы современной организации учебной деятельности учащихся; основы демократии и прав человека, теории гражданского общества и правового государства; современные теории демократизации школы, процесса обучения и управления школой; учебное сотрудничество, основы конструктивных коммуникаций; основы конфликтологии; основы методики формирования критического мышления и т.п.
В качестве новых требований к педагогу выдвигались следующие: формирование активной гражданской позиции педагога; ценностное самоопределение личности учителя, основой которого является признание ценностей многообразия и толерантности; формирование демократического стиля педагогической деятельности; развитие коммуникативной культуры педагога
.
Несмотря на наличие серьезной правовой базы для развития системы гражданского образования, необходимо сказать, что до сих пор не достигнуто общего понимания и консенсуса педагогов, работающих в этом направлении. Основной проблемой является соотношение существующей предметной области «Обществознание» и школьных предметов социально-политической направленности с гражданским образованием, которое институционализировано в недостаточной степени в современной российской системе образования
. Подобные обсуждения не являются уникальными. Так, известный американский специалист в области педагогики Питер Марторелла в своей книге «Teaching Social Studies in Middle and Secondary Schools» на основе изучения различных педагогических трудов выделил как минимум пять вариантов понимания обществознания как: 

-адаптации науки к педагогическим условиям школы; 

-интеграции разных социальных дисциплин для развития гражданской компетенции;

-системы образования для гражданина демократического общества с целью его последующей социализации и контрсоциализации; 

-интеграции опыта и знаний с целью развития гражданственности;

-формирование ценностных ориентиров, среди которых на первый план выходят мультикультурализм и толерантность, уважение к научному знанию и стремление к личностному развитию
.

Н.М. Воскресенская выделяет три основных модели гражданского образования: предметную, институциональную, проектную. Однако, при этом подчеркивается, что независимо от реализуемой модели «не следует излишне принижать знания, обеднять содержание образования легковесным и поверхностным материалом»

Предметная модель отражает организацию учебного процесса с учетом целей гражданского образования, что позволяет учащимся приобретать знания, умения, способы деятельности, усваивать ценностные ориентации в рамках отдельного учебного предмета в рамках федерального, регионального или школьного компонентов образования – граждановедения, обществознания, политологии, правоведения, социологии, экономики, культурологии, истории, литературы, основ безопасности жизнедеятельности и др. Среди ее недостатков выделяются жесткие временные рамки учебной деятельности, тематическая ограниченность, опасность предметной разобщенности, формализация знаний. В данном случае важнейшим является установление межпредметных связей и координация педагогической деятельности преподавателей всех учебных дисциплин, их сотрудничество и умение взаимодействовать, единое понимание общих целей образования. По мнению многих ученых, в рамках предметной модели именно общественные дисциплины наиболее соответствуют в содержательной и процессуальной сторонах идеям гражданского образования.
Как отмечает в своем диссертационном исследовании Н.Ф. Крицкая, «реализация предметной модели в гражданском образовании посредством изучения общественных дисциплин может выступать содержательной основой формирования гражданской позиции подростка»
. 
Институциональная (или институционально-ценностная
) модель подразумевает «осуществляемый совместными усилиями учителей и учащихся образовательный процесс, обеспечивающий формирование у человека необходимых в гражданском обществе особых качеств социальной компетентности»
. В рамках этой модели учебные предметы, связанные с гражданским образованием, являются лишь небольшой частью общей системы, которая охватывает как классно-урочный учебный процесс, так и внеурочные формы воспитания и обучения.
«Качество гражданского образования, – утверждают сторонники этой модели, – является производной от эффективности образовательного процесса в целом, результативности деятельности школы как социального института»
. Эта модель, по оценкам исследователей, сложна для практического воплощения, поскольку включает большое количество как субъективных, так и объективных компонентов, единство системы воспитания и обучения, включая неформальные объединения.
Главное внимание уделяется созданию демократического уклада школьной жизни, ключевыми и системообразующими элементами которого являются органы школьного самоуправления, формированию правового пространства, расширению участия всех субъектов образовательного процесса в реальном взаимодействии. Демократический уклад школы «является действующей моделью современного гражданского общества», в наибольшей степени способствует достижению целей гражданского образования, поскольку именно в нем школьники приобретают реальный, а не моделированный, формальный опыт демократического участия и правового поведения
. 

Разработке теоретических вопросов и практических рекомендаций по воплощению данного подхода уделял большое значение А.Н. Тубельский, создавший в Москве «Школу самоопределения»; И.Д. Фрумин и В.В. Башев, реализовывавшие институциональную модель в красноярской гимназии «Универс»; Н.И. Элиасберг, разработавшая систему гражданско-правового образования и др.
Проектная модель основана на глубокой интеграции учебной и внеклассной воспитательной работы через подготовку и реализацию проектов гражданской направленности. Сторонники проектной деятельности отмечают, что «позитивной чертой технологии социального проектирования является его органичное включение в контекст занятий какого-либо гражданско-правового цикла
». В данном направлении разрабатываются и линии, позволяющие использовать проектирование в рамках существующих учебных предметов
. Основной целью проектной деятельности является приобретение подростками социальных, исследовательских компетенций, умение принимать ответственные решения. Проектный подход к гражданскому образованию в области подготовки преподавателей к созданию пространства гражданственности в системе образования подразумевает проектирование способов взаимоотношений гражданина с обществом и государством.
Достаточно условно проводится разделение между учебными и социальными проектами. Первые в большей степени концентрируются на отработке умений и навыков в определенной предметной области, а вторые ориентированы на опыт реального «участия в общественной жизни путем практического решения насущных социальных проблем»
.

Т.В. Болотина, С.В. Тырин выделяют шесть моделей гражданского образования – ситуационная, предметная, интегрированная, институциональная, проектная, «домино»
. П.П. Симоненко называет четыре модели – предметно-тематическая, межпредметная, институциональная, проектная
. Эта классификация практически совпадает с позицинй Л.Н. Боголюбова, единственным различием с которой является наименование надпредметной или ценностной модели межпредметной
. 

Н.А. Григорьева и И.Л. Яцукова рассматривают в своей монографии подходы к гражданскому образованию на основе мировой практики, выделив социоцентрический, антропоцентрический и культуроцентрический подходы
. Социоцентрический подход – выявление путей использования потенциала образования для формирования образа гражданина с учетом перспективных планов развития государства и общества. В этом случае, если перспективные планы носят тоталитарный характер, то личность может рассматриваться как инструмент, механизм реализации государственных планов. Уязвимость в выделении этого подхода представляется в объединении интересов государства и общества с точки зрения развития. Антропоцентрический подход – исследование развития личности, детерминированного прежде всего внутренними интенциями, а не социальными интересами. В русле данного подхода, как указывают авторы, может недооцениваться государственная политика в области образования и роль общества в отношении образовательной системы. Однако противопоставление внутренних интенций и социальных интересов представляется в данном случае небесспорным, так как они взаимодействуют и взаимно влияют друг на друга. Культуроцентрический подход предполагает взгляд на образование как средство трансляции культурных норм и ценностей. Обосновывается, что их усвоение способствует не только адаптации личности к социальным требованиям, но и к конструктивной самореализации. При этом возникает серьезное возражение, связанное с ситуацией поликультурности современного глобального мира, сложности понимания культуры с точки зрения этнических и религиозных особенностей. Поэтому такой подход в большей степени оправдан и актуален в моноэтническом и моноконфессиональном обществе.

Надо отметить, что и в мире, и в России нет единого общего понимания особенностей гражданского образования. Основное различие состоит в том, что одни исследователи понимают под гражданским образованием только формирование демократической гражданственности в соответствии с ценностями свободы, ответственности, самоопределения, независимости, толерантности, уважения многообразия и многими другими. Они различают «в тоталитарном обществе жестко идеологизированное образование, в демократическом – гражданское образование»
.

Другие же считают, что гражданское образование существовало всегда и во всех обществах, только принципы и цели были разными, они менялись в зависимости от исторической эпохи и культурных особенностей. Н.М. Воскресенская отмечала, что «гражданское образование существует в любом государстве – демократическом и тоталитарном, но имеет в них разные цели. Если для демократии нужны думающие, обладающие определенной информацией, критическим мышлением граждане, то в тоталитарном государстве формируются законопослушные, заучивающие существующие идеологические догмы винтики государственной системы»
.

Также разногласия существуют между широким и узким пониманием гражданского образования. Нередко его трактуют как систему, дающую возможность человеку получить основные знания об обществе и происходящих в нем процессах, сформировать ряд умений для эффективного взаимодействия с другими людьми и раскрытия своего творческого потенциала (выражения индивидуальности), поддержания нравственного уровня личностного развития. В одном из болгарских педагогических изданий гражданское образование определяется как усвоение знаний и умений общения «на основе соблюдения прав человека, разбирательства между народами и людьми... развития личности, дающее знание об основных демократических процессах»
. Н.м. Воскресенская отмечает, что сегодня «явно прослеживается новейшая тенденция развития гражданского образования – связь его с нравственным воспитанием»
.

С другой стороны, более инструментальным представляется выделение в общей системе образования нескольких составляющих, пусть и с достаточно условными границами: гражданской (или социально-политической), психологической (в том числе и конфликтологической), этической, социокультурной, эстетической, рефлексивной и др. особо подчеркивается, что «задача гражданского образования – это воспитание российского гражданина, а не просто нравственного и великодушного человека»
.  Связующими звеньями между ними являются ценностный и деятельностный компоненты.
Несомненно, мировой опыт реализации гражданского образования оказал влияние на его развитие в России. При этом большинство отечественных исследователей убеждено, что необходимо учитывать культурный и исторический контекст, а также сложившиеся общественные ценности. Работая над понятием «гражданское образование», группа российских исследователей в этой области сформулировала комплексное его определение, включив важнейшие сущностные характеристики: «целенаправленное педагогическое воздействие на самосознание школьников путем передачи им определенной системы знаний, развития чувства любви к Родине, интереса к истории своего народа, к законам государства, воспитания чувства ответственности за свои поступки и судьбу страны»
. Отмечалось, что гражданин должен обладать знаниями (о правах человека, государстве, выборах, т.д.), умениями (критически мыслить, анализировать политическую ситуацию, сотрудничать с другими людьми, т.п.), ценностями (уважение к правам других людей, толерантность, компромиссность, др.), а также желанием участвовать в общественно-политической жизни, способности к гражданскому действию (гражданской активности)».
Авторский коллектив в составе Л.Н. Боголюбова, А.Т. Кинкулькина, Л.Ф. Ивановой др. использует понятие гражданского воспитания и определяет его как «целенаправленный процесс воздействия на учащихся, призванный активно способствовать формированию у них культуры гражданственности»
. По мнению авторов, одной из главных задач современной школы является формирование гражданской культуры, которое происходит в процессе гражданского воспитания.
Убедительным выглядит толкование гражданского образования, представленное в концепции, разработанной ведущими специалистами в этой области – А.С. Аникеевым, Т.В. Болотиной, В.П. Пахомовым, П.П. Симоненко, Н.Г. Суворовой, Н.И. Элиасберг: «Под гражданским образованием понимается системная, комплексная деятельность участников образовательного процесса и общественных институтов, направленная на создание условий для усвоения учащимися специальных знаний, умений и навыков, развитие гражданских качеств личности, приобретения ими позитивного социального опыта посредством формирования у учащихся социальных базовых компетентностей, понимаемых как способность применения знаний, умений, навыков в жизненной ситуации»
. В данном определении подчеркивается необходимость совместной деятельности не только на личностном уровне, но и включения в процесс гражданского образования социальных институтов. 
Н.И. Элиасберг определяет гражданское образование как «воспитание и обучение, ориентированные на формирование совокупности гражданских свойств личности»
. При этом автор выделяет три взаимосвязанных компонента гражданского образования – когнитивный (знаниевый), аксиологический (ценностный) и деятельностно-практический
.

В дополнении к этой мысли, В.Ю. Розка говорит о том, что «гражданское образование, утверждая демократические ценности, несет в себе уважение к точке зрения собеседника, бережное отношение к правам человека, строится на конструктивном диалоге, умении вести дискуссию, а потому ориентировано на использование интерактивных методов преподавания»
. В данном замечании представляется крайне важным акцент на используемые методы преподавания. В рамках данного диссертационного исследования будет доказываться положение, что без использования в преподавании активных и интерактивных стратегий, без вовлечения учащихся в обсуждение и отказа от рассмотрения их в качестве объекта образовательных усилий, невозможно говорить о каком-либо гражданском образовании и формировании гражданственности.

Специфика гражданского образования связана и с основными особенностями современной школы, отражает сложившиеся социокультурные особенности, а также учитывает общие тенденции развития с позиции глобализации современного мирового сообщества.

Меняется цель, содержание и структура образования. Конечной целью образования считается развитие общей и профессиональной культуры личности, ее творческого потенциала, потребности систематического и перманентного пополнения знаний в течение всей жизни, что обусловлено динамичностью социально-духовного развития общества, а также включения страны в систему мировой цивилизации. Рыночные отношения требуют от гражданина как практических умений, так и общей культуры, связанной с совершением ответственного выбора, противостоянием попыткам манипулирования сознанием. Идет процесс демократизации управления образованием в целом: замена контролирующих функций на методические, отчетность и гласность, вариативность концепций и программ, соуправление - самоуправление школьников. Идеи гуманизации влияют на отношения «учитель-ученик», опора в воспитании делается на самопознание и саморазвитие, обращение к ценности «Я» школьника, индивидуализация обучения и обеспечение активной позиции учащегося. 

В гражданском образовании России остается значительное влияние содержания образования на систему формирования гражданственности у школьников. Происходящие в современном мире изменения ставят задачи усиления гражданской составляющей в преподавании школьного курса обществознания. Это обусловливает актуальность задачи изменения содержательных подходов и преодоления существующего значительного разрыва между обществознанием и гражданским образованием, что обусловлено рядом следующих изменений, происходящих в современном глобальном мире
:

1. Информационное общество вносит значительные изменения в социальную структуру и существующие механизмы принятия решений. Появляются новые общественные группы (нетократия, меритократия и др.), смещаются акценты властных отношений, изменяется картина геополитических отношений между странами. Глобализация экономики включает принципиально новые механизмы принятия решений и установления контроля. Знание происходящих процессов, обсуждение их тенденций и прогнозирование возможных результатов становится важной составляющей социализации нового поколения российских граждан. 
2. Все большее значение в современном глобальном мире приобретает роль консолидации граждан одной страны. Особенно актуально это является для стран, включающих в свой состав много различных народов и конфессий, к которым относится и Российская Федерация. Необходимо в рамках обществоведческого курса совместить понятия россиянин, гражданин российского государства с чувством малой родины, края, где человек родился, со знанием местных обычаев и обрядов.

3. С разрушением системы коммунистического воспитания нарушилась связь между учебной и воспитательной работой. Поэтому следует ориентироваться на возможность совместить обучение, приобретение знаний с развитием навыков участия в общественно-значимых делах, в первую очередь через привлечение школьников к социальному проектированию, предоставление им возможностей для социальной практики.
4. Явно недостаточное внимание в сложившейся системе обществоведческого образования уделяется межпредметным и межкурсовым связям, нарушается логика преподавания по классам, нет корреляции учебных программ и курсов. Необходимо предоставлять учащимся возможность обращаться к знаниям по другим предметам гуманитарного цикла (литература, история, география, биология, информатика и др.), использовать межкурсовые и межпредметные связи, актуализировать всю совокупность уже полученных знаний. Поэтому следует усилить интегративный характер обществоведческих курсов, что способствует созданию условий для формирования системных знаний учащихся, развития определенных навыков и умений, приобщения к гуманистическим ценностям.
5. В обществоведческих курсах и программах делается недостаточный акцент на темы патриотизма и гражданственности в их соединении с общепризнанными демократическими нормами гражданского образования (правами человека, толерантности, межкультурного диалога, конституционализма, верховенства права и др.). Необходимо рассматривать патриотизм и гражданственность в тесной связи с реалиями современного мира, увидеть их потенциал в условиях глобализации и условности территориальных границ государств, взаимовлияния различных культур. Современная Россия претендует на роль одного из лидеров в многополярной политической системе отношений, что выдвигает новые требования к гражданской ответственности и активности наших соотечественников. 
6. Современное эффективное образование невозможно без использования активных и интерактивных стратегий преподавания. Существующие в учебниках обществознания подходы к изложению материала пока еще в недостаточной степени учитывают эти требования. Сложившаяся система теоретизации знаний и абсолютизации «классических» подходов не дает возможности самореализации подростков через получение опыта участия в общественной жизни, создает искаженную картину в условиях быстроменяющегося мира, порождает социальный инфантилизм и пассивность. На смену позиции пассивного усвоения знаний должен прийти подход открытости, использования разных источников информации (в том числе и электронных), активного включения школьников в образовательный процесс через использование активных и интерактивных стратегий преподавания, обсуждение острых вопросов современной действительности, формирование умения аргументировано отстаивать свою точку зрения.
7. «Человеческий потенциал» в новых условиях общественного развития становится важнейшим фактором стабильности и успешности, поэтому необходимо усилить воспитательную направленность преподавания обществознания, бороться с проявлениями экстремизма, расизма, нетерпимости, моральной деградации, алкоголизма и наркомании, получающими опасное распространение в современном российском обществе.
Содержательная часть, несомненно, влияет на гражданское образование. Если уделяется основное внимание изучению абстрактных философских или других категорий, а острые вопросы современного развития и повседневной жизни опускаются, то можно говорить о том, что система образования не стремится формировать гражданскую позицию. То же самое происходит в том случае, если наукообразное содержание никак не пересекается с деятельностным компонентом. Поэтому в преподавании обществознания важно создание максимально благоприятных условий для развития свободной, мыслящей, информированной и осознающей ответственность за совершенные поступки личности. В ходе диссертационного исследования нами выделены следующие целевые установки, играющие важную роль в гражданском образовании:
1. Социализация, то есть подготовка к жизни в информационном обществе в 21 веке.

2. Воспитание патриотизма и гражданственности через осознание сопричастности к судьбам Родины.

3. Самостоятельность через формирование мотивации к познанию, творчеству, обучению и самообучению на протяжении всей жизни.

4. Коммуникация с целью сотрудничества с другими людьми для достижения общего социально значимого результата.

5. Уважение ценности социального, мировоззренческого, конфессионального и культурного многообразия.

6. Умение делать свободный, осознанный и ответственный выбор при принятии решений и выработке собственной позиции по важным мировоззренческим вопросам.

7. Конструктивность и позитивность, выражающиеся в умении предлагать собственные пути решения общественных проблем, отказе от нигилизма и критиканства.

Схема. Целевые установки в обществознании, как части гражданского образования.

[image: image2]
Эти установки соотносятся с рядом ценностных ориентиров. 

1. Самореализация. 

В широком смысле под самореализацией понимается свобода в своих действиях (с учетом того, что личная свобода не должна нарушать свободу других людей, то есть с разумным ограничением этой свободы для общего блага) и успешность (измеряемая не только уровнем материального достатка, но и профессионализмом, интересом к жизни, соотнесением личного успеха с общими целями). 

Через развитие активности в процессе образования, создание возможностей получения опыта в выполнении различных социальных ролей, дифференцированного подхода, создание системы разнообразных клубов по интересам, оживления общественной активности школы в местном сообществе реально преодолеть пассивность молодежи, социальное иждивенчество, ощущение своей ненужности, личностную деградацию.

2. Здоровьесбережение.

Забота о собственном физическом и психическом здоровье сегодня выходит на одно из первых мест в мировоззренческой позиции в связи с ростом числа опасных заболеваний и ухудшением уровня здоровья молодого поколения в целом. В более широком понимании следует говорить о здоровье не только собственном, но и окружающих людей, всего общества в целом. Молодые граждане должны понимать ответственность, как за собственное здоровье, так и за здоровье окружающих. Пропаганда здорового образа жизни выдвигается в качестве одного из приоритетов.

Неразрывно связана с формированием здоровья и забота об окружающей среде – выработка экологической культуры поведения подростков также является важным ориентиром. Работа в этом направлении в современном глобальном мире становится в ряд национальных приоритетов, так как природные запасы Земли небезграничны и угроза глобальной экологической катастрофы вполне реальна.

3. Гражданская ответственность. 

Осознание подростками себя как граждан России, формирование патриотических чувств, принятие ценностей демократии, правового государства и гражданского общества актуально с учетом распространения среди молодежи гражданского инфантилизма (нежелания решать общие проблемы в надежде, что кто-то за них это будет делать), нигилизма (отрицание и критика любых общественных изменений при отсутствии собственного видения путей общественного развития) и социальной безответственности (непонимание и нежелание понимать всех возможных последствий собственных действий и решений, пассивность в общественной и политической жизни). 

Включение в образовательный процесс социального проектирования школьников в его различных формах (от оказания помощи ветеранам и других общественно полезных дел до разработки собственных предложений по усилению эффективности работы органов власти), практикоориентированный подход в преподавании (обсуждение реальных ситуаций, а не заучивание теоретических конструкций), позитивный взгляд на историю своей страны и происходящие в обществе процессы будут способствовать росту гражданской ответственности и активности молодежи.

4. Консолидация (единство) нации.

В используемом контексте под нацией понимается весь народ, проживающий в стране, что соответствует принятым международным стандартам и структурной сути Организации Объединенных Наций. Следует разделить этнический и национальный компоненты, что представляется особенно важным в такой полиэтничной и многоконфессиональной стране как Россия. Такая консолидация необходима не только между представителями разных культур, но и между социальными группами, структурами (федеральными, региональными и местными органами власти; государственными структурами, общественными организациями и частными лицами и т.п.). Консолидация невозможна без общего понимания принципов социальной справедливости. 

В образовании важно не только рассматривать различия и особенности народов, но и находить общее, объединяющее начало. Учитывать культурные и исторические особенности следует при рассмотрении разных сторон общественной жизни, но при выявлении некоторой общности, объединяющей все живущие в России народы – исторической судьбы, поддержки в борьбе за существование, взаимовыгодного экономического сотрудничества и т.п. Необходимо дать в курсе обществознания четкую позицию по отношению к сепаратизму и показать недопустимость использования экстремистских лозунгов для сеяния социальной и любой другой розни.

5. Толерантность. 

Уважение других культур и культурных особенностей является залогом внутреннего спокойствия в стране и успешного геополитического взаимодействия с другими нациями. Появление среди подростков групп скинхедов, рост расистских и экстремистских настроений, проявления открытой агрессии и нетерпимости становится опасной тенденцией современного общественного развития России. Особенно важно формирование толерантности в глобальном мире, где процессы миграции стремительно размывают границы существования культурных сообществ, способствуя взаимопроникновению культур. 

В обществознании необходимо особое внимание уделить вопросам культурного и цивилизационного взаимодействия, использованию сравнительных подходов в преподавании, обсуждению принципов и границ толерантности.

6. Информированность.

В условиях постиндустриального общества роль информации и информированность значительно возрастает. Появилось множество альтернативных источников информации, которые не только расширяют кругозор молодежи, но и способны дезориентировать и зомбировать молодых людей, пропагандировать насилие, фанатизм, порнографию и т.п. Не только игнорирование использования электронных СМИ в образовании, но и их абсолютизация снижают уровень подготовки выпускников. 

Использование альтернативных источников информации и обучение критическому отношению к полученным сведениям должно стать на уроках обществознания системным элементом преподавания. Учащиеся должны привлекать ресурсы Интернета при рассмотрении общественных проблем, но также уметь проверять информацию, проводить сравнительное исследование, анализировать, отделять главное от второстепенного, факты от мнений, использовать разные источники информации. 

7. Суверенитет.

Концепция суверенитета подразумевает не только внешнюю независимость страны, но и самоидентификацию гражданина, умение противостоять давлению внешней среды, понимание собственной значимости и ценности. При отсутствии личностного суверенитета трудно говорить о суверенитете страны. В мире глобальной конкуренции понимание суверенитета заключается не только во внешних (традиционных) проявлениях независимости (установленных границах, наличии вооруженных сил, собственном законодательстве и т.п.), но и в экономической, идеологической и геополитической самостоятельности. 

8. Легитимность власти и взаимодействие. 

Под легитимностью следует понимать в первую очередь согласие граждан на управление, взаимодействие управляющих и управляемых. Высокая степень легитимности официальной власти позволяет сохранять общественную стабильность, предотвращает «цветные» революции и противостояние общественных групп внутри страны. 

В ситуации современного геополитического соперничества падение легитимности власти может быть использовано для ослабления страны и завладения ее ресурсами. Поэтому умение различать легитимное и нелегитимное правление, распознавать признаки падения легитимности власти, понимать ценность стабильности и мирных способов отстаивания своих интересов являются важными составляющими преподавания обществознания.

9. Открытость.

Глобализация делает сегодня более открытыми любые существующие сообщества и сферы общественной жизни. Во внутренней жизни страны открытость подразумевает прозрачность механизмов принятия решений и существующих правил, доступность информации о принятых решениях. Этот путь является эффективным средством борьбы с коррупцией, которая является опасным дестабилизирующим фактором мирового масштаба. 

На практическом уровне, в школьном образовании, открытость может воплощаться в обсуждении актуальных вопросов общественной жизни, участии школьников в выработке программ развития учебного заведения, установлении и информировании о процедурах оценивания, совместном формулировании правил школьной жизни.

10. Правосознание.

Понимание и уважение норм права является необходимым условием не только воплощения в жизнь всех перечисленных ценностных ориентиров, но и обязательным критерием гуманизма, нравственной составляющей общественной жизни, духовного развития каждой личности. 

Демократическое гражданское образование отличается от авторитарного идеологического давления тем, что ценности не навязываются, существует возможность высказать свое несогласие и занять индивидуальную позицию, нет манипулирования и индоктринации. Навязывание даже демократических ценностей авторитарными методами дискредитирует гражданское образование и в конечном итоге превращает его в формальный процесс, снижая результативность и эффективность, формируя практику двойных стандартов и воспитывая гражданский цинизм.
1.3. Вызовы и риски развития системы гражданского образования в современной России.

Современная жизнь предъявляет к человеку новые требования, среди которых наиболее важными представляются следующие: умение делать осознанный выбор и нести ответственность за собственные действия; общественная активность и творческая инициатива; рационализм и эффективность; забота о собственном здоровье и здоровье окружающих; знание своих прав и обязанностей, самостоятельность и личная целеустремленность; активность в своих сообществах, забота о благополучии окружающих людей, умение адаптироваться в условиях постоянных общественных изменений; видение ключевых проблем общественной жизни и стремление решить их, устанавливая взаимодействие с окружающими людьми; владение ценностями демократического гражданского общества.
В связи с этим преподаватели должны быть готовы к работе на достижение учащимися следующих результатов:

-освоение разных социальных ролей с учетом общепринятых в демократическом обществе норм и реалий современного информационного общества;
-признание диалога и общественных обсуждений (дебатов) в качестве ненасильственного пути разрешения конфликтов и достижения консенсуса, сотрудничества и взаимодействия;

-заботливое отношение к окружающей среде;

-использование методов производства и структуры потребления, которые ведут  устойчивому развитию общества;

-согласованность между индивидуальными  и коллективными ценностями, а также между безотлагательными основными потребностями и долгосрочными интересами;

-проявление солидарности и справедливости на национальном и  международном уровне;
-умение занимать активную гражданскую позицию и делать осознанный выбор;
-участие в реализации социальных проектов;
-использование различных источников информации при обсуждении проблем общественной жизни;
-осознание прав и обязанностей, норм поведения и ценностей, этнических и моральных вопросов внутри сообщества;

-видение происходящих в общественной жизни событий в историческом, социокультурном и сравнительном контекстах;
-овладение правилами общественной полемики, цивилизованного диалога в условиях многокультурности современного мира;

-уважение культурного наследия своего народа и всего человечества;

-противостояние манипулированию и рациональное обоснование своей точки зрения;

-понимание роли и места России в современном мире, геополитических перспектив развития страны;

-знание и использование правовых механизмов для защиты собственных интересов, прав и свобод.
И.Д. Демакова справедливо отмечает, что «воспитательная деятельность педагога далеко не всегда является фактором гуманизации «пространства детства». Она становится им при условии принципиального отказа педагога от авторитарных методов воздействия, от упрощений в понимании детства как особого периода человеческой жизни, при условии глубокого знания и понимания педагогом проблем современного детства, при выстраивании (моделировании и проектировании) воспитательной деятельности с учетом возможных границ педагогического воздействия и взаимодействия»
. По мнению американского педагога Анны Окоча-Бекер, вызовом для педагогов общественных дисциплин в области гражданственности является такая работа с учащимися, которые даст им возможность быть «более информированными, более вдумчивыми и более вовлеченными»
.
Учитывая сложившуюся ситуацию и выдвинутые на государственном уровне целевые ориентиры, представляется важным выделить вызовы и риски, возникающие в современной российской системе гражданского образования, влияющие на результативность и успешность формирования гражданственности у молодого поколения граждан России. Начнем с определения понятийного аппарата, что позволит избежать разночтений в трактовках и понимании.

Вызовы будут пониматься в качестве актуальных задач, которые требуют своего решения для дальнейшего развития в определенной области, показывают наиболее важные направления изменений, подчеркивают основные акценты и ключевые вопросы. Вызовы тесно связаны с контекстом времени, отражают сложившиеся социокультурные потребности, динамичны и актуализированы.
Риски – трудности, формулируемые как результат анализа ситуации, существующие препятствия развития. Они могут  быть потенциальными (возможными) и реальными (существующими), объективными и субъективными. Важная характеристика рисков – возможность их преодолеть или избежать. Непреодолимые риски – это условия, которые следует учитывать в работе и ориентироваться на них, приспосабливаясь и согласовывая с ними свой план развития. Они задают границы действий.

Соответственно, столкновение между социокультурной актуальностью существующего общественного вызова и имеющимися рисками при ответе на него порождают проблемы, требующие своего решения. Потенциалом для преодоления трудностей являются ресурсы.

Необходимость гражданского образования сегодня ни у кого не вызывает сомнения. Существовавшая долгие годы система коммунистического воспитания разрушена, но формирование гражданственности и патриотизма остается в качестве важнейшей задачи системы образования. Акценты перемещаются с идеологического давления и внедрения подданнического типа политической культуры к развитию умений аналитического мышления и сознательной активности при участии в общественной жизни. Многое в данном направлении сделано: появилось значительное количество учебных пособий, разработаны программы с разными подходами, во многих регионах России проводятся семинары и конференции, выпускаются специальные периодические издания, созданы общественные организации и центры гражданского образования. 
Все вызовы и риски, а также проблемы гражданского образования можно условно классифицировать по 3-м уровням.
1. Внешний уровень проявляется в структурном воплощении гражданского образования, содержании, методике преподавания и ресурсном обеспечении (учебники, пособия и т.п.). Степень институционализации гражданского образования определяется государственной политикой в этой области. Она проявляется в наличии или отсутствии школьных предметов с гражданской направленностью, ценностных ориентирах воспитательной работы, акцентах в содержании образования через действующие стандарты и государственные программы, отражении вопросов гражданственности в утвержденных учебниках и учебных пособиях, требованиях к механизмам контроля над достижением поставленных целей.

Для развития системы гражданского образования представляется важным усиливать в учебных программах содержательные линии, связанные с подготовкой к жизни в демократическом обществе. Учебные программы должны отражать представления о человеческом достоинстве и индивидуальности, показывать механизмы демократического управления. Для понимания жизни в гражданском обществе и правовом государстве нужно рассматривать вопросы социального взаимодействия, гражданства и гражданственности, прав человека и механизмов их защиты, принципов конституционализма. Включение сравнительных подходов поможет молодым гражданам принимать культурные особенности народов и формировать толерантное отношение к различиям, видеть современные проблемы человечества и способы их решения, определять пути самореализации и самоопределения личности в условиях рыночной экономики, признавать ценность здорового образа жизни.
Через методику преподавания и изложения материала в учебных пособиях также определяется направленность гражданского образования. Работа на воспроизводящем (репродуктивном) уровне, господство вопросно-ответной системы, недостаточность применения анализа, поиска и отбора информации снижает мотивацию школьников.
Основным вызовом данного уровня является необходимость институционализации гражданского образования для его системного развития на государственном уровне. Соответственно с точки зрения подготовленности преподавателей важным представляется понимание ими особенностей гражданского образования, его содержания и методики преподавания, использование проектных подходов в своей педагогической деятельности.

Кроме того, важным представляется использование индивидуального подхода и учета особенностей учащихся в учебно-воспитательном процессе. Можно встретить также название «дифференцированный подход», но изучение педагогической литературы показывает его неоднозначную трактовку – и как индивидуальной траектории для каждого школьника, и как разделения классов, отделение «успешных» учеников от «неуспешных» и т.п. В последнем случае возникают обоснованные опасения выстраивания элитарных моделей образования. И.Д. Демакова по этому поводу пишет: «Годы пребывания в дифференцированных сообществах не готовят детей к жизни, в которой люди разного состояния здоровья, разных дарований, разного уровня развития интеллекта соседствуют, общаются, вместе учатся, трудятся и отдыхают»
. В данном вопросе ценным представляется замечание отечественного философа В.В. Розанова: «Школа, где нарушен принцип индивидуальности, не воспитывает, не образует; где нарушен принцип целости – не влияет, не сообщает каких-либо убеждений, не дает веры во что-нибудь»
.
Риском становится ситуация навязывания гражданского образования на уровне функциональной задачи (внешнего исполнения распоряжений управляющего органа), что приведет к ритуализации и бюрократизации. Введение отдельных предметов или усиление гражданской направленности в существующих школьных дисциплинах (в первую очередь, истории, обществознании, литературе) будет недостаточным без изменения отношений в образовательном процессе, активизации школьников и взаимодействия на уровне школьного социума. Как отмечает Г.М. Коджаспирова, «недопустимо принуждение воспитанников к усвоению информации, смысл и личностное значение которой ускользают от их сознания и чужды их чувствам»
.

Главная проблема заключается в отсутствии единства и общей договоренности в педагогическом сообществе, разночтении в видении гражданского образования и путей его развития в России, что препятствует выработке общего концептуального подхода и его соответствующему нормативному воплощению. Существует общее понимание важности гражданского образования, но не создано ситуации базового консенсуса. Поэтому представляется необходимым создание на уровне государственной политики условий для обсуждения и принятия конкретных решений в области гражданского образования. Например, среди них могут быть меры по развитию проектной деятельности школьников гражданской направленности.

2. Внутренний уровень является ключевым и в наибольшей степени влияющим на гражданское образование. Его составляет кадровое обеспечение (подготовленность самих преподавателей к формированию гражданственности), требования к эффективности (оценивание результатов, их осмысление и корректировка дальнейшей деятельности), сочетание теоретических основ демократического устройства и практики их воплощения в практической жизни, влияние социальной среды на ценностные ориентиры, степень общественной стабильности и наличие договоренности по основным направлениям дальнейшего развития.

Этот слой отношений не может быть быстро преобразован принятием на государственном или муниципальном уровнях актов и решений. Изменения в перечисленных областях происходят постепенно и имеют длительную перспективу. В каждом из направлений можно назвать ряд существующих трудностей.

С точки зрения кадрового обеспечения серьезным препятствием становится низкий статусный уровень учителя в системе социальной иерархии, общественное восприятие учителя как неблагополучного человека
, что приводит к падению престижа профессии педагога, развитию комплекса неполноценности у преподавателей, слабому обновлению кадров. Это подтверждается данными социологического опроса, проведенного Всероссийским Центром Изучения Общественного Мнения (ВЦИОМ) в октябре 2008г. Только 23% россиян относят профессию учителя к престижной (35% считают ее однозначно непрестижной, а 38% - обычной), только 17% опрошенных хотели бы видеть своих детей учителями
.

Недостаточная мотивация преподавателей к самостоятельному развитию и личностному росту приводит к сужению их кругозора, социальной и профессиональной неуспешности. Дистанционное обучение, использование широкого круга источников информации, активное включение в получение нового опыта, полное методическое сопровождение курсов пока еще мало распространены на практике.
Тенденция к коммерциализации размывает этику преподавателя, приводит к неравенству возможностей и элитарному уклону, порождая ощущение социальной несправедливости и сужая возможности изменения социального статуса через систему образования. Излишняя теоретизация и морализаторство в воспитательной работе также приводят к снижению творческой инициативы и мотивации, индоктринации в формировании ценностных ориентиров и мировоззренческих позиций. 

В качестве важнейшей задачи для современной системы образования появилось требование к усилению фасилитаторской роли учителя. С.Л. Братченко пишет, что «фасилитативная способность педагога – это сочетание пяти искусств: искусства уважения, искусства понимания, искусства помощи и поддержки, искусства договора и искусства быть самим собой»
. 
В.В. Жилин обращает внимание на важность формирования информационной субкультуры педагога, выделяя следующие принципы, обеспечивающие эффективность его работы: 

– принцип научности (обусловливает соответствие обучающего компонента методики формирования информационной субкультуры педагога уровню развития науки и техники);
– принцип последовательности и системности (направлен на закрепление ранее усвоенных знаний, умений, навыков в области цифровых информационных технологий, их последовательное развитие и совершенствование);

– принцип доступности (обусловливает построение методики формирования информационной субкультуры педагога на основе учета реальных возможностей, возрастных особенностей и интеллектуального склада личности обучаемого);
– принцип дифференцированности (процесс формирования информационной субкультуры является поэтапным и рассчитан на разную степень готовности педагогов к овладению информационной субкультурой);
– принцип практико-ориентированного подхода в обучении (предполагает соотнесение содержания обучающего компонента методики формирования информационной субкультуры с конкретной педагогической деятельностью обучаемого педагога;
– принцип индивидуализации (обусловливает построение методики формирования информационной субкультуры педагога с учетом личностных приоритетов обучаемых и ее коррекцию в зависимости от индивидуальных особенностей);
– принцип диалогичности (предполагает многоплановую «интерактивность» процесса формирования информационной субкультуры педагога, как в процессе работы обучаемого с цифровыми информационными технологиями, так и в процессе общения с педагогом и/или своей группой)
.
Все это диктует необходимость изменений в подготовке и повышении квалификации профессиональных кадров в системе образования. И.Д. Фрумин выделяет противоречие «между стремлением учителя к подлинному личностному партнерству с учеником и исходным неравенством социальных позиций учителя и ученика», «между единым для всех педагогов социальным заказом и личными целями и ценностями отдельных педагогов»
.
С точки зрения эффективности непонятны механизмы определения результативности гражданского образования. Существующие на сегодня тестовые измерители не могут в полной мере определить качество гражданского участия, ценностные ориентиры учащихся и их гражданские характеристики. Необходимость подготовить гражданина к жизни в быстроменяющемся обществе, в условиях нестабильности и изменений, требует перехода от заучивания готовых правил и алгоритмов к пониманию наиболее важных принципов, развитию гражданских умений и навыков, предоставлению возможности учиться на ошибках. 

Господствующие формализованные подходы в оценивании пока не отражают изменившихся требований к результативности, не готовы к объективному анализу решения задачи перевода внешних воспитательных воздействий во внутренние ценностные установки (интериоризации). Педагог А.Н. Тубельский выразил опасения, что «желание получить немедленные доказательства эффективности введения различных, чаще доморощенных, тестов приводит к замене сложнейшего процесса учения-обучения натаскиванием на единственно правильный ответ, к утрате гуманистических целей общего образования и их замене утилитарной подготовкой для поступления в вуз»
.
С точки зрения соотношения теории и практики социальной жизни отрыв образования от повседневных проблем, излишняя теоретизация и формализация мешают успешной социализации молодого поколения граждан, создают разрыв между провозглашаемыми положениями и их практическим воплощением, желаемым и реальным, декларируемым и воплощаемым. Нередко в повседневной жизни учащиеся сталкиваются со стандартами и линиями поведения, которые в слабой степени отражаются в учебных и воспитательных программах. Следует помнить, что современная педагогика одной из важнейших задач видит в «приобщении ребенка к культурному наследию социума и во включении его в культурную среду, в формировании у него ненасильственных способов разрешения любых социальных, особенно этнических, межнациональных конфликтов»
.
С точки зрения влияния социальной среды культивирование негативного имиджа образования в средствах массовой информации, рекламе и произведениях искусства приводит к снижению его гражданских эффектов. Пренебрежительное отношение социума к вопросам гражданского образования, непонимание его значимости для дальнейшего развития общества, настороженность к проявлению творческой инициативы, активности, индивидуализма, самостоятельности, собственной позиции молодых граждан показывают необходимость взаимодействия школьного сообщества с внешней социальной средой, преодоления консерватизма и инертности.
С точки зрения социальной стабильности заметна разобщенность в понимании путей общественного развития и ориентиров движения, корпоративность и резкая стратификация, сложность в нахождении баланса между личными интересами и представлением об общем благе, размытость идентификации наших граждан как россиян, низкая степень сформированной общности и понимания единства.
Таким образом, вызовом на данном уровне является создание благоприятной социальной среды для развития гражданских ценностей и понимание в обществе важности гражданского образования. В качестве основного риска выступает высокая степень социальной агрессии и гражданской дезинтеграции. Проблема заключается в том, что слабый опыт гражданского взаимодействия мешает созданию в школе пространства становления гражданственности через сотрудничество и взаимодействие всех участников образовательного процесса (учащихся, родителей, учителей, администрации, представителей местного сообщества).

П.П. Симоненко в качестве факторов, препятствующих эффективности гражданского образования и связанных с уровнем подготовленности учителей к формированию гражданственности, П.П. Симоненко выделяет следующие:
-незавершенность процесса определения требований к содержанию гражданского образования школьников,
-неразвитость механизмов реализации образовательной политики,
-распространенность формального подхода к решению задач гражданского образования школьников (попытка достигать его цели посредством введения отдельных учебных курсов, проведением единичных мероприятий, реализацией вне связи обучения и воспитания, взаимодействия с местным сообществом).
Преодоление этих негативных явлений автор видит через «совершенствование профессионализма педагогов на основе современных образовательных программ, формирование у учителей активной гражданской позиции, критического мышления и толерантности, обеспечивающие формирование демократического стиля педагогической деятельности и адекватного задачам гражданского образования уклада школьной жизни»
. 
3. Фундаментальный (базовый) уровень составляют принципиальные положения, лежащие в основе системы гражданского образования, образующие его основу. К ним относятся ценностные ориентиры общества, проявляющиеся не только в провозглашаемых ориентирах (например, приверженности демократии), но и в стремлении в своем повседневном поведении демонстрировать принятие этих ценностей. Недостаточность исторического опыта договорных отношений между государством и обществом и слабость элементов гражданского общества порождает подозрения в заимствованиях западных моделей, навязывании «чуждых» образцов, искусственности идей демократической гражданственности для России. Подданнические общественные ожидания и стойкая вера в верховного правителя («доброго царя») сочетающаяся с недоверием к системе государственного управления («злым боярам») порождают общественный инфантилизм и гражданскую дезинтеграцию. Современную социальную ситуацию в российском обществе можно охарактеризовать как кризис доверия.

Для современного российского образования в качестве ценностных ориентиров в области формирования демократической гражданственности можно выделить наиболее значимые: 

-уважение и самоуважение, 
-соблюдение прав человека, 
-толерантность (понимание), 
-признание индивидуальности, 
-открытость, 
-стремление к диалогу и дискуссии, 
-ответственность, 
-патриотизм, 
-признание права на выбор, 
-творчество и инициатива, 
-гуманизм (признание достоинства личности), 
-конструктивность и позитивность (отказ от деструктивности и нигилизма),
-миролюбие (ненасилие). 

При этом возникает вопрос о готовности общества к принятию идей гражданского образования с учетом сложившихся ценностей и представлений об идеале гражданской жизни, взаимодействии общества, государства и личности. По выражению Конфуция: «Не учи человека, который созрел, - и ты потеряешь его. Учи незрелого – и ты напрасно потратишь слова». Поэтому представляется оправданным говорить о двустороннем процессе – существующие в обществе гражданские ценности и сложившаяся политическая культура влияют на систему гражданского образования, но одновременно мировоззренческие изменения тесно связаны со школьной средой и существующим в ней пространством гражданственности.

На фундаментальном уровне складывается определенная гражданская или политическая культура. Она представляет собой набор ценностей и целевых ориентиров для общественного развития, которые можно расположить по нескольким линиям координат: 

· гражданская активность (участие) - пассивность (неучастие);

· гражданская свобода – несвобода;

· гражданская ответственность – инфантилизм (опека, патернализм);

· гражданские обязанности (необходимое) – добровольность (вовлеченность);

· национальное – глобальное;

· сплоченность (гражданская идентичность, согласие) – дезинтеграция (разобщенность);

· гражданское взаимодействие (сотрудничество, кооперация) – конфликтность (агрессивность, фанатизм).

Вызов данного уровня – формирование в общественном сознании ценности демократической гражданственности. Этому препятствует правовой нигилизм и слабо выраженная общегражданская идентичность россиян. Проблема заключается в том, что в разных слоях общества действуют конфликтующие друг с другом гражданские ценности. Невозможно требовать от преподавателей ценностной переориентации с учетом новых требований современности, поэтому важно широкое включение такого типа педагогического взаимодействия как социальная фасилитация, которая «обеспечивает формирование готовности развивающейся личности к самостоятельной постановке проблем и их разрешению, развитие ее творческого потенциала, умение действовать и жить в нестандартных условиях, в быстро меняющемся мире»
. 

Таблица. Вызовы и риска развития гражданского образования в современной России.

	Уровень
	Вызовы
	Риски
	Способы

Решения
	Ресурсы

	Внешний 

Уровень
	Институционали-зация гражданского образования и его системное развитие
	Формальный подход к реализации задач и бюрократизм
	Усиление гражданской направленности в стандартах и концепциях, определение четких ожидаемых результатов, принятие решений на государственном уровне
	Наличие школьных предметов гражданской направленности, стандарты, программы, учебники, система повышения квалификации и подготовки учителей

	Внутренний уровень
	Создание социальных условий для формирования гражданских ценностей, ресурсного и кадрового потенциала гражданского образования
	Неготовность к изменениям, консерватизм и инертность социальной среды, воспроизводство существующих подходов
	Усиление гражданской направленности в работе с преподавателями, интеграция образования с местным сообществом, создание пространства гражданственности
	Наличие системы работы с преподавателями, грантовая поддержка в рамках Приоритетного Национального проекта «Образование»

	Фундаментальный (базовый) уровень
	Формирование в общественном сознании ценности демократической гражданственности
	Правовой нигилизм и слабо выраженная общегражданская идентичность. Резкие ценностные изменения могут привести к социокультур-ному кризису
	Создание атмосферы сотрудничества внутри школьного сообщества и выход на взаимодействие с социумом через повышение организационной культуры учителя
	Система дополнительного образования, гражданская направленность СМИ, социальная реклама, социальные проекты


Рассмотренные проблемы порождают противоречия, характерные для гражданского образования в современной России:
· Между новыми ценностными (демократическими) ориентациями школьников, которые интуитивно приспосабливаются к меняющимся политико-экономическим условиям, и консервативностью школы, как государственного института и педагогического коллектива, склонного к авторитарному стилю в процессе обучения и воспитания.

· Между теоретическим рассмотрением в курсах обществознания принципов демократии и гражданского участия и неготовностью педагогического коллектива создать правовое пространство в стенах школы.

· Между необходимостью разработки и применения активных форм и методов обучения и внеучебной работы и преобладанием в школе образовательных и воспитательных технологий, основанных на пассивности школьников.

Таким образом, можно говорить об эксплицитных (открытых, явных) и имплицитных (скрытых) конфликтах, характерных для школьного пространства гражданственности. В преодолении этих противоречий значительную роль может сыграть больший акцент при работе с будущими и действующими учителями на гражданственность и создание условий для ее становления у школьников. Для этого важно обращать внимание на социальную практику и выработку системы демократических ценностей гражданина, способствовать формированию мыслящего гражданина, анализирующего общественные процессы и способного противостоять манипулированию и воздействию массовых настроений. Как отметил Лари Герстон в своей работе, посвященной гражданскому участию, «гражданственность как общественная работа соотносится с практикой, развивающей характер…, работа по решению проблем, связанных с общими интересами, переключающая индивидов от пассивного наблюдения к перемещению в центр общественного политического процесса»
.

Исходя из сложившегося положения, следует признать крайне актуальным и необходимым проведение изменений, касающихся общественных дисциплин в современной школе, по следующим направлениям:

-преодолеть отрывочный характер получаемых знаний, способствовать их систематизации и осмыслению с учетом современных требований и научных достижений;

-акцентировать внимание на облегчение для подрастающего поколения процесса социализации и адаптации в условиях общественных перемен;

-соединить теоретические знания с практической деятельностью и воспитательным компонентом;

-акцентировать внимание на облегчение для подрастающего поколения процесса социализации и адаптации в условиях общественных перемен;

-преодолеть разрыв между обучением и воспитанием в школе;

-создать атмосферу диалога и сотрудничества всех участников учебного процесса;

-основываться при выборе проблем на интересе школьников и практической актуальности общественных задач;

-отказаться от идеологического давления и морализаторского подхода в преподавании;

-перейти от доминирования пассивной стратегии преподавания к органичному включению активных и интерактивных подходов;

-дать учащимся возможность реализовать собственные интересы;

-развивать общественную активность молодежи и способствовать росту интереса к общественной и политической жизни;

-способствовать воспитанию гражданственности и патриотизма;

-формировать структуру демократической школы как элемента гражданского общества (через систему общественных организаций школьников, выработку школьных конституций и законов, проведение выборов в школьный парламент и т.п.);

-объединить компетенции в области знаний с развитием умений и приобретением учащимися демократических ценностей;

-преодолеть предметную разобщенность и достигать приобретения школьниками целостной картины мира.

Для этого необходимо четко и максимально конкретно сформулировать ожидаемые результаты, выработать объективные механизмы контроля и измерения достижений, добиться разумного баланса между научностью изложения (в том числе и научной корректностью) и доступностью материала (степень упрощения материала), документальностью и публицистичностью.

Современные задачи гражданского становления, воспитания патриота и ответственного гражданина России, формирования общественных ценностей гражданственности, активного политического участия, профессионализма, успешности и конкурентоспособности требуют изменения подходов в образовании, как в содержании, так и в методике преподавания, что соответственно влечет за собой изменение позиции самого педагога и системы его подготовки и повышения квалификации. Главный вызов для гражданского образования – обращение внимания на требования времени, сохраняя внимание к наиболее важным компонентам, без которых невозможно представить гражданина демократического общества.
Глава 2. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПОДГОТОВКИ УЧИТЕЛЯ К СОЗДАНИЮ УСЛОВИЙ ДЛЯ ГРАЖДАНСКОГО СТАНОВЛЕНИЯ ШКОЛЬНИКОВ
2.1. Факторы готовности учителя к созданию условий для гражданского становления школьников.

Для эффективной реализации задачи становления гражданских качеств у молодого поколения россиян, которая сегодня признается одним из приоритетов общественного развития страны, решающее значение имеет подготовленность учителя. Она проявляется в умении создать и поддерживать благоприятные условия для становления гражданских ценностей в учебном и воспитательном процессе. От учителя во многом зависит, насколько благоприятными будут образовательные условия становления гражданственности. Как считает Н. М. Борытко, педагогическое условие - это внешнее обстоятельство, фактор, оказывающий существенное влияние на протекание педагогического процесса, в той или иной мере сознательно сконструированный педагогом, предполагающий, но не гарантирующий определенный результат процесса
. В данном определении фактор и условие используются в качестве синонимов. Однако, Д.В. Толпа, рассматривая классификации факторов успешности педагогического процесса, определил «факторы успешности педагогического процесса как экспериментально выявленные причины, влияющие на функционирование педагогической системы и относящиеся к какому-либо ее структурному компоненту, а условия успешности педагогического процесса – как экспериментально выявленные причины, влияющие на функционирование системы и относящиеся к окружающей ее среде»
.
Представляется принципиально важным положение И.А. Липского о том, что использование педагогических факторов в научном познании объектов социальной практики является первым шагом, так как они «объясняют причины появления, становления, развития и функционирования, а также разложения, отмирания и исчезновения познаваемых объектов»
. Вместе с тем, автор замечает, что фактор не действует автоматически. Для того чтобы он мог реализовать свой потенциал, необходимы соответствующие условия. И.А. Липский называет изучение условий вторым шагом исследовательской работы: «Известно, что под «условием» понимается то, от чего зависит нечто другое (обусловливаемое); существенный компонент комплекса объектов (вещей, их состояний, взаимодействий), из наличия которого с необходимостью следует существование данного явления. Весь этот комплекс в целом называют достаточными условиями. Именно условия превращают фактор (потенциал) в реально действующую силу»
.
В большинстве энциклопедических изданий фактор (от латинского factor – делающий, производящий) определяется как «причина, движущая сила какого-либо процесса, явления, определяющая его характер или отдельные его черты»
. Факторы могут классифицироваться по различным основаниям на количественные и качественные, внешние и внутренние, объективные и субъективные, общественные и личностные, методические и научно-теоретические, базовые (системообразующие) и дополнительные, мотивационные и рефлексивные и т.п.
Представляется крайне важным выделение факторов, влияющих на позицию педагога при формировании гражданственности у школьников. Под термином «фактор» в данном случае будет пониматься основная движущая сила, основная причина явления, существенное обстоятельство процесса
; постоянно действующие условия, влияющие на физическое, психическое, нравственное развитие человека, его обучение и воспитание, формирование личности
. 
Факторы, влияющие на процесс формирования гражданственности можно определить как позитивные или негативные причины, которые способствуют или препятствуют течению данного процесса. Они также подразделяются на объективные и субъективные. К объективным следует отнести социальные факторы – государственная политика в области гражданского образования, состояние системы гражданского образования, средства массовой информации, социальная среда местного сообщества, семейная ситуация, среда досуга; факторы школьной среды; характер взаимоотношений школьников с окружающими людьми. К субъективным факторам - ориентации и установок на овладение культурой поведения гражданина, личный опыт, поведение.
Существование множества факторов делает процесс воспитания гражданских ценностей более разнообразным и одновременно трудным, так как сложно интегрировать все факторы, управлять процессом, оградить от стихийности и негативно действующих факторов.

Л.М. Семенюк в своей работе «Психология гражданской активности: особенности, условия развития» выделила разные ряды факторов, обусловливающих гражданскую активность на разных уровнях характеристики индивида как представителя человеческой культуры. В качестве объективных, образующих внешнее пространство она называет следующие:

1. Факторы, связанные с культурно-исторической средой в их иерархизированном взаимодействии.

2. Факторы, связанные с ситуацией конкретно-исторической и событийной, отчлененные от факторов первого ряда.

3. Факторы, связанные с возрастными особенностями индивида.

4. Факторы, связанные с этнокультурными характеристиками субъектов и др.

По мнению И.Д. Фрумина, ряд факторов школьной жизни, которые «оказывают как прямое образовательное воздействие, так и косвенное, являясь условием для того или иного протекания процесса обучения и явных процессов организации деятельности учителей и школьников в школе» можно отнести к «скрытой реальности»
. Он выделил два основных измерения скрытой реальности – процесс (скрытые факторы) и результат (скрытые эффекты). 

И.Д. Фрумин называет пять факторов, связанных с личной позицией учителя, показывающие успешность работы школы в области гражданского образования: разделяемые цели школы, учение учителей, сотрудничество учителей, учительская определенность в целях и ценностях, учительская убежденность
. 
И.П. Подласым было выделено «четыре генеральных фактора, определяющих в комплексе формирование продуктов дидактического процесса»: учебный материал; организационно-педагогическое влияние; обучаемость учащихся; время
. 
Набор определенных факторов и условий создает благоприятную образовательную среду для формирования гражданственности, формируя для этого особое пространство. Исследователь В.А. Ясвин под образовательной средой (или средой образования) понимает «систему влияний и условий формирования личности по задаваемому образцу, а также возможностей для ее развития, содержащихся в социальном и пространственно – предметном окружении»
. В качестве ее основных характеристик автором называются и подробно анализируются следующие: эмоциональность, доминантность, когерентность (согласованность), активность, мобильность, устойчивость, широта, интенсивность, осознанность и обобщенность
. В.А. Ясвин выделяет четыре основных типа образовательной среды, основываясь на работах Я. Корчака

1) «догматическая образовательная среда», способствующая развитию пассивности и зависимости ребенка («догматическая воспитывающая среда» по Я.Корчаку);
2) «карьерная образовательная среда», способствующая развитию активности, но и зависимости ребенка («среда внешнего лоска и карьеры» по Я.Корчаку);
3) «безмятежная образовательная среда», способствующая свободному развитию, но и обусловливающая формирование пассивности ребенка («среда безмятежного потребления» по Я.Корчаку);
4) «творческая образовательная среда», способствующая свободному развитию активного ребенка («идейная воспитывающая среда» по Я.Корчаку)
.
По мнению И.С. Сергеева, «обучающая среда – специально организованное пространство для освоения разных видов и форм человеческой деятельности, где ученик овладевает не только научными знаниями, но и опытом эмоционально-ценностного отношения к миру людей и вещей, опытом общения и взаимодействия»
. Немецкие ученые Кайзер и Камински определяют учебную среду в более широком и узком смыслах. В широком контексте она состоит из набора различных методов и приемов обучения, учебных материалов и средств обучения, представляет собой актуальную временную, пространственную и социальную учебную ситуацию, включает соответствующий культурный контекст. А в более узком смысле означает дидактически оформленные учебные материалы и стратегии формирования самостоятельного мышления, которые делают возможным приобретение знаний и навыков
.
Идея пространства находит отражение в работах многих исследователей теоретических и практических вопросов педагогики. Например, И.Д. Демакова пишет о воспитательном пространстве, отмечая, что «школа – это не только место, где ребенок получает знания, умения, навыки, школа – это пространство и время его бытия»
. Она же поясняет, что «пространство – это освоенная среда (природная, культурная, социальная, информационная)… Понятия «среда» и «пространство» не идентичны: если среда – это данность, которая не является результатом конструктивной деятельности человека, то пространство есть результат педагогического освоения этой деятельности…»
. К.Н. Поливанова говорит о «пространстве развития», которое необходимо в образовательном процессе
.

Идею правового пространства школьной жизни активно развивал в своих трудах известный теоретик и основатель московской «Школы самоопределения» А.Н. Тубельский. Он считал важный для становления гражданственности накопление опыта действий и решений в реальных или смоделированных ситуациях. Правовое пространство школы определялось как совокупность условий жизни школы, показывающих «насколько атмосфера школьной жизни, образовательный процесс, взаимоотношения учителей и учеников, учеников между собой, разрешение всевозможных проблем и конфликтов, реально действующие нормы и правила школьной жизни будут демократичными по существу, основываться на праве»
. Данное определение представляется базовым, хотя стоит расширить формулировку до участников образовательного процесса, а не только относить ее к ученикам и учителям. Также нуждается в дополнительной расшифровке выражение «демократичные по существу». 

Основываясь на имеющихся педагогических разработках в данном направлении, можно выделить комплексные факторы, которые связаны с выстраиванием отношений педагога с учащимися, предметным содержанием, методикой преподавания, уровнем сотрудничества. Все это создает определенный климат, способствующий развитию у школьников гражданских качеств.

Представляется важным отметить, что перечисленные факторы связаны с результатами системной работы в области гражданского образования. Они требуют сочетания обучения и воспитания в единой системе педагогической деятельности, переход от информационно-энциклопедических к ценностным акцентам в образовании; широкое использование активных и интерактивных стратегий преподавания, особое внимание к мотивации, межпредметный и метапредметный подходы, использование проектирования, ориентация на продуктивность и результативность, выстраивание партнерских и уважительных отношения, направленность от репродуктивного к творческому подходу.
В правой нижней части схемы перечислены факторы, связанные с гражданской активностью. Представляется важным использование учителем активных и интерактивных методов преподавания для вовлечения учащихся в образовательный процесс, акценты на осмысление собственной деятельности и мотивацию школьников к учению. Все это способствует созданию благоприятной психологической атмосферы, без наличия которой невозможно говорить о пространстве гражданственности.

Особое внимание необходимо уделять мотивации в системе образования. Под мотивацией мы будем понимать побуждения, вызывающие активность организма и определяющие ее направленность. Ими могут быть осознаваемые или неосознаваемые психические факторы, побуждающие индивида к совершению определенных действий и определяющие их направленность и цели. Отношения к ученью, построенные только на интересе или на полном его игнорировании, «приучают ребенка либо следовать исключительно своим внутренним, индивидуальным побуждениям, связанным с получением удовольствия, либо относиться к ученью как к неприятной повинности»
. В своей книге «Educational Evaluation in Youth Work», изданной Советом Европы, П. Клустерман, К. Гейбел и О. Сеньява назвали «изменение, улучшение, оценивание и будущее развитие как факторы мотивации для всех вовлеченных в образовательный процесс»
.
В современном глобальном мире нельзя передавать культурные ценности от старшего поколения к младшему через систему указаний и требований, нуждающихся в беспрекословном исполнении. Известная исследовательница М. Мид в своей работе «Культура и мир детства» назвала три типа культуры - постфигуративная, где дети прежде всего учатся у своих предшественников; кофигуративная, где и дети и взрослые учатся у сверстников; префигуративная, где взрослые учатся также у своих детей. По ее мнению, последний тип культуры все в большей степени отражает отношения, которые складываются в настоящее время
. Поэтому для учителя важно быть открытым к изменениям, креативность (творческий подход к своей работе), готовность к постоянному развитию и образованию на протяжении всей профессиональной жизни.

В правой верхней части выделены факторы, связанные с гражданской информированностью и грамотностью. К ним относятся владение содержанием предмета, знание и использование новейших технологий, привлечение широких информационных ресурсов. В данной области учителю важно иметь представления об основных требования и подходах, существующих теориях и концепциях. Гражданская информированность подразумевает знание образовательных стандартов, содержания учебников и учебных пособий, программного обеспечения, понятийного аппарата, связанного с гражданским образованием.

Левая нижняя часть схемы обращена к гражданским умениям. Главным условием развития гражданских качеств в этом направлении является использование групповых дискуссий, ролевых и деловых игр, проектных подходов. Групповая дискуссия ориентирована на достижение определенного результата. В качестве такого результата может выступать обмен информацией, мнениями, достижение согласия, выработка решения, разработка проектов. 
Наконец, левая верхняя часть схемы отражает особенности гражданской позиции. Выделенные здесь факторы носят обобщенный и комплексный характер. Сюда включаются оценочно-рефлексивных подходы и ценностно-мировоззренческие мировоззренческие установки педагога, влияющие на его готовность к созданию педагогических условий для становления гражданственности школьников.

Схема. Факторы подготовленности учителя к становлению гражданственности у школьников
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Выделенные факторы позволяют сформулировать условия формирования гражданственности как результата гражданского образования, проводимого не через определенный учебный предмет, а как системной работы, могут проявляться в следующем:

-сочетание обучения и воспитания в единой системе;
-ценностные акценты в образовании (переход от абсолютизации информационно-энциклопедического направления к учету интериоризация и экстериоризация как важным показателям результативности педагогической работы);
-использование активных и интерактивных стратегий преподавания;
-акцент на мотивирование к активному участию, образование и самообразование, самостоятельность и ответственность;
-широкое использование межпредметных связей и метапредметного подхода;
-проектный подход к организации деятельности по формированию гражданственности и отслеживанию достигнутых результатов;
-планирование, учитывающее продуктивность и результативность;
-партнерские отношения, основанные на уважении.
Каждое из этих условий не существует в отдельности. Поэтому надо говорить о всей совокупности, куда входят различные слои школьной реальности. И.Д. Фрумин предложил назвать эту совокупность «институциональным контекстом», в который включаются все слои школьной реальности, которые вместе задают смысл происходящего»
.
По его мнению, такой институциональный контекст выступает как «условие для действия отдельного ребенка, группы детей и совместного детско-взрослого действия», что позволяет решать не только позволяют решать задачи гражданского образования, но и во многом обеспечивает «становление опыта и навыка гражданского поведения, становясь существенными факторами обучения демократии»
. Институциональный подход рассматривает климат, уклад и т.п. не просто как условия, а как важные самостоятельные факторы демократического гражданского становления. Данный подход поддерживается педагогами Самарской области, отмечающими в своем сборнике «По дороге гражданственности», что «поступок влечет за собой не только конкретное действие, но и положительный пример»
.

В Таблице Компоненты готовности педагога к реализации задач гражданского образования соотнесены с критериями и показателями.
Таблица. Компоненты готовности педагога к реализации задач гражданского образования

	Компоненты готовности
	Критерии
	Показатели

	1.Мотивационная готовность
	Благоприятный психологический климат, содействующий становлению гражданственности.

Осознанное отношение к гражданским ценностям.
	Создание педагогических условий для обмена мнениями и возможности высказать собственное мнение.

Предоставление права на ошибку.

Направленность педагогической работы на становление гражданских качеств у школьников.

	2. Предметно-дидактическая готовность
	Постоянное профессиональное развитие педагога. 

Владение культурными нормами и традициями.

Отбор содержания предмета и понимание основных концепций.
	Знания педагога о нормах гражданства, основах конституционного устройства, правах и обязанностях, принципах демократии и гражданского общества.

Умение сочетать когнитивные и поведенческие компоненты гражданской активности. 

	3.Технологичес-кая (операционная) готовность
	Адекватное применение методик и технологий, современных достижений педагогики и психологии. 

Использование альтернативных источников информации.

Вариативность методических подходов.
	Гибкость в использовании технологий и инструментов в зависимости от конкретной педагогической ситуации.

Использование разработанных технологий для осуществление диагностики. 

Использование электронных ресурсов.

	4. Креативная (творческая)
готовность
	Акцент на самостоятельность и индивидуальность.

Готовность действовать в нестандартных ситуациях.

Интеллектуальная инициатива и поощрение творчества.

Развитие самостоятельности и ответственности школьников в образовательном процессе.
	Создание условий для генерации идей. Умение ориентироваться на ожидаемые результаты, анализировать и корректировать свои действия. Организация практической деятельности.

Поощрение проектной работы учащихся, в том числе использование социальных проектов в педагогической практике.

	5. Рефлексивная готовность
	Осмысленность педагогической деятельности. 

Формулирование проблем и видение путей их решения.

Корреляция новых задач с достигнутыми ранее результатами.
	Адекватность самооценки собственных идей, предложений, опыта и т.д., обоснованное принятие или непринятие идей, опыта, предложений и т.д. Умение ставить и осознавать цели. 

Разъяснение целей и задач, ориентация на ожидаемые результаты.

Выделение основного.

Способность соотносить педагогические действия с образовательными целями и результатами. 

Развитые навыки самоорганизации. Открытость установленных правил и норм, их конкретность и справедливость, возможность для обсуждения и изменения. 

Способность соотносить тактические и стратегические действия.

	6. Организационная готовность
	Стимулирование познавательной деятельности учащихся.

Открытость и осознанность педагогических действий.
	Использование исследовательского подхода в работе.

Отказ от идеологического давления и манипулирования.

Создание условий для развития у учащихся умений отличать факты от мнений и использовать убедительные аргументы в защиту собственной точки зрения.

Выполнение действий, направленных на развитие гражданских качеств, как основа построения педагогической деятельности.

	7. Коммуникатив-ная готовность
	Сотрудничество и взаимодействие.

Толерантность и принятие других точек зрения.
	Установление отношений, основанных на уважении и признании достоинства личности. 

Умение слушать и слышать друг друга.

Поощрение стремления к саморазвитию и сотрудничеству с окружающими.

	8. Методическая готовность
	Активность и вовлечение в деятельность.

Разнообразие методических приемов и осознанность их выбора.
	Создание педагогических условий для перехода школьников от позиции пассивных слушателей к роли активных участников.

Использование активных и интерактивных методов в своей педагогической практике. 

Включение в педагогическую деятельность рассмотрения ситуаций, способствующих формированию учащимися ответственной гражданской позиции и проявления гражданственности.


Особо выделим такие показатели готовности учителя к развитию гражданских качеств у школьников, как их стремление к равноправному сотрудничеству и взаимодействию при решении возникающих в процессе образования проблем. Распознавание таких проблем – важная характеристика профессионального развития учителя. Она подразумевает осознание невозможности разрешить трудности и противоречия, возникшие в данной ситуации, средствами наличного знания и опыта. Проблема порождается невозможностью объяснить новые факты в рамках имеющихся представлений. Обычно она формулируется в виде вопроса. В отличие от задачи проблема осознается как такая противоречивая ситуация, в коей имеются противоположные позиции при объяснении одних и тех же объектов, явлений и отношений между ними. Формирование гражданской позиции невозможно без понимания проблем общественной жизни и стремления к поиску путей их решения для общего блага. 

Ситуацию с подготовленностью учителей к формированию гражданственности можно охарактеризовать в виде некоторых основных положений, характеризующих существующие недостатки системы подготовки педагогических кадров. В недостаточной мере учитывается и используется ориентация на ожидаемые результаты, которые либо не формулируются вообще, либо носят процессуальный характер, недостаточно инструментальны и проверяемы. Такая ситуация препятствует готовности учителей в своей деятельности опираться на ожидаемые результаты. Поэтому смыслополагание в разработках учебных и воспитательных сценариев в виде целей и задач занятия обращено в основном к учителю, а не к учащимся, что подчеркивает конфронтационный характер и разделенность в преподавании.

В работе со студентами педагогических учебных заведений и в системе повышения квалификации учителей преобладает пассивная стратегия, акцент делается на лекционные формы, а роль слушателей является наиболее распространенной при работе с будущими и действующими учителями. Система подготовки и повышения квалификации учителей ориентируется в большей степени на процессуальность (проведение занятий, обсуждение), а не на результативность (разработка собственных занятий по итогам семинаров и курсов, подготовка проектов и творческих работ). Можно говорить о недостаточной вариативности форм и содержания в повышении квалификации по гражданскому образованию, в том числе и слабой проработанности вопросов дистанционных форм. 
Недооценивается важность взаимодействия в работе с учителями как часть повышения готовности к формированию гражданской позиции школьников. Пока гражданское образование в работе с педагогическими кадрами преимущественно сводится к правовой и политологической составляющим, отнесена исключительно к предметам гуманитарного цикла, что сужает его воспитательный потенциал. Возникает необходимость рассмотрения гражданского образования в более широком аспекте, чем просто работа учителя по предметам школьных предметов гуманитарного цикла.

В соответствии с выявленными факторами, компонентами, критериями и показателями готовности учителя к формированию гражданственности могут быть сформулированы основные принципы эффективной работы преподавателя в этом направлении:

1. Создание образовательного пространства для развития гражданских качеств учащихся и их мотивации к собственному гражданскому становлению.
2. Активное включение школьников в учебно-воспитательный процесс, закладывающее основы мотивированного и осознанного участия в общественной жизни.
3. Индивидуальность и вариативность подходов в преподавании, сочетание различных стратегий, акцент на индивидуальность и личностную ориентированность. Успешность гражданского становления за счет взаимодействия педагога с ребенком в «зоне его ближайшего развития».
4. Ориентация на поставленные цели и ожидаемые результаты, в сочетание со способностью к их корректировке в ходе постоянного мониторинга развития гражданских качеств.
5. Содействие соблюдению принципов социального партнерства в школьном сообществе, которое помогают социализации школьников в мире гражданской культуры, развивают самостоятельность и ответственность при принятии решений.
6. Формирование умений видеть проблему, находить альтернативные пути ее решения и выбирать наиболее эффективный способ, оценивая имеющиеся ресурсы и возможные риски.

Для преподавателя важно создавать условия для проявления школьниками гражданских качеств: учет интересов «меньшинства», готовность совершать индивидуальный моральный выбор и нести за него ответственность, преодоление страха перед переменами и гибкость мышления, творческое и конструктивное мышление, понимание сиюминутных и долгосрочных интересов, толерантное отношение к социальным различиям и уважение многообразия, действия в рамках правовых норм. Свободный выбор в школьном обществе лишает участников общественных отношений возможности манипулировать друг другом, тем самым обеспечивая правоспособность всех субъектов школьных отношений (ребенка, взрослого, детский коллектив класса и т.д.), т.е. их защиту от социальной агрессии. 
Можно констатировать, что взаимодействие различных факторов готовности учителя к становлению гражданственности у школьников создает благоприятные условия для развития гражданской грамотности и ответственности. Необходимы модели подготовки и повышения квалификации преподавателей в области формирования гражданственности, основанные на существующем опыте, анализе педагогической практики и теоретическом осмыслении.
2.2. Выбор учителем стратегии взаимодействия в преподавании как фактор гражданского становления школьников.

Основой гражданственности как интегративного личностного качества являются вовлеченность в процесс принятия решений, мотивированность, идея участия в изменениях, принятие на себя ответственности за самостоятельные и осознанные действия. Все это позволяет говорить о гражданской самостоятельности. Поэтому важнейшим фактором становления гражданственности и минимальным условием готовности учителя в этом направлении мы считаем использование активных и интерактивных методов преподавания. В образовательном процессе, по меткому замечанию И.Д. Фрумина, «эффект социализации ограничен зачастую пассивной позицией ребенка»
.

Современные задачи гражданского становления, воспитания патриота и ответственного гражданина России, формирования общественных ценностей гражданственности, активного политического участия, профессионализма, успешности и конкурентоспособности требуют изменения подходов в образовании, как в содержании, так и в методике преподавания, что соответственно влечет за собой изменение позиции самого педагога и системы его подготовки и повышения квалификации.
Кратко следует остановиться на самом минимальном понятийном аппарате, который будет иметь значение в изложении материала. Начнем с ключевого и достаточно нового в педагогике термина «стратегии преподавания», под которым будет пониматься целевая установка, распределение ролей и выбор средств преподавания на конкретном этапе образовательного процесса. Термин «стратегия» пока в большей степени относится к политической сфере и его толкование дается в политических словарях:

–от греческого strategos – военное искусство; план ведения игры при любом возможном ходе другого игрока (других игроков)
;

–от греческого stratos - войско + ago – веду; направление и способ осуществления политической деятельности…, характеризующийся ориентацией на общие, долговременные цели, крупномасштабные задачи, а также использованием соответствующих ресурсов
;

- общая генеральная линия, определяющая программу действий, способы достижения поставленной цели в какой-нибудь деятельности; направление
;

- общая цель движения, общие принципы и способы ее достижения
.

Из приведенных определений можно сделать вывод, что стратегия связана с целеполаганием, но не совпадает с целью, так как одних и тех же целей можно добиваться с помощью разных стратегий. С точки зрения образования стратегии могут быть обусловлены способом взаимодействия участников образовательного процесса, возможными путями получения и обработки информации, а также складывающимися отношениями, во многом определяющими климат и комфортность образовательной среды. Как отмечает В.В. Гузеев, «единственный путь создания чего-либо ценного в образовательной технологии – это разработка общей стратегии развития личности и создания для этого адекватных средств»
.

Стратегия – это видение общего процесса преподавания «сверху», некая направляющая сила, поэтому ее нельзя изменить или выбрать в процессе. Необходимо предварительное планирование и осознанное решение по использованию того или иного способа преподавания. Составляющими элементами стратегии являются направление движения, план действий, образ результата, фундаментальные ценности, ресурсная база, последовательность этапов, основополагающие принципы, приоритетные направления.
Более популярным у педагогов является понятие «методика», которое в наиболее общем виде можно определить как основные способы преподавания. В педагогических изданиях можно встретить два основных подхода к определению методики:
1) Технические приемы реализации метода с целью уточнения знаний об изучаемом объекте.
2) Конкретное воплощение метода - выработанный способ организации взаимодействия на основе конкретного материала и конкретной процедуры. Например, методика дополнения - незаконченные предложения, рассказы.
Так как основным критерием для разделения стратегий на пассивные, активные и интерактивные является педагогическое взаимодействие, то необходимо кратко определить, что под ним понимается. Кратко педагогическое взаимодействие может быть определено как «контакт обучающего и обучаемых, взаимосвязанный процесс обмена воздействиями различного рода между его участниками, ведущий к формированию и развитию значимых качеств личности его участников»
. Н.А. Морева определяет его как «универсальную категорию обучения, отражающую процессы воздействия обучающего и обучаемого друг на друга, их взаимную обусловленность и как следствие – изменение когнитивных и психофизиологических состояний субъектов»
.

Любое взаимодействие невозможно без общения, то есть процесса обмена между людьми определенными результатами их психической и духовной деятельности: усвоенной информацией, мыслями, суждениями, оценками, чувствами, переживаниями, установками. Общение представляет собой «сложный, многоплановый процесс установления и развития контактов между людьми, порождаемый потребностями в деятельности совместной; включает в себя обмен информацией, выработку единой стратегии взаимодействия, восприятие и понимание партнера».
 Последнее положение представляется крайне важным для педагогического процесса – без выработки единой стратегии взаимодействия невозможно добиваться совместно поставленных целей. В этом зачастую и кроется причина того, что участники образовательного процесса, образно выражаясь, «говорят на разных языках».
Еще одним важным понятием является форма преподавания. Под ней мы будем понимать внешнее проявление выбранных стратегий и методик. В переводе с латинского forma означает «внешний вид», эта философская категория обозначает способ внешнего проявления содержания, а также способ связи элементов содержания, то есть становится внешним выражением оформления какого-либо содержания
 Определим в качестве таких форм четыре основных - аудиторные или фронтальные (преподаватель и учащиеся четко различаются по своему статусному положению, акцент делается на восприятие учениками сообщаемой учителем информации), индивидуальные (самостоятельное выполнение заданий каждым учащимся), групповые (работа в малых группах), общие (группа учащихся может вместе с преподавателем объединиться в команду для обсуждения и выполнения поставленной задачи). 
Наконец, приемы – конкретные элементы деятельности на занятии, их также называют частями или деталями, которые составляют метод
. М.И. Махмутов под дидактическим приемом предлагает считать «обусловленное методом конкретное действие учителя или ученика, которое характеризуется завершенностью и ведет к достижению ближайшей учебной цели, к решению частной задачи обучения»
. Следует отметить, что метод и прием будут совпадать по наименованию. Различия же следует искать в месте в системе преподавания – прием подразумевает кратковременный шаг, делающийся в тактических целях, не носящий принципиального или стратегического характера. Один прием может быть с относительной безболезненностью заменен другим. Число приемов обучения может бесконечно увеличиваться в зависимости от содержания учебного материала, новых целей и от творчества учителя, его педагогического мастерства.
Все стратегии, используемые преподавателем в классе, по уровню взаимодействия можно условно разделить на три основные категории: пассивные, активные и интерактивные. Основанием для классификации является степень вовлеченности учащихся в образовательный процесс. Следует обратить внимание на то, что в предлагаемой классификации не подразумевается разделение стратегий на правильные и неправильные, современные и устаревшие, положительные и отрицательные. Подразумевается, что каждая из названных стратегий присутствует в учебном процессе в той или иной мере. Поэтому важно найти баланс между их использованием, гибко подходить к их применению, ориентируясь на подготовку и потребности обучаемых. 
Пассивная стратегия по мнению большинства педагогов является наиболее распространенной в отечественной системе образования. Данная стратегия основана на методах линейного воздействия. 
На представленной схеме показано, что преподаватель, занимающий центральное место на занятии (это показано размерами и штрихованием треугольника), передает имеющуюся у него информацию учащимся, а они ее воспринимают. Выражение лиц учащихся чаще всего соответствует показанному на схеме, особенно, если идет уже не первый час подобной работы. Содержание изучаемого материала заранее отобрано и приготовлено преподавателем, оно зачастую излагается в виде постулатов.
Схема. Пассивная стратегия или методы линейного воздействия
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Преобладает монологовый режим общения (учитель или преподаватель говорит, а остальные внимательно слушают
). Чаще всего такое взаимодействие имеет акцент на репродуктивность
 и директивное руководство
.
Для пассивной стратегии характерны регламентация, дисциплина, акцент на исполнительности, подчинение, определение точных очертаний предмета рассмотрения, опора на сложившиеся традиции и форматы.
Преподаватель или научный руководитель является главным организатором, распределяет работу, предлагает заранее составленный план, лично контролирует все действия учащихся, определяет необходимую информацию (является ее главным источником). Учитель осуществляет прямое руководство процессом и доминирует в учебном процессе. Можно говорить об отношении к учащимся, как объекту педагогического воздействия со стороны учителя (преподавателя), который является субъектом образовательного процесса. Учащиеся при использовании пассивной стратегии являются объектом воздействия учителя (отношения соответственно строятся по линиям субъект – объект, лектор – слушатель, источник – потребитель).
Любая попытка обучаемых показать свою самостоятельность, их инициатива и творчество рассматриваются как отход от заранее намеченного и единственно верного плана работы. Проблема или тема изучения также не обсуждаются в ходе совместной работы, а предлагаются взрослым как наиболее актуальные и значимые. В данной стратегии «слушатель» не может повлиять на предлагаемую
 ему информацию.
Само преподавание не имеет дифференцированного характера, обучаемые воспринимаются как общая масса и не подразумевается учет их ответной реакции. В социологии есть понятие «аудитория» - социальная общность людей, объединенная взаимодействием с коммуникатором (индивид или группа, владеющая информацией)
. В контексте использования пассивной стратегии взаимодействия в преподавании учащиеся рассматриваются как аудитория, а не индивиды. Ш.А. Амонашвили использует термин «императивное обучение», отмечая: «Позиция учителя в императивном обучении обусловлена его обучающей деятельностью Учитель объясняет, рассказывает, показывает, доказывает, диктует, упражняет, спрашивает, требует, проверяет и оценивает. Ученики обязаны внимательно слушать, наблюдать, запоминать, выполнять, отвечать»
. 
Чаще всего, данные методики воплощаются в аудиторных (фронтальных) формах работы – лекциях, репродуктивных опросах по пройденному материалу, заученных наизусть ответах (защита реферата, доклад). Индивидуальная работа также предполагает использование пассивных стратегий на этапе, где нет консультаций с преподавателем или же общения учащихся между собой.

Можно сформулировать объективные условия, которые требуют от преподавателя выбора пассивной стратегии:

-отсутствие у учащихся достаточного количества источников информации (учебников, словарей, справочников и т.п.), которая необходима для проведения учебных занятий или внеурочной деятельности;

-дефицит времени для поиска необходимой информации;
-слишком большое число учащихся;
-нормативный характер информации, который не требует обсуждений;
-большой объем изучаемого материала требует максимальной плотности его изложения;
-у школьников не хватает необходимого социального или культурного опыта, а также нет достаточной базовой подготовки по рассматриваемым вопросам.
Применение различных методов в рамках пассивной стратегии взаимодействия имеет положительные и отрицательные стороны. Существует ряд аргументов в защиту использования пассивной стратегии в преподавании. Несомненно, такой подход приводит к значительной экономии времени, которого так часто не хватает преподавателям. В российской системе образования традиционно хочется «дать» больше информации, особенно с учетом «энциклопедических амбиций» отечественных образовательных программ. 
Второй немаловажный аргумент в защиту применения подобной стратегии основывается на ограниченности ресурсов российской системы образования. В пассивной стратегии нужен квалифицированный лектор с разработанным «конспектом» и никаких дополнительных элементов.
Третий аргумент связан с числом учащихся. Если перед преподавателем находится 50 и более потенциальных учеников, то сложно придумать что-то более эффективное, чем лекция. Работа в малых группах или установление непосредственного диалога между преподавателем и учащимися подразумевают довольно ограниченное число участников данного процесса. Часто при приезде квалифицированного специалиста или эксперта, известного и авторитетного в своей области знаний, хочется, чтобы его услышало как можно больше заинтересованных людей, а выступление носит презентационный характер. Наверное, в этом случае пассивная стратегия становится наилучшим вариантом работы.
Перечисленные аргументы касались скорее внешних факторов (времени, места, технического обеспечения). Но есть и внутренние составляющие выбора пассивной стратегии. Одной из серьезных трудностей работы преподавателя (особенно в обществознании) традиционно является оценивание. В пассивной стратегии вопросов по этому поводу практически не возникает. Есть определенный материал, который требует надо усвоения некоторого количества информации и готовности ее воспроизвести. Такая система понятна и преподавателю, и учащемуся. На поставленные вопросы есть заранее предполагаемые ответы и надо только сверить степень соответствия ответа с имеющимся шаблоном.
Еще одним предметом заботы преподавателей и администрации обычно является поддержание дисциплины в учебной аудитории. Пассивная стратегия позволяет осуществлять постоянный контроль, так как любой шум является показателем невнимательности
. Если дисциплина для преподавателя является одним из ключевых элементов педагогического процесса, а задачей ставится установление «идеальной» тишины, то пассивная стратегия станет единственной приемлемой в преподавании.
Третий аргумент можно связать с педагогической составляющей. Удачная (интересная и грамотная) лекция может стать образцом для учащихся в построении монологического высказывания и структурировании материала, что очень актуально для информационно избыточных гуманитарных курсов. Нельзя не отметить, что при изложении материала преподавателем или получении его из других источников, учащиеся в идеале имеют четкий и структурированный материал, подающийся на высоком теоретическом уровне. Поэтому для многих преподавателей использование пассивной стратегии является единственно возможным путем выполнения государственных требований, заложенных в стандартах и программах.
Вместе с тем, заметны и отрицательные стороны. Пассивная стратегия резко снижает мотивацию учеников. Если заранее определен объем информации, его подача и от тебя ничего не зависит, то интерес участвовать в занятии не очень-то и высок. Соответственно, и самостоятельная деятельность учеников не подразумевается. Они должны внимательно слушать и прилежно выполнять предлагаемые задания, основанные в основном на запоминании и повторении.
В пассивной стратегии единственным источником информации является преподаватель. В современный информационный век этого явно недостаточно, печатные и электронные средства массовой информации становятся дополнительными, а подчас и основными источниками формирования представлений об окружающем мире и происходящих в нем процессах. Поэтому использование исключительно пассивной стратегии приводит к ограниченности источников получения информации, сужению взглядов и отсутствию кругозора у учащихся.

Заканчивая анализ отрицательных аспектов пассивной стратегии взаимодействия в преподавании, следует назвать также отсутствие вариативности и отказ от развития творческих способностей, акцент на запоминание, а не понимание, маленький процент усвоения материала
. В одном из пособий по образованию в области прав человека, подготовленных в рамках международного проекта под эгидой Совета Европы особо подчеркивается опасность злоупотребления пассивными подходами учителями: «Мы не должны поддаваться иллюзии того, что мы, как преподаватели, обладаем истиной в последней инстанции, которая должна передаваться пассивно внимающим им учащимся. В результате такого подхода образование в области прав человека может легко выродиться в худший вариант «идеологического» воспитания»
.
Рассмотренные выше положительные и отрицательные стороны использования пассивной стратегии взаимодействия в преподавании можно кратко представить в виде таблицы.

Таблица. Положительные и отрицательные стороны пассивной стратегии.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ

	Экономия времени
	Снижение мотивации учащихся

	Не требуется большого количества дополнительных ресурсов
	Низкий уровень деятельности учащихся

	Нет лимита обучаемых
	Отсутствие индивидуального подхода

	Простота оценивания усвоения материала          при репродуктивном характере проверки
	Ограниченные источники информации

	Высокая дисциплина
	Отсутствие вариативности и возможностей         для творчества

	Четкость и структурированность подачи  материала
	Процент усвоения материала невелик

	Высокий теоретический уровень
	Акцент на запоминание, а не понимание


Если рассматривать применение пассивной стратегии преподавания в контексте гражданского образования, следует поставить вопрос о том, какие гражданские качества могут быть сформированы при использовании пассивной стратегии взаимодействия в преподавании. Думается, что в наиболее удачных воплощениях такой стратегии можно достигнуть воспитания ряда гражданских характеристик, но при этом следует помнить об опасностях крайностей в данном процессе. Эти качества и возможные риски перечислены в таблице.
Таблица. Пассивная стратегия в гражданском образовании.

	КАЧЕСТВА
	РИСКИ

	Ответственность и исполнительность.
	В пассивном преподавании часто превращаются в ответственность исполнительскую и внешнюю.

	Коллективизм.
	Опасность установления единообразия.

	Дисциплинированность.
	Подчас происходит подмена требованием бездумного подчинения.

	Организованность
	В крайней степени превращается в формализм и схематизм

	Системность знаний и четкость логических построений
	Может трансформироваться в догматическое мышление


Наибольшее опасность заключается в том, что злоупотребление (чрезмерное использование) пассивной стратегией в преподавании ведет к воспитанию гражданской пассивности у молодого поколения граждан.

Следующую стратегию взаимодействия в учебном процессе можно назвать активной. Активность «определяется интенсивностью и объемом взаимодействия человека со средой – физической и социальной»
, а также «динамическим состоянием, направленным на установление и поддержание жизненно значимых связей с окружающей средой»
. В психологии выделяются разные виды активности - личная (социально значимые преобразования действительности и духовное самоформирование), надситуативная (реализация личностной позиции, несмотря на неблагоприятную ситуацию), поисковая (достижение нового, ранее неизвестного результата), психическая (совершение познавательных, эмоциональных и волевых актов), сверхнормативная (превышение в деятельности официальных нормативов), социальная (решение социальных задач)
.

Активная стратегия подразумевает использование методов линейного взаимодействия. В отличие от пассивной стратегии, совершается переход от одностороннего воздействия к непосредственному взаимодействию, хотя и проходит оно все еще по линии преподаватель – ученик. Акцент переносится с лекционных методов к обсуждению, а учебный процесс строится в диалоговом режиме. Активные методы обучения позволяют перейти к диалоговому режиму от привычной монологичной системы обучения. При этом ученики высказывают собственное мнение, отстаивают определенную точку зрения, участвуют в дискуссии, задают вопросы, спорят с преподавателем. Как отмечается в одном из сборников по гражданскому образованию, «учитель не высказывает готовых истин, а организует процесс поиска и обсуждения»
.

Возрастает индивидуальность в преподавании. У учащихся появляется возможность получить ответы на волнующие их вопросы. Эти изменения демонстрирует схема.

Схема. Активная стратегия или методы линейного взаимодействия
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Вместе с тем, из схемы видно, что остается значительная группа учащихся, которая в силу разных причин (объективных и субъективных) может оказаться вне темы занятия и обсуждения. Остается и центральная роль преподавателя, который является главным источником информации и без которого невозможно проведение занятия.

Использование активной стратегии требует от преподавателя не только постоянной коммуникации с учащимися, но и высокого уровня компетентности по рассматриваемым вопросам. Вместе с тем некоторая граница сохраняется, поэтому можно говорить об элементах фронтальности и в этих подходах, но теперь это не является непреодолимой стеной между обучаемыми и обучающими, как в пассивной стратегии.
Использование активной стратегии преподавания требует определенной осторожности, так как на этом пути существуют определенные трудности и опасности. Первая заключается в том, что ответы и вопросы при высоком темпе работы могут превратиться в бессистемный разговор, нить которого постоянно утрачивается. А сам разговор выходит за имеющиеся временные рамки и не имеет результата. Вторая опасность состоит в том, что, стремясь как можно детальнее и полнее ответить на поставленный вопрос, преподаватель ориентируется только на одного из участников занятия (автора вопроса). Другие при этом могут утратить интерес к происходящему – особенно, если в группе собраны разные по уровню подготовки и интересам учащиеся. В-третьих, такой подход помимо полезного умения задавать вопросы также может приучить к легкому и быстрому способу получения информации от «компетентного» источника без критического отношения к ней. Еще одна опасность – в том, что учитель может быть не готов ответить на тот или иной вопрос ученика. Поэтому использование активных стратегий – удел уверенного в своих силах и знаниях человека, имеющего достаточный кругозор и сложившееся мировоззрение.

Преподаватель или научный руководитель остается главным и единственным источником информации и экспертом, но учащиеся не являются уже пассивными слушателями. Они могут задавать вопросы, прояснять необходимые положения, предлагать собственные решения. Формулирование тем и проблем также может происходить в ходе обсуждения. Поощряется любая инициатива и творчество. Но преподаватель всегда оставляет за собой право определять основные направления движения в процессе обучения. Преподавание приобретает индивидуальный характер, а учащиеся воспринимаются как самостоятельные личности, их мнение становится значимым. Повышается вовлеченность учащихся, хотя остаются те, кто не участвуют в процессе.

Активная стратегия преподавания наиболее ярко проявляется при использовании следующих методик: дискуссионных (диспут, дебаты, пресс-конференция, круглый стол, мозговой штурм); проблемно-рефлексивных (постановка вопросов, выделение проблем) и лекционных (если относить к ним эвристические или сократические беседы). Воплощение такого взаимодействия может быть в разных формах: индивидуальных (вопросы и комментарии, обращенные к преподавателю от каждого из учеников); общих (работа под непосредственным руководством преподавателя, например, в подготовке проекта, если преподаватель занимает не просто позицию консультанта, а становится организатором); групповых (вопросы и комментарии, которые формулируются в малых группах и обращены непосредственно к преподавателю).
Среди педагогических условий выбора активной стратегии можно назвать следующие:

-однородность учащихся по уровню своей подготовки;
-рассматриваемые вопросы привлекают повышенный общественный интерес или основаны на имеющемся социальном опыте;
-развитое умение учащихся задавать вопросы;
-необходимость подвести итоги или обсудить полученный материал;
-небольшое число участников занятия;

-объем содержательного материала, позволяющий развивать обсуждение;

-достаточное количество времени для пояснений и уточнений;

-высокий уровень компетентности преподавателя по рассматриваемой теме.

Активная стратегия значительно отличается от пассивности, здесь учащиеся вовлекаются в учебный процесс, чувствуют себя индивидуальностью, творческой личностью, учатся спорить, не соглашаться, формулировать вопросы для получения необходимой информации. Таким образом, преподавание становится ориентированным на ожидания, потребности и интересы учащихся, отвечает на их запросы. Все это способствует повышению мотивации и делает процесс приобретения знаний интересным и увлекательным.

Вопросы, которые поднимаются при изучении той или иной темы, становятся результатом совместной деятельности преподавателя и учащихся. Компетентному педагогу при использовании активной стратегии не требуется большого количества дополнительных ресурсов. Он определяет генеральную линию занятия, имея возможность предотвращать любое уклонение от темы занятия.

Эти подходы позволяют поддерживать высокую интенсивность работы, создают творческую напряженность, дают простор для ярких выступлений и комментариев, позволяют преподавателю в максимальной степени проявить свой талант и способности.

Существуют и серьезные трудности использования активных методов. Если говорить об уровне подготовки преподавателя, то, несомненно, он должен быть довольно высоким, как с точки зрения информированности, так и с позиции методического мастерства. Иначе окажется, что ряд вопросов останутся нерассмотренными, а само занятие может в значительной степени отклониться от изначально предполагаемой темы. Преподаватель может оказывать давление на своих учеников, навязывать им свое видение проблемы, так как учащимся не всегда легко аргументировано отстаивать свою позицию. Ограничивается и круг источников информации.
Помимо внутренних ограничений, существуют и внешние рамки. Трудно использовать активную стратегию в большой группе, если ставится задача максимального включения участников в процесс. Кроме того, сама группа учащихся должна иметь соотносимый уровень подготовки и владеть умениями вести диалог, участвовать в дискуссии. Активная стратегия требует достаточно больших энергетических затрат с точки зрения преподавателя – требуется значительная подготовка к занятию и постоянное напряжение в его ходе. Эти стороны отражены в приводимой таблице.
Таблица. Положительные и отрицательные стороны активной стратегии.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ

	Не требуется большого количества дополнительных ресурсов
	Преподаватель может быть не готов к обсуждению ряда вопросов

	Учащиеся приобретают умение        формулировать свои потребности и вопросы
	Ряд учащихся остаются пассивными из-за стеснения, неумения быстро сформулировать вопрос, волнения, дефектов речи и т.п.

	Преподаватель определяет генеральную линию занятия, имея возможность предотвращать уклонение от темы занятия
	Возможен уход в сторону от темы занятия или сознательный увод в сторону отдельными учащимися

	Повышается мотивация
	Ограничен круг источников информации

	Преподаватель является компетентным источником информации
	Возможно давление педагога, остающегося          центральной фигурой занятия

	Содержание занятия определяется совместно
	Стратегия требует определенного лимита обучаемых

	Возрастает индивидуальность преподавания
	Велика опасность нарушения стройности, логики и системности в ходе проведения занятия.

	Высокая степень интенсивности         коммуникации в ходе занятий
	Развитие у обучаемых стремления получать простые и быстрые ответы на сложные вопросы

	Создание возможностей для раскрытия творческого потенциала преподавателя и учащихся.
	Высокая энергозатратность занятий при возможности получения более низкого результата, чем планировалось


С точки зрения гражданского образования, активная стратегия обладает значительным потенциалом формирования гражданских качеств. Среди них можно назвать следующие:

-толерантность и уважение к другим мнениям;

- индивидуальность, отстаивание собственной точки зрения;

-свободомыслие;

-активность и инициативность;

-открытость в обсуждении вопросов общественной жизни;

-умение аргументировать свои взгляды;

-информированность и умение формулировать вопросы в поисках необходимой информации;

-умение формулировать свои потребности и четко выражать позицию по обсуждаемым вопросам.
Видение возможных альтернатив при принятии решения – важный показатель развития гражданственности. В работе учителя это может выражаться в следующем: использование вариативности заданий в планах занятий, включение в обсуждение вопросов, связанных с выяснением альтернатив (умение формулировать такие вопросы); умение находить аргументы и контраргументы; видение многовариантности общественных процессов и уважение многообразия взглядов по обсуждаемым вопросам (отказ от однозначности разделения по линии правильное – неправильное).
Вместе с тем, ее использование несет определенные риски – создание конфликтных ситуаций, разжигание вражды и ненависти, пропаганда насилия под флагом свободы слова, популизм и идеологическое давление, монополизация дискуссии, приоритет личных интересов в ущерб общему благу.

Наконец, перейдем к рассмотрению последней стратегии взаимодействия в образовательном процессе – интерактивной. Об интерактивной стратегии в педагогической литературе пишут в основном в связке «активные и интерактивные методы», и обычно она противопоставлена традиционным и лекционным подходам. При этом чаще всего непонятно, чем одни отличаются от других. Возникает также вопрос об обоснованности разделения активных и интерактивных стратегий. Вместе с тем, в ряде исследований даются в общих чертах особые характеристики интерактивного взаимодействия. 

В условиях интерактивного взаимодействия учащимся надо самим организовывать взаимодействия, при использовании активной стратегии – учитель организует совместную работу, а в пассивном подходе происходит одностороннее воздействие на учащихся. Использование интерактивных методов «позволяет осуществить переход от обучающей схемы УЧИТЕЛЬ – УЧЕНИК – УЧИТЕЛЬ к принципиально другой схеме УЧЕНИК – УЧЕНИК»
. Суть стратегии заключается в организации учебного взаимодействия в группах, что отражено в схеме.
Схема. Интерактивная стратегия или методы кругового взаимодействия.
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Схема взаимодействия показывает, что преподаватель в интерактивной стратегии теряет центральную роль на занятии. Следует отметить, что такая позиция учителя на занятии ни в коей мере не подразумевает попустительского подхода. Он становится организатором образовательного процесса, но не его главной фигурой. Для этого преподавателю требуется подготовить и структурировать задания и проверить его понимание в процессе работы в группе, а также иметь четкую структурную последовательность проведения занятия и представление о распределении времени. Режим общения из монолога и диалога превращается в полилог (или многостороннее общение). Акцент делается на сотрудничество и взаимодействие учащихся между собой.
У каждого человека есть потребность в эмоциональных контактах, что в психологии называется аффилиацией. Она проявляется в стремлении быть членом группы, взаимодействовать с окружающими, оказывать помощь членам сообщества и принимать помощь других
. Воплощению этой потребности наилучшим образом способствует использование интерактивной стратегии взаимодействия в преподавании. Н.А. Морева подчеркивает изменение механизма взаимодействия в интерактивном обучении, определяя его вектор как «смещение активности педагога к активности учащихся, которым предоставляется право выбора места и средств для работы, самостоятельного нахождения решения проблемы, внесения разнообразных дополнений по ходу совместной деятельности»
.

Некоторые исследователи связывают интерактивное взаимодействие исключительно с компьютерными технологиями, что отражается и в существующих педагогических изданиях – в одном из педагогических словарей дается такое определение интерактивного диалога: «активный обмен сообщениями между пользователем и информационной системой в режиме реального времени».
 В рамках данного материала используется более широкое понимание данной стратегии в педагогическом процессе.

При использовании интерактивной стратегии преподаватель занимается общей организацией учебно-воспитательного процесса, готовит заранее задания и вопросы для работы учащихся в группах, контролирует время и порядок выполнения намеченного плана работы, дает необходимые консультации (не выполняя при этом работу за учащихся), разъясняет сложные термины. У учащихся появляются дополнительные источники информации – книги, словари, энциклопедии, сборники законов. Они также обращаются к социальному опыту – своему и своих товарищей, при этом необходимо вступать в коммуникацию друг с другом, совместно решать поставленные задачи, преодолевать конфликты, находить общие точки соприкосновения, а при необходимости идти на компромиссы.

Преподаватель в интерактивной стратегии выступает посредником между знанием и учеником, он направляет учеников, но не выполняет за них поставленную учебную задачу. Интерактив основан на признании того факта, что сегодня учитель не может учить всему – ученики должны больше полагаться на себя и свои возможности.

При этом важно, чтобы в работе группы были задействованы все ее члены, не было подавления инициативы или переноса всей ответственности на одного или нескольких лидеров (этого можно добиться постановкой задачи, для решения которой необходимо внутри группы распределить задания или же определением различных ролей внутри группы). Также для интерактивной стратегии важно, чтобы между заданиями групп существовала взаимозависимость, а результаты их работы дополняли друг друга. 
Воплощение интерактивная стратегия находит в следующих формах: групповых (работа в малых группах над выполнением общего задания или одного из заданий как части общего) и общих (в проектной деятельности обсуждение всей группой общей задачи, обмен информацией, выработка общих решений).
Эффективно выбирать интерактивную стратегию при наличии следующих педагогических условий:

-наличие доступа к различным источникам информации, которые могут использовать учащиеся в процессе рассмотрения темы;

-имеющийся багаж социального опыта или фундамент знаний по рассматриваемым вопросам;

-ситуация сотрудничества внутри школьного коллектива и отсутствие серьезных внутригрупповых конфликтов;

-достаточное количество времени для использования на занятии обсуждения в малых группах;
-небольшое количество учащихся для создания малых групп (не более 6-8 человек в каждой).
Одно из достоинств интерактивной стратегии состоит в том, что она способствует развитию и использованию языковых навыков, а также развивает коммуникацию внутри группы учащихся. Учащимся необходимо вступать в сотрудничество при выполнении поставленной задачи, что представляется крайне важным для современного человека. При этом акцент делается на практическую деятельность.

Интерактивная стратегия также расширяет круг источников информации, которые становятся дополнительными ресурсами образования и самообразования. Это способствует прочности усвоения материала и значительно повышает степень мотивации в процессе образования.

Обеспечивается максимальная индивидуальность преподавания (особенно, если при использовании работы в группе каждый из учащихся получает индивидуальное ролевое задание, которое будет органично связано с общей задачей, поставленной перед всей группой). Учащиеся получают широкие возможности для творчества и реализации своего потенциала.

Но есть и свои сложности в использовании интерактивной стратегии. Первоначально сформулированная тема может остаться нерассмотренной, если работа в группах будет по тем или иным причинам (объективным или субъективным) неэффективной. Если внутри группы уже есть межличностные конфликты или учащиеся не обладают необходимыми навыками и опытом взаимодействия друг с другом, то велика вероятность неудачного результата занятия. При этом следует учитывать, что объем изучаемого материала будет сравнительно небольшим. Также могут возникнуть трудности установления дисциплины и ее поддержания.

Работа в группе дает не только положительные эмоции, но и может вызывать серьезные конфликты и негативные моменты – например, развивать нездоровую конкуренцию и стремление к первенству, способствовать давлению лидера на других участников, приводить к перекладывание ответственности за выполнение задания на одного или нескольких членов группы. Таким образом, кооперация и конкуренция становятся двумя полюсами воплощения интерактивной стратегии. 

Таблица. Положительные и отрицательные стороны интерактивной стратегии.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ

	Расширение круга источников информации
	Первоначально сформулированная тема          может остаться нерассмотренной

	Высокая степень мотивации
	Трудности установления дисциплины и ее поддерживания

	Максимальная индивидуальность        преподавания
	Строгий лимит учащихся

	Акцент на деятельность, практику
	Объем изучаемого материала небольшой

	Широкие возможности для творчества
	Конфликты внутри группы и неумение эффективно взаимодействовать

	Прочность усвоения материала
	Развитие нездоровой соревновательной атмосферы и стремление к первенству

	Сотрудничество учащихся при выполнении поставленной задачи
	Давление лидера на других участников         группы или перекладывание ответственности за выполнение задания на одного или нескольких членов группы 


Учащиеся приобретают ответственность за поиск, отбор, обработку и конструирование информации. Обучение становится процессом постоянного решения задач, предоставления возможностей, мыслительной активности, ответственной деятельности, творчества. В ходе работы в малых группах учащиеся, помимо всего прочего, значительно быстрее осознают важность социального взаимодействия. Социализация мышления, выработка нравственных и игровых правил и развитие логики – все это невозможно без активного взаимодействия ученика с другими учениками.

Часто говорят о том, что интерактивные стратегии не решают задачи получения знаний. На это можно возразить, что характер получаемых знаний носит несколько иную направленность – они являются не предметно-ориентированными, а стратегическими. По мнению Лефрансуа, к стратегическим знаниям можно отнести «знание того, как решать задачи, как обучаться и запоминать, как достичь понимания, как отслеживать, оценивать и направлять эти виды деятельности в процессе их реализации»
.

Обратим внимание на то, что активность, инициатива и умение работать в коллективе, в наибольшей степени проявляются и формируются при использовании интерактивной стратегии. Эти характеристики становятся основой гражданской самостоятельности и ответственности. Немецкие педагоги Ф.-Й. Кайзер и Х. Камински особо подчеркивают значение развития самостоятельности школьников в обучении, формулируя пять следующих критериев
:

-Учащиеся в состоянии самостоятельно ставить перед собой определенные цели.

-Они самостоятельно планируют шаги, необходимые для достижения целей.

-Учащиеся делают необходимые шаги без посторонней помощи.

-Учащиеся могут сами критически оценить учебный процесс (метапознание) и сделать выводы для дальнейшей работы.

-Они в состоянии сами себя мотивировать и самостоятельно поддерживать концентрацию внимания и усилий.

Важно отметить, что интерактивные стратегии формируют важные для гражданина ценности, в первую очередь толерантность и коммуникабельность, без которых невозможно никакое сотрудничество. Сотрудничество – краеугольный камень современной демократии, составляющий основу для политического и экономического выживания в сегодняшнем мире. Оно способствует росту признания представителей других рас, вероисповеданий, людей с меньшими способностями или ограниченными возможностями. Через сотрудничество преодолевается чувство изоляции, бессмысленности, социального беспокойства, формируются более позитивные установки по отношению к школе, повышается самооценка, улучшаются отношения. Таким образом, интерактивные стратегии способствуют утверждению ценностей интеграции.

Использование интерактивной стратегии наиболее эффективно в формировании гражданских качеств. Участие в групповой работе становится моделью сотрудничества граждан в общественной жизни, которое требует от них следующих характеристик:

-умение устанавливать контакты с другими для достижения общих целей;

-понимание личной ответственности при выполнении общего дела;

-стремление к активному взаимодействию в социуме для достижения индивидуальных и общих целей;

-индивидуальная и групповая ответственность за решение поставленной задачи;

-умение достигать согласия по ключевым вопросам;

-уважение многообразия мнений, культур, взглядов и т.п.

Особенно важно использовать интерактивную стратегию в поликультурной и полисоциальной группе, что спососбствует толерантности не только через содержание предмета, но и с помощью самого процесса преподавания. Опыт проживания в интеграционном пространстве полезен всем детям, ибо «это проживание поможет каждому ребенку получить новые знания о себе как человеке, способном жить в разнообразном сообществе, помогать и принимать помощь других людей, совместно с другими заниматься творчеством и т.д.»
. 

Если пассивная стратегия преподавания способствует борьбе учеников за победу, часто развивает соревновательность и стремление опередить других, такой подход даже получил свое название в педагогике – «соревновательное научение». В активной и интерактивной стратегиях в большей степени ориентация делается на кооперацию и сотрудничество. Отметим, что принципиально важным представляется находить общее задание, объединяющее работу учащихся в разных группах, без чего занятия может распасться на выступления отдельных групп, каждая из которых не проявляет интереса к своим товарищам, а заботится только о собственном «отчете».
В любой из трех стратегий можно достичь положительного результата, любая из этих стратегий может в определенной ситуации быть наилучшей (или наиболее оправданной, эффективной для определенных целевых установок). Однако не следует абсолютизировать ни одну из них.

Деление на пассивные, активные и интерактивные не исчерпывает всего спектра -например, непонятно, как классифицировать работу над индивидуальным проектом. С другой стороны, индивидуальный проект не является методикой преподавания. Взаимопроникновение стратегий может показать пример использования учащимися при работе в группе документа или изучения теоретического материала. Прежде, чем обсуждать проблему, следует знать предмет обсуждения, изучить его. Необходимо умелое сочетание различных стратегий в процессе преподавания, что поможет сделать обучение более разнообразным и интересным. К условиям выбора стратегии преподавания могут быть отнесены следующие:
1. Уровень теоретической подготовки учащихся.
Имеется в виду подготовленность учащихся с точки зрения имеющихся знаний о содержании. Для того, чтобы обсуждать те или иные вопросы, необходимо иметь о них хотя бы первоначальное представление, грамотно использовать понятийный аппарат, знать спектр имеющихся мнений и подходов. 
2. Наличие социального опыта по рассматриваемой теме.
Данное требование тесно связано с предыдущим пунктом, так как знания могут носить как теоретический характер, так и быть связанными с практическим опытом. Возможно, те или иные вопросы у учащихся будут вызывать теоретические затруднения, но зато по ним будет накоплен большой практический опыт. В данном случае надо учитывать это соотношение и, возможно, показать, что и теоретическая база нужна для более глубокого понимания проблемы, но «подвести к этому» через активное вовлечение в обсуждение темы, а возможно и через сознательное создание трудностей в ходе выполнения игрового (ролевого) задания. Нужно показать, что теоретическая информация не вступает в противоречие с практикой.
3. Уровень сформированных умений в области эффективной коммуникации друг с другом.
Невозможно сразу построить эффективное занятие полностью интерактивно, если у учащихся нет представлений и опыта, связанных с дискуссией, выполнением определенной роли, формулировкой вопросов, активным слушанием и т.п. Установление эффективной коммуникации является долгим и поэтапным процессом, особенно для тех, кто не имеет опыта эффективного сотрудничества с окружающими людьми. 
4. Степень мотивации к учению.
Стратегия преподавания может быть и мотивирующим фактором к образованию. Иногда важно заинтересовать учеников, увлечь их. Однако всегда стоит помнить, что исключительно на эмоционально-чувственной сфере нельзя полностью построить образовательный процесс. Учение проходит и через преодоление препятствий, тяжелый труд.

5. Количество дополнительных источников информации и навыки работы с ними.
При выборе стратегии проведения занятия следует обратить внимание на возможности привлечения дополнительных источников. Если в учебном заведении есть прекрасная библиотека, в классе стоит компьютер с подключением к сети Интернет, а также видеоаппаратура, то стоить все занятия исключительно на лекциях представляется большой ошибкой. 
6. Индивидуальные особенности преподавателя и учащихся.
К таким особенностям можно отнести темперамент, уровень владения материалом, уверенность преподавателя, его опыт, профессиональные интересы. 

7. Внешние ограничения.
К числу таких ограничителей отнесем следующие: количество времени и числа учащихся, общий объем материала, установленные способы оценки успешности работы  (тесты, экзаменационные вопросы, устные ответы, эссе или другие) – если они определяются внешне и не зависят от самого преподавателя. К числу таких внешних ограничений в определенной степени может быть отнесена и общая направленность работы в школе. Один комплекс методов может успешно применяться в школе с традиционным уклоном, где четко поставлены цели – научить ребенка читать, считать и писать, и где хороший ученик – тот, который проявляет внешнее уважение учителям и другим взрослым. В другой же школе, где успех является отражением индивидуальности и креативности, эти методы будут считаться отсталыми.

8. Нормативная база и существующие требования.
Нормативная база также имеет влияние на выбор преподавателем стратегии взаимодействия. К данному фактору относятся стандарты, требования, нормативные письма, инструкции, действующие законы, уставы учебных заведений, а также общие договоренности всех участников образовательного процесса и представителей местного сообщества о миссии школы, ее направленности и основных задачах.

Таким образом, следует говорить не о программированном использовании стратегии преподавания, а об эффективности выбираемых подходов, которая требует учета оптимального соотношения (необходимости и достаточности) затраченных усилий, средств, времени с достигнутыми результатами. 
2.3. Использование учителем стратегий передачи информации и установления отношений в преподавании как потенциал гражданского становления школьников.

Многие педагоги признают, что отношения участников образовательного процесса (в первую очередь между учителем и учащимися), а также работа с источниками учебной информации в значительной мере влияют на результативность педагогических усилий в области становления гражданственности. 

Работа с информацией предполагает способы извлечения информации, ее интерпретации, организации и использования. Информация может быть разделена на основные части, объединена по тем или иным основаниям, иметь внутренние связи между ее элементами, организована в ту или иную систему, стать основой для формулирования выводов и установления причинно-следственных связей.
Передача информации (идей, образов, оценок, установок) от лица к лицу, от одной культурной единицы к другой происходит в ходе коммуникации. Помимо речевых (вербальных) средств, коммуникация может идти и через жесты, мимику, тональность, паузы, расположение в пространстве субъектов коммуникации относительно друг друга (невербальная коммуникация). Ги Лефрансуа в своей книге «Прикладная педагогическая психология» определяет коммуникацию как передачу сообщения от одного организма к другому, и поясняет, что она включает не только языковое общение
.
По типу отношений между участниками коммуникация может быть межличностная, публичная, массовая; по средствам – речевая (устная и письменная), паралингвистическая (жест, мимика, мелодия), вещественно-знаковая (продукты производства, изобразительного искусства и т.п.). Коммуникация построена на передаче определенных сообщений. Все сообщения можно по их функциям разделить на побудительные (убеждение, приказ, внушение, просьба), информативные (реальные или вымышленные сведения), экспрессивные (эмоциональное переживание), контактные (установление или поддержание взаимодействия).
Можно выделить следующие виды информации: 

-изобразительное содержание (конкретные образы); 
-символическое содержание (информация в форме произвольных знаков – числа и т.п.);
-семантическое содержание (значения слов текста); 
-поведенческое содержание (невербальная информация).
В учебном процессе информация подвергается определенной обработке (от ее заучивания наизусть до ее полного преобразования), в результате чего образуются определенные продукты. Эти продукты могут быть простыми копиями, частичными модификациями, новыми образованиями. Степень трансформации конечного продукта по сравнению с предлагаемым изначально содержанием определяет различие предлагаемых стратегий. В связи с этим представляется рациональным выделить три основные стратегии работы с информацией в учебном процессе – репродуктивную (воспроизводящую), модифицирующую (производящую) и творческую. Практически идентичная классификация дается в «Педагогическом словаре» Г.М. Коджаспировой и А.Ю. Коджаспирова, выделяющих три уровня познавательной активности – воспроизводящий, интерпретирующий и творческий
. 

Репродуктивная стратегия подразумевает, что вся информация должна воспроизводиться учащимися, без ее какого бы то ни было изменения. Если разделить всю получаемую учащимися в процессе обучения информацию на две основные части – базовую (концептуальные положения, фундаментальные принципы, теоремы, аксиомы, ключевые положения, классические определения) и поддерживающую (примеры, иллюстрации, отдельные факты, дополнительные аргументы), то при репродуктивном подходе от учащихся требуется полностью запомнить и повторить обе части. Это представлено в схеме, где А 1 - базовая информация (теории, ключевые определения, концепции, характеристики и т.п.), Б 1 - поддерживающая информация (примеры, разъяснения, дополнительные аргументы и иллюстрации).
Преподаватель рассказывает положения той или иной теории, приводит примеры, а затем проверяет, насколько точно школьник воспроизвел и сами теоретические положения, и иллюстрирующие их примеры. В данной стратегии считается, что учитель как квалифицированный специалист (эксперт) или же автор учебника отбирают необходимую информацию, которую остается только «усвоить». Учитель должен организовать доставку готового продукта (информации) потребителю (ученику), а ученик в свою очередь должен ее полностью воспринять.

Акцент делается на запоминание и некритическое воспроизводство информации. Для ученика отводится роль приобретателя (реципиента) знаний, которые зачастую носят кратковременный и формальный характер. В процессе обучения предполагаются главным образом разъяснения или наставления, а не собственные усилия учащегося. Информация имеет законченный вид – ее требуется воспроизвести после механического заучивания. Дается некий образец, определенная матрица, которую надо воспроизвести и по степени близости к образцу будет выноситься суждение об успешности в обучении. Для репродуктивной стратегии характерно использование упражнений, то есть повторного выполнения действия с целью его усвоения.

Известный российский психолог Л.С. Выготский установил, что в репродуктивном типе деятельности «человек воспроизводит или повторяет уже раньше создавшиеся и выработанные приемы поведения или воскрешает следы от прежних впечатлений»
. Она построена на том, что надо вспомнить, прочитать, назвать (перечислить), пересказать, повторить, записать, воспроизвести.
Однако и репродуктивность может быть не только простой, но и сложной. На простом уровне надо повторить одну часть информации, один элемент, одну концепцию. На сложном – не только повторить элементы, но и связки между ними. Но в любом случае репродуктивная стратегия не предполагает проблемного или творческого характера предлагаемых учащимся заданий. Она построена на том, что надо вспомнить, прочитать, назвать (перечислить), пересказать, повторить, записать, воспроизвести. Преподаватель в репродуктивной стратегии делает акцент на рациональное использование и распределение материала, жесткую структурированность и выстраивание логических цепей.

Требования к работе с информацией в репродуктивной стратегии:

-точное воспроизведение полученной информации;

-заучивание базовой информации и сопровождающих ее примеров;

-отказ от критики.

Схема. Репродуктивная передача информации

[image: image7.png]HHPOPMAIIAA
AL

HHPOPMAIIAA
BL

HHPOPMAIIAA
AL

HHPOPMAIIAA
BL





Вольтер когда-то довольно точно сказал: «Если источник всякого воображения – богатая и развитая память, то память перегруженная для него губительна. Так, человек, набивший себе голову именами и датами, располагает не тем запасом, который необходим для создания образов. Воображение людей, занятых расчетами и каверзами, как правило, бесплодно»
.

Выделяя главное в репродуктивном подходе, можно сформулировать принцип в виде трех ключевых слов: «Записывать – Повторять – Заучивать». Такая ЗПЗ-система (по трем первым буквам) создает ситуацию ЗаПаЗдывания, когда человек не может реагировать оперативно на происходящие события, теряет динамичность, неадекватен и негибок в своих решениях. Зубрежка была основным методом обучения в дореволюционной России. Урок готовили и отвечали – то есть заучивали и воспроизводили полностью. В результате полученные сведения становятся «инертными знаниями», которые «чаще всего не могут применяться в ситуациях вне школы и поэтому в реальной жизни практически не используются»
. 

Вместе с тем, следует признать, что невозможно полностью отказаться от репродукции. Заучивание необходимо там, где требуется запомнить фундаментальную часть содержания, оно требует внимательности и ответственного подхода к учению. Использование такой стратегии в ряде случаев представляется просто необходимым, так как часть изучаемого в школьных предметах материала должна быть просто заучена без каких-либо изменений и критического к ней отношения. Другое дело, что строить всю работу на репродукции (пусть и в отношении только базовых теорий, понятий, процедур) – значит отказаться от формирования навыков критического мышления, признать наличие существования «истины в последней инстанции», которая не может подвергаться сомнению и анализу.

Следует отметить, что достаточно редко можно встретить преподавателей, требующих от школьников дословного повторения записей в тетради или текста учебника. Однако это вовсе не означает, что они делают акцент на творческие способности.

Следующую стратегию можно назвать модифицирующей или производящей. Схема дает представление об основных характеристиках. В отличие от репродуктивного восприятия информации появляется новая позиция Б 2 – измененная поддерживающая информация.
Она основывается на том, что базовая информация воспроизводится учащимися без каких-либо изменений, но при этом они подбирают собственные примеры и иллюстрации, то есть появляется некий новый продукт. Обучение строится на предельно понятных примерах. Умение их подбирать является показателем понимания информации. Часть ответа основывается на простом воспроизводстве (репродукции), а часть – на создании нового элемента (или новых элементов) по аналогии. Происходит переход от систематического запоминания к началу понимания. Такую стратегию можно считать шагом к творчеству, но не самим творчеством. 
Требования к работе с информацией в модифицирующей стратегии:

- умение обрабатывать информацию и на ее основе создавать новое фактическое сопровождение;
- разделение информации на базовые положения и иллюстративный материал;
- подбор фактов по аналогии.
Схема. Модифицирующая или производящая стратегия работы с информацией
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Наконец, существует ещё один подход к работе с информацией в образовательном процессе – творческая стратегия. При ее использовании и базовая, и поддерживающая информация являются лишь началом для обсуждения, преобладает проблемность изложения и открытость обсуждения вопросов. Схема иллюстрирует данный подход в преподавании, причем добавляется еще одна новая позиция: А 2 – измененная базовая информация. 
От учащегося требуется сформулировать задачу, задать вопрос по существу проблемы, спланировать свою деятельность, выдвинуть гипотезы, обосновать способ решения, дать анализ ситуации, занять собственную позицию, оценить результат, выбрать нужный вариант, сравнить, изобразить графически, найти основание для классификации т.п.
Схема. Творческая стратегия работы с информацией
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Происходит конструирование учащимися собственной информации и знаний. Конструктивизм как основа содержания данной стратегии подразумевает стремление к творчеству, созданию нового продукта. Знание не дается ученикам, а создается ими. Учение основывается на открытиях и совместной работе, а учитель выступает организатором этого процесса. Информация не носит законченного характера, открыта для критики, внесения изменений и дополнений.
Творческий тип деятельности направлен на создание нового. Как писал об этом Л.С. Выготский: «Все равно, будет ли это созданное творческой деятельностью какой-нибудь вещью внешнего мира или известным построением ума или чувства, живущим и обнаруживающимся только в самом человеке»
. 

Требования к работе с информацией в творческой стратегии:

-умение обрабатывать информацию и на ее основе создавать новое содержание;
-внутренняя мотивация (удовлетворение от самого процесса приобретения информации без материального вознаграждения);

-избирательный характер системы обработки информации (выбор наиболее важных и полезных сведений из общего информационного потока).

Не случайно, современные исследователи отмечают, что «на фоне все возрастающего объема знаний и сокращения «периода полураспада» значимости приобретенных знаний все большее значение приобретает такая способность учиться, которая дает учащемуся возможность охватывать весь комплекс знаний и целенаправленно искать информацию, необходимую для решения определенных проблем»
. 

Отделение ценностей от фактов и событий – важный показатель гражданской компетентности. Для гражданина важно не только идентифицировать общественные ценности, но и составлять их иерархию, отделять наиболее важные ценности от наименее важных. Как справедливо замечает американская исследовательница А. Очоа-Бекер, в условиях демократии «граждане не могут и не должны принимать решения в фактологическом вакууме» и «чем больше информации в их руках и более надежна эта информация, тем лучше шансы для принятия разумного и обдуманного решения»
.

Следует отметить, что создание нового продукта может идти двумя путями - по аналогии (аналогово-продуктивный подход) и по качественной новизне (преобразующе-продуктивный подход). Педагог Н.А. Морева использует похожий критерий для классификации видов активности при выполнении учебных задач. Она называет активность воспроизведения (понять, запомнить, воспроизвести знания, овладеть способами применения по образцу), что близко к репродуктивной стратегии; также выделяется активность интерпретации (постичь смысл изучаемого, установить связи, овладеть способами применения в измененных условиях), что близко к продуктивному подходу. Наконец, под творческой активностью подразумевается самостоятельный поиск решения проблем, интенсивное проявление учащимися познавательных интересов
.

Поддерживая использование такого подхода И.Д. Фрумин писал: «Учение должно приносить удовольствие, а школьники не должны себя чувствовать рабочими, призванными выполнить фиксированный объем работы. Творческая составляющая учения должна быть значительной»
. Б.Т. Лихачев в продолжение этой мысли писал, что «ребенку необходимо привить интеллектуальную смелость критической оценки бесспорных истин, догм, мифов, табу, стереотипов, шаблонов, единственно правильных идей, незыблемых постулатов, опирающихся на веру, ведущих к интеллектуальному рабскому послушанию, бездумному и безответственному повиновению, указанию свыше»
.
Наконец, перейдем к рассмотрению последней классификации стратегий – стратегий установления отношений в процессе преподавания. Она основывается на ценностных ориентирах и мотивации в образовательном процессе. Именно здесь сложнее всего преподавателю перейти от одной стратегии к другой. Вместе с тем, следует учитывать, что отношения в преподавании порой играют не менее значимую роль, чем методика и содержание.

М.В. Богуславский в статье «Авторитарная педагогика – педагогика авторитета» замечает, что в его понимании «под авторитарной педагогикой совсем не имеется в виду жестокий и недалекий учитель, который в силу своих негативных личностных качеств, недостаточного воспитания или несложившейся жизни постоянно применяет к своим несчастным воспитанникам весь арсенал педагогического насилия: бездушно топчет их индивидуальность, подавляет малейшую инициативу, унижает и оскорбляет питомцев, даже применяет к ним физическое воздействие, строя свой авторитет на страхе»
. Проводится различение педагогики авторитета и авторитарной педагогики. 

По мнению известного педагога, «авторитарный педагог-мастер добивается другого - искреннего, сознательного и заинтересованного выполнения учащимся его безусловных и неукоснительных требований. Основания для выдвижения требований педагог черпает из государственных установок, традиций и стереотипов, а особенно из выстраданных личностных представлений, базирующихся на жизненном опыте»
. Автор делает обоснованный вывод: «Чем больше педагог чувствует свою ответственность за результат - тем безответственнее его лишенные реальной возможности выбора питомцы»
.

Концепция англичанина Р. Мейгана связана с противопоставлением авторитарного и демократического порядка в системе образования. По его мнению, существует целый спектр разновидностей определенной упорядоченности в системе образования в целом и в ее отдельных институтах: авторитарный, родительский, харизматический, организационно-структурный, консультационный, демократический. Движение от одного края этой последовательности к другому и есть демократизация. Существенным компонентом подхода Мейгана является подготовка учителей, с которой, по его мнению, начинается авторитаризм
. Последнее замечание является методологически важным для обоснования темы диссертационного исследования, хотя предложенная классификация  упорядоченностей в системе образования представляется не совсем понятной по основаниям для выделения перечисленных видов.

В основу предлагаемой ниже классификации положены чувства, на которых основаны отношения учащихся и преподавателей. 

Равноправная стратегия установления отношений основана на принципе гуманизма, разделяющего убеждение в уникальности каждой личности. Преподаватель видит в учениках индивидуальностей – достойных, способных, самостоятельных и демонстрирует позитивные чувства по отношению к своим ученикам. Он становится фасилитатором
, строящим свои отношения с учащимися на принципах открытости, поощрения, доверия, веры в их способности, умения ставить себя на место обучаемых.

Важным составляющим равноправных отношений является чувства эмпатии
, доверия и уважения. Проявление эмпатии начинается с заинтересованности делами, настроением, трудностями и успехами другого человека. Уважение – это не страх и не благоговение; оно обозначает в соответствии с латинским корнем этого слова
 способность видеть человека таким, каков он есть, понимать его индивидуальность и уникальность. «Нельзя уважать человека, не зная его; забота и ответственность были бы слепы, если бы их не направляло знание индивидуальности человека»
.

Равноправные отношения позволяют учащимся почувствовать себя более раскованными, не бояться ошибиться, проявлять больше активности и инициативы. Образование становится творческим процессом, в котором идеи каждого являются равнозначными, а не делятся жестко на «правильные и обоснованные» с одной стороны и «ошибочные» с другой. Такая обстановка формирует чувство уверенности в своих силах, способствует формированию самоуважения. Принимаемые на основе свободного выбора решения становятся не навязанными, повышается ответственность за свои действия. 
Равноправная стратегия в итоге способствует свободному самоопределению каждого учащегося, его устойчивости к внешнему давлению, способности отстаивать свою позицию перед любым авторитетом. Изменяется смысл управленческой функции педагога: «от прямых распоряжений, внедрения норм и требований как основы авторитарного управления он переходит к обеспечению самоорганизации, самоуправления, самодеятельности детей»
. Благодаря такому педагогическому подходу, учитель создает особое пространство, которое «регламентируется правами и обязанностями, разработанными совместно, где уважение другого сочетается с возвышением его значимости, где есть взаимопроникновение личности педагога и личности учащегося»
.

Вместе с тем, следует отметить, что партнерские отношения не всегда являются равноправными. Можно, например, манипулировать своим партнером – использовать его как средство достижения какой-либо собственной цели. Как справедливо говорит в своем педагогическом исследовании И.С. Сергеев, исход такого общения заранее предрешен манипулятором, который «ведет игру». Внешне манипулятор совершает одни действия, а их истинное, но скрытое содержание и целенаправленность совсем другие. Совместная деятельность в данном случае не равноправная, и манипулятор при приложении меньших усилий получает больший результат за счет действий другого партнера
, что может быть достигнуто только в условиях равноправного сотрудничества.

Свободное творчество может порождать у учащихся постоянные сомнения в совершаемых действиях, потерю четких ориентиров в образовательном процессе. Может возникнуть чувство внутренней неуверенности и потерянности. С другой стороны, развивается нигилизм и полное отрицание любых авторитетов и установлений, правил и ограничений. Стирание дистанции между педагогом и учениками нередко может привести к вседозволенности, падению дисциплины, панибратству, снижению авторитета учителя, особенно если учащиеся не имели опыта таких отношений раньше и видят в подобной стратегии проявление слабости преподавателя. Перестают сдерживаться открытые проявления подростковой агрессивности по отношению к сверстникам и взрослым. Наконец, необходима дополнительная готовность к отстаиванию своего мнения и своей позиции. Если вся система школьного преподавания не построена на основе равноправного подхода, то отдельному преподавателю трудно будет убедить учащихся в возможности не соглашаться с мнением взрослого, выдвигать новые идеи, сомневаться в общепринятых взглядах.
Таблица. Влияние равноправной стратегии установления отношений в процессе преподавания.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ВОЗМОЖНЫЕ ОПАСНОСТИ

	Отсутствие боязни совершить ошибку.
	Отсутствие четких ориентиров.

	Возможности для свободного творчества.
	Нигилизм и отрицание любых авторитетов.

	Чувство уверенности в своих силах и самоуважения.
	Снижение дисциплины.

	Личная ответственность за принимаемые на основе свободного выбора решения. 
	Агрессивность учащихся по отношению к сверстникам и взрослым

	Самоопределение и устойчивость к внешнему давлению.
	Неготовность учащихся отстаивать свое мнение и защищать свою позицию.


М.В. Богуславский называет такой подход педагогикой поддержки, отделяя его от педагогики авторитета и педагогики манипулирования
. Используют такую же формулировку Н.Н. Михайлова и С.М. Юсфин в своей работе «Педагогика поддержки»
. Для становления гражданственности сотрудничество, основанное на взаимодействии представляется важнейшим условием. Как справедливо отметил Б.Т. Лихачев: «Уважение и требовательность к ребенку воспитывают в нем чувство человеческого достоинства»
. 
В миссионерской стратегии установления отношений преподаватель позиционирует себя наставником, гуру, проповедником, воспринимается неким носителем озарения, истины. Его авторитет носит моральный характер, основан на почитании, благоговении, любви. Отношения основаны во многом и на механизме внушения. Восприятие учебного (школьного) предмета учащимися происходит через восприятие образа учителя. 

У школьников существует вполне естественная тяга к идеалу и авторитету, который может воплощаться в лице преподавателя. Такое отношение к личности переносится и на учебный предмет. Поэтому возрастает мотивация, учащиеся вовлекаются, возрастает их интерес. Они получают удовольствие от участия в образовательном процессе, испытывают чувство радости. Создается благоприятная эмоциональная среда. Наличие авторитета дает уверенность в собственных ориентирах, образец для саморазвития и самосовершенствования.

Однако любой авторитет не только способствует появлению ориентиров при личностном развитии и формировании, но и привязывает ученика к личности педагога, способствует некритичному восприятию любых его действий и взглядов. В итоге это может привести к отсутствию индивидуальности и самостоятельности, стремлению постоянно сверять свои поступки с образцом, получать одобрение и указания. Именно такое миссионерское понимание авторитета заложено в курсе лекций по педагогике Б.Т. Лихачева: «Понятие «авторитет» буквально означает общепризнанное значение человека, его влияние на людей, поддержку его идей и деятельности общественным мнением, проявление уважения, доверия к нему, даже веры в него: в его ум, волю, нравственность, способность сотворить благо, отдать все силы общему благу»
. 
В преподавании миссионерство грозит превращению образовательного процесса в набор формул и лозунгов, которые выражаются в виде перечня постулатов, воспринимаемых как истины в последней инстанции. Так возникает обстановка, благоприятная для психического давления и оказания влияния. Даже если это влияние и будет положительным, в дальнейшем такая привязанность к авторитету и такое стремление к поиску наставника грозит снижением личной ответственности и склонности к подданничеству.
Таблица. Влияние миссионерской стратегии установления отношений в процессе преподавания.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ВОЗМОЖНЫЕ ОПАСНОСТИ

	Повышение мотивации учащихся. 
	Привязанность к другому человеку.

	Делает процесс обучения понятным и радостным.
	Сведение сложных вопросов к набору постулатов и истин.

	Положительный эмоциональный фон
	Преобладание эмоций над разумом.

	Наличие положительного примера и личностного авторитета.
	Опасность психического давления и влияния.

	Уверенность в своих целях и идеалах.
	Размывание ответственности за собственные действия и решения.


Наконец, еще одной стратегией установления отношений является директивная. В российской педагогической литературе в связи с этим часто используется термин «авторитарный стиль преподавания». Считается, что авторитаризмом является «стиль педагогического руководства, сформировавшийся в общественных условиях известного периода, совокупность личностных факторов, обуславливающих догматизм и стереотипность восприятии действительности»
. В данном материале будет сделана попытка отказаться от прямолинейного оценочного компонента.
Поэтому в предлагаемой классификации базовым является представление о директивности, а не авторитарности. Надо отметить, что иногда и далеко не авторитарные педагоги вынуждены использовать директивную стратегию установления отношений в преподавании, если любой другой вариант не подходит в силу сложившихся условий. Однако следует помнить, что в демократическом обществе нельзя строить отношения между участниками образовательного процесса только или преимущественно на принципах директивности.
Авторитарность – характеристика личности, отражающая ее стремление максимально подчинить своему влиянию партнеров по взаимодействию и общению, проявляющаяся во властности, склонности к использованию приказов, распоряжений, указаний, наказаний и т.п. Средства управления – угроза, надзор, приказание, запрещение, наказание. Порождает в педагоге профессиональные черты: догматизм, чувство непогрешимости, педагогическую бестактность, безапелляционность в суждениях, морализирование
. Авторитарный стиль общения основан на беспрекословном подчинении власти, авторитету. В образовательном процессе этот тип взаимодействия педагога и воспитанника характеризуется абсолютной и непререкаемой властью первого, требованием некритично принимать содержание передаваемых взглядов, социальных ценностей и норм поведения.

Педагог, придерживающийся такой стратегии установления отношений, считает, что социализация заключается в воспитании страха. На страхе строится база образовательного процесса – дисциплина в классе, успеваемость по учебным предметам, уважение к старшим (в первую очередь, к преподавателям). И потому создаются иллюзии дисциплины, успеваемости, уважения и всего остального. И.Д. Демакова совершенно справедливо отмечает, что «основным факторам, тормозящим процесс развития личности ребенка, является страх, который рождает у него чувство неуверенности в себе, комплекс неполноценности, следствием чего, как правило, становится агрессия»
. Основой гражданственности является отсутствие страха, в первую очередь, страха перед совершением ошибки, перед боязнью не угадать, что хотят другие и перед необходимостью нести ответственностью за свои действия. В тоталитарном режиме они сублимируются в один страх наказания, источник которого является внешним.

Директивная стратегия устанавливает простые и четкие правила поведения, требования которых доступны и понятны учащимся
. Благодаря этому поддерживается высокий уровень дисциплины. Устанавливается понятная и устойчивая процедура оценивания, а в поведенческой линии определены четкие границы. Вместе с тем, постулаты и готовые истины подавляют инициативу, активность и творчество учащихся, оказывают на них давление, а в своем крайнем воплощении и некоторого рода зомбирование. Соответственно снижается мотивация школьников в образовательном процессе. Наказания всегда вызывают тревогу, порождают нервозность и подавленность, а зачастую усиливают протест и антисоциальное поведение учащихся. 
Таблица Влияние директивной стратегии установления отношений в процессе преподавания.

	ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ СТОРОНЫ
	ВОЗМОЖНЫЕ ОПАСНОСТИ

	Простые и четкие правила.
	Подавление инициативы и творчества.

	Высокий уровень дисциплины.
	Оказание давления и зомбирование.

	Простота и понятность требований.
	Подавление личности и индивидуальности.

	Прозрачность и понятность процедуры оценивания.
	Иллюзии преобладают над реальностью, а ритуалы – над осознанностью.

	Четкие границы поведения.
	Отсутствие «внутренней мотивации школьников к учению».


В педагогической литературе часто встречается противопоставление подходов к преподаванию. Так, гуманистический подход противопоставляется технократическому, демократический – авторитарному, образование с гражданскими целями – образованию с политическими целями.
 Такой взгляд имеет право на существование. Однако представляется затруднительным провести четко такое разделение (даже в наименее сомнительном случае демократического и авторитарного преподавания). 
Наиболее близкими между собой можно считать директивную и миссионерскую стратегии. Из диктатора постепенно может развиться прекрасный лидер, а разница будет состоять лишь в том, что один диктует условия, а другой ведет за собой. И в том, и в другом случае опора идет на формирование у школьников внешней управляемости. Такой человек не может быть независимым в своих поступках и постоянно ждет указаний по направлению своего развития. Совсем другая ситуация возникает при использовании равноправной стратегии, развивающей у человека внутреннее руководство в своих действиях. Однако следует заметить, что его избыток может приводить к неуважении прав и чувств других людей.
Каждый уровень стратегий имеет свою основу, построенную на трех составляющих:

1. Степень сотрудничества в стратегиях взаимодействия. От наиболее высокого уровня сотрудничества в интерактивной стратегии – к низкому уровню в пассивной стратегии. Акцент в данном разделении делается на методические аспекты преподавания. В сотрудничестве выделим установление коммуникации, культуры ведения дискуссии, активность участия (вовлеченность), взаимодействие на уроке.

2. Степень творчества в стратегиях передачи информации. От наиболее творческих подходов в продуктивной стратегии к наименее творческим в репродуктивной стратегии. Акцент в данном разделении делается на компонент знаний в преподавании. К информированности отнесем такие элементы как знание фактов, отделение фактов от мнений, умение сравнивать, знание источников информации, многообразие позиций (мнений).

3. Степень взаимопонимания в стратегиях установления отношений. От наиболее демократичной равноправной стратегии к авторитарной директивной стратегии. Акцент в данном разделении делается на компонент отношений в преподавании. Взаимопонимание базируется на толерантности, учебном партнерстве, равных возможностях, индивидуальности, открытости правил, многообразии и отказе от единственной истины.
При выборе эффективной в каждой конкретной ситуации стратегии учитель должен ориентироваться на принципы, связанные с гражданскими качествами, которые перечислены в таблице.

	Таблица. Принципы выбора стратегий преподавания.

ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ
	КОММЕНТАРИИ

	1. Сотрудничество
	Необходимо создать обстановку взаимодействия и взаимной ответственности. Не только преподаватель отвечает за результаты образовательного процесса, но у учащиеся. Положительный результат образования возможен лишь при взаимном стремлении к нему, т.е. немаловажную роль играет мотивация и самоустановка.

	2. Адекватность
	Применение той или иной стратегии определяется в первую очередь не содержанием, а готовностью всех участников процесса образования к ее использованию. Применяемые на уроке методы должны соответствовать конкретным условиям, особенностями и уровнем подготовки учащихся.

	3. Целесообразность
	Избираемая стратегия преподавания должна «работать» на выполнение определенной задачи, а не применяться ради внешней эффективности или популярности. Всегда стоит задать себе вопрос: «Почему занятие будет построено именно так, а не по-другому?»

При использовании любого метода следует соизмерять ожидаемый результат с затраченным временем и силами, подчас очень интересный и «красивый» методический подход может быть чересчур энергоемким и затратным по времени.

	4. Вариативность
	Не следует слишком часто использовать даже самый эффективный и успешный метод. В преподавании необходимо максимальное разнообразие, как содержания, так и методики. На уроке следует добиваться смены форм деятельности учащихся (естественно, в разумных пределах). Китайская пословица гласит: «Если хорошую речь повторить три раза - даже у собак появится отвращение».

	5. Творческий подход.
	В преподавании нет застывших догм и окончательных правил, преподаватель может осознанно модифицировать, изменять и дополнять любой вариант или пример.

	6. Последовательность
	Необходимо иметь разработанную последовательность (алгоритм) использования приемов преподавания на конкретном занятии. Каждый метод должен иметь четкую структуру его применения с обоснованием и тщательной проработкой всех этапов. 

	7. Уважение и демократичность
	Применение любого метода должно быть построено на демократических ценностях (уважения других точек зрения, мирное разрешение конфликтов, соблюдение прав человека и т.п.), предпочтение следует оказывать методам, которые оказывают наибольшее влияние на формирование личности каждого учащегося.


2.4. Социальное проектирование как педагогическое условие гражданского становления и показатель целенаправленной работы учителя в области гражданского образования.

Проектная деятельность представляется необходимым условием развития гражданских качеств в демократическом обществе. Только в проектной деятельности человек может в полной мере проявить свою свободу. Проектное мышление позволяет смотреть на мир не как на необходимость постоянно преодолевать какие-то трудности, а как на поле собственного творчества и реализации собственных желаний, совместной работы с другими людьми для улучшения жизни, а не временных союзов для выживания во враждебном мире. Проектный подход делает окружающий мир плодом наших усилий, а не навязанными со стороны жизненными обстоятельствами.

Включение учащихся в социальное проектирование создает условие использования «зоны ближайшего развития» ребенка для накопления им позитивного социального опыта и выстраивания своей гражданской идентичности в учебной и внеучебной деятельности. Участие в проектной работе позволяет учащимся не только приобрести необходимые навыки гражданской жизни, но и создать атмосферу сотрудничества и взаимодействия при решении социальных проблем. При этом проектная работа обладает значительным потенциалом создания на уровне всего школьного коллектива модели гражданского общества. Можно согласиться с утверждением, что «основой воспитания гражданственности является вовлечение молодежи в разрешение тех вопросов и проблем, которые стоят перед нашим обществом»
.

Проектная модель гражданского образования через различные образовательные проекты учащихся в учебной и внеучебной деятельности объединяет ресурсы классно-урочной и воспитательной систем школы. Она помогает раздвинуть временные рамки учебной деятельности для создания педагогических условий социального взросления школьников, снять  излишнюю теоретизацию и формализацию знаний учащихся об обществе и человеке как его персонифицированной части.
В.А. Ясвин, рассматривая потенциал образовательной среды, отмечает она может выступать в роли простого социального потребителя, эксплуатирующего в процессе своего функционирования те или иные гуманитарные или материальные ценности, ничего не отдавая обществу. В данном случае правомерно говорить о низкой степени социальной активности. В других случаях — она сама производит тот или иной социально значимый продукт, активно его распространяет, таким образом демонстрируя высокую степень социальной активности. Как пишет исследователь, «основной «продукт» образовательной среды — это социально активные люди, стремящиеся творчески изменять среду обитания в соответствии с теми ценностными ориентирами, которые они усвоили в своей образовательной среде»
. 

И.Д. Чечель обращает внимание на еще одну потенциальную возможность, которую предоставляет проектирование – развитие исследовательской деятельности. По ее мнению, введение в практику преподавания «элементов исследовательской деятельности учащихся позволяет педагогу не только и не столько учить, сколько помогать школьнику учиться, направлять его познавательную деятельность», а «одним из наиболее распространенных видов исследовательского труда школьников в процессе учения сегодня является метод проектов»
. Она также отмечает, что в ходе проектной работы учащиеся приобретают умение работать в коллективе, брать ответственность за выбор, решение, разделять ответственность, анализировать результаты деятельности, «способность ощущать себя членом команды - подчинять свой темперамент, характер, время интересам общего дела»
.
Проект в буквальном переводе с латинского (projectus) означает «брошенный вперед»
. Г.М. и А.Ю. Коджаспировы в своем «Педагогическом словаре» под методом проектов понимают «систему обучения, в которой знания и умения учащиеся приобретают в процессе планирования и выполнения постепенно усложняющихся практических заданий – проектов»
, а под проектированием в педагогике – «создание проектов новых учебных планов, лабораторий и студий, новых образовательных программ»
.
Социальное проектирование объединяет учебную и вне-учебную деятельность. Учащиеся разных ступеней образования в рамках внеучебной воспитательной работы активно привлекаются к участию в различных социальных мероприятиях, наблюдают на практике, как разрабатываются, действуют, реализуются конкретные социальные программы, общую информацию о которых школьники получают на уроках, связанных с гражданским образованием. Эта деятельность является важнейшей для формирования гражданского общества, так как развивает самостоятельность и направлена на практическое решение определенной проблемы, способствует взаимодействию школьного сообщества с социальными учреждениями и властными органами.
Среди ценностей, приобретению которых может способствовать участие школьников в проектировании, назовем следующие: законопослушность или лояльность, уважение права, толерантность, готовность к компромиссам в определенных ситуациях, уважение частной жизни, активное участие в общественной жизни, стремление к самообразованию и саморазвитию.
И.А. Колесникова называет перечень идей, которые лежат в основе социального проектирования
:

· идея опережения перспективы, заложенная в самом смысле  «проект» (бросок в будущее),

· идея «разности потенциалов» между актуальным состоянием предмета проектирования  и  желаемым,

· идея пошаговости (постепенного, поэтапного приближения желаемого образа будущего),

· идея совместности, кооперации, объединения ресурсов и усилий в ходе проектирования,

· идея «разветвляющейся активности» участников по мере следования намеченному плану.

В педагогике нет единого подхода ни к пониманию проекта, ни к видению проектной деятельности в системе образования. Существует огромное количество классификаций проектов, основанных на разных критериях. В таблице в обобщенном виде дается перечисление видов проектов с выделением критериев для их классификации. При этом следует особо подчеркнуть, что в данном диссертационном исследовании не стоит задача детального рассмотрения существующих подходов и противоречий. Вместе с тем, представляется важным понимание педагогами сути проектирования и знание различных подходов к его воплощению в педагогической практике. 

Таблица. Классификации образовательных проектов по различным основаниям

	КРИТЕРИЙ
	ВИДЫ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОЕКТОВ

	Направленность работы
	Методические, исследовательские, обучающие, развивающие, воспитательные, социальные, нормотворческие, экологические, экономические, технические (информационные).

	Временные     рамки
	Краткосрочные, среднесрочные или долгосрочные.

	Масштаб
	Международные (межгосударственные), национальные, межрегиональные, региональные, местные, общешкольные (проект образовательного учреждения), классные (на уровне класса),   групповые (внутри класса), индивидуальные.

	Место в образовательном пространстве
	Предметные (монопредметные), междисциплинарные (межпредметные) и метапредметные (надпредметные).

	Результативность
	Учебные (имитационные) – реальные (научные, экономические, технические и т.п.), теоретические – практико-ориентированные

	Новизна
	Уникальные – универсальные, инновационные – традиционные.

	По количеству участников
	Групповые и индивидуальные


Следует отметить, что с точки зрения развития гражданских качеств особое значение имеют коллективные проекты, направленные на выявление значимой социальной проблемы, в ходе которых учащиеся получают не только теоретические знания и умения, но и делают практические шаги по ее решению, вступая во взаимодействие с другими социальными институтами в рамках существующего нормативного регулирования. В.Ю. Розка подчеркивает, что социальный проект представляет собой программу реальных действий, в основе которой лежит актуальная социальная проблема, требующая разрешения… её реализация будет способствовать улучшению социальной ситуации в конкретном регионе, социуме»
. Отмечается, что «социальное проектирование – важнейшая для формирования гражданского общества деятельность подростка, самостоятельная и направленная на практическое решение определенной проблемы, способствует взаимодействию школьного сообщества с социальными учреждениями и властными органами»
. Также под социальным проектированием может пониматься «целенаправленная деятельность по реализации спланированного замысла, касающегося образа будущего общества»
 или «особый способ познания и преобразования действительности»
.

Исследователи видят разные варианты последовательности действий в рамках проектной работы. И.Д. Чечель называет шесть основных этапов: 

1. Начинание. 

2. Планирование. 

3. Принятие решения. 

4. Выполнение. 

5. Оценка результатов. 

6. Защита проекта
. 

Весьма успешным вариантом социального проектирования стал проект «Гражданин», ставший основой проводимой на всероссийском уровне акции «Я – гражданин России». Описание этапов работы по проекту дается в сборниках «Гражданское образование: содержание и активные методы обучения»
 и «Методика социально-образовательного проекта «Гражданин»
.
Этот вариант социального проектирования включает в себя несколько последовательных стадий реализации социального проекта:
1. Подготовка учащихся к работе над проектом (определение уровня знаний, умений, сформированности ключевых компетенций и ценностей).
2. Выбор проблемы.
3. Сбор информации.
4. Разработка собственного варианта решения проблемы.
5. Реализация плана действий команды учащихся.
6. Подготовка к защите проекта (работа по оформлению материала на стендах с использованием фотографий, рисунков, плакатов, схем, диаграмм).
7. Презентация проекта (устная защита проекта в форме парламентских слушаний, которая организуется в режиме конкурса команд и оценивается квалифицированным жюри).
8. Рефлексия (анализ самими учащимися стадий подготовки проекта и его представления на конкурсе, определение встретившихся трудностей, оценка вклада каждого участника, выявление ошибок).
Проект «Гражданин» призван познакомить школьников с методами и процедурами, принятыми в общественно-политической деятельности, и дает им практические навыки участия в общественной жизни района, города, страны в целом. Он является одним из способов проявления собственной заинтересованности в решении проблем окружающего мира, формирования умений социальной коммуникации, конструктивного взаимодействия с властными органами и общественностью для достижения поставленных целей. Проблемы, которые решаются подростками, не являются смоделированными, они носят реальный характер. Одним из важных критериев успешности проекта признается его практическая реализация.
Проект «Гражданин» знакомит школьников с методами и процедурами, принятыми в общественно-политической деятельности, и дает им практические навыки участия в общественной жизни района, города, страны в целом. Он предполагает проведение учащимися анализа актуальных социально-экономических проблем конкретной территории, изучение механизма принятия решений властными структурами и формирование пакетов предложений по изменению ситуации в той или иной области социальной практики. Как замечает В.П. Пахомов, «чтобы воспитать информированных, думающих о сообществе граждан, недостаточно только говорить о демократических идеях…, нужно дать им возможность познакомиться с этими навыками и ценностями на практике»
. Этот образовательный проект появился в России в конце ХХ века, а уже с 2001г. проект «Гражданин» стал основой Всероссийской Акции «Я – гражданин России», проводимой Министерством образования и науки РФ. Предполагается, что в результате участия в проекте школьники смогут: называть функции законодательной, исполнительной, судебной властей и органов местного самоуправления, различать социально-экономические структуры местного и федерального уровня; применять в практической деятельности знания, полученные на уроках обществознания, права, экономики, граждановедения и других общественных дисциплин; понимать механизм работы государственных органов, принимаемых законов и других нормативных актов; находить, обрабатывать и анализировать информацию из разных источников, проводить социологические исследования; формулировать цели и видеть социальные проблемы в окружающей жизни, задумываясь о путях их решения, строить взаимодействие с различными структурами власти, бизнесом, общественностью для совместного решения задач, вести деловую переписку с государственными и другими структурами, придерживаясь установленных правил и используемых форм; обосновывать и отстаивать свою точку зрения, участвуя в дискуссиях; оценивать собственные возможности и способности, в том числе и профессиональные; анализировать ситуацию на рынке труда и сложившиеся экономические отношения; самостоятельно принимать решения из нескольких вариантов и реализовывать намеченную программу действий, принимая ответственность за свои действия; сочетать личные и общественные интересы; ставить перед собой конкретные задачи, действовать и добиваться результата; получить навыки гражданского участия в жизни страны и познакомиться с различными формами такого участия, реализовать свои права, не забывая о выполнении обязанностей; составлять бюджет проекта и определять потенциальные ресурсы его реализации; работать в команде и распределять в ней роли, организовывать и себя, и других людей; уметь представлять и иллюстрировать свои идеи и проекты.

Целью Всероссийской Акции провозглашается формирование у молодых граждан активной гражданской позиции, социализация учащихся образовательных учреждений Российской Федерации. Следует отметить, что особые акценты делаются на выдвижение ожидаемых результатов, результативность и продуктивность работы, исследование первоначальной ситуации и сравнение ее с планируемыми изменениями, осознанный выбор одного из вариантов решения проблемы, проведение оценивания и рефлексии, а также установление ограниченных временных рамок проектной деятельности. 
К.Н. Поливанова определяет семь основных признака проектной деятельности, подчеркивая, что не все действия должны выполняться в жесткой и заданной последовательности. По ее мнению проектную деятельность всегда отличает следующее:

-ориентация на получение конкретного результата;

-предварительная фиксация (описание) результата в виде эскиза в разной степени детализации и конкретизации;

-относительно жесткая фиксация срока достижения результата;

-предварительное планирование действий по достижению результата;

-программирование – планирование во времени с конкретизацией результатов отдельных действий (операций), обеспечивающих достижение общего результата проекта;

-выполнение действий с их одновременным мониторингом и коррекцией;

-получение продукта проектной деятельности, его соотнесение с исходной ситуацией проектирования, анализ новой ситуации
.

Несколько иной подход к последовательности шагов в проектной деятельности представлен нами в статье с коллегами Е.М. Беляков и Н.М. Воскресенской «Проектная деятельность в гражданском образовании»
. Решено было отказаться от линейного представления, выделив три уровня проектной деятельности и соответствующие каждому уровню определенные области. Основные элементы проектирования, расположенные по трем областям и по трем уровням, представлены в Таблице. 

Таблица. Элементы проектирования по уровням и областям.
	
	ОБЛАСТЬ ЦЕЛЕПОЛАГАНИЯ
	ОБЛАСТЬ ПРОБЛЕМЫ
	ОБЛАСТЬ ОЦЕНКИ

	ЦЕННОСТНЫЙ УРОВЕНЬ
	ЦЕЛЬ
	ПРОБЛЕМА
	ОЦЕНКА СИТУАЦИИ

	ТВОРЧЕСКИЙ УРОВЕНЬ
	ЗАДАЧИ
	СПОСОБ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМЫ
	ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

	ПРАКТИЧЕСКИЙ УРОВЕНЬ
	ПЛАН, ЗАДАНИЯ


	РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ, ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПЛАНА
	ОЦЕНКА ПРОМЕЖУТОЧНЫХ И ОКОНЧАТЕЛЬНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ


Из таблицы видно, что цель, задачи и план заданий относятся к области целеполагания. В область проблемы входит сама формулировка решаемой проблемы, выбранный способ решения и конкретное осуществление плана по решению проблемы. Наконец, к области оценки будет относиться анализ ситуации, ожидаемые результаты, промежуточная и окончательная оценка. Это то, что касается вертикальных линий классификации. На горизонтальной плоскости также свои три уровня – ценностный (цель, проблема и оценка ситуации), творческий (задачи, способ решения, ожидаемый результат) и практический (задания, выполнение заданий, оценка результатов).
Данное расположение элементов проектирования не задает последовательности шагов, дает свободу творчества для участников проекта – здесь нет заданности, с чего проект начинается, хотя логика подсказывает движение с верхнего уровня к нижнему, окончание его относится к оценке результатов. Кроме того, оценка результатов завершенного проекта становится в определенной степени анализом изменившейся ситуации и может привести к разработке нового проекта (с той же целью или же с иной).
Можно определить проект как цельное представление о комплексной, уникальной, ограниченной во времени деятельности, направленной на достижение определенных целей через осуществление изменений, а проектную деятельность как предвосхищенную деятельность, направленную на достижение определенных целей через осуществление изменений в условиях ограниченности во времени. Из этих определений следует, что проект имеет ограничение во времени – он не может длиться бесконечно и его временные рамки устанавливаются заранее, существует направленность на определенную цель (целеполагание). Цель – это предельный осознанный образ предвосхищаемого (желаемого) изменения, достижимого в результате деятельности (максимальный результат изменений).

В проекте предполагается исследовательская работа в ее разных формах – это могут быть социологические опросы, анализ документов, эксперименты, наблюдения и т.п. Исследование – инструмент для анализа решаемой проблемы, а не самоцель, и желательно, чтобы оно проводилось целенаправленно, системно (а не эпизодически или разово), осознанно (а не спонтанно) и с заранее определенным ожидаемым результатом (а не случайно).

Важной частью любого проекта также является выбор ключевой проблемы, которая не может быть навязана извне, должна быть актуальной для подростков и соответствовать уровню их подготовки. В научной литературе существуют разные подходы к формулированию сути проблемы. Одни представляют ее в виде «осознания невозможности разрешить трудности и противоречия, возникшие в данной ситуации, средствами наличного знания и опыта»
, другие в качестве «сформулированного парадокса, непроясненной задачи, вопросов, поставленных для разрешения»
, третьи делают акцент в формулировке на «объективно существующие факты неблагополучия в тех или иных сферах культурной жизни, различного рода препятствия»
, наконец, четвертые обращают внимание на «осознание субъектом невозможности преодоления возникших в данной ситуации трудностей и противоречий средствами имеющегося знания и опыта»
. 

С точки зрения проектной деятельности, представляется оптимальным определить проблему как осознанное и потенциально преодолимое противоречие между желаемым и действительным. Проблема отражает общественное или персональное беспокойство сложившимся положением. Например, «Отсутствие ученических организаций не позволяет сформировать у школьников лидерские качества», «Недостаток информации о существующих в городе общественных организациях не дает возможностей желающим принимать участие в общественной жизни», «Неучастие граждан в выборах приводит к ослаблению авторитета власти», «Отсутствие у молодежи возможностей проявить свою общественную активность приводит к росту агрессивности и экстремизма». Как отметил И.Д. Фрумин, «принципиальным является выполнение проектов не описательного характера, а проектов, направленных на выяснение противоречивой ситуации или на решение сложной социальной проблемы»
.

При выборе проектной проблемы стоит обратить внимание на ее соответствие основным критериям:
-актуальность проблемы области, города, села с точки зрения всего сообщества или же определенных социальных групп (например, учащихся, ветеранов и т.п.);

–решение о том, что проблема затрагивает значительное количество людей;
-возможность решения (полностью или частично) силами школьной команды – соответствие возрасту, возможностям, имеющимся ресурсам (реалистичность);
-острота проблемы (злободневность) для представителей сообщества;
-ясное понимание сути проблемы (конкретность), возможность ее описать простым языком;
-заинтересованность всех членов команды в работе по решению проблемы.

Обоснованность выбранной социальной проблемы определяется обеспокоенностью общественности, неэффективностью попыток ее решения, вниманием средств массовой информации к данной проблеме, соответствием направлениям  государственной политики, затрагиванием значимых прав и свобод человека, влиянием на общественную жизнь и поведение людей.

Вместе с постановкой проблемы определяются задачи и ожидаемые результаты, которые будут достигнуты после решения проблемы. При этом стоит обращать особое внимание на соответствие ожидаемых результатов поставленной проектной цели. Основной результат может стать названием проекта – например, «Школьник – будущий лидер», «Повышение информированности об общественных организациях», «Активный избиратель – общее благо», «Общественную активность молодежи – в мирное русло» и т.п.
Задачу можно определить как нечто, что вы хотите сделать или достичь. Сформулированная задача отвечает на вопрос: «Что (нужно, хотим) сделать?». При этом задачу нельзя выполнить одним действием – надо сделать несколько дел, чтобы ее выполнить. Задачи носят обобщенный, а не конкретный характер. В проектной деятельности мало определить цель и сформулировать задачи. Важно представить, какие результаты мы ожидаем получить, поскольку не всегда мы сможем оценить выполнение нашего проекта, если у нас нет видения конечного продукта. Это видение можно представить в общих чертах, однако, чем конкретнее будет наше представление, тем лучше. Ожидаемые результаты – предполагаемые количественные и качественные изменения. 
После выбора проблемы важно определить ресурсы, необходимые для ее решения. Все ресурсы можно разделить на материальные и нематериальные или человеческие (информация, опыт, власть, интеллект и т.п.). К материальным относятся - деньги (если они необходимы для решения проблемы), инструменты, материалы, помещения, компьютеры, книги и др. К нематериальным или человеческим – те, кто может помочь в реализации намеченных шагов (учителя, одноклассники, администрация школы, представители местных властей, бизнесмены, общественные организации, представители средств массовой информации, родители и т.д.) с их опытом, образованием, связями, социальными позициями и т.п.

Следует изучить проблему и опыт решения подобных проблем, то есть провести исследование. Для этого можно поискать информацию в Интернете, в книгах, газетах и журналах, провести опросы людей, которые могли бы иметь такие знания, взять интервью, проанализировать статистические данные. 
После этого может быть выбран основной вариант (путь) решения проблемы. Таких способов всегда может быть больше, чем один. Поэтому в проекте важно выбрать наиболее оптимальный вариант решения проблемы. Для этого необходимо обращать внимание на следующие факторы: имеющиеся ресурсы, эффективность и устойчивость (уверенность, что данная проблема не возникнет в дальнейшем), новизна и оригинальность, легитимность (соответствие существующим правовым нормам), социальная значимость, требуемые временные рамки, простота реализации, посильность выполнения, наличие определенного опыта, собственный интерес (мотивация участников проекта), требуемые финансовые затраты (разумность), универсальность (возможность таким же способом решать проблему в других случаях). Как отмечает в своем исследовании, посвященном проектной деятельности школьников, К.Н. Поливанова, «принятие решений и есть «водораздел» между простой мыслительной процедурой типа использования знакомой формулы или применения известного грамматического правила и проявлением компетентности»
.
Практическая часть реализации проекта начинается с разработки детального плана, постановки заданий, определения ответственных и временных рамок, установления форм отчетности и оценки проделанной работы. Нужно определить порядок выполнения намеченных действий, точные временные рамки проектной деятельности, обеспеченность ресурсами на каждом из этапов работы в целом. Разработанный план нужно соотнести с поставленными задачами и ожидаемыми результатами. Осуществление плана включает в себя подготовительный, основной и заключительный этапы. Каждый из этапов включает ряд действий, которые перечислены в представленной таблице.

Таблица. Этапы практической стадии проектной деятельности.
	ЭТАПЫ ПРАКТИЧЕСКОЙ СТАДИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ
	ДЕЙСТВИЯ

	Подготовительный этап
	Оценка ресурсов

	
	Оценка рисков, препятствий и ограничений

	
	Определение правил, ролей, получение согласия

	
	Разработка материально-технического обоснования

	
	Определение заданий

	Основной этап
	Распределение заданий, определение сроков

	
	Превращение потенциальных ресурсов в реальные

	
	Выполнение заданий

	
	Промежуточная оценка и корректировка выполнения

	Заключительный этап
	Соотнесение полученных результатов с ожидаемыми

	
	Соотнесение исходного плана с реальным

	
	Оценка затрат

	
	Окончательная оценка, отчет (презентация)


Помимо определения ресурсов в ходе формулировки заданий важно предусмотреть возможные риски, препятствия и трудности. Они могут быть как объективными, так и субъективными. Под рисками, препятствиями или трудностями следует понимать то, что может осложнить выполнение намеченных планов, поставить под угрозу реализацию проекта. Например, потенциальный спонсор может изменить свое мнение и необходимый ресурс не будет получен или некоторые члены команды откажутся выполнять возложенные на них задания по каким-либо причинам. Объективными рисками могут быть погодные условия, которые помешают провести запланированное мероприятие в определенный день. Риски могут быть экономического характера, социальными (связанными с человеческим фактором), нормативными (отсутствие норм, законов, распоряжений, постановлений, приказов, традиций или правил) и другими. Как правило, в проектной работе возникают сложности с выделением времени на ее проведение или необходимостью выполнить много дел в короткие сроки.

Оценка ресурсов, определение возможных трудностей и составление бюджета имеют прямую связь с составлением и распределением заданий, конкретизирующих план действий. Проектное задание – это операция в составе плана проекта, конкретизация этого плана, перевод его в практическую плоскость. В отличие от задач задания отвечают не на вопрос «Что сделать?», а на вопрос «Что выполнить?». Набор проектных заданий определяет план работы. План должен быть четким, ясным и реалистичным. Важно, чтобы в его составлении участвовали все члены команды, он не должен быть навязан руководителем или лидерами. Его детализация происходит в составлении рабочего графика.

Следует обратить особое внимание на то, как будут оцениваться действия всех участников по реализации проекта. Оценка проекта включает в себя количественные и качественные показатели. Количественными показателями являются статистические данные - количество разработанных законов, число отпечатанных экземпляров документов, количество проведенных заседаний школьного парламента, качественными – приобретение определенного опыта, изменения в сознании, рост правовой грамотности. 
При этом стоит использовать оценку как промежуточных, так и итоговых результатов. В проекте должен быть заранее определен результат в виде некого продукта. Результатом может быть подготовленное письмо, сценарий, фильм, листовка, макет, чертеж, текст поправок к существующим нормативным документам, памятка, коллаж, доклад и т.п. Список таких образовательных продуктов бесконечен.
Завершается проект анализом принятых решений и совершенных действий, выявлением положительных эффектов и проблемных областей, самооценкой достижений каждого участника проектной работы. Такое рефлексивное завершение работы позволит сделать осмысленный и объективный анализ успехов и неудач, что является важным шагом в гражданском становлении личности. Как процесс рефлексию можно определить в  широком смысле – выход за пределы любого непосредственного, «автоматически» текущего процесса или состояния; в узком смысле – осмысление собственной деятельности, обращение назад, «внутрь» деятельности с целью ее совершенствования; исследовательская позиция в любой деятельности. А как качество рефлексия является способностью сознания быть сосредоточенным не на предмете деятельности, а на самой деятельности; специфическая способность человека, которая позволяет ему сделать свои мысли, эмоциональные состояния, свои действия и отношения, вообще всего себя предметом специального рассмотрения (анализа и оценки) и практического преобразования.
Нами в сотрудничестве с коллегами в ходе экспериментальной работы были сформулированы некоторые рекомендации, позволяющие более успешно участвовать в проектной деятельности
:

· не берите работы больше, чем могли бы и хотели бы выполнить;

· работайте в тесном сотрудничестве, будьте единым коллективом, помогайте друг другу;

· успех работы во многом будет зависеть от общественного мнения, не пренебрегайте им;

· не стремитесь к идеальному и безупречному результату; 

· не опускайте руки при неудачах, ошибки и трудности – неизбежные спутники любой деятельности, в том числе и проектной;

· не старайтесь добиться поставленной цели любыми путями, помните, что не все средства хороши, даже когда стремишься к общему благу; будьте терпимы к мнениям других людей, убеждайте делами, а не словами;

· будьте готовы принять на себя ответственность при вы​боре решения;

· проект должен создаваться для людей, а не ради проек​та, не увлекайтесь формальной стороной работы, но и не забывайте о ней;

· предварительно разработанные планы можно менять, но не злоупотребляйте этим, иначе ваш проект превра​тится в череду постоянных изменений, много сил и времени будет потрачено напрасно;

· помните о своих целях и ожидаемых результатах; 

· не бойтесь признавать ошибки и исправлять их;

· установите в своем коллективе атмосферу доброжела​тельности;

· не забывайте о принципах демократии, лидеры не должны превращаться в тиранов.

Последняя рекомендация перекликается с мыслью И.Д. Фрумина о том, что «иногда проектная форма работы употребляется как еще одна форма учительского доминирования»
.

Развитие проектной работы в системе гражданского образования и воспитания тесно связано с формированием правового пространства школы, деятельностью ученических общественных организаций. Работа органов школьного соуправления может быть построена на социальном проектировании. Воспитание будущего гражданина, его общественной активности и позитивного общественного взаимодействия является важнейшей целью деятельности образовательных учреждений. Социальное проектирование в этом процессе имеет огромный потенциал, который следует использовать в современной системе образования в свете происходящих в России реформ.
Особая роль в гражданском образовании и воспитании на основе социального проектирования принадлежит администрации школы – директору и его заместителям по воспитательной и учебной работе. Важно, чтобы преподаватели учебного заведения имели возможность ознакомиться с основами проектной деятельности на специализированных педагогических советах, тематических семинарах или при повышении квалификации в системе повышения квалификации. Кроме того, рекомендуется выделить отдельные часы из школьного фонда на проведение занятий и воспитательных мероприятий, связанных с социальным проектированием. Подобная заинтересованность станет дополнительным стимулом для преподавателей, решивших использовать в своем педагогическом опыте проектную деятельность.
Проектное мышление связано с гражданственностью в следующих направлениях:

-формирование ответственности за собственные поступки и за общественные дела;

-развитие умения работать вместе, сообща приходить к значимым результатам;

-видение социальных проблем и определение возможных путей их решения;

-стремление улучшить общественную жизнь;

-определение ресурсов и рисков при решении проблемы;

-знание существующих правил и норм, понимание их природы и значимости для общественного развития;

-обсуждение и совместная выработка новых правил, их корректировка в случае возникновения необходимости.

В основе проектирования лежит присвоение новой информации, но процесс этот осуществляется в сфере неопределенности, и его нужно организовывать и моделировать. И.Д. Чечель отмечает, что в проектной работе учащиеся испытывают особые сложности с определением и формулированием целей и задач разного уровня, поиском путей решения и выбором оптимального варианта при наличии нескольких альтернатив, аргументацией собственного выбора, видением возможных последствий собственных действий, самостоятельным действием без указаний и подсказок, сравнением полученного с требуемым, корректировкой свой деятельности с учетом промежуточных результатов, объективным оцениванием процесса и результата проектирования
.
Социальное проектирование может эффективно способствовать развитию у школьников «ключевых компетентностей», отмеченных в проекте модернизации российской системы образования:
· компетентности в сфере самостоятельной познавательной деятельности, основанной на усвоении способов приобретения знаний из различных источников информации;

· компетентности в сфере гражданско-общественной, социальной деятельности (выполнение ролей гражданина, избирателя, потребителя);

· компетентности в сфере трудовой деятельности (уме​ние анализировать ситуацию на рынке труда, оценивать собственные профессиональные возможности, ориен​тироваться в нормах и этике трудовых взаимоотноше​ний, навыки самоорганизации);

· компетентности в бытовой сфере
.

Таким образом, можно констатировать, что без знания основ проектной деятельности и без включения педагогом проектирования в практику своей работы трудно говорить о его готовности к развитию гражданских качеств школьников.

Заключение
Большинством исследователей признается, что в современной российской системе образования гражданственность является важнейшим ценностным ориентиром, достижение которого невозможно без подготовленности учителей к созданию в учебном и воспитательном процессе условий для развития гражданских качеств. Анализ работ позволяет понимать под гражданским образованием многосторонний процесс формирования у школьников гражданских компетенций, который подразумевает единство учебной и воспитательной работы. Целевыми установками в нем являются: социализация, воспитание патриотизма и гражданственности, самостоятельность, коммуникация, уважение других взглядов, осознанный и ответственный выбор решений, конструктивность и позитивность.
Для эффективной реализации задачи становления гражданских качеств у молодого поколения россиян, которая сегодня признается одним из приоритетов общественного развития страны, решающее значение имеет подготовленность учителя. От него во многом зависит, насколько благоприятными будут образовательные условия становления гражданственности. Существуют показатели, которые позволяют диагностировать подготовленность учителя к созданию условий для развития гражданских качеств. Выделено восемь ключевых компонентов готовности педагога к реализации задач гражданского образования, даны критерии и показатели по каждому из них. Особо выделяются такие показатели готовности учителя к развитию гражданских качеств у школьников, как их стремление к равноправному сотрудничеству и взаимодействию при решении возникающих в процессе образования проблем.
Набор определенных факторов и условий создает благоприятную образовательную среду для формирования гражданственности, формируя для этого особое пространство. Одним из первых разработчиков средового подхода был Дж. Дьюи, который ввел принцип связи формируемого опыта с особенностями среды, внутри которой происходит рост ребенка. Окружающая среда по Дьюи – «любая ситуация, обеспечивающая проживаемый опыт во взаимодействии с личными потребностями, желаниями, целями и способностями»
. Идея пространства находит отражение в работах многих исследователей теоретических и практических вопросов педагогики.
Идея существования пространства становления гражданственности связана с целью включения граждан-школьников в жизнь демократического сообщества и получение через эту включенность первого опыта гражданского поведения. Основываясь на идее выделения образовательных сфер и пространств, понимания факторов и условий успешности педагогической деятельности с точки зрения гражданского образования, в рамках диссертационного исследования рассмотрены различные группы факторов, касающиеся подготовленности учителя к развитию гражданских качеств у школьников.
Актуальность гражданского образования особенно возрастает в современном информационном обществе, что требует от педагогов большей открытости и дискуссионности, толерантного отношения к альтернативным позициям и взглядам, отказа от передачи определенных истин и излишней теоретизации. Использование активной и интерактивной стратегий взаимодействия в преподавании является основой для создания пространства гражданственности в образовательном процессе. В этих условиях меняется роль педагога, который становится наставником подрастающего поколения, организует диалог и взаимодействие.
Проектирование является необходимым условием развития гражданских качеств в демократическом обществе. Проектный подход к организации педагогической деятельности по формированию гражданственности и отслеживанию достигнутых результатов позволяет более эффективно создавать условия для решения целей и задач гражданского образования. Без знания основ проектной деятельности и без включения педагогом проектирования в практику своей работы трудно говорить о его готовности к развитию гражданских качеств школьников.
Проектное мышление позволяет смотреть на мир, как поле собственного творчества и реализации собственных потребностей, совместной работы с другими людьми для улучшения жизни. Проектный подход делает окружающий мир плодом совместных усилий граждан, а не навязанными со стороны жизненными обстоятельствами, дает неоценимый опыт по преобразованию социальной действительности, лежащий в основе гражданственности.
Проектная работа обладает значительным потенциалом создания на уровне школьного коллектива модели гражданского общества. Социальное проектирование содействует становлению конструктивной гражданской позиции школьников в условиях социальной практики, так как предоставляет учащимся возможность заниматься востребованными на уровне школьного и местного сообществ проектами. Успешным примером поддержки проектной деятельности в системе школьного и дополнительного образования является Всероссийская акция «Я – гражданин России».
Набор определенных факторов и условий создает благоприятную образовательную среду для формирования гражданственности, формируя для этого особое пространство. Идея создания пространства становления гражданственности связана с целью включения граждан-школьников в жизнь демократического сообщества и получения через эту включенность первого опыта гражданского поведения. Ожидаемые результаты обществоведческого образования сегодня смещаются от стремления дать целостную научную картину окружающего мира к созданию пространства для выработки целостного мировоззрения у молодых граждан России, позволяющего им быть успешными гражданами в современном глобальном мире – на личностном и общественном уровнях, сохранять собственное достоинство и уважать окружающих людей.
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