Шмерлинг Д.С., Кондакова Е.И. Изучение влияния социальной среды на жителей мегаполиза с помощью непараметрических методов: новые возможности - В кн.: Гуманитарные проблемы современности: человек и общество, монография/Под общ. ред. С.С.Чернова, кн.9, гл.5 Оценка влияния социальной среды на человека - Новосибирск: ЦРНС, 2009, С.117 -132. 
Статья освещает круг проблем, связанных с жизнью человека в мегаполисе. Транспортная проблема, городской стресс, планирование городского устройства, особенности взаимодействия людей в большом городе и некоторые другие индикаторы влияют на жизнь каждого человека. Комплексный подход изучения «организма» мегаполиса с помощью непараметрических методов, позволяет увидеть сущность этих проблем и выработать варианты их решений.
Город  - место проживания к 2010 году  51,1% жителей Земли, по данным ООН. К 2030 году, по тем же данным, прогнозируется увеличение этой цифры до 60 %, а в развитых странах до 84%. Но параллельно с процессом урбанизации населения идет рост числа людей, проживающих в трущобах, и масштабов нищеты. Также неконтролируемая урбанизация приводит к росту жителей города и, следовательно, увеличивает плотность застройки. Так, например, в Москве строительство новых жилых и нежилых объектов часто происходит без учета Генерального плана развития города и увеличения при этом машинопотока. Дороги не расширяются и качественно не улучшаются, зачастую технология укладки дорог противоречит правилам, когда, например, в дождь латаются дыры дорожного полотна. Человек, живущий в большом городе, сталкивается со многими проблемами различного характера: экономического, организационного, психологического и другими. Город, а тем более мегаполис – это сложная система, чутко реагирующая на любое изменение, вызванное на разных уровнях. Поэтому рационально исследовать городскую жизнь и ее проблемы комплексно. Мегаполис изучают ученые многих наук, каждый освещая свой или смежный аспект. В социологии выделяют специальную дисциплину «Социология города» для изучения города и его особенностей: жизни и уклада, взаимодействия и поведения жителей, функционирования регулирующих систем и т.д. В словаре «Мир Словарей»  дается следующее определение «Социологии города»: область социологии, изучающая закономерности возникновения, функционирования и развития городской социально-территориальной общности, ее социально-экономическую природу, структуру воспроизводства, ее образ жизни,  связь с природой и материально-вещной средой, типологию»
. Учитывая все вышесказанное целесообразно для упорядоченного рассмотрения определить несколько основных ракурсов исследования этого понятия. Например, старший преподаватель Томского государственного университета, социологического факультета С.В. Пирогов [Пирогов, 2004] выделяет следующие ракурсы:
1. Территориально-поселенческий: в этом направлении изучается типология, экология, демография городов. А так же некоторые ученые, как например, В.Л. Коганский, выделяют психоментальный аспект территории [Гидденс,1999].
2. Экономический: в этом ракурсе город рассматривается с точки зрения его экономически-производственных функций. Уделяется внимание зонам влияния (используя, например технику определения зон влияния с помощью «решетки Кристаллера») [Кристаллер, 2004], изучаются феномен «коллективного потребления» - особой городской структуры распределения социальных благ [Castells, 1977] и феномен «глобальный город» [Сассенб 2003], а так же идеи К. Маркса  о городе как определенной форме производственно- экономической системе, основанной на «способе производства», элементами которой являются «производственные силы и производственные отношения».
Изучая три больших  города (Нью-Йорк, Лондон и Токио) С. Сассен [Сассен, 2003] говорит, что роль большого города стала более масштабна.  К функциям центров международной торговли добавились внешнеполитические, финансовые, инновационные и сервисные. В большом городе сосредотачивается вся деятельность мирового сообщества. Появляется понятие «Глобальный город».  Меняется характер производства и материальных благ на нематериальные: услуги, информация, что задает новый вектор развития города.

 Э. Кастельс [Castells, 1977] и Харви [Harvey, 1985] рассматривают города как искусственную среду созданную человеком, подчеркивая, что экономические характеристики общества влияют на развитие города. Так же на планирование городских зон влияют правительственные учреждения. Гиденнс приводит пример, когда система налогов, формирует ландшафт и инфраструктуру города: «кто и где способен купить, арендовать, кто и где ведет строительство» [Гидденс, 1999]. Т.е. продолжает автор «физический вид городов является, таким образом, продуктом рыночных сил и правительственной власти». Так же проблема планирования и строительства зданий затрагивается в работах Логана и Молоча, которые указывают на двойственность значения «дом» с экономической и практической точки зрения. Так «дом» для застройщика это источник доходов, а «дом» для живущих в нем людей является жильем. На этой основе возникают многие конфликты. Часто строительство ведется так, что нарушает и городской пейзаж и социально-экономическую инфраструктуру района. Зачастую в погоне за деньгами, инвесторы строительства идут на такой шаг, как разрушение памятников города.
3. Градостроительный: основные проблемы, стоящие перед учеными этого направления это: система социально-функционального расселения (места работы, жилья развлечения и т.д.), искусственная среда обитания (имеется ввиду архитектурно инженерная инфраструктура), эстетическое восприятие города.
Так, например, четкая системная застройка города Санкт-Петербурга, по сравнению с хаотичной, точечной застройкой Москвы, указывает на то, что в этом ракурсе рассмотрения у московских градостроителей еще много нерешенных задач. Нерациональное распределение рабочих мест (преимущественно в центре города) и спальных районов (окраины города и Подмосковье) создают такую насущную проблему как многокилометровые пробки. Когда человек, чтобы попасть на работу во время, должен терять 2-4 часа своей жизни в дороге, испытывая психологический дискомфорт и стресс, а так же подрывая свое здоровье. Есть, например, такие поселенческие решения этой проблемы как «города-спутники», но в нашей стране эта система развита слабо.
4. Психологический:  в этом направлении изучается такие понятия как межличностного взаимодействие в условиях города, «городской стресс», изучение структуры городского общества как коммьюнити особого рода.

Плотность населения в больших городах обычно очень высокая. Ежедневно жители мегаполиса пересекают психологически комфортные личные границы друг друга. Что приводит к нарастанию за день стресса и напряжения. Так же Р. Зимбардо [Зимбардо, 1977] выделяет основную проблему взаимоотношений людей,  живущих на одной территории. Это – деиндувиализация и, как следствие, немотивированное насилие в межличностных отношениях. В своей работе  «Большой город и  психическая жизнь»[Simmel, 1950] Г. Зиммель рассматривает проблемы нарастающего отчуждения. С увеличением социальной дистанции в межличностном общении. Смена ценностей, возрастание роли денег в жизни людей. Он выделял особенность современной жизни – ментальная перегруженность от обилия социальных контактов. Проблемой  общения горожан так же занимался Л. Уэрт [Гидденс, 1999], который настаивал на тенденции деиндувидуализации контактов, называя ее фактом социальной жизни всего современного общества. Эти идеи были раскритикованы его коллегами. Герберт Ганс [Гидденс, 1999] вводит понятие «городских селян», которое подразумевает сильные личные и родственные связи в городе или даже разных городах, как, например, американцы итальянского происхождения. Пустота межличностных контактов и проблема одиночества человека в большом городе, так же являются значимыми аспектами изучения психологов-урбанистов.

5. Историко-культурный: в рамках этого ракурса изучаются политические аспекты городской жизни, проблема конфликтов, управления социальными процессами, специфика городской ментальности, которую М. Вебер [Вебер, 1923] определял как  «устойчивого и качественно определенного  единства сознания и поведения. Формы активности в повседневной жизни»
. А так же культурно-этнографические аспекты городской жизни.
Рассматривая Москву в этом ракурсе, можно выделить ряд проблем таких как:

- культура поведения водителей и пешеходов на дороге. Взаимное несоблюдение правил дорожного движения, которое можно рассматривать как проявления неуважения друг другу, приводит к небезопасному проживанию в пределах города, где особенно сконцентрировано количество машин и людей.
- слабая миграционная политика столицы, приводит к перенаселению города людьми без регистрации, уменьшению коренных жителей, вытеснению их приезжими, что ведет к межнациональным конфликтам.

 - понижение общей культуры и грамотности населения Москвы, когда из программ общих образовательных школ убираются «неосновные» предметы, как, например, астрономия, а министерством образования утверждаются словари, поощряющие произношение слов в форме ранее считавшейся безграмотной и т.д.
6.  Семиотический: изучает язык городского сообщества и субкультур, где город воспринимается и анализируется как текст, где окружающие вещи имеют смысл.

7. Философско-методологический: изучает вопросы процесса познания города, город рассматривается как система, и обсуждаются вопросы его комплексного изучения.

8. Социологический: здесь рассматриваются такие проблемы как:
– причины появления и факторы, влияющие на развитие города;

- социальная структура города

- Особенности городского образа жизни и городской культуры;

- пути и методы управления проектирования, прогнозирования и планирования развития городов и т.д.

Социологический ракурс является наиболее широким и совмещает в себе проблемы вышеперечисленных ракурсов. Это во многом  обусловлено положением социологии в системе наук и ее широким предметным полем и междисциплинарным характером, что позволяет исследователям города использовать широкий ассортимент как узкоспециального так и междисциплинарного инструментария для решения поставленных задач. Так, например, Г. Зиммель [Simmel, 1950] выявил пространственные характеристика города. Имеющие социальную сущность: пространство политической и экономической организации, возникновение их отношений доминирования локальной структуры. Фиксированные локальности, такие как семья, собственное жилище, профсоюз и т.д., наличие пустого пространства, под которым Г. Зиммель подразумевал «ничью землю» государственных территорий. Обобщая свои идеи о делении социального пространства, ученый резюмировал, что чем более комфортабельно и устроено личное жилье человека, тем менее он зависим от бытовых проблем, и тем более открыт для личностного развития.  К. Маркс и Ф. Энгельс рассматривали город как противоположность деревни. М. Вебер представил исторический анализ факторов формирования городов в  своей историко-социологической работе «Город»,  где город был представлен как социально организованное институционализированное пространство.  Представители Чикагской школы в своей главной работе «Чикаго»  в рамках социально-экологического подхода (где общество рассматривается как  организм, социально-экологическая система междоусобных жизненных связей) ввели большой арсенал эмпирических методов изучения города, таких как наблюдение, интервью, метод дневников и т.д. Представитель этой школы Э. Берджесс [Park R., Burgess E., McKenzie R. (1967)] разработал концепцию «концентрических зон», согласно которой каждая социальная группа претендует на определенную территориальную зону проживания, были разработаны модели развития городской территории.  Для определения «концентрических зон» им использовалось картографирование, сбор статистической информации, интервью и включенное наблюдение. Э. Берджесс , К. Хойт, К. Харрис [Harris, 1970] и Э. Ульман [Wellman,1988] разработали классические модели городской сегрегации. А Л.Вирт [Wirt, 1964], также представитель Чикагской школы ввел понятие «урбанизм» - городской образ жизни, так же в свете его исследования разрабатывается концепция «городских деревень». В своем комплексном изучении города историк Ф. Бродель [Бродель, 1994]  использует метод исторической науки. Л. Мамфорд [Mumford, 1961] и К. Шорке [Schorske,1963], исследуя городскую архитектуру, изучают город как «текст». А. Лефевр  [Lefebvre, 2000] создает концепцию социального конструирования пространства. Рассматривая город как систему социолог Дж. Форрестер [Форрестер, 1974] в работе «Динамика развития городов»   предложил первую системную модель города. 
Для  комплексного исследования городских проблем с неизвестным распределением и не заданными заранее параметрами   наиболее приемлемы т.н. непараметрические методы (речь идет о «Статистики малых выборок»). Такой подход позволяет не брать в расчет характер (закон, вид, тип) распределения исходных признаков, а учитывать другие «более широкие»  свойства распределений вероятностей
. Например, допущения о статистической независимости распределений (ошибок наблюдений), непрерывность этих распределений, накладывают меньше ограничений на возможности исследователя и непараметрические методы дают универсальным решения для применения к непрерывным одномерным и многомерными распределениям. 
Для проведения исследования планируется сначала использовать наиболее известные непараметрические критерии – это критерий Колмогорова–Смирнова, ранговые критерии Уилкоксона, Манна-Уитни и коэффициенты ранговой корреляции Спирмена и Кенделла
. Затем будут применяться более продвинутые методы, такие как  многофакторный дисперсионный анализ, ранговые и знаковые регрессии и многомерные методы.

Свободу от распределения этим критериям обеспечивает их особенность в том, что они основываются на рангах элементов выборки. То есть на тех номерах, которые присваиваются наблюдениям при их расстановке в определенном порядке. Следовательно, учитывая свойства рангов элементов выборки из непрерывного распределения, они имеют равные вероятности быть при любой последовательности. 
Нужно подчеркнуть, что в настоящее время непараметрические методы в основном применяются только для изучения одномерного наблюдения, что следует учитывать в составлении методологической части исследования, но нужно разрабатывать область многомерных исследований (разрабатываются несколько десятков годов с 60х).
Еще одной важной положительной особенностью ранговых критериев  полезной для будущего исследования является то, что их можно применять для оценивания неизвестных параметров статистической модели. А изучение проблем города предполагает, что распределение заранее неизвестны. В 60-х годах У. Ходжес и Леман построили свободные от распределения доверительные интервалы и методы оценивания (оценки интервала Ходжеса-Лемана) для параметра сдвига одной выборки относительно другой
.
Большое количество положительных сторон непараметрических методов, таких как широта применения и устойчивость статистических выводов относительно грубых ошибок и неточностей, математическая простота, компенсирует возможность потери информации (при переходе к рангам или знакам наблюдений). Знаменитые исследования Питмана и его последователей показали, что потеря информации оказалась невелика (1948г.)

Основная область применения непараметрических методов  - малые выборки, но они также могут использоваться в больших выборках для непараметрического оценивания регрессии, непараметрического оценивания плотности, непараметрического дискриминантного анализа, адаптивных методов и т.д. В настоящее время непараметрические методы все чаще используются исследователями, открывая новые возможности и пути решения поставленных задач [Кобзарь, 2006].
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